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  �  �	�������
  
������  ��������

�#�  
��
�
�
�  �  �%��!  �����+����
� . '����� -
��  �����
��+
�#�  ��
���
�  ����� , ������#��  �������� , ��
����
!�  
��������  �  ������
!�  �������� ,  
���������  ��-��+  ��  �����"�
�   
��������  ����  ��������
  �	��	�������  ���������  �  ���������  
���������������  ��	����	��������  �  ��������� . 3����  $%%��-
���
�#�  �������
�  �������������  ���"
�#�  ���#����
�#�  ��� -
������   �� ���  ���� , �  �������  ����
�  �����
������  
���
!�  �����  
�  �����
�
���  ���"
!  �!�+  ��#������
!  ��"��  �����  ��  �����+�� -
���  �  ������  ��  �����"�
� , �  ���"�  �  �!��� ��!��  ��  
��  ����� -
���� . '��
�����
��  �����������
�  �  ������������  ���������  ��� -
#����  ���"
�  ������
����+  ����������  ��"��  ������)����  
%�
��� ��  �  ����������������  �����������  ������!  �  �#��
�
�
 -

!��  ��������� , 
��������!��  
�  ��  ����������  �  �����
�
�� .  

��������  ���+  	���������	�����
  �	����������  �  �����	� -
���  �������  �  �����
�
��� , �����
�
�  ������������)��  �������  
�  �
������
����  ���#����
��  �
"�
���� . 0�  ������
�
�  �!�� -
��#�  ��
�����  ���#����
!�  ���������  �����

�  ��"
�  ���� ��
�
 -



 

�


�� , ���
�������  ���������
��  ��  ������� , �����
�
���  �  ������� -
���  ���#����  �  ����� . (���������� �  ���������
�  
���������  �
� -
�������+  �  ����������  �������
��  ��  ����  ������! , �  ���"�  ����� -
���+  �������
��  ������+  �����
�
�  ����������#�  ���������  ��� -
#����  ��  
�
���  ���������
�  �  �����!��
�  %�
����  �����
�
��� , 
��  �������������  �  ������ , �������
� �  �����!�  ���"�
  ����
��+  
���#����
!�  ������� . ,�
���  ����������  ���
������+
��  
����
!  
�  ���"
����  $���  ����
 , �
�  ����
�  ������
������  ��������

!��  
���#����������  �  ��������)�����  �������  �  
����+-��  �����
�
 -
���  �  �
�"������  ��������������  ���
�����

��  �!�-��  -���! .  
&���

!�  ����
�  ��"��  ��������  �  �
������
������  �
������ -
��+
�#�  ���#���������
�  �  ���������
�  
����+-��  ���#����  �  
���
���#���  ���
����
�� , �
"�
��
��  ����������  �  ���������
�   
������� , �����������  �  ���
���  �	��	������  ����������  ��� -
��� �  �  ���� , 
��  ������
��  �����

�  ����������  �  ���� �  �  ���� -
����  �����!  
��  ����
!��  ���������  ���+-��  �����������  ������ -
������ .  

�����	������  �	��	���  -  ��������  ����� , ������
!�  ���� -
��
����+  �  ��������� �+  �����������  ��������  �����
�
���  �  ��� -
�������  ���#���� , �! �� �+  �  �����
 �+  �  
��  ��%���!  �  �-����  ���  
�����������
��  �  ������������ . ���
���#�
����  ���������
��  ��� -
��  ���  ���� : �����  �������  �  ������ , ��
���"�
��  �  �����
�
��  
��%�����  �  �-����  �  ���#������  �  �  �����
�
��  ����!��  �������  
�������
��  �  ���#����
���  ��������� ; �����  ������� ���  ��� -
��"
���+�  ��������
�����  ���
��  ��#� , 
��  ���  ���������
��  
�  
��� ����  ��%���  ���  �-����  �����
�
��  ���  ���������  ���#���� . 
,��  �
�����������  $���  �����  ���
�����  ��"
!  ��  ���������
�  �  
�����"�
�  �!����#�  ��
�����  ���#���� . ���������
��  ��  ������ , 
���
��%������  �  �����
�
�  ��%�����  �������������  ����-
���+  
��������!  ���������
� , ����  ������  ������ . /��  ����
����  ��  
�������  �  ���������
�� , ��#��  ����!  �����
 ���  ��  ����
�������  
��#� , 
��  �����
�
�  ���  ���#����
!�  ��������  ���
���+�  ������ -
���� ��  ����2 �� ��!�  �������
� ��  � , �����������

� , ����  �
��� -
���  ����-
!� , ����  ��  �������  �������� . ���������
��  ���#����  
��"��  �����+�����+�  ��  ����
�������  
���
�  ��%����� , 
�  
��� -
#��  
�  #���
������  ��  ���������� . ,�
��
�  ���
�
�  $��#�  �  ��� , 
��  
������ , ����� �������  �����	������  �������
���  ��  ����+
!�  
���"
!�  ���#����
!�  ���������� . &�#��  ���
������  �  �����
 -
���  �����!  ���������
� , 
���  
����  ������� �+ , 
��  ����������� -
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���  ���  ��  $%%�����
���+� , "������+
� , �  ����
�����

!�  ����
� -

�� . ���+��  ������  ����#�  ����  ��

!��  ��"
�  #������+  �  ������� -

����  ����
�
�  �  ���
��  $%%�����
����  ���
!�  �������  ��������� -

� .  

,�
��
�  ����  �����	�����
  ���������  �	��	���  �  ���  
��������������  �����������  �������  �  ��� , 
���!  ��
���"����+ , 
��#����������+  �  �����
 �+  ��%���!  �  �-���� , �����!�  �
���
!  ��  
����  ������������+
��  ����������  �  ����������  �������
��  �  �#�  
%�
��� �  �  ��������������� . ���������
��  ���#����
!�  �������  �  
�����
�
���  ���� )�
�  ��-��
�  ���������� , ��
���  �  
��  ����  
�
���
�  ���� ���  ���������
��  ���"
!�  ����������  ���#����  
�  
������������  �����
!�  �������
� �  �  ��  %�
��� � . 	
��
��  ����
 -
������
  
�  �����
��  �������������  �������  �����������������  
�����	�����
  ������� , �����������  �  �	��	������  ���������� , 
�����!�  �������
�  ���"
!  ���#���������+  �  ������
����+  �!�����  
��
�����  ���"
!�  ���#����
!�  ��������� . ,�)�  ��	����	�  ���� -
����  �������
�  ��  ��������

��  V – ����� , �  �������  ����  
���+  
����!  ����"���  �������!  ����������  �  ��
����������  �������
��  �  
��������� , �����
�
���  �  ����� �  ���#����  ������  �
�� , �  �����  

���+  ��������� ��  �������!  ������������+
�#�  ���������
�  �
���  
����� , 
�
�
�  ��  �������  �  ��  ���
�#�  ���������  ���#���� . ���� -
�������

� , ���+  ����  ������  ����������
  �  ����  ����  
����� : 

·   �	�����	������  �  	��	������  �	��������  �  %�
��� �  �  
���������������  ���#����
!�  ���������� , �����
�
���  �  �������  –  

���+  1; 

·  �����	������  �  �����������  ��		�������  ���������	��� -
��
  ������� , �����
�
���  �  ����������  ���#����  –  
���+  2. 

(��������  
���
!�  �������
��  ���  ����������  �������  �  ��� -
��
�
���  ����������  ���#���� , �  ���"�  ��  ���������
��  �
������   
�����
!��  ��  ������  ���#����
!�  ���������� , �  ������������  �  
�����
!��  �������
� ��  �  ��  %�
��� �  �  ��������������� . 0�  
���
��%������ , �����������  �  �����
�
�  ��
��
��  ����!  ��%�����  
�  �-���� , 
���������  �����
 �+  ������������+
��  ���������
��  �  
�������������  ������� , �����
�
���  �  ����������  ���#����  �  �� -
���+����
���  ������������)��   �������  �  ������� . ,�#�
�����

�� , 
��
�����������  �  ������

��  �����"���
��  ����
�
��  �����
�
���  
�  ����������  ���#���� , ��  ����������  ���  ����#��  �
���  �  ��
�����  
��"��#�  ����
�
� ,  �� ���  �������  �������  $%%�����
�#� , ����� -



 

�

�����+
�#�  �������  ���"
!�  ���#����
!�  ���������  �!����#�  �� -

����� .  �����
!��  ��  $��#�  �������  ���#��   �� ��� : ���� , %�
� -
��� , ��������������  �  ��������!�  �����  ����������  �������
�� , �� -
���!�  �  �����  ������  �������
����   ��������� ���  ��  �� �����  
�	��  �	����� : ����������  �	��	��� , �����������  �  ������� .  
�
����

   ���������  ���������  ���������
�  ��  $���  ��2�����  �  
��
��
��  �����
!  �  ����
��� : %��������
��  �������
��  �  %�
� -
�� �  �  ��������������� ; ���������
��  
�  ������������  �������
� �  
�  ��2���� ; ��
���"�
��  �  ���
��%������  ��%�����  �  �-���� ; ��� -
����������  �  �����
�
��  ��%����� ; ���!��
�  �  ����������
��  ��� -
����
����  ��2����� , �  ������
������
��  �����+�����  ���������
� .  
,
�  �����  ���������  ����������� : 

·  ���������  �	��	���  ����� �  ��  ���"
����  %�
����
��+
!�  
����
  ������! , ��#��  �����"��+  ���
�  �  �����  �����
�
���  �  ��� -
���+ , ���  ������
!�  
���� , �  �����  ���"
!�  ��������! , 
��  ���!-� -
��  ����
����  %�����������  �������
��  �  ������� ��  
�����������+  
��������  �������  ������������  �
����+
!�  ������������� , �
��� -
�����  �  ������������  ��  ��  ���������
� ;    

·  ����������  ��#��  ����� �+  ��  ��� ����  �  ����
  ������� ,  
��  ����������  �  ���������
�  �����!�  
��������!  �!��������� -
%�������

!�  ����������!  �
������� , ���#�������! , ��������)� -
��  �  �
��#�����! , 
+  �����%�����  �  �� ���+
���+  ����
�  %������ -
����� , ���+
�  ����� �  ��  �������������  ���
�����  	�����  ��� -
���������   �  «�������� » ��  �����
�  ���#����
!�  �����
�
��� ; 

·  ������  
�������  �
�#�
����

!�  $����
�!  ����������  ��� -
#���� , �����!�  ��������!�����  ��������  ���������	��������  
�������������  ��������)�����  �  ���#���������� , 
+�  �����+���!  
�  �������
����  ��������������  
�����+-��  ����
������  ��
��� -
���+
�  �����!�  ��%�����  �  �-���� , ����������  
�#�  %�����������  
��  ���������
�  �  ����� �  �����
�  �
�
����+
��  �
���
�� . 

�	�������
  �  ������������  ������������  ��  �����
�  $���  
��2�����  �!����#�  ��
�����  �
�
����+
�  �����
���� . '�����
����  
��  ����  ����� �  ���������  �����+�  �����

�����  
����������  ��  
�����%������  ��  ��-�
�  ������������)��  %�
����
��+
!�  �� -
��
 . ,�
��
��  �
���
��  ���������
�
�  
�  �������  �  %�����������  
���
��!  �  ��
�����  ���������  ���������
�  ��  ����  ����  �����  ��2 -
����� . �  ����� �  ����������

!�  ��2���!  
�  ���#��  
����  �������
!  
�  %����������
! , 
������!�  �������! , �����

�  �� ��

!�  �  ����� -
����
���  �������  �  �����
�
��� , ��������������  �������
� . ,
�  
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�����+����
!  �  �
��
���  ���  �������  ��������  ���  �
�����  ���� -
���  ���������
�  �  "��
�

��  �����  ����������  ���#���� . /��  �� -
��������  ������)��  ��������  ��������
  �  �����������  ����"� -

�  �����	�����
  �	��	������  ����������  ��  ������������  
��������  �  �	�������
� : 

·  �� ������  �����	�����
   �� ���  ���"
!�  ��������!   
���#����  (���
�  �!� 
  ����� ) ��  ������  ���������  �
%�������  �  
�������
�  �  ����+
��  �����
� , ��������!����!�  ���+-���  ��� -
���������  – «����
���� » ������������ , ������)���  �	��	������  
����������  �  ������  ��������  �������� ; 

·  �  �����+����  ���������
�  ���#����
!�  ��������!  ���"
!  
��������������+  ����������  ���������  �	��������  (��	����  ��� -
���� ) – �  %�
��� � , ��������������� , �����������  �  ��
����� , �� -
���"��

���  �����
����  �  ��#������

���  �  ��������
����� ; 

·  
����!  �	����
����  �������������  ������  ����������� -
���  ���  ���	��  ������  %�
����  �  �������������  ������� , ����� -

�
���  �  ���#����
!�  ���������� , �����!�  ���"
!  �������
�  �� -
��"��+  �  ����!���+  ���+  
����  �������
��  �  ��
����
���  ��� -
#����
���  $����
�  ������������)�#�  ����
 ; 

·  �  ��
�����  �	������  �������  ��  � ��  ����������  ��� -
#����  �����+�����  ���������������
  �����������
 , ������  
���"
�  ������
����+  $%%�����
��  �����
�
��  ���#����
�#�  ��� -
�����  ���+������� ��  �  ������������  �  �����
!��  �������
� ��  �  
%�
��� � , ���������������  �  ��������!�  ������ ; 

·  ����������  �������
��  �  ���������
��  ������� , �����
�
 -
���  �  ����������  ���#����  ���)����� ���  ��������  ���#����
��  
�
"�
����  �  ������ �  	����
	����  �����	�����
  �  ��	������
  �� -

���"�
���  �  �����
�
���  ��%�����  �  �-����  (�������� ), �  ���"�  
���  ��	���������  	���	��� , �!��� ��!�  �����
����  
�  ���+  ��  
"��
�

!�  ���� ;  

·  ��  ���������
�  ������� , �����
�
���  �  ����������  ��� -
#����  �����
 ���  ���
����  �  ��������!  ����	����	�������  �  

������!�  �����  ������������  ������ , 
�  ��
���  ���������

!�   
�������  �
�-
��  ����!  � /���  ������  ����+
�#�  �����
� ; 

·  �������!  �  �����+���!  %��������
�  �������
��  �  ������� -
���  ���������
�  ������� , �����
�
���  �  ����������  ���#����  
���"
!  �!�+  �
��"�
!  #������� , �����+
!�  ���������	������� , 



 

�

�	����	�������  �  �������	��������  ��	��������  �����
!�� , 
�����"���

!��  �  ��
��
!��  ������
���� . 

 �	�������
  �  ���#����
���  ��������  ���"
!  �!�+  ��%���� -
����
!  �  �����!����  (��#�����  �  ���
�
�����  ����
�� ) ��"��  �� -
���
����  �  �!���
 �)���  ������  ����������� ��  �  ������������� , 
����"��)��  ������
����  �����
���  �  ���+���������  �  �����  ���� , 

���!  ��������
���  ��#��  ��������+  ���������� �)��  ��  ��������  
���#���� , �#�  �����
�
�!  �  ������ . �������
�  ���"
!   �� �+� , 
����	�����  ��������  ��������  ���  ����������  ���������  ��� -
#���� , 
���!  ��"
�  �!��  ���  ���������
��  �  �����
����+
!�  �� -
�!��
� �  ����
����+ , ��#��  �
�  �����������
!  ���
���+�  ���  �  �� -
���  �����
� . /��  ��

!�  ���"
!  ����
�������+  ������ , �����"�
��  �  
�
�
�
�  �����+�����  �����
�
�  ���#���� , �����!�  �������  ���� -

��+  �������  ���  ���+������� �  ���  ��������

!�  ������ �  �  �� -
���
!�  ��

!� .  

�����  �  ������������  �	��������  �  ���   �� ���  ����!��  
$����
���  ����������
�  �������
��  �  ����� � , �����
�
���  �  
���������  ���#���� . '��  ����������  
���������  ����+  ���#��
!�  
��  �����
�
�  ���������
�  �����
!�  �������  ----  �	�������
  
� /���  �����	��  ������������
  �������  ������! . ��  
���������  
�
����������+  �  ������� �+  �  �����
��  �������
!�  �������
��  �  
%�
��� �  �  ���������������  ���#����
�#�  ��������� , �  ���"�  �  
������ , ����
�������)��  ��  �����"�
��  �  �������
���+ . ����  
�����  %����  �����
��  �����"�
�  ���#����
�#�  ��������� , ��� -
��
�
���  �  �������  ���"
�  %���������+�  �  �����+�����+�  ��  
�����
��  ����%������  �����%������  �������
��  �  ������  ������  
�
�� , �  ���"�  ������#��+�  ����%������  
�  �������
���+  ��������� -
��  �����
!�  �������
� �  �  ��������� , �����
�
���  �  ����� �  
���#����   ���
�#�  ����
 .  

,����

����  ��
���������  ������������  ���  ����������  ��� -
����
��  �  %�
��� � , ����������  �  ���������������  �����
�
�  
���#���� , �  ���"�  �����
�  �   ���������  �	��	���������  ����� -
��
��  �  ����� � , �����
�
���  �  ����������  ���#���� , ��)�����

�  
����
����  ��  ����������
��  �  �������  �����
�  ���  "�  %�
����  
���#����  �����	��������  – �������� ��  ���
�����  �  ��������  
���������
�  �����+�����  ��  �����
�
� . ,
�  ����
������  ����  
�� ���+
���+  
�  ��
����
!�  �������
� �  �  ����������  ��������  
%�
����
�����
� , �����"
!�  �����+�����  �  ��������������  ��� -
��
�
���  ���#����
!�  ���������� . /��  ������ ��  �! �� �+  ��%�� -
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�! , �  ���!-��+  ��
�����  �����  ������������
  ����  �������  �  �� -
���+�����  �����
�  ��
��  �  ���  "�  %�
����  �  �������������  ������ -
��

!�  ���#���� . '��  $���  ��)�����

� , 
��  ����  ���� �
���+  ��� -

����!�  �-����  �  �������
� �  �  ���
��� �  �  �����+�����  �����
� -

�  ������  �  �  �������
� �  �  %�
��� �  �  ���������������  �����
� -

�  ������� , �����
�
���  �  ����������  ���#���� . &����  ��#� , �� -
������+
�  �  
���������  ����������  �����%������  �������
��  �  
%�
��� �  ���#����  �  �����%������  �������
��  �  �������
!�  ��� -
���  ������ ��  ���������������+  ��  ���
!�  ������������  �������� -
����

!�  �����! , 
��  �����  �  �����)�
��  ������  �����
�  ������� , 
�����
�
���  �  ����������  ���#����  
���������#�  ��
����� . 

'�  ��)����� , �������
�  �  ���������  (������  ���  �����
�
�� ) 
���#����  �  ����!  ��  ��������  ��  �������
����  �  ���
��!  ��	� -

���  ����  �  ���  
�  �� ��� , 
�  �  ���
��  %���� . '�$����  ���" -

���+  ������������+
�#�  �����
�  ������  ����������  ��  ���"
���+�  
�����
�  ���
��  �������
����  �������
��  �  %�
��� � , ��������� -
������  �  ������������)�#�  ������  ���#���� . ����������  $��#�  ��� -
��������+  �  ���#��  	���	��  ��  ����������  �������
!�  ������  
���
��  ���������������  ��������  �  ������������  ���  �����
��  �  
����������  ���#����������  �������
!�  �������
�� , ������� �)��  
���
���+�  ���������!�  ��2��� . �����  ������� , ���#����
��  (��� -
�����
�� ) %����  ����������
�  �������  ���#����  ���"
�  ���
� -
��+�  ��������������+  �#�  	�����	�����  ����	
����  �  %����  ���
� -
����  �  �
�
�
��  ������  ��  ��������  ��  �����
�#�  ����������� . '��  
$���  �������  �  �!����  �����
��  �  �����  ��	���  �����
�  ��� -
������  ���#����  (
�  ���+��  �  �������  ���#����
�#�  ��������� , 
�  �  
�  �����"�
��  ������ ), ��������
��  ��  �����  �  �����
�
��   �� ���  
��
��
��  ����
��  ���������
� . ,�
���  
�  ��������  ��!

�  $��  
�  
�
��!����� , �  �!��� ��!�  
�  ���������
��  ������!  �!����  �
�
� -
���+
�  ��
+-�  �  
��������

!��  ��  ���
���

�#�  ���������
�  
�������
��  �  ����� � , �����
�
���  �  ���"
!�  ����������  ��� -
#���� , 
��  ������� ��  ��  
�  ���
��  ������������  �������
� �  �  
� -
�������

��  ��
����� . 

 "������
  ����  �����
�  ���#����
�#�  ���������  �������  �  
������
�
��  �#�  �����
�
�  ���+������� ��  ���  �  ������� , �  ���� -
��������  �  
��
�
�
���  �  ����������������  �������������  ���  
������
���� , 
��������!��  ��  �������
�#�  %�
����
�����
�  
������! . /��  ������
����  ���"
�  �!�+  �������
�  �������
� �  �  



 

�

%�
��� �  �  ���������������  ���#����
�#�  �������� , ��
���  �
�  
��������!�����  ��!

�  ������������  �������������  
�  ��
���  
�����
!�  �������
��  �  ��  ����������
��  �  ��������  �����
�
�  
�������� . �  �����+����  ������
����  ��"��  
�  ���
���+�  ��������� -
�����+  �����
!�  �������
� �  �����
���  �  %�
��� � , �����!�  ����� -
��
!  ���  ���������
�� , ��
���  $�����������

!�  �������������� , 
������
!�  ��  ���+���������  ���"
!  ������������+�  ���  ��
�

�  
���+  ���#�  ������� . �  $���  �������  $�����������

!�  ������
�!   
 �� ���  �)�  ��
�� , �	�����  ��������  ��
  �����	�����
 , ���� -
����  ���"�
  ��������������+  ���#����
!�  �������� . �  ��������  �� -
��#�  ���������
�  ��#��  �! �� �+�  ��%���! , �-����  �  ��������� -

� : �  �������
� �  �����
��� , �  ���#����
��  ���������  �  �����
�
 -
��� , �  �����+�����  ��  ���������
� , �  ���"�  �  $�����������

!�  ��� -
�������  �  ������
��� . /��  
���������  ���"
!  �����
 �+�  �  ������ -
���  ������
�#�  �
�����  ��  �����"�
�  �����
��  ������������  
����  �	��  �	�����������  
��������!�  %�
����  �  �������������  
���#����
�#�  �������� . 

'�
 ���  «�����	������ » �����  �����+�����  �  -������  ��!� -
��  $��#�  ����� , ����
�  (
�   �
� ) �����
�
��  ��
���"�

!�  ��%�� -
���  �  �-���� . '��  $���  �
���
��  ����
�������  
�  �������  �  ��� -
������  �! ���
�  ��%�����  �  �-����  ���  ���������
�� . ,���!�   
����������!  �  �����!  ��������  ��  «������� » ����������  ��� -
#���� , ������������� , �����
�
�  �-����  �  ������
�
�  ��  ������� -
����  �����
!�  �������
� �  �  ����

!�  %�
��� �  �  ��
����� . 0�  
$��#�  
���������  ����������  �-���� , ��  ���#
������ , ����������  
�������������  ���#���� , ��
����+  �!���
�

!�  ����
�
��  �  	�� -
	���������  �����	������  ��  ��#��������  �����+�����  �����
�
�  
��
���"�

!�  �-���� . '������!  �������������   �� ���  �����

�  
���"
!��  �  �������  �
����  �  
��  ������������)��  ���#���������  
������� , �
�#��  
�  ���+��  ��� , #��  ��
���"�
!  �-���� , �  ���"�  ��� -
��"
�  �������������  ����������  �����
�
���  �  ��"��  �!�+  ���#�  
���������  ���#���� . ���  ���!�  �������!  �����
�  ��  ���	�  ��� -
��	�����
  �  ������+  ����������  �������  ���#���� , ��  
�#�  
����� -
���!  ����������! , �
������)��  �  �����
��  ���#�  ���������  ��� -
#���� . /��  �������!  ������� ���  %�
����
��+
!��  �  �����%�
� -
�����  �����

��� ��  ���#�  ������������  ����������  ���#����  �  �  
�
��
���  
�  �������������� . '����  ��#� , ���  �������
!  �������� -
�����  ���#���� , ���������  ������)��+�  �  �� ���+
����  �������� -
)����  ��  	��	����������  ��  �����	�����
  �  ����������
� , 
��  
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����������+
�  �����
�
!  ��
���"�

!�  �-����  �  ���  $���  
�  ��� -
 �����+  
��!� .  

�������

!�  ���#����
!�  �������! , ������� ��!�  �����
����  
���  
�  �!
�� , ���"
!  ����+  ��
����
!� , #���
������

!�  �  ���� -
��
������

!�  ���� , %�
����  �  �������������� . �  ��  "�  ����  �  
"��
�

��  �����  ���"
!�  ����������  ���#����  
������"
�  �  
� -

���  �������  ������������+  ���  �������
�  �  %�
��� � , ��������� -
������  �  ��
�����  �������
�  ��

� , ���  ��%�����  �  �-���� . &����  
��#� , ���#����
!�  ��������!  ��!

�  �����  ������+
!�  "��
�
 -

!�  ����  �  � ���  ������ , �  ��
�
��  ������#�  �
�  �����-�
������� ,  
���-�� ��� , �  ���!-����  ��  ��
����� . '�$����  �������!  %���� -
����
�  ����
�
��  �  ����������  �������
��  ���"
!  ��#�
����! -
���+�  
�  ������  	�����	�����  ���	����  ��	��� , �  �����!�  ������!  
������� ��!�  ������+
!� , ���!��

!�  ������  �����
�
�  ��� -
#����
!�  ���������  
��������  �  �
���������  ��-�#���#�  ���-� -
��
�  %�
���� , �����-�
������
�  ��
�����  �  ��������
�#�  ������ -
����
�  �  ���������������  �
�-
��  ����!  �  ��
����
!�  ���+������ -
���  ���  �  �������� . 0�  $��#�  �  ���"
!�  ��������  �����������
�  
�����
 �+  ��"��
����
!�  ���
����! , ��#����
�����)��  "��
�
 -

!�  ����  ����������  ���#����  (�� . '����"�
��  1), �  
������  
����������  ������
�������  �� ���+
����  ����������  ������������  
��  ������������  ������� , �����
�
���  �  ����������  ���#���� , �  
������
�������#�  �������	���������  ��	������
  ��	��
��  ����� -
��
��  �  ������  ��  ������
�
�  ��
�����  ����������  ����
 �)���  
�������
�� .  

  0�  ��-�
�  ��"
��-��  �������  �������  �  �����
�
�  �� -
�����

!�  ������  ��������  ����������  �  ����������  ��������� -
	�������  ������������  �  �������  ������	��  �	����������  ���
 -
���  �	��	������  �	�������  ��������  �������� . ����������  ��  
���
�
��  �������  �  �������

��  ���#�����������  ���+����  ��� -
�!-��

�#�  �����
�  �!������
�����

!�  ��������� . ,
�  ���"
!  
����+  %�����������+  �������
�  �  �����#��+  ���  ���������
��  
� -
�������!�  �
�
�
�  ��
�����  %�
����
�����
�  �  �����
�
�  
���"
!�  ����������  ���#���� , �  �
����  �#��
�
�

!�  �������� , �� -
���!�  ������
!  ��  ����
�
�  �  �����-�
������
�  $��#�  ��
����� . 
�  "��
�

��  �����  ���"
!�  ���#����
!�  �������  ��  ������
�
�  
��  �!����#�  ��
�����  �����������
�  �����
��  ������������ , ����� -
����

!�  ��  �������
��  ��#����
������

��  ���
���#��  ��������� -



 

�

��
�  �  ������������ , ��  ������
��  �  ��
����+  ��
�����  ����������  
���#����  �  �����  �  ��  �����
�
��� . ����������  ���
��+  $���  ��� -
���������  �
�����  �  ���
���
��  ��
����
!�  %������� , ��� �)��  

�  ��
�����   %�
����
�����
�  ���#����
!�  ���������  ��  �����
!  
����+
�  ��)������)��  �  ����
����+
�  �����"
!�  ��%�����  �  �-� -
���  �  ���#������ .  

#������  �	�����	����  
�  ������������ , �����
���  �  ������
 -
��� , ����)��  �
�
�  �  ��!�  ���#���������
� , ���������
�  ���� -
���  �  ���#����
!�  �����
�
��� , ���#��
!�  ��  �����+����
�  �   
���"
!�  ����������  ���#���� .  ,
  ��"��  ���"��+  ������
�����  �� -
���  ��  �
��
�#�  ����� , �����������)�#�  ���#������  ������������  
��  	��	������  �  �����	�����
  ���
���  �	��	������  ������� -
���  �  �
����  ������
�����  ��"��
����
!�  ���
������ . 	
��
��  �� -
���
�  �����+�����+  ���  �����
��  �
��������  �  ������
�����  ���� -
������  
�  ������� �� � , ��������)��  ���"
!�  ���#����
!�  ��� -
����! , ������)��  �����
�
�  �������  ���#����
��  �
"�
���� . 
,�
��
!�  ����
��  �
��
���  ���#������
!  �  %����  ������ , ���� -
"��)��  ���������  �  �����"�
��  ������ , �����!�  
�  ��������  ���  
��  
��
��  �����������
�  �����+�����+  �����  �����������+
�#�  
��	��	�����
  ������� , 
������� , �  ����)+�  ������!  «'����
�� -
��  – Microsoft Power Point».  
�
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$����  1 

 
��)��"����  ���"�����*  �  ����������  

��������  �  �����������  
 

%����
  1.1 
 

������)�3�4  �����������4  �����������  �                       
����������  ��������  

 
 �	���  	�

��'
+��  ������	�
���  �	��$���	�  ��	
�
��  

(��� ) 
       
/%%�����
���+  ���������  ���������
�  �  �
�
����+
��  �����
�  

����� �  ��  ����
  ��#�
������ , �����
 ��!�  �������  �  ���
���#� -

�����  �������  ����������  �  ���������
�  ������� , �����
�
���  �  
����������  ���#����  – ��� . 1.1. ��  ��"
�  ����"��+  �������  �	��� -
���  �����	�����
  (�&& ) (Test Maturity Model), ���������

��  �
 -
��������  ���
���#��  ���#����
�#�  ������
�
�  �4* . ,
�  ����� -
"��  
����  ����
��  ��������  ��#�
������ , 
����  �����!�  ��������  
������� ���  �  ���+�  ������-�
������
�  ���������  ���������
� . 
/��  ������������  ���!-�
��  ���%�����
������  ���  ���������
��  
���#����
!�  ����������  ��  �
���#��  �  �����+�  ���
���#�
�����  
��������  (��� I ) ��  "��
�

�#�  �����  ���"
!�  ����������  ��� -
#���� , ������  ���������
�  �
��������  ���#����
��  �
"�
����  
�4*  (SEI). '������ �� , ���
��������

!�  �  ���
��  �  ���
-�
��  
�����  �����"
�����  ��  ���������
�� , ����
����  �  ��)��  ������ -
-�
������
��  ��������  ����������  ���#���� . ����
��  ��
��
�

�  
������������)��  ����
��  �  �����  ����� �  ��������  ��#�
����  ���� -
����  ��������+
��  ������-�
������
��  ��������� . ���������
��  – 
$��  
���+  ���#�  ��������  ����������  ���#����
!�  ���������� , ��� -
�������+
� , ����  �#�  ��������  
�"�����  �  ������"��  ��������  ��� -

��!�  ��������� , �� ��

!�  �  ������  $%%�����
����  ��
��
!�  ��� -
������  ������������ . 5���  ��#�
����� , "����)�  ������-�
�� -
�����+  ����  �������  ���������
�  �  ����)+�  �
����
�  ��� ,  
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���"
� , ���"��  ���#� , ��
 �+�  ������-�
������
���  ���������  
"��
�

�#�  �����  ���#����  �  ����� , ���������  ��
��
!�  
� -
������
�  ��� I. 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(�� . 1.1 

"	��������
  �����	�����
  �����������  �  ����������  
�	��	���  ���
��  �������� : 

-  ��������
��  ����
  ��#�
������  ���������
�  ����������  
���#����  (��� ); 
- � ����+  ��#�
������  ���������  ���������
�  ������� ,               
�����
�
���  �  ����������  ���#���� ;  
-  ��#�
������  �  �������������  ����������  ������������  ��  
���������
�  ���#����
!�  ���������� ; 
-  ����
����
��  ����

����  ��%�����  �  �-����  �  �����
�
���  
�  ����������  ���#���� :  

·  ��
 ���  ��%����  ���  �-����  �  ���#����� ; 
·  ����������  �  ��������������  �-����  �  ��%�����  �  ��� -
��
�
���  �  ����������  ���#���� ;        
·  �����
�
��  �����

!�  �-���� , 
�  ��
���  ��  �����

!�  
��� ���
�� ; 

-   ���!  ������
!�  ��%�����  �  �-����  �  ���"
!�  ����������  
���#���� : 

·  ��#�
������

!�  ��%���!  �������
��  �  $����
��  �  ��� -
#����
���  ��������� ; 
·  ������
!�  �-����  �  
���������  ��������
�  �������
��  
�  ���#����
���  ��������� ; 
·   �-����  ��������
�  �������������  ������!  �  �
�-
��  
����! ; 
·  ��%���!  �  �-����  ���#����
!�  ���������� , �����!�  
��� �� ���  ���  ����� ; 
·  �-����  ����������  ���#����  ��  ���"
����  ��
���"�
�  
�  ���-����  ������������� ; 
·   ���"
���+  ��� ���
� , ��
���"�
�  �  �����
�
�  �-� -
��� ; 
·  �-����  �����������
�  �  ����������  ����������!  ��� -
#����
�#�  ��������� ;  
·   �-����  �������
����  %��������
�  �  �!���
�
�  ��� -
����
��  �  �����
�
���  �  ���#����
���  ��������� ; 
·  �-����  �����������
�  �  ����������  �������  �  ����� -  

�
���  ����������  ���#���� . 
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���������
�  �����!���� , 
��  ������� �� , �!���)���  ��� -
��
+  ��������

�#�  ����
  ��� , ���"
!  �������+ , ��  ����
��  �� -
�� , ���  "�  ����
��  ������  ��� I. �����+  ���  ����-�  ��������  
��  ��������������

�#�  ���������
�  ���#����
!�  ����������  �� -
���� , 
��  $%%�����
!�  ���#����!  ��������  �  ���
��  �����������  
��  ���#����  ������������ , �����!�  ����
�����
! , �!���
 ��� , 
������ ���  �  �����"������  
����"�)��  ������� . 6���-�  ��� -
#�����  ���������
�  
�  ��)�������  �  ������� ; �
�  ���"
�  �!�+  �� -
����
��  
���+�  ���#�  ��������  ����������  ���#����
�#�  ��������� . 
'���������

!�  
�"�  ����
�
+  ����"���  ����
�  �������� , �����!�  
�����  
�����������

��  ��
�-�
��  �  ��#�
�����

��� , ���������� -
����

���  ���������
��  ���#���� , �  �
��
���  �
���
��  ��������� -

�
�  
�  
��������  �  � ���  ����
 � . 

#	�����  1 �&& – ��������� . ���������
��  
����  �����
�����  
�������� ; �
�  �����  ��������
�  �  
�  ����
����  ��  ������� . ����!  
��������!�����  �������+
!�  �������  �����  �����-�
�  �������� -

� . ���������
��  �  �������  ��
������  �  ���+�  �����
�
�  �-����  
���#���� . 7��+�  ���������
�   �� ���  ����
������  ��#� , 
��  ��� -
������

!�  ���#����!  �������� . '��#����
!�  �������!  �
��� �� -
�  ���  ������
�
�  ��
����� . (�����! , ��������  �  
����"�)��  ���� -
���  ���#������

!�  �����
��  ����������� . ��  $���  ����
�  
�  ��)� -
������  ���+  �����"�
�  �������� . 

#	�����  2 �&&  – ����  ��	�������
 , ���������
��  ������
�  ��  
�������  �  ��������
�  ���  %��� , ������)�  ��  ��������
��� . /��  
���
������  ������ , ��
���  ���
�����
��  ���������
�  
�  ����
�  2 
��"��  ����������+  
�����������

�  �����  ��������
�  ��  ���
� -

�� , �����)���  
���������  ��������  ���������
� . 1���
�  ������� -
��
�  
�  $���  ����
�  – �������+ , 
��  ���#����!  �������������  �����  
�����%������ . ,�������
!  ��
��
!�  �����!  �  �����!  ��������� -

� . ��  $���  ����
�  ��� , �
�#��  �������!  ��
�����  ���
�����  �� -
��  ��#� , 
��  ���
�����
��  ���������
�  �����������  
�  ����
��  
$����  "��
�

�#�  �����  ����������  ���#����
�#�  ��������� . &����  
��#� , ��%���!  ������� �  �  ���  ��  %��!  �������
��  �  �����������
� , 
������+��  
������  ���#����!  �����
����#�  ���������  
�  �������  
$���  ��"
��  �������! . ���������
��  �����  ��������
� , ��
���

��  

�  �����
�
��  ���#���� , ���  �)�  �
������  #���
��  �������  ��  ��� -
������
�� . 
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 #	�����  3 �&&  – �����	���
 . ���������
��  ���+-�  
�   �� ���  
%���� , ������)��  ��  ��������
��� , �
�  �
��#������
�  �  ���
!�  "�� -

�

!�  ����  ����������  ���#����
�#�  ��������� . '������ ��  ��#��  
�����+�����+  
��!��  ��  ���
�����
��  ���������
� . 	����
+  3 
�
� -

����  �  %��!  ����������  �������
�� , ������"����  
�  ���� "�
��  
���#�  "��
�

�#�  �����  �  ������"������  �������  V – ������ . 7���  
���������
�  ����
���������  �  �
����  �������
�� , ��
���

!�  
�  

�"���  ���+������� , �  �����+�����  ��  �����������
�  ���
�����  
���������
�  �  �������  ����-
�#�  �����"��
�  ������ . ��)�������  
����������
��  ��  ���������
�� , �  ���������
��  ����
�
�  ���%����� -

��+
��  �� ���+
���+� . ���������
��  
�������  �  ��
���  ��#�
������  
���
�
����#�  ������������  ���������  ���#���� . ,�
��
!�  �
���� -
��
���+
!�  ��������  ������"�����  #���
!�  �����!  ��  ���������
�� .  
��  $���  ����
�  ������� ���  
�
�
���  ����
����+  ��"
��  ���+  ����� -

����#�  ���������  ���  ��
�����  ��
����� , 
�  ��������!  �)�  
�  ��� -
��� ��  �  ����  ���#�  "��
�

�#�  ����� . '��#�����  ������
�  ����� -
����
�  �)�  
�  �����
 ���  �  ���������  ��
�����  ���������  �  ��� -
����� . 

#	�����  4 �&&  – ��	�������  �  ����	���� . ���������
��  – �� -
��� ��!�  �  �!��"���!�  �  ����
�����

��  %����  ������� . '�������  

�  ����  %����  ��������  ����������  ����
�
!  ��������  ��  ��������� -

��  �  ��
�����  ��
����� . '��#����
!�  �������!  ����������  ��  
�����  ���������  ��
����� , ���  �������
���+ , 
���"
���+ , ��������  
�����+����
�  �  �����"
���+  �������"��
� . ������!�  ���
����  ��  
����  �����
�
���  ���������  �  �����!�����  �  ����  ��

!�  ��
%� -
#������

�#�  �������
�  ������!�  ���
�����  ��  ������
�#�  �� -
���+����
�  �  ��#������

�#�  ���������
� . 0�%���!  %��������� , 
�  ��  ������������  �����
+  ���+��
���� . ,-����  �  ��������  ����� -
����
�  ���
�����  �� -��  ���������  %�����%��  ���������)�
�  �� -
%����� , ��������������

��  ������"��  ����� , �
�����  �  ���������� -

�
�  ������  �-���� , ��
�� )���  �  ���������
�� . 

#	�����  5 �&&  – ����������
 , ��������"��
��  ��%�����  �  
�������
��  ��
������ . '�����+��  �  �����+����  �����"�
�  ��������  
�  
����!��)��  ����
 �  ����
�
�  
�������  �
%����������� , �����+   
�������  ���������
�  ��������
  �  ������ �� , �  �#�  ��������+  �  $%-
%�����
���+  ��#��  ��
����������+� . ����
���!  ����
  5 �������� -
����  ���!-�
��  #�������  �  ����� 

���  �����-�
������
��  ����� -
����
� . '����������  ���������)�
��  ��%�����  �  �������
��  ��
� -
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����� . '������  ���������
�  ������� ���  ��������
������  �!����� -
��  �  ������
� ��  ����
��  ������ , ��������
����  �  
���"
����  ��� -
��
�
���  �  ���������  ���#���� . 	����"�����  ���������  �!����  �  
���
��  �������  ���������
� . *�������������

!�  ��������  ������ -
"�����  �!���
�
��  �  ������
��  �����+����
��  ������!�  ���
����� , 
������
�����  ������"��  $����
��� , ��
�� )���  �  ���������
�� , 
�����  �  �
�����  ��%����� , �  ���"�  �  ����� , �
�����  �  �����
�
��  ��� -
���  ��
����� . 

 
�	��$(  	�

��'
+��  ��	+���	�  ������	�
���  �	��$�� ,               

�	��	����	�  �  �	��$���	�  ��	
�
��  
 
�  �
��
���  �  ��
�����  ��
����  �����+�����  ��������

�  V – 

�	��$(  ��#�
������ , �������������  ���������  %��������
�  �  �� -
����������  �������
��  �  %�
��� � , ���������������  �  ���������  
����������  ���#����  �  ������������+
�#�  �������������
�  �  ��� -
������
�  ��  �����������
�  $���  �������
��  – ��� . 1.2. *
���� ,  
�����������
��  �  ������������  ����"����  ���	��  ����  �����  ��� -
��
��   V – ������ , �  ������ , ���������
��  �  ���!��
�  �����  ���	�  – 
������  �����
��  ����! . /��  �����+  ������������  ��������

!�  �� -
����  �  ��������������  ���������  ����������  �������
��  �  ������� -
��
�  ���  ������������+
��  ����������  ��
��
!�  �����!�  $����
 -
���  ���"
!�  ���#����
!�  ���������� , �����
�
���  �  ������� .  '��  
$���  ��"
��  ���+  �#����  ��#�
�����  ����������  ������������ , ��� -
�����)��  �������!  ���������
� .  

,�
����  ���������  ��#�
������  ���������
�   �� ���  �	��� -
����
  �  ������
�  �  ��	����	�������  �������  �������
�  �  �� -
�������  �
%������� , �����+���)��  ��������  ���#���� . '����� -
��� , ��������������  �	�������
  ���"
!  ����"��+  ������
����  �  
����
��  �  %�
��� �  ���#����
�#�  ��������� , �����"�)�#�  ������ -
�� ��

!�  �����
�
�!  �  ������ . '��  $���  �������  ��"��  �!�+  ���  
�������  ���#����
�� , ���  �  ����� �+  ��  ���#����
��  �  �������
��  

����� . �  ��)��  ���
�� , 
���+�  ������!  ��"��  �!�+  ��������
!�  
�����
�� , �!���
 �)��  ��������

!�  %�
����  ������! . '�� -
#����
!�  ��������!  ���  ���+-�  �����������  �  �����

!�  ������! . 
(�����  
��  ������  ���������  �������  ��  ����������  �����%����� -
��

!�  ���#����
!�  ������������  -�����#�  ��#� ��  
�  ��)��  �� -
����  �	�����	�����
  ������ .  
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'��#����
!�  ��
��"����  �  �
��������  
���������  �
��������+  �  
�!�������  �������
��  ��  ����  ������! , �  ���"�  ������+  ������� -

��  ������+ , �������
� �  �������  ���"�
  �����  ����
��+  ���#���� -

!�  ������� .  

'�����������  �	��������  �  �������   �� ���  �����+�����  
������
!�  ��-�
��  �  ����

����  ��  ��#��-�
��  �  �����
��  ���  
���������
��  %�
����
��+
!�  ���#����
!�  �����
�
���  �  ����� -
��  ��  ������� . ,
�  ���"�   �� ���  ��
����  ��  ���
 ��  ��-�
��  
��  ������������  ���  ���������
��  �  ������
���  �����+����
��  
�����
�
���  ��  ��  ����%������  �  ��  ����
����
�  ������#��  ��� -
����������
�  $���  �����
�
���  �  ���"
!�  ��������  ���#���� . 
'�� ���  �����������
�  ����������!  ���"�
  ������ �+  ��������+  
�
����  ����
�
��  �������
��  �  ��
�
��  "��
�

�#�  �����  ������! , �  
���"�   �� ���  ����

����  �
%�������  ��  ��������)�#�  ������ -

�#�  �����+����
�  ����������!  �  �����
�
��� . ���"�  $��  ����

��  
�
%������� , ���  ����)�  �������  ��	����
���
  �����������  
�����  �  ����  �������������
�  �����
�
���  ������! , �����!�  
� -
"�   ����������
!  ����������  V – ������  �  ��������  �����
���� ��  
(�� . ��� . 1.2).  

�	�������
  �  ������
� , ��	����	�������  �  ��	����	�  �	� -
�	�������  ���������  %���������  
�  ��
���  ����

!�  %�
���� , 
�������  �  �������������  ������!  �  ���"
!  ������������+  �����" -

���+  �#�  �����
�
�  ��  ��
��
���  
��
�
�
��  �  �������!�  
��
������ . ,
�  ���"
!  ��-��+  ���+  ��������  ����
  ������!  �  
�
����  �#��
�
�

!�  �������� . 

(����������
  �	��������  �  ��	����	�  �	��	�������  ��� -
������  ��  �	��	������  ����������  
���������  ��  �
�"�
�  
���"
����  �  ����������������  �����
�
���  ��������� , ������ � -
)��  �����  ����������  �  ���������
��  ���#����  ��
������+
�  
� -
���+-���  #�������  ������������ , �����!�  ��������� ���  ��� -
����
!�  �������
�  �  %�
��� � , ���������������  �  ��
�����  ���� -
����

!�  �����
�
��� .   

(����������
  �	��������  �  ��	����	�  �	��	������  ��� -
��������  ��  �	��	������  ������  ���"
�  ������
����+  �����" -

���+  �������
��  %�����������  �������
��  �  %�
��� �  �  ������� -
��������  ��"��#�  ����� , ����������#�  ��������

!�  ��������)� -
��� , #���
�����)��  �#�  ��
�����  �  �����"
���+  �����
�
�  �  �� -
������

!�  ���#����
!�  �����
�
��� .    
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)��	������  � /���  ����	  �������  �  �����	������  �	��	��� -
���  �������  ��  ������������  �  �	�������
�   ���"
!   #���
���� -
���+  ��  ��
�����  �  ������
����+  �����"
����  ����
�
�  �  ��� -
#����
!�  �����
�
�! . ������   �� ���  
�������  ������!��  $�� -
��
����  ����������  ���#���� , �  ��  �����
��  �
�������  
����
��  
�����%�������

!�  ����������!  �  ���  ���������
��  �! �� ���  

�����+-��  ����
�����  ��%�����  �  �-���� .  

'��	�� , ���������	������  �������  �  �����	������  ����� -
������  ��  ������������  �	�������
�  ���"
!  �%���������+  �  
����������+  ����������  %�
����  �������

�  ����
!��  %�
���� -

��+
!��  �����
�
����  �!����#�  ��
����� , #����!��  �  �������� -

��  �  ��������  ���#���� .  
      '��	�� , ���������	������  �����������  �  �����	������  ��� -
������  �	��	���  ��  ������������  �	�������
�  ���"
!  ����� -
-��+  ���������
��  ���������  �  ���
!�  
������  �����
�
��� , ���� -
��������)��  �������
� � , �  ����������  ����  %�
����  ���#����
� -
#� ��������� . 
      *�������
  �	��	�������  ���������  ��  ������������  �	��� -
����
�  �  ������
� , ��	����	�������  �  ��	����	�  ���"
!  ���� -
��
��+  �������
��  ��-�
��  �  ��
����+  ����  %�
����
��+
!�  ����
  �  
������������  �  �������
� ��  �  ������� , ���#��
���+  ��  ��������  �  
�
����
��  �  �������  �����
���  �  ���+������� � .  

 
��

��'
+��  �  ���	�	����$�  �	$$�����
  ���+�
$���	�   

�$�  ������	�
���  �	��	����	�  �  ��	
�
���-/              
�	��$���	�  

     
+����������  – ��������  �����	�������  ���"
!  �!�+  ��� -

��)�  ��������  ����  �	��������������  ����������� . �����
��   
����������  ������������  ��������� ��  �����  �������  ���
������#�  
�  ����-�  �������

�#�  �����������
�  �  $%%�����
���  �����  ���  
��
������

��  �����
��  �  ��
�����  ����
�����  �  ���� ������ , 
��-��)��  ��� ���
��  
��!���  �  �����������+
����  
��
��  ������ -
���� . ��  �������������  	����������  ������������  	�����   
��� ��  ������)��  ��
��
!�  %�����! : 

·  ����
��  ���"
�  ����+  ������+
��  ����
�-�
��  
��!��� , 
��!��  �  ��

���
!�  ��
����  
��
��  #����! ; 

·  
��
!  #����!  ���"
!  ������
����+  ���  ���  ���
��  �� -
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����� , �  
�  ���  �������  �������
���+  �
���������� , �������)��  

��  ��
��  ��������� ; 

·  ��"��  
��
���  ����
�!  ���"
!  �!�+  ���"�����  ��
�-�
� ; 
·  
���������  ��#�
������+  ����
��  �����  ������� , 
���!  �� -

"�!�  
���������  ����  ��

���+  �  �!�  �����������
  �����  ���+�  �  
�����+����� . 

"	��������
  ������� , ������  ��#��  �!  $%%�����
�  �������+  

��  ����������  ���#���� ,  �� ���  ���"
��  ����
��  ��  �������� -
��� . ���������� , 
���!  �  ����
��  �!��  	�����  ������!����  ��� -
��������  ������� , �����  �  ��	�
���
  ���������������� . ��� -
��
-��  ������  ��������+  ���  ����
�!  – ���+  �����"
���+  ��"����  
��
���������+ , 
��  �
  
����  ��	���������  ����  ���������������  
��  	���������  �  
��  ���  ����� �� , �  ���"�  #���
�������+  ������  �  
������
��  �
%�������  ��  ����  
��
��  ���������� . (�#�� �
!�  �� -
��
  �
%��������  – ���!�  ��-��!�  �  $%%�����
!�  ������  ���+  �� -
� �  ��
���������+  ���  
���+�  ����
�! . 

,�	��	������  ������� , ������  ��#��  �!  $%%�����
�  ���� -
���+  
��  �����
�
��� , %�
�����  ���  ����������  ���#���� ,  �� ���  
�������

�  ���"
��  ����
�� . ����������  ���
��+  ���
�
�

!�  
������ �+�  �  ���+-��  
��� "�
���  �  ���)� �+  �	��������������  
	�����  ��  ��������������  �  ��  �	����� . 0�  ������
�
�  ������ -
"�

����  ���
�
�

!�  �!���
 ����  ������  �������  
�
����+  �� -
��� , ����  �����!�  ���������  �  ��� ��  ������� �� , �  ���"�  ����� , 
�!����  ��
 )��  ��
����
��  ������  �  ����� . '����
�  ���  ��"
�  
��
+-�  ��������+  �����  ������
�����  �
�����
!�  ����
�  �  ������ -

��+  ������  ��  ��  �����������

����  �����+������  �������

�#�  
����� .   

0�  �����
�  ������	�
���� , ���	����  �  ����������  	������  
����������  �  ����������  �����������
�  �����+  ���
�
�

!�  ���
� -
�����
!� , �
�����
!�  ����
� , ������
��+  ������+
!�  #���
��� , ��� -
�����+  ������
���� , �  �����!��  ��� �
�  �������+ , �������+�  ���� -
"����+
!�  ��������  �����
���� , ����
��+�  ��������  ������
���� , 
���� �+  �
���
��  �  ������  ���#��  ����
��  #���� . ����������  ���"�  
��������+  ������
����  �  �������  ���
 ��  ��-�
��  �  ���)� �+  �� -
��-��  ������  ������"�
���  ��  ���"��  �  �����������
���  ����!�  
���� . 0�  $%%�����
�#�  �!���
�
�  ������
!�  �����  �������  ��� -
��������+  ���  
��������!�  ������!  �  ������
��+  �������
���+  �� -
��� . 0�  ������"�
�  ������������+
����  �����  
�  ���"
��  ����
�  
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�����
�  ����������+  ���#�����  ���
��  �  ��
����  ������  �  ��
�����  
�!���
�

!�  ����� , �  ���"�  ���
�
�  �����
��� . �������  ������+  �  
���
�
�

!�  �����

���+  �  ��� , 
��  ����
�������  #�����  ��-��+  
��  �������! , �����������  ��������� �+  ������ , �!���#��+  ������ -

����  ���+��  ��  ��  �����!�  ��
������ , ������#��+  
��!�  ���� , �� -
���
 �+  �� �+
���+  �  �����
���� , ���������� �+  �����"
����  ��  
�����  ������ , �  ���"�  ������  �  �
%������� . 

 3��+-��  ���+  �  ����  ������������  ����������  �#����  ���� -
����� -���������������  ������ . /��  �������#�
�����  ����� 
��  
���������� , ��������  ��

���
!�  ����
����� , ��"��

���
!�  ��
� -
-�
��  �  �����
!�  �"���
��  �  
�� . ,
�  �������  ��  ����!  �  ����
  
�������  ����������  �  
�����������

�  ��� ��  
�  $%%�����
���+  
�� ���+
����  �#�  
��
�� , 
�  ���)������
��  ��
��
!�  �#�  %�
���� .  
3��#���� �
!�   �� ���  ������  ����#�  ���������� , ��

����  �  �� -

�-�
�  �  �������  ����
���  �������  	������
  ���������� : �  
�� -

��  �������

�  �������  ������
���+  �  �����  ���  �%���  ������������  
��

���� ; �  ��"��

���
!�  ��
�-�
� �  ������!  �����
��  �������  �  
���"�
��  ���#  �  ���#� , �����
�  �
%��������

���+  ��  �
�
��!�  
�������� , �������!��
��  �  �����
�  ���������

���+ .  

"������
  ����  ���������	�������  	������������  ����� -
	�����
  -  ������
��+  %�
����
�����
��  ���#����
�#�  ��������  �   
������������  �  ��������������  �  ����	
�������  �	������� -

��  ���  ���!�  ����

!�  ������ �  �  ��

!� . &�������  ���"�
  
���������� �+  �������
� �  ���� -��
��"���  �  ��
�

!�  ���+������ -
��� , ���  $���  ���"
�  �!�+  �! ���
�  �  �����
�
�  ���  ��"
�  ���+-�  
�#�  ��%����� . &����  ��#� , ���������
��  ���"
�  ������
����+  ����� -
���������  ��
����� , �������

!�  ��  ���
 ��  ��-�
�  �  #����
����  
���#����
�#�  �����
�
��  ��  �������������
�  �  ���#���  ����� -

�
����  ������!  �  �#�  �����
�
�  ��  
��
�
�
��  �  ����� .  

��)�����

!�  ��  ���"
!�  ��������   �� ���  �������  �	� -
�������������  	������������  ��  �����	������  �  	��	������  
�	��������  �  �	��	������  �����������  �  ��������� . ��  $����  
��������
�  �������
��  ������������  ���������
�  ���"
!  ������ -
�������+  �����
��   �
!�  �  
����������
��!�  �������
�� , ������� -
�����+  ��
%������)��  ��"���
� , ��������)��  ��  �����

!�  �
� -
��
����  �������  ���������  ���#����  �  
������+  ����������! , 
� -
�������!�  ��  ��������
�  �����������  
�����  %�
���� , �������� -
� �)��  
�����+-��  ��

���+  ���������
�  ��  ��������+
�#�  
�� -
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��  �
���
����  ������� , ���"��  ���#� , ���+��������� . (�����������  
���"
!  �����  ����#����!  �  �����
���� , ������������  ������! , 
���+������� ��  �  ��������
�����  �  ������"����+  	���������  ��"��  
��� , 
�#�  ��
��  �����������+  ������������  ���������  ���#���� , �  
��� , 
��  ��"��  �����������+  ����
��  ��������
����  ���#����  �  ��� -
�����)����  ��  ������!  �  ���� , ������

!�  ��  ��  ���������� . 	
� -
����  ��������)����  
�  $���  $����  
�"
�  �)�  �  ��  ��#� , 
���!  ���� -
��
��+  %�����������  �������  �������
����  �������
��  �  ���#��
!�  
��  ���������
�  �����
�� . '��  ��������

��  �����
��  ����� 
��  
������!  �  �
�"�����  ����
!�  ����������  ��������)���  ���"
!  
����+  �����"
���+  ����������+  ������  �  �����"�
��  �!���
!�  ��� -
������  ������  ���������
�  ���������  ���#���� .  

(����������  ���������
���  �����
�
���  �  ���������  ���#����  
��#��  ���)����� �+  ���
  ���  ���  ������  – ��
��"���  �  �����

!��  
%�
��� �� . &����
�	  �	�����  �	��	�������  �	������  -  $���  
����������  ������
�����  �����
������  ��"��  �����
����  �  ��� -
���
��  ����
��� , �#�  ����
�  -  ���������+  �  ������
��+  ����������� -

��  �������
��  �����
���  �  �
����  ������
!�  �������� . ��
��"��  
�������   �� ���  �!�-��  ���"
���
!�  ����� , ���
����)��  ��" -

��-��  ��-�
�  ��  �
���
��  ����
�
��  �  �������������  ������� -

��  �  ��
%�#������  ���"
!�  ����������  ���#���� . ,
  ���������� -
�����  �  �����
����  �  ���+������� �� , ������� �)���  ����%������ , 
��  ��#������
�  ����
�
��  �������
��  �  ������� . 1����
��  ������!  
���"�
  ���
����+  �  �����"���+  
�������  ����
!�  ����
�
� , �� -
���
�  ��� �)��  
�  ������  ��
������ , ���
�
�����  �������
�  ���  
��������+  ���#����
�#�  �������� . 

&����
�	  -  ���������  �	�������	  �	��	�������  �	������  
-  ������ ��  �����
����� ��  �  ��������
�-�
� ��  �  ������
��  
���������� ,  �� ���  ������
������  ���������
�  �����
�
���  �  
���������  ���#���� , ��������!����  �����!� , %�
����
��+
!�  ��� -
��%������  �������
��  �  ������ ��  ��� , �����  #��%��  �������
�  
���������
���  �������  �  ��
��!�����  ��  �#�  ����� 
�� , �
��������  
���
 ���  �����

!�  ��  ����  �������  ����%������ . ,
  ���"�
  �� -
#�
����!���+  ���������  �  ������  ����������  �����%�������

!�  
������������  ��  ���������
� , �!��� �+  �  �
��!���+  ��

!�  ���� -
����  �  �������#�
�����  ��������������  ������������  ���  ��#�
��� -
���  «����
� » ��  $%%�����
�#�  ���������
�  ������� , �����
�
���  
�  ����������  ���#���� .  
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�  ������#��  ���������
�  �������  �
��!���+  ��������������  
������! : ����
�����  �����
�
���  ���#����
�#�  �������� , ���! , 
������ , �����

���+  �  �������
���+  ���������!�  �  �����
 ��!�  
�����
�
���  �  ������
��� . ����������  ���)����� �+  ��������  ��� -
��%������  �������
��  �  �����
�
���  ���#����
�#�  ��������� ,  

���!  �����������+� , 
��  �
�  �������������  �������  ��
������  
�������  �  %�
����  ���#����
�#�  �������� , ���)����� �+  ������� -

��  ����
�
���  �����������  ���������
�  ����
 ,  %�
����  �  ����� -

�
��� , �  ���"�  �������
���  ���  �����
�
���  
��!�  %�
����  ��� -
��
�
���  ���������  ���#���� .  

)����������� , ����	���	�����  �  ��	���
����  ������������  
��������  �	��	������  �	������� , ���"
!  �������+  ���
�������  �  
����������  ������� �� , ������"����)���  ��#�������� , ��
����+ , 
������
������
��  �  ����������  
�  ����������  ��
�����  
�  $�����  
���������
�  ����������  ���#���� . ,
�  ���"
!  ������
����+  $�� -
���������  ������!  ��
�����  ������� , �! ���
��  ����  �����
�
��  ��  
����

!�  �����������  ��
�����  ��2�����  �  ��������� , �  ���"�  ��  
��������

��  ���
���#��  
�  $�����  �������"��
�  �  �������
�  
��
%�#������� . ,��)����� �+  �!��� , ��#�
������  �  ���� ��
�
��  
��
�����+
!�  ������#�� , ���������  �  �������  ���������
�  ����� -

�
���  �  ����������  ���#���� , �
����������+  �  �!�����+  �������� -
�!  ���
�����  �  �
�
�
��  ������  ��  $%%�����
�#�  ���������
�  ��� -
��
�
���  �  ����������  ���#���� . /��  "�  ����������!  ���"
!  �
��� -
�������+  �����"
!�  ����������  �! ���

!�  �����
�
��  ��  ������� -

��  ���
�
����#�  ����
�  ���  �����%������  
�  ����
�
� . �  �����+ -
����  ���"
!  ���
����+�  ���!  ����  ��  �����
�
��  �����
�
�� , ����  
��  ��		����	����  �	�������� , ����  �����
�
��  �����
�
��  �������  

����!
��
�  ���+-��  �������� .  

(���������  ������!�  ��������  ���"
!  ����-��������+  �����!  
�������������  ��  ����	����  �  ���������  ��������  �	��� , ��  ��� -
�������  ������������  �����������  ��
  	���������	�����
  ��� -
��	�����
 . (����������+  ���������
�  ���"�
  ������
����+  �
�� -
������  ��  ����������  ������!�  ��������  �  �����
�
��  #�
��������  
��
���
�����  ������ , �����!�  �����  �����+�����+�  ��������)��� -
�� . ���"
���+  
��������!�  ������  ��  ��
����  %�
����  ��� -
#����
�#�  ��������� , ��!

�  ����  "� , ���  ���"
���+  	��	������  �  
�	��	����	�����
  ������������)��  %�
���� . '���!���  ��  �������  
��  �����
�
�  ��%�����  �  ������
�
�  ��
�����  -  $��  ��������� -



 ���	�
  1.1. ��
�����	�
  �����������
  �����������  �  ����������  ���
� . 
 

�

31 

���+
��  ����!���  ������� , �����
�
���  ���  ����������  ���#����  
��  �	���	������  �	����
�����
  ������  ��  ��  ��
���� , �������  
���"
�  ��������������+  �	���	������  �	��������  �  %�
��� �  �  
���������������  ���#����
�#�  �������� .    

-	������	������  	����������
��  ���	��  	���	���  ��  ��� -
��	������  �����
�
���  �  ����������  ���#���� , �����"
�  �����  
���  ��
��  �������
� , 
�  ��
���  ����)�
�  ��������
�����  ��

!�  
� ��  ����-������)��  �������� . ,�!

�  
�������  ��"
!�  ��  ��� -
�������  �������  �  ����� )��  ��  ���+-�
����  �#�  �����

�����  �  
%�������   �� ���  �	���������� , �����	���������  ��	����
���
   
���������  �  ������������  ���������
�  ����������#�  ���������  
���#����  �  �#�  �����
�
��� . �������  ���
����+  ��
�����+
!� , �� -
������!�  �����  �  ������!  ��  �����-�
�  ���
�  ���������
�  ��� -
#����
�#�  ��������� . ,#��
�
�
�  ����+
!�  ��������  
�  ����%��� -
���  �  ���������
��  ������� ��  �����
����  ��������  ������  ��� -
#����
!�  ��������� .   

*
����  �  ��
�����
#  ������������� , �����������  �  
�������  
�� ���
�  ���  ���������
��  �! ���

!�  ��%�����  ��
����
!�  �� -
�����  ���#����!  ��"��  ���"��+  �	�����	��  	����������
�  ��
  
������  ��������������  �	��������������  ������������  �  ��
��� -
��  �����!  ��������

!�  �	��	�������� , ��������
����  �����
�
 -
���  �  ����������  ���#���� . ����������  ����#�  �
�����  ��"��  �!�+  
�!����
��  
������!�  ������������  – ��������
����  ���#���� , ���� -

��)���  ���+-��  
�����  ��
���"�����!�  ��������)�����  �� -
%����� , ��  ��  ����
!  ���  �����
����+
�#�  ���
�
�  �  ���+�  �� -
���)�
�  �  �����
�
���  
����  �����

!�  �-����  ������������)�#�  
���� . �������
�� , ������%�����  �  ����)�
��  �������������  ��%�� -
���  ��������

!�  �������  ������ ��  ���#
��������+  ���  ��������� -

��  ��
���"�
��  �-����  ��������

!�  ���#��������� , �  ���"�  �� -
���������  	���	��������  �������  �  �����%������  ������������  ��� -
�����)����  ��  �����
�
���  �  %�
��� �  �  �������  ���������  ��� -
#���� .  

"	������������
  ��	����	�  ����������  ������������  ���  
������������  ���"
!�  ����������  ���#����  ���"
�  �
��!���+ : �� -
��  �  %�
����  ���������
� ; ��������������)��  ��#�
������ ; ���" -
�!  �����������
� ; �������  ������
�
�  ��
�����  �  �������� , ���� -
�!�  ��#��  �!�+  ������
�
! , �
��!���+ , ����  
��������� , ������ -
� �
����  �  ������)���� . �  ���������  ����������  �  ���������
�  
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���"
�#�  ���#����
�#�  ���������  ��"��  �
��������+  ���+-��  
�� -
��  ������������  �����

!�  
�������
��  �  �����%������ , �����!�  
�����������
�  ��2���
 �+  �  ���
!�  ���������  -  ���
��  «������� »  
�����	�����
  ��  ������������  �	�������
�  �  ��	������
  ��� -
����	�����  �	��	�������  �	������ . ,�#�
������

�  ���������  
���������
�  ��������� ��  
�����+-��  �
�
�
��  �  ��
��  ���
�  �� -
��� 

�#�  ���!-�
�  �	������  ���������  �  �����"
�����  ������� -
��
�  �  ��"��  ����
��+  ������)��  ��
��
!�  ���
��  �   �	���� .  

'��
��  �����	�����
  – �����  �-����  �  
����������  ��� -
#����! , ��  �����
��  �  �����������
��  $���  �
%�������  ���� , ����  
�
�  
��������� . (�-�
��  ��
������+
�  �!�����  ��������  �� -
���������+  ���"�!  ���������
�  
�  ���
����� , �
  ���+��  ������ -
���� ��  �����������  �
%�������  �  ��� , 
�����+��  �������  ������ -
������
  �  ������  �#�  ��
����� . �  
������!�  ������� �� �   ��
��
! -
��  ��������)�����  �
������  ����  ���#�������! , �  ���"��  ����� -
����
�  ��  ���+��  ����#��� , �
�  ����
���  ��  ���
�
�����  �����
�  
$���  �����! : �
����  ��2����  ���������
� , �����������
��  �  ��� -
#������  ������ , ��  �!���
�
��  �  ������
������
�� . ���  $��  �������  
��������

��  ���%�����
��+
��  �����%������ . 

&��  ������
� , �
�#��  ��� �  ��������

�  ����#��+  ���������
 -

����  �  ��  �����"
����  ��������!���+  ��  
�  ���#�� . ���

�  ��$�� -
��  ������������  �������  
����  �!�����  ������"��+  ���������
 -

���+  ��  ��
�����  ��������  
�  ���"��  ���������
� . 1�  ��
�����  ��� -
�����  ����
���  �����������+  ������� . ���"��  ���������
�  ���+��  
�
��"���  �#�  ���
�
�����  �
%�������� , �������"��  ��

!�  ����� -
��

��  �
������������ . ���  $��  �����  
�  ��
�
��� , 
��  ���"��  ����� -
����
�  ����)�  
�  ��  
��  
�  ����
��� . ,
�  ����
���  ��  ��
�����

��  
���������
�� , �
�����������  �#�  �����+�����  �  ��  ���������

��  
�����������
��  ����������� , ������
������
��  �����  �����! . 	
� -
����  ���"�!  ���������
�  �  �������
��  ��������  ������  �����

�� , 

��  
�����������

�� . ��  ����  �����
����  �  ��������!�  ��

!�  �  
���
��  ������+
�  ��  ����������+ . 

'��
��  �����	
��  	��	������   �� ���  ���-���
���  ��
 -
������  ���"�!  ���������
� . ,��  �
�   �� ���  ���"���� , �  �
�
�� , 
���������� ��  
����  ���
�
�����  ����#�  – $��  
�  ����
��������
!� , 

�  ��
��������)��  � , ���  ������� , �������

!�  #����! . ,
�  ���� -
#���  ���
-��+  ������� , �����

!�  ���#���  ������
�����  (���#��� -
������� ), �����+��  ��  $��#�  ���%�����
��+
!�  
��!�� , �����!�  �  
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���#���������  
�� . ����  ���"��  ���������
�  ���+��  ���������  ��� -
���� , ��  �  ���"�!  ������"��  ����������  ���+  �  ���#��  ����
� . ��  �� -
����
���  ���
�����  �  ����������  #������  ���+-��  �
����� , �  �
�
�� , 
�����  �  ���+-�  �����"
�����  ��  ���%�����
��+
�#�  ����� . ,�
�� -

��  ����
��  ���"�!  ������"��  ����������  �������  ���������
�� , 
�  
�  �����������  ��  
�"�  ��
����
�#�  ������� ��  ��#��  �!���
 �+�  
������)��  ����
� . ,������ , ���
�
����  ������"��  ���+��������� , 
�����

�  �����  �!�����  �������� , �����������
��  ������
���  ���� -
�������  ���+��������� , �
����  $�����������

!�  �������������  ��� -
����� , ���
�
��  ��������  ���+��������� . 

.	����  ����������
  ��������  – �
�  ������
�����  ��
�����  
�������� . 0�  $��#�  �
�  �
�������  �  ����������  ��  �����#�  ��  �� -
����
�#�  �
 , ����
������  ���
����! , �������   ��������!  ��
��� -
�  �  ���
�  �����  ���� , ���  ��
-�  ������������+  �  ��������!���+  
���#����
!�  ��������!  �  �����
�
�! . �����  ������� , 
���������  
���#����  
�  ������  �����
 ��� , �  ���������)���� . 8���!  ���� -
���+�  ��  �����  ����
�� , #�����  ������
�
�  ��
�����  ���"
�  ���� -
���+  ���+-���  ���
���
� �� , �  ��  ������
���  – �!��
��-��  ����� -
%�������  �  �����  � ��  ���%����� . ,
�  ���"
!  �!�+  �!��������� -

!��  ���#���������� , ���
�
������  ������� �� , ����������� �� , 
����������)�����  �  �
��������� . �  �����  ������� ���  ���"
�  
�!�+  #����� , ����
��)�  ��  ��������
��  ���
������ , ���
�
��  ��� -
��
��� , �������
��  �������  �  ���!-�
��  ��  $%%�����
���� . ���

�  
�
�  ������
�����  ��
�����  �!�������!�  ��������� . �  ������
�����  
��
��  ���
�  �����
��  �  �����
��  �����+
��  #����!  ������
�
�  
��
�����  – $��  �����  �  ����  ��
��� . ���+  ��  ��
�����  ��������  ��� -
"�
  ����
��+  ��"�!� , ��� , ���  ���  �
�
� , �
�������  �  ���������� , �  
�����

�  �����������  ������� �� . ����  "�  �  �����  �� �� ���   
���+  �����-�  �����"
���+  ������"��+  $��  ���������

���+  
�  ��#� -
��  ���#�#� , �
�  
������

�  ��  ���+����� . 

.	����  ����	��
  ��������  – $��  �
�
+  ��� ���+
��  �������� -
��
�� . �
�������  #����!  ��
����  ��
�����  ��"��  �����"��+  �!����  
��������  ��  ���  ��� , ����  
�  �����  �������
!  ���  ���
����! , ����� -
���!  ���������
�  �  ��������
!  ���  �-���� . (����������  ������� -
 ��  ���#�����  
�  �����  ���!��  
������

�  �  ��"��  ��������  ���� -

��+  ��-�
��  #����!  ��
����  ��
�����  �  ������ ���+�  �!������+  
������� , �����  �!  
�  �!��  �#�  ��
����� . ������  ���������
�  ���� -
#���  �����������  ������� �� , ����������   �
%�������  �  ����)��  
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���������  ����������  �  �����
�  ��  ���+��
���� . ,�
���  ��������� -
��
��  �
%�������  $��  ��
� , �  ���
 ���  ��-�
��  – ������  ���#�� . 
1���+  #�����  ��
����  ��
�����  ��������  
�����+��  �����  �!������  
���
���
� �� , 
��  ��!

�  #�����  ���������
� , ������+��  ��"��  
�����"��+  �!����  �������� , 
�  ���������� �)�#�  ��������

!�  
�������
� � . 

'��  ������������  ���"
!�  ����������  ���#����  ���+-���  
������������  �
�
����+
�  ���!-����  ���+  ������������  ����	��  
----  	������������  ������� , 
��  
�����������

�  ����"����  
�  ����� -
�������+
����  �  �����+�����  �����  ���#�  ���������� . ������
!  
���
�� , ��#��  ����������  �����%������  �������������  ���"
!�  
���#����
!�  ���������� , ������
!�  ������!  
�  ����������  ���� -

 ���+  �  
�����+��  ���  ���  �  ��
-�� , ���  �  �  ���-��  �����
� . 
�������!�  �����!  �
���  �������������  ������� , ��#�
������ , ����� -
���!  ����������  �  ���������  ������������ , ������ ��  ���	�����  
����������  ���
���  �������������  �����	� .  

 ��  �� ���  ��������  ��"�!�  ������
��  �����  ��
��
���  ��� -
��#��+  ������  �	���
  ���������������� . ����  
������  ����-
�  
������ ���  ��  ������  �� ��

��� �� , �#�  �
�����  ������ )��  ��
 -
���������  ��  ���!-�
�  ������� . '����  � ��  �!���"�
��  �
  ��� -
��#���  ����
 , #��  ��
���"������  �#�  
��������
�
���+ , ���  ���  
�#�  
��!�  �� ��

����  ����!�����  ���  
�  ��  ����� . 3��+-�  �#�  
�  
���!-��� , 
�  �
  �������  
�  ���  ����� , ����  ����� , ���  �  �� ��
 -

��� ��  ������  �� -���"
���  �������+�  
�  �  ����� 
�� . &�"��  
���
����
���+  ������
�����  �� -������  ����
�  ����+
� , 
�  ����
�  
����
���  �  �������
�
���+� , ��������#�����  �  �����
��
���  
�  
������� )��  ���"
���+ . /���  �������   ��������  �  ���� , 
��  �
� -
#�� , �����

�  	������
��� , ���
�����  ���
��  ������������� -
��  ������ , ���#�  �����)����  
�  �����  ������ . 7����������
�  �� -
���!���+�  ��  �� ��#�  ���!-�
�  �  ���"
���� , ����  ����������  
�)�  
�������  
�  ����
�  �����  �������
�
���� . 3��+-�
����  �� -
�!-�
��  ������� ���  �������
�
���+�  ��
������ , ��
���"�

��  
��  
�  
��-��  �����
�  �������  ����
��! . 
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 ��
�	�$����  ���	%���	�  �  ���	�  ��.���	�  �  	5�&	�  
�  �	��	����
/  �  �$	1�-/  �	��$���
/  ��	
�
��  

 
0�  $%%�����
��  ��#�
������  ��������  ���������
�  ������ -

����� �  �  ������������  �����
�  �
��+  ��
��
!�  ����

���  �  ���!  
��%�����  �  �-���� , �����!�  ����������  
�  
�
��+
!�  $�����  ��� -
��������
�  ���"
!�  ����������  ���#����  �  �����
�������  
� -
"� . -��
���  �������  ���  �!����  �  �	��	���� , �  ��)��  ���
�� , 
�������������  
�������+
���+ , ��#��-
���+  ���  
���!-��

��  �� -
��"�
��  ��2����  ���  �������� , 
��  ��"��  �!�+  �	������  ���	��  – 
	����   ���  %�
����
�����
��  �  �����
�
��  ���#����
�#�  ������ -
�� . '��  $���  ���"
�  �!�+  ��������  ���  ������  �	��������  ���  
�	�������� , ���������  �����
���  �� ����  ���  �	������ , ��  ��
� -
-�
��  �  ��������  ��"��  �!�+  ��������
�  
���
��  �����
�
�  –  
�-����  ���  ��%���  (�� . ������  1.2). �����
!�  $����
��  ��!

�   � -
� ���  �����%�����  �������
��  �����
���  ���  ����
����+
�#�  
���+������� ,  ����2 �� ���  �   ���#����
���  �����
�
��  ���  ��� -
������ . '����
!�  ������
�  ����
��������  ������ , �����"�
��  �  �
� -

�
�  �����+�����  �����
�
�  ���#����! , �����!�  ���"�
  ����
��+  
��������)��  ���  ���+�������+  ���  ��������

!�  ������ �  �  ����� -

!�  ��

!� . 5����  �����
�
��  �����+�����  %�
����
�����
�  ��� -
#����!  ��  ����2 �� ��!�  �  
��  �������
��  �  �%��������

!�  ��  

��  $����
�� -������ , �������  �����%��������+  ���  �!����  – ������   
�  �	��	���� , 
�
�� )��  
������!�  �)���  ���  ��  �����
�
�� . (�� -
��
��  ��"��  �"�����!��  �  ����
�

!��  �����+������  %�
����
� -
����
�  ���������  ���#����  ��#��  �!�+  ����������  �-����  
�  
���+��  �  �����

!�  ���#������ , 
�  �  �-����  �  �����

!�  ������� -

� �  �����%������ ,  ���-���  �����  ���  �����
��  $����
�� . ���  
���!�  ��� �� ���  ��2�����
�  ����+
���+ , �����
��)� �  �  
� -
�����"
����  �������
��  �������
����  �  ���
��!  �����
!�  ����� -
��
��  �  $����
��  ��  ���#����
!�  �����
�
���  �  ���������� . 

*����������  �!����  �  ����������  ���#����   �� ���  ��� -
�������!  – ��
����
!�  ����  �  ��  �
��������+
!��  �����

��� �� , 
�����%������� , ����
���  �  ��!��� . '��  $���  ��"
�  �!�����+  ���� -
�������!�  ��%���!  �������
�� , ���-���
�  ���  �����-�
������
�   
�����
�
���  �  ����������  ���#���� , �  
��������!�  ����
�
� , 
������������)��  �! ���
��  ��������� , ���	�����������  ����� -
���  �  �!���� . ����������  $��#�  ����
���+  �������  �  ������!  
��� -
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�����!�  �������������  �  �������
� �  �  ���������  �  �����
�
���  
���#����  ��#��  �����
��+�  �  ��� ���  ��� . ,�
���  �  ���"
!�  ��� -
�������  ���#����  ����������  �  ����������
��  �����  �-����  �  �! -
���
 ��!�  ����
�
��  ��  �����������  ���
!�  ������������  
����� -
�����  �  ��� �� ���  �������

�  ��)��  ����
����
���� , �����!�  
��#��  �������������
  ���  �	�����	�  ���  ��  �! ���
�� . &�"����  
����  
��������!�  �������������  �������������  �����  ���  ��
��  �� -
������

�  ����#���   ������������ ,  �� �)���  ����

����  ��%�� -
���  ��

�#�  ����  (�������  1). �����  ������ ���  �����������
�  �
� -
�!���+  ���  �����  ������������  ���������  ���  �
�����  �  ������  
��  ���
�
  �-���� . /����  ��#��  ����#��+  ���
��  �����!�  ��%�����  
�  ������������� , �����  ��  
������
�  �  ����)�
�  ��  ��!��  ����� -
�����  ��������

!�  �������  ����������  ���#����  �  ��
����
!�  
������� �� � .    

�  ��������  "��
�

�#�  �����  ���������  ���#����  �#�  ������� -

�  ������#����  ������������  
�  �����%������  ������� , ��� -
#����
!�  �  �
%�������

!�  �����
�
��� . /��  �����%������  ��� -
�����������  ���  
���
!�  $����
!  ��  ������
!�  
�����  ��������� , 
��
���  �
�  �����  �!����  �������
�  ���
!��  �  �������
!�� . �  
��������  ������������  �  ����%������  �����
!�  �������
��  ��� -
��"
�  �� ���
��  �-����  �  �����%����� �  
�  #����!  ���#����  �  
�  
�����+
!�  �����
�
�! . /��  ������������  ���-���
��  �������  ��� -
��"
!�  ��%�����  �  �!�!����  
�����������+  �����
�  �����  ���� -
���  �  �	�����  �����	�����
  ��  �! ���
�  
��������
�����  �  ��� -
��%����� �  �  �����
�
���  ���
!�  ����
��  �����������  ����������  
���#���� .  

� ���������  �!����  �  ��������  �  �����������  �  ������� -
���  �	��	���  �  ��  ��	����	������  �  ��
����
!�  �����  ��������  
��#��  ���"��+  �	�����	���  ��  ��������
����  ���  ����������
��  
��������  �  "��
�

��  �����  ����������  ���#����  �  ��������
 �+  
��  ��  ����-
�#�  ���������  ���  ���
��  �����#
���#�  ��
�����  ��� -
#����
!�  ���������� . 6�������������  ��%�����  �  �-����  �������� -
��
!  �  � ��  ��
�#��%�� , ���� )�

!�  ���������
��  �  $��
�����  
������������  ����������  ���#���� . /��  ����������  �����������
�  
���
��+  �  �����+�����+  ���  ����
���!  �  ����+
!�  ��������  (�� . ��� . 
1.1).  
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*�������  �  �	������	������  ��	����	�����  ��������  �  
�!����  �  ���#������  
�����������

�  �� ��
�  �  �����#�����  ��� -
����
���+� , �������
���+�  �  
���"
���+�  %�
����
�����
�  ��� -
�������  ���#����  �  �������� : 

·  ���
����+  ����+
��  ����� 
��  �������  �  ���
������+  
����� -
�����  �����������+  �  ������+
���+  ��  �#�  �����-�
�  �  �����
� -

�  ������
!�  �-���� ;  

·  �!�����+  �����!  �  ��������  �������������  ���������
�  
�����
�
���   ���������  ���#���� , �������
!�  ����)���  ����� 
��  
������������ , 
�������  $%%�����
!�  ��  �����
�
�  ��������

!�  
�����  ��%����� ; 

·  ����
��!���+  
����������  $%%�����
���+  ��
�����  �  �� -
���
����+
!�  �������  ��������
��  ��)��!  ��  ����
����+
!�  �� -
%�����   �  
�  �! ���

!�  �-���� ;  

·  ���
����+  ������)���  ������! , �  �
����  ������  
�  ������� -
���  ��
�����  ���  ����%������  ���#����  ��  �����
�
�  ��%�����  
�  �-���� .        

��  ��������  �����
!�  �������
�  – $����
!  ��$���
�  ���

 -
��� , ����%�������� , ���-�� ���  �  �������������  ��  ��#���� -
��
��  ��"��  �����
����  �  ��������
����� . 3����  �����  ���

�
��  
 �� ���  ����	������������  �	����������
  �  �����
  �������� -
���� -�����
����  �  ��������
���� , �  ���"�  �����+���!  �����"���

!�  
$�����  �����������
�  �  ���������
� . ,�
���  ����
����+  
�  ��� -
����
���+  �����  $����
��  �)�  ����
�� , 
��  ��
���"��+  ��%���!  �  
���#������ , ���  ���  ���
������+
�  �����������  ��

!� , %������ -
����

!�  ��

!� , �����!�  ��"
�  �����+�����+  ���  �����
!� . �  ��� -
�����  ������������  �  ����%������  �����
��  �����%������  ����� -
��
�� , �����"
�  �� ���
��  �-����  �  �����%����� �  
�  �����
�
�!  
���#����  �  
�  �����+
!�  ������ . /��  ������������  ���-���
��  
�������  �����"
!�  ��%�����  �  �!�!����  
�����������+  �����
�  
#���!  �������  �  �������  ���������
�  ��  �! ���
�  
��������
� -
����  �  �����%����� �  
�  �����
�
�!  ���
!�  ����
�� .  

��"
��  �����

���+�  ��������  �! ���
�  �-����  �  ���#��� -
���  ��!

�   �� ���  ����������  ���������  ��	���������  �	� -
�	���� -������� , �������  ���"
!  ��������������+  �����  �  �����+�� -
�!  %�
����
�����
�  ��������!������  ���#����! . '�$����  ����
� -
���+  
���
��  �  �����������+  ��%���  
�����������

!�  ����
�
���  �  
���#������  ���  �-����  �  ���+-�
����  ���
���  
������"
� . '��  
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���������
��  ��!

�  �
�
���  ��
���"������  ���	�����  �-����  �  
	���� , � .� . ����������  �  �����+���!  ��� ���
�  
������!�  �
����
 -

��  ��%�����  ���  
��������
�����  ���#����  (��� . 1.3).  

 
(�� . 1.3 

 
/��  �
����

��  �������  �������  �����%��������+  ���  ��	 -

������  �-����  ���  ���
�
!  ��
���"�

!�  �
������  �����+����� . 
'�������)�  ����������  �  �������������  �����  �����

!�  �-����  
���"
�  ��������+  �  �����
�
��  �-���� , �����
�
��+
�  ��
���"� -
����!�  �  �����+�����  %�
����
�����
�  ���#���� . 

'�����  $%%�����
����  �  �����  ���#����  ��  �
��  
����
��  ��� -
����
����  �  ������  ������"�
��  ��"
�  �
����+  �� ��  ��������� -

��+
!��  (�  ��$%%����
��� ) �����

!�  �-�����  �  �!���
!�  �� -
���+����� . ����

!�   �� ���  ���
�� , ��#��  ���
����!�  ��  ����
�
�  
�  ����  �����

!�  �-����  �  �����

!�  �����+�����)��  ��

!�  �� -
)�����

�  �����
����  ��  ������  �����������  
�  ��)��  $%%����� -

���+  �  �����  �����
�
�  ���������  ���#���� . /��  ��� 
��  �����
 -
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!�  �-���� , �  ��
-��  ���
�� , ��"
�  ���
����+  ��������  $������ -

�#�  �
�����  ���  �������  �����������+
�� , 
�����  ������%������  
�����  �����"
!�  �����

!�  �-����  �  ���#������  �  �!���
!�  �� -
��
�
 . �����  ������� , ���
��  ����������� , ����"��)���  
�  ��� -
��

!�  �-�����  �  %�
����
�����
��  ���#���� , ��"�� , �  ���
���� , 
����������+�  ��  �������
�  ���	��  – 	����  ����������  ��  ���	� -
������  ��  �	����  – ��	������  �!����  �  �	��	���� . �����

!�  
�-����   �� ���  ������� �)���  ��  $%%�����
����  %�
����
��� -
��
�  ���#���� , ��
���  
�  ��"��  �����

�  �-����  �
����  ����� -

!�  �����  �  �!���
!�  �����+���! . ����������  $��#�  � �  �����

!�  
�-����  ��"��  �������+�  
�  ��
���"�

!�  � , ��  ��)����� , 
�  ��� -
��  
�  %�
����
��+
!�  ��������������  �����
�
��  ���  ���������  
���#���� . 

,-�����  �  ���#������ , ��������

� , �������������  ��  ��
��� -
"�
��  �  �����
�
��  
�  ������  ���	�����  �	�
������ . ������+-��  

����  �����

!�  �-����  �
�����  
�  $�����  ������
�#�  �
����� ,  
���#���������
� , ����������  ���  ����%������  �������  ���#���� . 
'��  $���  
�  ����  ������
�#�  �
�����  ������ ��  
�������  ���"
!�  
��  ��
���"�
�  �  �����
�
�  ��%���! . ,�)��  ��
��
���  ����� �  �  
�!�����  �����  ������  
�  �!���
�
��  ��"��#�  �����
�
�  �-����  
�  
������������+
!�  $�����  ���������  ����������  �����
�
���  �  ��� -
������  ���#���� . '��  ������
��  �
�����   �
��
���
���+  ��
���"� -

�  �-����  ��
������+
�  
�  ������  �  ��  ����
�  �!�����+  ��  ������ -
��  �����������
�  �����
�
��  ���  ���������  ���#���� . �
��
��� -

���+  ��� ���
�  �  ��
���"�
�  �����

!�  �-����  
�������  ������  

�  $����  �����
�#�  ���������
�  �  ����
��
��  �������  ���#����
!�  
�����
�
��� . 1����  �
�  �
�"����  �����������+
�  $����
�
����+
� . 
(����
�  �
��
���
�����  ���	�����
  ��	������  �!����  ��  ������  
��  ���	�����  �	�
������  �  �
���
�  �����

!�  �-����  ���  ��� -
�����������  ���#����  ������� ��  �������+  �����"�
�  ����

�#�  
��
�����  �����
�
���  �  ����������  ���#���� .  

'����

!�  �-����  �  ���#������  ��"
�  �
����������+  �  ��� -

��  �����
+�  �����������  �  �  �����������  ��  �����

!�  %������� . 
'�����
�����  ��!�  ������� , 
��  ��������  �������������  ����� -
	��� , ���
�����  ��  ��	����	������  ����	�
�������  �!���� ,  

��
���
 : 
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·  ��������#� , ���
���#�  �  �����
+  �������������  ������
� -
#� �  ��������
�#�  �����������
�  �����
�
���  �  ���������  ��� -
#���� , �  ���"�  
�����������

�#�  ���#���������
�  �����
�
��� ; 

·  ������+
���+  �  
�
���  ��������  ���������
�  �����
�
���  �  
���������  �  ����)��  $���  ����������  ���  �������"��
�  ���������  
���#���� ; 

·  �����  ���������  ���#���� , ���-���  (������ ) �  ���!  ����� -

�
��� , �  �����!�  ��
���"������  �-���� ; 

·  �����! , ���!  �  �����
+  �������������  ����%������  �  ����� -
����
� , ��  �������
���+  ���������������  �����
�
���  �  ����
�� -
��+
�  �����"
!�  �  ���#������  �-����� ; 

·  ���!  �  ��������
���+  $����
�� -������ , �����!�  �����+���� -
�  ��  ��
���"�
�  �-���� . 

,�
��  ��  ��������  �	����  �!����  �  ���"
!�  ����������  ��� -
#����   �� ���  �	�������������  �������  �	��������  �  ��������   
�  �	��	�������  �	������ , �����!�  ����
����  ��  �����+
!�  �����  
�  ��#��  �!�+  �!����
!  ���  ������� ���+
!� . ,-����  �  ��%���!  
��

�#�  ����  �� �� ���  �� -��  
��������

�#�  ��
���
�  �������� -
��� ��  �  �����������  ������������  �����  �  %�
����  ���������  ��� -
#���� , �  ���"�  ����������  ���������  
�����  �#�  ��#�
������  �  �� -
$���
�#�  ��
����  �������
��  ��
�����  �����
�
���  �  ��������� . 
/��  ����"�����  ���
����"�
���  �������������  �  ��#�
������  ��� -
#� ���
���#�
����#�  ��������  %�����������  �������
��  ���"
!�  
���#����
!�  ���������  �  ��������  �  ���+��
��  
������
��  ��  �� -
%����� , �  ���"�  ������������  �  ���"
����  ��  �! ���
� . '��  ����� -
�����  ���
����
��  �  ������

��  ����������  �  ���������
�  ����� -
��
��  �  $����
��  ��"��  �������+�  
�  �! ���

!�  �
�
����+
��  �� -
��
�����  �-����  � , ���"��  ���#� , ��%���!  �������
��  �  ��������� -
�����  �����+
!�  %�
����
��+
!�  �����
�
���  ��"��  �����  �  �  
�
�-
��  ������ . 0�  �����)�
�  $��#�  ����  ������!�  �-����  �� -
���
��  ���+  ���"
!  �#���+  �����!  – ��
��"��!  �  �
������� -
����������
��� , ������
!�  �����  ��
����+  �  ��
%�#������

��  
�������
��  �������
� �� , ����
�
� ��  �  ���������  ������  �  ��� -
��
�
���  ����������  ���#���� .   

'��������  �!����  �  ����������  ��	�������
  �	��������  �  
�	��	�������  �	������  �������������� , ���"��  ���#� , 
����
��  
�
%��������  �  ����+
!�  ��������� , �������� )��  �  ����

����  �  
���������� �  �
%������� . &����  ��#� , $��  �������!  ��
�����  ���� -
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� �  ��  �����  ��#�������  �  ��$����  
�  ��#��  �!�+  �������

�  ������ -
��
!  �  �����
!  ����
��  ���  ���������
�  %�
����
�����
�  ��� -
������  ���#����  ��  ��������������  �  �
�-
��  ������ . ��  
�
��+
!�  
$�����  ����������  
�  ���#��  ������  ��

�  �  ���
�  �%�����������+  
�������  ����
�  ����  ������! , �  ���"�  �����!�  ����
�  ��
��
!�  
%�
����
��+
!�  #����  ���#���� , �  $��  ����
�  ���

 ���  �  ������ -
��  �����������
� . �  ������������  �  $���  ���

 ���  �  ��
������� -
�����  �����%������  
�  %�
����
��+
!�  �����
�
�!  �  �! �� ���  
�����
�
�  ��  ���

�

�#�  ����
�  �������
�� , �����!�  ��#��  ��� -
��%��������+�  ���  ������
!�  �-���� . 

��  �
�#��  ���
� �  �����������  ���
�  �������
���+  �������  
����
�
�  ��������#���!�  �  ����+
!�  �������������  �
�-
��  ��� -
�! , 
��  ��"��   �� �+�  ���
�
��  ���"
!�  �  ����
�  ��
���"���� -
�!�  �-���� . /��  ���#��� ���  ��� , 
��  
����  
������"
�  ����
��  
������������+  ���  ���
��������  �����"
!�  �
�-
��  �������  �  �� -
��+
!�  �����
���  ���
�����  %�
����
�����
�  �  �����
�
�  ��� -
���  ���#����
!�  ��������� . '��  ����
��
��  �  �  
�
���  �������� -

��  �������  ������  �����
�
���  ��
������+
�  ���  ������
!�  
�-����  ��"��  �!�+  
�������  (�����  10%), 
�  �
�  ��)�����

�  ��� -
�������  (��  35 – 40%) 
�  �����-��)��  $�����  ��������
��  �������  

��!�  ������  ���#����
�#�  �������� . �  ��������  �������"��
�  
������
!�  �-����  ��!

�   �� ���  ����������)���  (�����  60 – 
80% ��  ����  �-���� ). 

"!����  ��	�������
  ��	����	�����  �������  �  ���!���  
�	��� , ���
 �!�  �  ��������  ����������  ���������  ���#����  ��  �� -
���
!� , ��#��  �!�+  �����+�����  �
�����
�����  ���
���� , �������� -
��
�  ���  ���������
�  �
���#�

!�  ������ . �  � ��  ���
���  ��"��  
������������+  ���
�  �������
���+  ��������#���!�  �  ����+
!�  �� -
����������� , 
��   �� ���  �	������  ���
���  �  �	����  ����	�
� -
������  ���������  �!����  �  ��������  	������
  �	����� . ����� -
��  �  ������  �-������  �����
����+
�  ����"
 ���  ��� , 
��  $���� -
����
�!  ��  ��������  �������������  ���#����
�#�  ��������  �  �� -
��+
��  �
�-
��  ������  ��  ����  �������  ����
�
�  �������������  �� -

�����  ���"
!  �  ����#� , �  �  �����+
!�  ���
� � , ���  �����
��  ���� -

!�  �������� , 
���������! . �  $���  ���
� �  ���������  �����+�� -
���+  ����������
��  �  ��������  �
�-
��  ����!  �  �������!�  ���� -
)�
���  ��  �����+
!�  $����
���  �  ������������� , ���  �����
+  �� -
��)�
�  
�  ���#��  ��"
�  ���
��+  �  
����������  ��

���+� . ,�
���  
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���
��  �������
����  �������  �
�-
��  ����!  �  ����+
��  ������!  
�����+�  ����
� , �  ��  �
�#��  ���
� �  �  
������"
� , 
��  ��"��   � -
� �+�  ���
�
��  �
�
����+
�#�  
����  ��%����� . 

 (������  �  �!����   �	��	������  ���������� , �����!�  ��� -
 �� ���  ���  	����  – �� ���  �)���  ���  �����
�
��  ������! . ,� -

��
!��  ����

�����  ������!�  ��������  ��#��  �!�+  
��������
!�  
�����
!�  �������
� , ��%���!  ���  �-����  �  ���#������  �  ��

!�  
%�
����
��+
!�  ����
 , ��� �� �)���  ���  ��  �����
�
��  �  ���� -
��������  �  
��
�
�
��� . '��  �����  ���������� �  %�
����
��+
�  �� -
����������
���+  ������  ��"��  �����-��+�  
�  ���
���+� , ��
���  

������"
�  ���
���

��  �!���
�
��  ����

!�  %�
����  �  ������� -

��  �  ��
�����  �
%�������  ��  ������������ . (����  ��#��  �!�+  ��� -
������
!  
���-�
� ��  �  ��%������  ���
���#��  ���  �#��
�
�
� ��  
���  �����+����
��  ��������  – ���"��� , ���
�� , ����������  ������ -
������ , �
������
���+
!�  ������� , �!����

!�  
�  ����������  ��� -
��
�
���  �  ���������  ���#���� . (����+�����)��   ���	�  �  ������� -

����  �������  ��  ����
�
!  �  ���� �
����  ��� ���
�  ��"��#�  ��%�� -
��  �  
�#����
�#�  ���������� . ,�
��  ��  �����

!�  �������  ������ -
��
�  ��������  	����  ��"��  �!�+  ���
��  �������
!�  ������ , 
��� -
�����!�  ��  ����������  
�#����
!�  �����������  ��%�����  �  �-� -
���  �  ���#������ , �������  ���  �
�-
��  ����� , ��� ���-���  �  ����    
��
����
�#�  �������#�  ���!�� . �  "��
�

��  �����  ���#����
!�  
����������  �)���  – �����   ��#��  ��� �� �+�   ���������� : 

·  ����"�
�� , ��%�����  ���  �-����  
�  ���
��  ����������  ��� -
�����#�  
��
�
�
� , %�
����  ���  �������������  ���������  ��� -
#����  �  �����
�
����  ������!  ���  �
�-
��  ����!  – 
����������  �  
��%�����  ��������������  �	���������  ����������  �	��	��� ; 

·  
��������

!�  �  
�  ������������)��  �������
� �  ����� -
	��������  ��	����	�����  ��
�����  �����
�
���  �  ���������  ��� -
#����  ���  �#�  %�
����
�����
��  �  �����
�
��  ��  �� ����  
��
� -

�
�� ; 

·  �-����  �  
���-�
��  �#��
�
�
��  
�  �����+����
��  ����� -
�������� , �	�������  ���  �����������  	���	���  ���  �����
��  �  
�����
�
��  �����
�
���  �  ����������  ���#���� . 

 �  �����������  ��  ���"
����  �������  ���

����+
!�  �����+�� -
���  �����  ���  �����������
��  ���"
!  �!�+  ������������

!�  �  �� -
���"��

!�  �������
�  �  
���
������� , ���������  �  �
�
�
� �  �� -

�����  �  ����������  	�����  �	��	�������  �	������ , �����!�  
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�������

!  ��  �#�  ���
���

�#�  ����
�#�  �����������
� , ����� -
�������  �  ��������)��  $%%�����
��  $����������� . ��  $�����  "�� -

�

�#�  �����  �  ���  ��
%�#������

��  �������
��  �������
�  �� -
#��  ����
 �+�  ��  ��#������
��  ��"��  �����
����  �  ��������
���� , 
�����!�  
�)�  ���#�  ������
������  �  ���#������  
����  ������ . 0�  
$��#�  
��������  ��
�����
#  ���-����  ������� , �������
��  �  ����� -
�����  �������������  �  ��������!�  ������ . '����  ��������
�  
� -
�
�
�
�  �  %�
����  ���������  ���#����  ���#������  �����
!�  ��
 -

!�  �  ��
������  �������  ���"
!  �����-��+�  ����������  ������ -
����	�  �����	��������  ��	����	����� , ����)��  �������

�  
���+
��  ��� 
��  
�  %�
����
��+
��  ���#��
���+  �  �����)��)��   
�����  ��  ��������!�  �
�
�
�� . 

'��
������+
!�  �  ���
�
�����  �����"
���� , ��

���+  ����� -
�����  �������  �  ������
�  �
�
�
��  �������������  ��������� , �  ��� -
"�  ��)��  ������!  ��
����
�#�  �������  ���#��  �#��
�
�
!  �  ������� -
�����  �  ��  �����"�
���  �  �����"
��� ��  �����
���  �  ��������
���� . 
/��  ������� ��  �����
��+
!�  �������
!  �
�
�
��  ��"��#�  ����  �� -
�������#�  ����� , �����!�  ��#��  �!�+  �!���
!   
�  ��
���  �������
��  
�����
��� , ������#�  ��!��� , �  ���"�  �����  �
�����  �����
!�  ����� -
���  �  �������
���  �  �����%����� �  �������
��  ���������

!�  ��� -
����� . �  �����+����  %���������  ���
!�  ����	  �	�������  ���� -
����������  �  �����	��������  ��	����	����� , �������  �  ����� -
�����  	�����  ���������  �	��	��� .   

"!����  ����������  �	��	���  ��  ���
�����  ����	�
���
  �  
���!����  ��		����	����  ��"
�  ��������+  
�  ������)��  #����! : 

·  �-���� , ���������

!�  ���"
���+�  �����
�
���  �  ��� -
������  �  ����� , 
�������  ���+
�  ��� �)��  
�  ������!  ����%��� -
��� ; 

·  �-����  ����������  ���+-�#�  ���-����  – �������  ���������  
���#���� , �  ���"�  �!�����  �������
��  �  �#�  ��
����� ; 

·  �-����  ���
�����
�  �  �������
����  �������
��  ����%��� -
���  
����  ��#��  �!�+  
�������  �����

!��  ��  ��)�#�  ������  ��� -
������  ���#����  �  ������! ; 

·  �-����  �����������
� , ����������  ��������!  �  %�
����   
���������  ���#����  �  �����  ���
!�  �  ��

!�  ���
�
�����  �����
�  
���
�����  ��#� , ���  ��������  - �������  �����  %�
����
������+ . 

'��
�����  ����	�
���
  �  ���	�����
  �!����  �
�
����+
�  
��
������������  �  ���
�� ��  ��������� , ��#��  ����
���������  
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�� �+  $��#�  ��
 ��  �  ��
����
!��  ��������� , 
��������!��  ��  
��-�
�  ������������)��  ����
�  �  �����"
!��  ��� ���
� ��   
��%����� . '��  ����������  �  �������"��
��  ���#����  ��
��
!�  �� -
�������)��  ��������  ��!

�   �� ���  ��������!�  �����������!  
������������ , �  ���"�  �#��
�
�
�  
�  �����  ���������� , ���
��� -
#��  �����������
�  �������������  ��������� . '���������   
���"
����  ���  �
�����  ��"
�  ��������+  
�  ���  ����!��  �	���� : 

·  ���
�����  �!����  �	�  ��������  ��		����	����  ����� -

�
���  �  ���������  ���#����  -  �����
����  ���"
���+ , ��#��  ��� -
�������  �#�  �������!�  %�
���� , �
�� ��  ��
��
!�  ��%���!  �  
�-���� ; 

·  ���
�����  �	�
�����
  �!����  ���������	�����
  �  �� -
��
�
�  �����+�����  ���#����
!�  �����
�
���  �  ���������  -  �� -

���
����  ���"
���+ , ��#��  ��� �� ���  ��%���!  �  �-���� , �� -
��"��)���  
�  %�
����
��+
��  
��
�
�
�� , ������  �  ��
�����  
�����
�
�  ���������  ���#���� . 

& #�����  %������� , ��� �)��  
�  ���
�����  �!����  ��� -
�������  ���#���� , ��
�� �� : 

·  ����
�
�  – ������  �����������  ���  ����%���������  ��� -
#����! , �!��"�

�  
�����  �����  ������ , %�
����
��+
!�  ��
��  
���  ����
������  ���#����
!�  �������  �  �����
�
���  �  ��� -
������ ; 

·  ����
�����  �������!����!�  ������

!�  ���  ������  �  
���������  ��� �� , �����+������  ��  �����)�
�  ���!  ��

!�  
������������� ; 

·  �����������+  ����������  ����
�
��  �����
�
���  �  ��� -
������  ���#���� ; 

·  ������+
���+  ����������  �  ����������  ������������� ; 
·  
����  ������������ , �
������)��  �  ������������  ����� -


�
���  �  ���������  ���#���� . 
�������!�  ��  ����
����

!�  ����������  �����������

!  

��"��  ����� , ���
�� , ������� �)���  
����   �� ���  ������  
����
�
��  ���#����!  �  ��2��  ���!  ��

!� . ,����+
!�  ������� -
�������  ��"
�  ������������+  ���  �����

!� , ��
���  �
�  ��#��  
��������� �+  ������� ���+
!�  �
�����  ���  �
�����  ���"
����  �  
���#
�������
��  ���� �
�#�  
����  ��%�����  �  ����
�

��  ��� -
#����� .  

&��!���  – 	����	  ����������  �	��	���  �  ��  �����
����  
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�����  
�������  ���+
�  ��� ��  
�  ����
�����  �-���� , �  ���"�  
�  
�������
�  �  �������� . '�  ����  �����
�
�  �������  �  ���!-�
�  
�������
��  �  ��
�����  ���������  ���#����  �  �#�  ��������������  �� -
����!  
�  ��
���"�
��  �  �����
�
��  �-����  �����
������  ���  �����  
�!������  ������� . ,�
������

�  ���-�� ���  �������
  
������� -
��

����  �����#����#�  ��
����� . �  ��
�  �!����#�  ��
�����  ���#����  
����������  ����
����  ������
�  $���  ������������� , 
��  ��"��  ��� -
�����+  �  
������������  ����
�
�  ������  �  
�����+��  ���  �  ������ -
�����  ��  �����
 ��!�  �������  �  �����+�����  ���
��  ��
�����  ��� -
��
�
���  �  ���������  ���#���� . ����������  $��#�  �  ���"
!�  ��� -
�������  ���#��  ������  ���� �
���+  ��� ���
�  
�  �����
�

!�  �-� -
���  �  
��������

�  ��������
���+  ���
��  �����#
���#�  ��
����� . 

"!����  �	�����	�����
  �  	��	������  �	�������	�  �	� -
�	�������  ���������  ������� ���  ����������  ��������  
������� -
��

!�  �  ��)��  ����"�
�� , �����

!�  
�  $����  �����

!�  ����� -
%������  �������
�� , �  �����  ��

!�  ���
�
�����  �����
�  ���
��� -
��  ��#� , ���  ���#����
!�  �������  �  �������  ���"
!  �������+ . 
,-����  ��������!  �
������ ��  ��#
�  ��
���"��+ , 
��  �-����  ��� -
����
�� , 
�  �
�  �  ��
�

��  ���#�  ��#��  ������+�  ���  ����������� -
���  ������  "�  ����#���� )��� . ����
�  ���
�
�  ��#� , 
��  �-����  
��������!  ����#�  ������� �+ , �������  �  ��� , 
��  �
�  ��#��  ��� �+  
�  
�������  �  ����� . ����  ��������
��  ��������!  ����  
����
�  ���
��� -
��  �������
� , ����  
�  ������  �����"�
��  �������
�  ���  "� , ���  �� -
���
��  ���  ��
�

!�  ���+�������+ , �� ����  �-����  ����������  
��������!  ��

�#�  �����
�
��  ���  ���������  ���#���� .  

'��������  �!����  ��		��������  ���������
  �	��������  �  
�	��	������  �����������  �
������  
�������  �����

!��  ��  
��)�#�  ������  �#�  ������  �  ������!  �  ����� . ,-����  �������
��  
 �� ���  
�������  ����
!��  ��  ��
���"�
�  �  
�������  ���"
!��  
��  ��������
� . ���  ��
���  ��������
��  �-����  �!���
�
�  ��� -
����
��  ��"��  �!�+  �  ��� ���  ���  ����"� , 
��  �-����  ���#����� -
����
� . �������
��  ��"��  �!�+  �����)�
�  �  �����%������  �  ��� -
���� , ���������  �  �����
�
���  ���#���� . /��  �����  �  
����� -
�������

����  ���+������� , �  ��������  ���#����  �
������  ����� -

����  �  ���+���������  ��%���
!� . '������  
����  �������
��  – 
�� -
�����  ��!

�  ��������  �����  �-����  �������
�� . ,-����  ����� -
��
��  ��#��  ���"�  ��������� �+  �����  ��
%������)��  �������
�  �  
�����%������ . ��"��  ��� �� �+�  
���������

���+  �������
��  – 
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�����  ������  %����������
�  �������
� , 
��  ��"�  ����  �  
�  ��
 -
%�������  �  ���#��  �������
��� , �
�  �!��"�
�  
��������

�   �
� , 

���!  ��������  �  ���
����

��� , ��
��������
���  ��-�
��  ���  
����������  ���������  ���#���� . &�
�

!�  ���+�������+  
����  
��! -
����  $��  �-����� , ���  
�  �����  ����  $��  �!���  ��
��������
�#�  
��-�
�  
�  ��
���  
����
�#�  ���  
���������

�#�  �������
� . �
� -
#�
����

!�  ���������
�  �������� , 
��  �!����  �	��������  �	�� -
���  �����  ����	�
�����  �  ��	�
�  �����  ���	���
�� .         

"!����  �	�����	�����
  �  	��	������  �������  �  �������� -
���  ���������  ���#����  ������� ���  ����������  ��������  ��
�� -
���  
���������

!�  �  ��)��  ����"�
�� , �����

!�  
�  ������  ��� -
��%������  �������
�� , �  �����  ��

!�  ���
�
�����  �����
�  ���
� -
����  ��#� , ���  �����
�
�!  ���#����!  ���"
!  �������+ , �  
��  ��
� -
� �� :  

·  ������
!�  �-����  �  ����� �  �  �����
�
���  ���#���� ;  
·  ��#������
�����  �-����  �������  �  ���#����
!�  �����
�
 -

��� ;  
·  �-����  ����������  �����%������  �������  �  �����
�
��� ;  
·  ���#����
!�  �-����  �������  �  �����
�
���  ���������  

���#���� ;  
·  �-����  �  $�����������

��  �  ���
���#�
�����  ������
�� -

���  ������� , �����
�
���  �  ���������  ���#���� .    
	�!��
��  �-����  �  �����
�
���  �  ���������  ���#����  �  �
 -

��
���
����  ��  ��
���"�
�  �  ��������  ����������  
�  ���������+
� . 
'����  ���������
�  �  �������  �  ��
�
��  
�������#�  �����
�  �
��
 -
���
���+  ��
���"�
�  ��%�����  ���  ���!�  "������  �
�-
��  ���� -
�� �  ���!��
��  �
�"����  
�����+�� , 
��  ��������� , ����)��  ����� -
�����  �  ���������
�� , ��������  �  ����  ������������������  �  �!�� -
���  �  �����
���  �������  ���������	�����
 . '��  �����  �
��
 -
���
����  �������  ����������  ��  �����#�  ��� ���
�  ����
�  ���#
� -
�������+  ������!  �����
� , 
��������!�  ��  ��
���"�
�  �
����
��  
�-���� . ��������  ����������
��  �  ���
��  ����������  ���
��
!�  
��� ���
��  ��%����� , �  
������"
����  �  ������+
����  ��  ������ , 
��$����  �����  
�  ���������
��  �����)���� , �  �
��
���
���+  �� -

���"�
�  �-����  �)�  ���+-�  �
�"���� . /���  ������+
��  �
��
 -
���
����  ��
���"�
�  �������  �������������  
��������  
�  ��
��� -
"�

��  �-���� , ���  �������  �	��	������
  ����!����  ��	����	� -
����  �	��	�������  ���������  
�  $�����  �������  ���  ���!��
�� . 
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'��  �����
��  �!�����  ���#����
�#�  �������� , ���#����  �
� -

����+
���  ���-���
��  �����
���  �����
!�  ��

!�  �  �������  $�� -
��������� , �����"
�  �  ��
�
��  
�������#�  �����
�  ��������
��  ��� -
���
��  (��  ����  $������ ���  ������! ) �
��
���
����  ��
���"�
�  
��%�����  �  �-���� . /��  ������ ��  �����
����+
�  �����
 �+  � �  �� -
%�����  �  ���  ���!�  �����
����+  ������+
���+  ��"��  ��� ���
� ��  
�-����  �  ��������  $����������� . 0�  ���
��  $���  �����������  ��
� -
����  
��������!  ��2�����
!�  ��

!�  �  ��
�����  �! ���
�  �-���� , 
�  ���"�  ��  ����� � , �����
�����!�  
�  ��  ��
���"�
��  �  �����
�
��  �  
�
����  ��2��� , ����"�  �  ���#��  ����������  ����������#�   ���#���� -

�#�  �������� . 
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%����
  1.2 
 

,�����6  �  ���"�����4   
���  ��������������  �  ����)��#����  

����������  �  �����������  ��������  
 

�������-�  	��	�-  �
'�
&	���  ���&	�
���                            
�  �$	1�-�  �	��$���
�  ��	
�
��  

        
����������!  ��  �����
��  ���#����
�#�  ��������  ���
��  �� -

������  ������� , ������  �  ������  �������
  ���
���  ������ , �� -
����+��  ���
����)��  �������!  
����   �� ���  �����+�����  ��-� -

�� , ���
 �!�  ����������� ��  �  ��������
�����  �������  ����  ��� -
���! . ���
���#��  ���#����
��  �
"�
����  
����   �� ���  �����
� -
����  %�������  ���  ����������  ���"
!�  �!
�������+
!�  ������ . �  
$���  �������  ���"
���+  ���#
�������
�  �  ���
��  ��  ������� , �� -
����+��  �
�#��  ��"
�  �������+  ��������������  ���+��  ��������� , ��  
�����!�  �������  ��������
�  ������� . �!�����  ����!  �����  ��
�� -

!�  ��������  �������
!�  �������  (�����������+
�  
�  ��� ���  ��" -
�!�  � �+  ��� ) �  �����
 �)� �  ������
���+  �  �����
�
��  ��  �����+ -
����
�  ��  �����
!  �����

!�  ���+���������  �  �%��  �����
�
�  
������ �  �  
������������  �����������  ����	!����������
  ����� -
�����  �������
  ���
���  ����������   �	��	��� .   

"�����  �	������� , �������
����  
��������  ����  ���
���  
�����������  ������ , ���������!�  �  �����
 ��!�  
�������� , ���� -
"���  ���
����  ISO 15288:2002 (�� . '����"�
��  1). '������!  �  ��
 -

��  ���
�����  ��������  ���
��  �
�"����� , ��  ������#�  ������� ��  
��#��  ��
����������+  ������  ������ , ������������)��  ��  ��������� . 
���
����  ��"��  �!�+  �����+����
  ��  �!���� , ��������������  �  ��� -
��
�
�  ����
����

��  ����!  �  �
�������  ������������  ���������   
���  ���
��  �������  
�  ������������  �� ���

��  �  �%��������

��  
�
�-
��  ����� . /���  ���
����  ����
��������  ������  ��
  �������
  
�	��������  �  ������
� , �	�������  �  ���������  
���������  ��� -
��  ���
���  ������ , ������� ��  �
�"�����  �����+
�  ��������

!�  
��������� , �������
��  �  ������������)��  �����
���#�� . �!���
 -
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!�  ��  
��  �
�"�����  ���������  ��#��  �!�+  �����+����
!  ��  
�������
�  �  ���)������
�  "��
�

�#�  �����  ������ . ���
����  �� -

�����  �  ���������

!�  ���
�
�����  �������� , �����!�  �����
!  
���  ��������!�����  
��������  �  �����
�  ��  ���������  ����� -
������ : �������
��  ������
�
�� , ���#����
!�  �������! , ���� , 
�������! , ��������! , �
�-
   �����  �  ������
!�  ������! . ,�
�� -

!�  ����"�
�  ���
�����  �����������
�  ���������  �	�  ��	��	� -
�����  ��������������  �	��������  �  ����������  �	��	��� , �� -
���+����!�  �  ��������  – ��� . 1.4. 

�	�������
  �  �������  ���"
!  ������� �+  �������
���+  ����� , 
������  ������ ��  �  ������  ������� ��  � /���  �������  ���������� -
���+  ����!�+  �  ���
+-��+  ����� , ���
����)��  ����������  ���
 ��  
������
!�  ��-�
��  �  ���)������
�  ������������)��  �������� . 
/��  �����!  ������
�����  ������  ��  ��#� , 
���!  ��������  �!��  

�"
��  �  �����
�� , $��
���
����  �!#��
�� , %�
����
��+
�� , 
� -
��"
�� , ���#��
��  �  �����"���
�� , ������������  �  �����+����
�� , 
�  ��������  ���#���  ��
������� , 
��������!��  ��  ��#� , 
���!  
������������+  �������
�  ���  �����
��� , ���  �  ���+������� . ,
�  
���"�  ������
�����  ������  ��  ��#� , 
���!  ��������  ����������� -
����  �"���
� �  ���  ����

!�  �������
� �  ��)����� , ����
�  �� -
)��  %�����!  ������
�
�  ������+ , �������
���� , 
���"
����  �  $�� -
��#�� .  

/���  �	������  ��	�������
  �  ��	��	�����
  �	��������  �� -
�������  �������  �  %����������
��  �������
��  �  ������� , �!���
� -

��  �����!�  ���"
�  ������
��+  ��������������  �����
����� , 

��������!�  ���+������� �  ������!  �  �
!�  ���
��������

!�  �� -
��� , �  ����

��  $�����������

��  ����� . 0��"
!  �!�+  ��������
!  
����  �����
�  �  
��
�
�
�  ������! , �  ���"�  %�
����  �  ������+  ��  
�����
�
� . �������  �! ���+  �  ��%���������+  ���
��������

!�  
���  ���  ��  #����! , �����!�  �����  �� ��
!  �  ��������  
�  ���� "�
��  
���#�  "��
�

�#�  ����� , �  ���"�  ��  ������
����  �  ��"���
� . /��  
��

!�  �
����������  �  ������������  �  ��)��  
����  �������
��  
�����
��� , �
�  ����!����  
����������  ������
��  ������!  �  ������ -
��  �������������  �  $�����������

��  ������  �  �������
���+  ����� -
���!�  ����������� , ��������  
�  ������������  �����!�   �� ���  �� -
�+�  ��������  ����������  �  ������ ��  ����������+ , 
��  �������  ���� -

���  �� ���

!�  �������
� � .  
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(�� . 1.4 

0������  �  �	�������
  �	�  �	�����	������  �  �	�������� -
��  ����������  �  �����������  �	��	���  ���
��  �������� : 
-  ������
!�  ��
��!   ����������  �������
��  �  ���"
���  ��� -
������  ���#���� :  

·  %�
���� , ����
�  �  �����!  �����
�  ���"
!�  ������ ; 
·    �������  ��������
�  �  %��������
�  �������
��  ����� -

���  �  �������� ; 

·  ��������
�  �����

�����  �
�-
��  ����!  ������ ; 
·  �������!  �����������
�  ����������!  ������ ;  
·  �����
!�  ������
!�  ��

!�  �  �������
�  �  ���#����
� -

��  �������� ;  
-  %�����������  $����
��  �������
��  �  �������������  �                       
���������  ���#���� : 

·    $����

!�  – �����!�  ���-���  �������  ���������  ��� -
#���� ;                                                            

·  
����  %�
���� , �����!�  
���������  ����������+ , ��� -
��� , ���"
���+  ���������  ���#���� ; 

·  ������! , �����!�  ��"��  �����������+  ���
��������

!�  
�����
��  ���  ����)��  ���+�������+  ���������  ���#���� ; 

·  ���� , �������  ��"��  �!�+  �!����
�  
�  �����
��  ��� -
������  ���#���� ; 

·    ������
!�   ��������  $����

!�  �������
��  �  %�
��� � , 
��������������� , �����������  �  ��
�����  ���#����
!�  
�����
�
���  �  ���������  ��  � ����
���  ���  ���#����
�#�  
��
��"���  ������� ; 

- %��������
��  �������
��  �����
�
���  �  �������  �����  
������������  %�
����  ����������  ���#���� :                                       

·  %�
����
��+
��  ������������  ����������  ���#���� ; 
·  �������
�   �������������
�  ����������!  ���������� , 
�����
�
���  �  �������  ���#���� ; 
·  �
�%������  ����������!  �  �
���%�����  ������� , ��� -
��
�
���  �  ����������  ���#���� ; 
·  ��)��  ��������  �������������  �����
�
���  �������
� -
����  ������ ; 
·  ��#����
������
��  ��������  �������  �  ���#����
!�  
�����
�
��� ; 
·  ����������
��  �  ����
����
��  ���������

����  ������ -
������  ��  ��
�����  �  �����  �����
�  �������  �  �����
�
 -
��� . 
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�  ������������  �  ���
 ���  ���������  ������� ��  � /���  ����� -
��  ��  ��	�������
  �	��������  �  �������  ���"
!  ���)����� �+�  
���������  �������  �������
 : 

·  ���
��%�����  ���
��������

!�  ���  ���  #���� , ����)��  
����

!�  �
�����  �  �������  �  ��
�
��  ��  "��
�

�#�  ����� ; 

·  ��������
��  �#��
�
�
��  ������
!�  ��-�
�� , �����!�   � -
� ���  
�����"
!�  ����������  ��)������)��  ��#��-�
�� , ����� -
��

�����  ���  ���
�
�����  ��-�
�� ; 

·  ����
����
��  ���-����  �  �������!�  ��������  ��  ����������  
������! ; 

·  ��������
��  ������������+
�#�  
�����  ������������+
!�  
��������  ��  ���
��%������  ����  �������!�  %�
����
��+
!�  ��� -
��"
����� , �����!�  ����
���  ��������#���!�  ���
��� �  �  �
�- -

��  ������  �����
�
� , %�
����
�����
�  �  �������"��
�  ����� -
�! ; 

·  ��������
��  �������������  ��"��  ���+������� ��  �  ����� -
��� ; 

·  �
����  ���
��!  �  �������
����  �
�"�����  ����
����

!�  
�������
��  �  ������� ; 

·  �����%�������
��  $����#�
����� , ������
���� , �������
� -
���  �  ���#��  �������
��  �����
��� , ����)��  ��
�-�
��  �  �����
� -
����  ��������� �  �����
�
�  ������! ; 

·  �����-�
��  �������  �  ��
%������ , ���
����)��  �  �� ��  �  
��������
���  �������
��  �  ������� ; 

·  ������
��  ��  �����
�  ������������)��  ���
��������

!�  
���  �����+�����  �
�����  �������
��  ��  �������"��
�  ��#� , 
��  ��  
������
����  �  �"���
�  �!��  ��
 �!  �  �������
�  ����"�
!  �  ��� -
����
� � ; 

·  ������
������
��  �������
��  �����
���  �  %���� , ������� -
���  ��  �������
�  �������
� ��  �  ��
�
��  "��
�

�#�  �����  ��� -
���! . 

�  ������  ���
��������

!�  ���  ��#��  ������+ : �����
��� ; ���+ -
�������� ; ������� �� , ��
����)���   �������"��
��� ; ��������
� -
�� ; ������������� , ������)���  �  ���������� . �������
�  �����
���  
��#��  �!��"��+�  �  ��	��  ���	�������� , ��
������  �  ��	����� -
��� . ,
�  �!��"����  �  ����  ������� , ����
������

!�  
�  ����  �  

��
�
�
��  ������!  �  ����!���)��  �������  �  ��
������  �
�-
��  
����!  �  �������  %�
����
�����
� . ���
����  �����
�
�  ������!  
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���"
!  �����+�����+�  ��  �
�����  ��  %�
����
�����
�  �  ����

��  
�����  �  ���+�  ��
�����
  �	�������� , �����!�  %�����+
�  ��#��  
�!�+  
�  ����
!  �����
���� , 
������� , �����
�����  ���  ������+
!�  
�� �����+���� . ���"�  �������  �
����������+  ������+
��  �����������  
��#�
������  
�  ���+��������� , �����!�  ��#��  ����� �+  
�  �����+�� -
��
��  ������!  ���  ����"����+  �������  ��  �����������
� . ���
��� -
�!  �  �������  ���"
!  �����+�����+�  ��  ��	�������
  ������������  
���!���  �	���  ������� : 

·  ����������!  �  ��������  ���������!  �!
�������+
��  ����� -
�! ; 

·  ����
��  ���� , �
�-
��  ����!  �  �
������
���  ������������ , 
�  ���  
����  �����+�����#�  ������#����+
�#�  ���������
� ; 

·  
�����+
!� , 
���!

!�  �  
����!
��
!�  ��������  %�
���� -

�����
�  ������! ; 

·  
����� , ���
�
�  �  �������  ����������  �  ���+��������� ;  
·  %���
����� , ������

!�  �  
��

!�  ������
�����  ���+���� -

����� . 
�������  ���
��%��������+  �#���!  �������
����  � , ����  �
�  

������ , ��  ����
�������+  �	�������
  �  �������  ��  �����������  
������������  �	�������
  ������� . ����  ��
�� ��  ����� , �� ��
 -

!�  �  ����������  %�
����
�����
�  �  �������"��
� , ������+��  �  
�������
���+� , �#������  �������

����  �  �
�-
���  ���������� ��  
(���
����  IEC 61508). ����������  ����
�������+  �������!�  %�
� -
���  ���!-�
�  �������
���� , ����
�  �� #
�
��  �  �����)�
��  ��� -
��� , ��!�� �+  
�  ������������)��  ���
����!  �  �����"��

!�  ��� -
%�����
��+
!�  �������  �  ���
��  ��  �����
������ .  

1�����  ��		��������  ���	��	�������  �	��������  �  ����� -
��  �  �	��	�������  �	������  ����
���  �! ���
��  �  ���
��%��� -
���  ���������
��!� , �����)�

!� , 
����
!� , 
���
��
�

!� , 
� -
��#�

!�  ���  
������� ��!�  �������
�� ; ������
����  �����������  
�  �����-�
��  ������� , ���
����)��  �  �� ��  �  ��������
���  ����� -
��
��  (�� . ��� . 1.4). ����  "�  ��
�� ��  �������
� , �����!�  
�  ��#��  
�!�+  ���������
!  ���  �����!�  
������������
�  ��������!���+ . �� -
��������  �����#��+  ��#��-�
�  �������
�  �  ���
��������

!��  �� -
����  ��  ��-�
� � , �����)���  ���������
��!� , 
������������
!�  
�  
����)������!�  �������
�� , ����
�������+ , 
���!  ��  �������
�  
�!��  �������
�  ��������������
! .  
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7��+  ��������  �
�����  �������
��  �������  �  �����������
��  
������
�����  �����
��� , �!��"�

!�  �  ����  ���+�������+���#�  ���� -
������
�  �  ������� , �  ��	������������  ��������������  �����
 -
����� . �  ����  $��#�  ��������  ���"
�  ��������+�  
�����  �������� -
��
��  �  ����)��  ������� , ������  �����  ���������� �+  �������
� �  
�����
���  �  
�  ���������  �������+
!�  ������� ���  �  �� ��  �  ��  
������
�����  �����
�
��� . �  �����+����  ������� ���  ��������  
���
�����!�  �������
�� , �����!�  ������ , �  ��
��  ���
�  �������� -

��� , ������  %�
��� ��  �  ����������������  ���"
�  �������+  ��� -
����  �  ������  ���"
!  �!�+  ��  �
�
�
� , 
���!  ������������+  ��� -
����
� �  �����
��� . �  �����+����  ����!����  ������������
  ����� -
��  �	��������  ���"
!  %�����������+� : 

·  �������!�  �������������� , �������� , %�
����
��+
!�  �  $�� -
���������

!�  �������
�  �  ������� ; 

·  �#��
�
�
� , ��� �)��  
�  ����������
��  �����������
��  
������! , �  ���"�  
�  ��������  ��  ���������� ; 

·  ������! , �  ����)+�  �����!�  ������
������  ������
���+  
������
!�  �������
�� , ������
�����  �����
���  �  �����
��  ������� -
�����  ��"��  
��� ; 

·  ��
���  ��  ����%������  ���������  ������
!�  �������
�� . 
/���  �	������  �	�����	�����
  �	�������	�  �������  �� -

�����  �  ��
����  ��������
!�  ��-�
�� , �����!�  �!  ���������� ��  
������
!�  �������
� � . ,
�  ������� ���  
�  ��
���  �������
��  �  

�����  ������
!�  �����
�
��� , ��  �����!�  �����
����  ������� . 
&�
����
!�  �������
�   �� ���  ��
����  ��  ����%������  ������� -
���  ������!  �  ��  ����������  ������#��  �������������
�  �  ���� -
%������  �����
�
��� . �  �����+����  �����������
�  ����������!  
������!  ���"
! : 

·  ����
�������+�  ��� ��� , �  ������������  �  �����!�  �!���
 -
���   �����������
��  ����������! ; 

·  �������+�  ���������!�  
����  %�
����
��+
!� , ������
!�  
�����
�
��� , �����!�  ���������� ��  �������
� � , ����2 �� ��!�  �  
������� ; 

·  ������� �+�  �������
�  �  �
���%�����  �����
�
���  �  �  
�
�-
��  ������  ���  �����������
��  ����������!  ������! ; 

·  ����
�������+�  �� �+  ��"��  �����������
���  ����������!  
�  ������
!��  �������
� �� ; 
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·  ������� �+�  ��
���  ��  ����%������  �������
��  �  %�
� -
���
��+
!� , ������
!�  �����
�
��� ; 

·  ����
�������+�  ��
���  �������������
�  ������
!�  ��� -
��
�
���  ���
!�  ����� . 

'��  �����������
��  ����������!  �������  ��	����
��  �  ���� -
����  �	���������  �	�������
  ��  �����
�  %�
����
��+
!�  �  
$�����������

!�  �������
�� , %�
����
��+
!�  �����"
�����  �  
������� , �������
��  �  �������  ��

!�  �  ������������  �  ��#�
�����  
������������ . ,�������
�  �������
��  �����
��� , �
�����  ������� -

��  �  �����������
�  ����������!  ��������
�  �����
 ���  ��  �� -
����������+
��  �����������  ������
��  ����������!  ��  ���  ��� , ����  
�����
�
�!  
�  ��#��  �!�+  �����
! , ���������
! , ������
�  �����+ -
����
!  ���  �������
!  �����  �����+����
�  ������ )�#�  ���
�����  
���������� , 
������� , ����#� , ���  ISO 12207  ��
  �	��	������  ��� -
�������� . ������)��  %�����!  ���"
!  �
��!���+�  ��  �����"� -

�  
�������  $%%�����
�#� , $��
���
����  �!#��
�#�  �  
���"
�#�  
�������������
  ��������  �  ��!���� : 

·  �#��
�
�

!�  �����"
����  
������� ; 
·  �#��
�
�
� , ���������

!�  ������� ��  
������� , �����!�  

��#��  ��������  �  ������
��  �������� , �  ���"�  �#��
�
�
� , ������� -
��

!�  ��� , ���  ��"��  ����� �+  
�  ��������  ������������+
���+  
� -
����
�����  �-���� ; 

·  �
��#����  
�����
�����  �����"
�����  �  �������  �  ��  %�
� -
���
�����
�� . 

����������  ����
�������+  ��������
!� , ���
�
�����  �  ��� -
��

!�  	���� , �� ��

!�  �  ��-�
� ��  �  ���������� , ����%������  
���  �������  �����
�
��� . �������  ���
����+  ��+���
����
!�  ��� -
���
!�  ��-�
� , ��������  ��  �  ���  �����
+�  ����������� , ������  
������ ��  ����
����+  �����%������  ��  �����  �!��"�

!�  �  ����� -
��
� �  �����
���  ������� � , ���  ��������������  %�
����
�����
� , 
��������+ , ������!  �����
�  �  ����� . ,�������
�  ���"
!  ������� -
���+�  �  ���  �����
+�  �����������  �  ��
���� , ������  �������������  
�����
�� , �����+����
��  �  �����������  �����������  ������� . 

*�������  �	�������  ������  �  �	�������
  �  ���#����
���  
�������� , ����
�  ����
����

!�  ����
������+
!�  �  ��#����
�� -
���)��  
�������
!�  �������
� , ���"
!  �!�+  �%�����
!  ���� -
��
���+
� , �  ��  �!���  ����
���������
  ������)����  
�  ������� -

���+ . �����%������  �������
��  ���"�
  ����������+  ����������+ -
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�����
�� . ,�
���  ��  �����
���  ��#�����  ��  ��"��  ���#������+  �� -
����)�� -��������
��  �  ���
��  ������
�
�����  �  ������������  ��  
��������"��
��  ���
�#�����  ����� , 
������� , ���

�
�  �������� -

��  �����
�� , ��2 �
�
�  �������!���  �  ����
���
�  �������
�� . 
�	����	����  �	��������  �  �������  ���"
�  ������
����+  �� �+  �� -
"��  �������
� ��  �  �����"���
��  ������
�����  ����

����  ����� -
��
�� . �����������   �� ���  %�
����
���+
��  ��
����  �������
�  
�
�����  ��� 
�  ���  ����
�
��  �������
�� , ����#�  ��������!���+  
$%%��� ��  �
���
�  �����  ����
�
�� . �����
!� , �����!���

!�  ���  
���������
��!�  �������
�  ���"
!  �!�+  ���������  ���#�������
�  
�  ���
��������

!��  ������ , ���������

!��  ��  ��  ����2 ���
�� . 

0�  ��
����
�#�  ���������  ���#����  ����
����)��  ������� -

�  �!��� ���  �  ������� ���  �#�  ��������������  ����������� . 
'��#����!  ��  /��  ���  ��2���!  �����������
� , ���������� , �� -
�!��
��  �  ���
��  ��
�����  ��������������  �  "��
�

��  �����  ��� -
���)���  �����������  ��	����	�������� : 

·  �������
�  – ����
������

��  ������+�  �����
�
� , ���
� -

�����  �  ������+
!�  
��
�
�
���  ���#����
�#�  ��������� ; 

·  ��
����
!�  �������  �  
��
�
�
���  ��-���!�  %�
����
��+ -

!�  ����
  �  �������

�  ��������

��  ������+�  �����
�
�  ������� -
�����)���  �����%�������

!��  ���+������� �� ; 

·  ���-�����  �  ���"
���+�  ���������  ���#����  �  ���!  ��
 -

!� , ��-��)��  ���
��  �������  ����
�  ������! ; 

·  ������������  ���������  ���#����  �  ���!  ��

!� ; 
·  
��������!��  ��������  �  �������!��  �
�
�
� ��  ������� -

������  ��
�����  %�
����
�����
�  ���#����  �  ����
�
��  ������� -
��#�  �)����  – �����  �� -��  
��������

�#�  ��  ��
����� ; 

·  ��������  ������������  �������������  ���������  ���#���� , 
��  �����!�  ��"
!  ������������)��  �������!  ��
����� ; 

·  ����������  ���
������  �  ��  �����"�
� , �����!�  �������� -
���
�  �����+�����+  ���  �!����  ���
���#��  �  �������������  ������� -
��  ���#���� ;  

·  ����+
!��  �#��
�
�
� ��  ����  �����  ��������  ������� ; 
·  �����
+�  �� ��  ��-���!�  ����
  �  ����+
!�  ���-�����  ��� -

��
�  ���  ����������  ������+
���+�  �"���
�  �����+�����  ��-�
�  
����
 ; 

·  ���#
�������!��  �
�
�
� ��  ������+
����  $�����������  �  
������������  �����
�  �
�"�����  ������  ���#����
�#�  �������� ; 
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·  ��������#���!�  ����"��  ������������  �  �����
�
�  ��� -
������  ���#���� ; 

·  �����
+�  
����������  ������
������

����  ���#����
�#�  
�������� . 

�����
!�  �������
�  �  ���������  ���#����  ��#��  �!�+  ���� -
������
!  �  ��#������
!  �  �������  ������������  ����  ������� . �� -
��  ���#����
!�  �������  
�"�����  ��  ��������������  �  ���#���  
���#����
!��  ���  �������
!��  ���������� , ��  �  �����%������  
�������
��  ���"
!  �!�+  �#�����
!  
�����������

�  ���  ���  ���� -
)�  ��!���  �
���%���!  ��"��  ��������!����!��  �  ���#���  ����� -

 ��!��  ���������� . �  $���  ���
��  ���"
!  �!�+  ���������
!  ��� -
�����! , ������
����)��  
�����  	���	��������  ���������  �	��� -
�����  ��"��  �������
!��  �  ���#����
!��  �����
�
���� , �  ���"�  
������������)��  �����%������  �
���%�����  �  �
�-
��  ������ . '��  
����������  ����	����  �����������
  �	��������  ��"��  �!�+  �� -
������
�  
�  ���
���+� , �
�  ��"��  �!�+  ��������
�  �  ����  ������� -
���  �������  �  ���

�
! : 

·  �������
�  �  ����
��  �
%������� : 
·  ����

���  �
%�������  �  ��  ���
��%������! ; 
·  ����
�
+  �  �����
��  ����
!�  ��

!�  (���
��%������! , 

%���!  ����������
� , ��#����
� , �����  �  
������  ��������
� );  
·  ����
�
+  �  �����
��  ��������
!�  ���
��  �
%�������  �! -

���
!�  ����)�
��  ���  ��!���  
�  ������
�! , �����"�)��  $��  ��
 -

!� ; 

·  �����
��  �  ���
��  ������)����  �  
����������  ���������
 -

!�  ��+���
����
!�  �����
���  %�
����  �  ��
������  �����
�  ��� -
���� ; 

·  ����
���
��  �!����  �������+
�#�  �����
��  �������
��  �  �� -
���"�
��  �  �����������  %�
����  �����
�
��� ; 

·  ��)��  �������
�  �  ��������� , �������  �����
�
���  �  �
 -
���%�����  �  �
�-
��  ������ . 

7	��
$�'
+��  8�
$	�	�  ���&	�
���  �  /
�
���������                        
�	��$���
  ��	
�
��  

��%�����+
!�  ������ , �����
 �)���  �  �������
��  �����!�  
���#���� , 
��������
�
  ��  ����������  ���+-��  ����������  ��� -
#���� . ��������+  �������
!�  �������  �������

�  �
�"���� , ��#��   
���  ���������  �	��	������  �	�������  ��	���������  ���	���� -
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�� . ���
����  
�����������+  �  
��!�  ���
���#� �  �  �������  ����� -
��
�  ��������
!��  ���������  ������������  ����
!�  ���#����
!�  
��������� . /��   �� ���  ��
��  ��  ���
�
  ���
��
���
�  �������  
���  ����������  ���"
!�  ���#����
!�  ��������� , ���  �  �� , 
��  �
� -
#��  ������� �� , ��
����)���  ��  ������������� , 
�  ���� ��  
���"
�#�  �
���
�  $%%�����
���  �����
�
��  �������

!�  ���� -
���  �  ���
������ , ���������

!�  �  ���#����
��  �
"�
���� . ������ -
����!  ���"
!  ��
����+ , 
��  �
�  ��������  �  ��#�
������

!�  �  %�-

�
���!�  ������  �����
�

!�  ��
�������  �  �)��  ��-�
��  ������ -
��

��  �����  
���  ����
�  �  ������  �������  �  �	��������  ������	�  
��  ������� .  

'�������  �  �����������
��  �  ������������  ���"
�#�  ��� -
������  ���#���� , 
���������  ����������  ��������

��  ���
��  �� -
������  ������� , �!����

�#�  �����
�  �  ��������

!�  ����� . /��  
%�����!  �������
�  ������� ��  «���������  – �������  ���!��� »  
�	�����  ������)���  ����������������  (�� . ��� . 1.4): 

·  
������  %�
���� , �����!�  
���������  ����������+  �  ���� -
������+  ��  �����������
�  ������
�����  �����
���   �  ���+���������  
���������  ���#����  (������ , ���"
���+  ��������� ); 

·  ��������� , �����!�  ��"��  �����������+  ���
��������

!�  
�����
��  ���  ����)��  ���+�������+  ���������  ���#����  (���"�� , 
�����%�����  ������������ , ��
�����  ���
���#�� ); 

·  �����
�� , �������  ��"��  �!�+  �!����
�  
�  �����
��  ��� -
������  ���#���� . 

�����  %�
����
��+
!�  �����"
����� , �����!�  ��������#����  
������+ ,  �� ���  ��������  �����  ���������  ���#����  �  ��!

� , �� -
������

� , �#��
�
�
  �����
��  �  ������
!��  ��������� . /��  ���  
%������  �  
��������  �����
�  �������� ��
! , �  ����  ����������  �� -
"��  �����
����+�  ���  
��������

!�  �������� . ,�
���  
�  ���#��  
�����
�
��  ��������  ������ ��  ��������+  ����  �����
�  ���"
�#�  
���������  ���#���� . 0�  ��-�
�  $���  �������!  
���������  
��	�������  ���!�����  �������  ���������  ���#����  �  ��#������
��  
����  ����
�
��  ��������
����  �  �����
���� . 

2	��
  ���  ���������
  ������������  	��	������   �� ���  
���� -
���
��!�  �������� . /���  ������  ���  ���+-�  ������� ��  �������
�  �  �� -

�����  ����������  ���#����  �  ��������  ��  ����������  �  �������"��
� . 
9������  �������
�  �����
����  �  ������  ����������  ��������  ��������

�  
�#��
�
�����  ��������
����  �  ���!������� . 	����
�
��  
����  ������ -
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����!�  ��  $��#�  ������������  ���+��  �  
������!�  ��������  ������ ��  
����� �+  ���������� . (������+
!�  ������  �����
�
�  ����+
!�  ������  
�  
����������  �  ���!��
�  �  �#��
�
�

��  ����  �������  �  �������������� , 
���
�����
��  �  �������������  
�  ����  $�����  "��
�

�#�  �����  ������� -
��  ���#���� .  

�����)�
��  ���-����  ���������  ��  �������� , ������������)� -
#� ����)���  �����
�  �  �������� , ��"��  ��������  �  ��
%������  
��"��  ����
���  ��������
����  �  �����
����� , ������
����  �����!�  

���������  ������������+ . ,�
���  ��"
�  �����
�  ���������+  �� -
���
����  �  �������
��  �������
� ��  �  ���-�����  ������� , 
���!  
������
��+  ���  ��
����� , ���  �  ���������

���+  ����������  ��� -
#����
�#�  ��������� . '��  $���  
���  �
��!���+ , 
��  ���

�  ����� -

���  
����  %�
�
�����  ���������

���+  ��  �!���
�
��  �
�-
��  
�� �����+���  �����  ����
���� -���+������� ��  �  ��$����  ��
-�� , 
��  
��"��  ������"��+  ����
��  ��������
����  – $��  ��������  ���#����  
�!����#�  ��
����� , �!���
�

!�  �  ����  �  �  ��������  ���"���  
(����+  �  �  
�����+��  �����)�

�� , �  ���
��  
������������ , ���-�� -
�� ). �#�  ��"
��-��  %�
���� , ���������� �)��  ������
���� , ��� -

����"��  �����
���� , �  ��  ����
��  ��������
���� . ���������!  �� -
#������
�  �  �����
�����  ���  ���
 ���  ��
��
!�  ��-�
��  ���  ��� -
��������
�� , �  ���+��  �
�  ��#��  ����+
�  ���������+ , ��� , ��������  
���-��� , ����
��+  �����
!�  ��������  ���#���� . ����  ���-���  ��� -
����  
���������  ��������+ , ��  �����
��  ���"�
   �� �+�  
��� -
��������

!�  �
���
����  ��������  ���

�
�  �������
�� . �����  
������� , ������  ����"��+  
���� �
�����  �  �������
���  ��  #��%���  
�  �  �����)�

!��  %�
��� �� .  

0�  ��)��!  ���  ������� , ���  �  �����  �����
���  ��"��  ��
� -
�����+�  �����  ��	�����	�  ��  ��2���  �����  ��  ����
�!  �������� -

���� . &���
��  �������  �
��+ , 
��  ��
�����  �����
��  �������  �	�� -
����  ������
  ��	�����	��  � , ��������

� , �����  �����+�����+  ��  �  
���������  �  ����
��� . ����������+
� , ������������  ����
�! , �� -

��"���  ���  ������  �������  ���"�  
���������  �������+  ��������� -
���)���  �������� . ����
��  ����#������  ��������� ��  �����  ���  
���%�����
��+
��  �� ���+
����  �  �������  �%��� . /��  
�  �����

�  
���"
!�  ������� , �  �#�  ��"
�  ���)����� �+  
���
� , �������  �  
����+
� . ,���� ���  
�������  ��  �������! , ��
��
��������  �
��� -

��  
�  �
������� , �  
�  ������ � .  
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'����  ��#�  ���  �����!� , ���������   �	�����  ���!����  ����� -
�����  �  ����� , ��  �	�������
��  �����  ������ , �����#  �������  ��
 -
��
��������  �
�"�����  ���
������
!�  �����  �� ���+
����  ����� -
������
� . .�
����  ������#�  ����
  ��#��  �����+�����+�  ��  �� -
#�, 
���!  ��������
����  ���
����+  ���#����  �  ��������  ������� . �� -
���  ��  �����#
���#�  ��#��-�
�  ��  ��
�-�
��  �  ��������  ����
� , 
��"
�  ��
����������+  ��������� . 3����!�  %�
����  
�"
�  ����� -
���!���+  
�������  �����+
� , ���  ���!�  ���#��������  ��  �  ����� -
�����  ���� . '����
�  �����
 �+  �����������  ������
�����  ���+���� -
���  �  %�
��� �  $����

�#�  ����
  �������
�� . �����������  ��"
�  
�����  ������"��+  ��  %�
����  �  �����
����+
!�  �����%����� �  �  
����������  �����
�
��� . 

��������  ��"
!�   �� ���  �� , 
��  �!��������
��!�  �����!�  
�����
+  ��"
�  �����+�����+  ���  ������  ��  ����-
�#�  �������
�  
����
�
� ��  �������
�� . ����
�
�   �� ���  
���2�������  
� -
��+�  �����  ���������� . 3����!�  �����
+  %�
����  ������
�����  
����
!�  ����
���  �������
�  �!��������
��!��  ����
�
� �� . 
"����������  ���������  – $��  ��#��  �����
��  �����-�����  
����  
�����"
���+  ������! , ������  
�   �� ���  
���+�  ������#�  ����
 .  
'��"��  
��  ����
��+  
����  %�
����  �  �����!�  $����

!�  ��� -
��
+ , �������  ���
��+  �����������  $��#�  ����
�
�  
�  ���+  ������ . 
����  ����
��  �������  ��
�
��+
�  �)����+
�  ����������  �����!�  
�����
+ , ��  �������  �������+  ��  ��������"�
� , 
��  �����  ������ -
���  �  �������  �	����  �����
��  ��  	���	�� , �	����  ���  ����	  ���� -
��� , �����!�  ���"
!  �!�+  ����������
!  �  ��

��  ������ . 

.�
����  �  ������
��  – ��
������  ��������� ��  �����  ����� -

�  "������+
�#�  �  �����
�#�  ������
�  ���������  ���#����  
�  
 �!��  �����
���  �  ���+��������� . ����  ������!  %��������
!  �  #�� -
%��  ����
��+  
��+� , ����
��  �������  ���"
�  ������
+  �����
���  �  
��������  ���
 ��  ��-�
�  �  ����������  
����  %�
����  ��  ��
� -
-�
��  �  ���#��  %�
��� � , ��������

!�  ��  ����������  �  ��

��  
������ . ����  
���  %�
���   �� ���  �����
����� , �
�  ���"
�  �!�+  
����
�
�  �  ���������� . 1����
��  �������
�  �  ����
���  �������  
���"�
  ���������+ , �����  %�
����  �������  �����
��+  ��  ����������  
��� , ��  ����
��  ���� , ���  ��
����+  ��  ���������!  �  ������� -
�����)��  ���
+-�
���  �"���
�� . ��  ����  %�
���   �� ���  ��" -

�� , �  
�  �����
����� , ����
��  ��"��  �������+  ��  ��#� , 
��  �  ��� -
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�����  ����������  �����   �
� , ��"
�  ��  ��

��  %�
����  ������� -
���+  �  ������ . 

#�	�������  �	�������  ����������  �  �����������  ��  ���" -

!�  ���#����
!�  ���������  -  $��  ����!�  ���  �
"�
��
��  �� ���+ -

���� , ����
��)�� : �����
����  ����
 , ���#������  $����
�� , ���
� -
����
�� , ��#�
������  �  �����������
��  �����+
!�  ������������ ,  
��
����+  ����  �����  �  �����+����
�  �#��
�
�

!�  ��������  ���  
�����
��  ���"
!�  ������  �  ��  ������� �)�� . &����
�����  ���� -
������  �������
�  ������  ���������  ��!

�   �� ���  ��	���������  
�	��
 . ,�
��
�  ��������  ������#�  �������
�  ������  ��������  -  
������+  �����
�  �����  ����������  �����
������  -  ������������   
���
��  �����%������ , ���� �
����  �  ������� �
���� , ������ �+ , 

���!  �
�  �!�������  ���  �����
��  �����
�
��� , ���������  ��� -
#����  �  ����  ������!  ���  ������� , �  
�  ���  ������
�

�  #�����  
� -
�������!� , %�
����
��+
!�  ������������ . �  �����+����  ���"
!  
������
����+�  �������������
  �����������  �������  �  �!�����  
��
�����  ��-�
�  ��  #���
!�  �����  �  %�
����  �	�  ��������	���� -
���  �������������  	���	���  
�  ����������  ����  �������
����  ����
  
�  �����
�
��� .  

'��  ����������  �������
��  
�  ���"
!�  ��������  ���#���� , 
�����  �����!�  %�
����
��+
!� , ������
!�  �  �����

!�  �#��
�
� -

�� ,  ��#��  �!�+   �������������  ��	�������
 , �����!�  ���"�  ��� -
������  �
��!���+ : 

·  $��
���
�����  -  %�
�
���!�  ���  ���"��
!�  �#��
�
�
� ; 
������������+  �  ��
���������
�� ; �������!  ����
������
� ; 

·  ������
�����  -  �
�-
��  ���  �
����

��  ������
�����  �# -
��
�
�
�  ������� �� , ��� �)��  
�  ����
����+
��  ��-�
�� ; ��� -
����!  �  ��
�-�
� �  ��"��  ����������
� ��  �  �  ���#���  ������� -
 �� �� ; 

·  ���
�
�����  �#��
�
�
�  �������  �  �!����  ���
���#�� ; ��� -
����
�  �������+  �  ������  ��)������)��  ����%���  ���  ���
��� -
#�� ; ������  �����+����
�  
��!�  ���
���#�� ; �#��
�
�
�  �����+ -
�����+  ��������!�  �����!  ���#����
��  �
"�
���� ; 

·  ������
!�  �������
�  ������
����+  ������������+  �  ��)��� -
���)���  ��-�
� ��  �  ��������� ; �����
�
��  ��������

!�  ��� -
�����

!�  ������  �  �
�-
��  ����!  ���������  ���#���� ; 
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·  $�����������

!�  �#��
�
�
�  �
%�������

��  ����! ; 
������!�  ���  �����
�����  �#��
�
�
� ; �����%�
�����  ������� -

�  �������
���� ; �#��
�
�
�  �������
� ��  ���
������ . 

�	�������
  ���  ������  �  ���#����
���  ���������  ���"
!  
�������������+  �  ��
������������+  �����
�  %�
����  ��  ����
 , 
������ �)�#�  ��������
����  �����  ������������  ���������!�  �� -
����� , �����
�
���  �  ���#�  ��������� , �����!�  ��#��  �!�+  ������� -

!  
�  �������
���+  ��  ���������� . .�
����  �  ��
��
!�  ��������� -
�����  ���"
!�  ����������  ���#����  �����
�  ��"
�  �������+  �
� -
#����
!��  �	���	��������  �������  �  �������� , ��
����  �  ���� -
��
�
�  ��  ���������� . ,����

���� , ������������  �  ����!���  $���  
�
�#����
!�  �������
��� , ��  �������������  ���  �����

!�  ���� -

��  �����
�
�  ����)�

�  ��"
�  ����������+  ���  ���  �������
���� ,  
�������  �  ��	����	������  �����!� , �����+�����  �  ����������� -
����  �  ������)��  ��� �  �  
��
�
�
�� : 

·  �����
!� , ����	
������  �	�������
  – �������  �  %�
��� -
 �  �  ���������������  ���#����
�#�  ��������� , ��#������

!�  �  ��� -
�����
�����  �  ����  ��
����
!�  ������
��� , �  ������������  �  ���� -
�!��  ��������
���  �� ��
!  ������+  �  ������
��+  �����
�
��  ��� -
#����
�#�  ��������  ���+������� ��  ���  �  �������  ������! ; 

·  	������  	������������  ��������
�����  %�
����  �  ������� -
�������  ���#����
�#�  ��������� , �����!�  ��!

�  
�  ��#��  ���
� -
��+�  �  �������
�  ��

�  ��������������+  �����
!�  $����

!�  ��� -
����
� � , ��������
�  ��  ��������  �����
��� , ��������
����  �  ���+ -
������� �  �  
�  ����"�
!  ������
���� ; 

·  ����+
!�  %�
����  �  ��������������  ���#����
�#�  ������� -
�� , �����!�  �	���������  �����������
  ���+������� ��  � /���  ��� -
�����  �  ������������  �  $�����������

��  ������
������  �  ��#��  
�  
��������+  �  �����
!��  ���������

!��  �������
� ��  ����������  
����!-�
�  ��  �
�
�
��  ���  
�  ���
�#�  ��  �����+����
� . 

.�
����  �  ��������������  �  ����
����

!�  ������ �  ��!

�  

�  ��������� , 
�  �  
��������  �����
�  �����������  �  �  �������
����  
����"���  �����"
!�  �������� , �����!�  �����
�  ����+  �  ����  ���  
��#�
������  �  ���
�����
��  ���������
� . .�
����  �  ������������ -
��  ���#����
�#�  �������� , �����!�  �����#����  ����+
�  �������� -

����� , ��!

�  ��������
�  
�  ������
!  ���  
�  �����+�����  ����� -

����  �  ���+������� �� , ���  ��#��  
������+�  ��  ���������  ����
 -

!�  �����
!�  �������
�� . ������+-��  �
�
�
��  ��  ����+
�#�  ���� -
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��
�
�  ��
�����  ���#����
�#�  ��������  �����  �������  ������� -
����
  �����
!�  �������
��  �  %�
��� �  �  ��������������� , ��� -
����
�����  �!���
�

!�  ��������  ���  ���������
�� , �������
!��  
��  ��  �����"�
��  �  ���
��� �  ������� . '��#����
!�  ��
��"��  
� /���  ������
!�  �
"�
��  ���"�
  �!�+  �
����  �  ��
��
!��  ����� -
����  �����������
�  ���"
!�  ������ , �
��+ , ���  ��	������  	�� -
���������  �	�������
  �  ��
�����
  ���������  �������  �  ������  
�����������  ������� , �  ����+  ���#��������+  �  �����
����  �  ����
 -
����+
!��  ���+������� ��  ������!  
�   �!��  �������
��  ������� , �  

�  
�  ���%�����
��+
��  ���#�����������  "��#�
� . �����  ������
� -
���  ������� , �  ����  �
����+ , #�������  �  ����!����� , 
���!  �!��� �+  
��)
���+  �������
��  �������  ���#����
!�  ���������� .  

�  �	�������
�  �  �	������  �  �	������  ���"
�  ��������+�  
���#��
�
�
��  ���  �������   �������� , �����!�  
���������  ����
��+ , 
�  �������� , �  ����)+�  ������#�  �������  �����  ��������+� . '��  
$���  � �  �������
��  ��"��  �!�+  ����"�
  
� �
�  �  ���#����
!�  
�������
�  ��#��  ����"���+  �������
�  �  �������� . ,
�  ����
���� -
����  ��
��
!�  ��#��-�
�  ��"��  ���+������� ��  (�����
����� ) �  
��������
�����  �  ��
�-�
��  ��#� , ���  ���
��  ������  �������  �  

�#�  ��  
��  
�  �����  �"����+ . 0�����
�  ���"�
  ����
��+  ��������!  
��������  ����
����#�  ���#����
�#�  ��������  
�  ������������  
����2 �� ��!�  ���  �������
� � , �������������� , ������� �)��  �� -

�����  �  �����!  �#�  ���
�� , ������!  �������
����  �  ���#��  ������ -
�� . �  ��  "�  ���� , ��)�������  ����%�����+
!�  �  %�����+
!�  ���� -
�!  �  ������! , �����+����!�  ��  �����%������  ���#����
!�  ����� -
��
�� . �  �����  ���
�� , ����
�  �������  �  ��� , 
���!  ���#����
!�  
�������
�  �!��   �
! , �� ��  ��"��  
���  ������

! , �  �����"�
��  
�����%������  
�  ���������  ���
�
��
��  �  �
����������� , ������ -

!�  ��������  �  �����
��  ���#����
�#�  �������� , 
�  ����
��)�#�  
������
��� �  ���
��������

!�  ��� . 

'��  %��������
��  �������
��  �  ���#����
���  ���������  �  
�����
�
���  ��
��"��!  ����������  �  ���������
�  ���"
!  ���)� -
���� �+  ��#������

!�  �������  �  ������������  �  ���
 ���  ������ -
���  �  �	�����	���  �������
  �	����� : 

·  ������� �+  %�
����
��+
!�  #��
��!  �����
�
��  ���  ��� -
������  �  �����
��  �#�  ������
�  �  �����������

!�  �������  �
�- -

��  ����! ; 
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·  ������� �+  ��"���  %�
���� , ������  ���"
�  �!�+  ������� -
��
�  �  ���#����
��  ���������  �  �����
�
��  ��  ������
�
�  ��  
�������
�#�  �����
�
� ; 

·  ������� �+  
��������!�  �#��
�
�
�  ��  ����������  �  ����� -
����
�� , ���������

!�  �������
� ��  ���  
�����"
!��  �#��
�
� -

� ��  ������! ; 

·  ������� �+  ���
�
�����  �  ����������+����  ��������������  
���������  �  �����
�
��� , ������ �)��  ���
����+  ���
�
�����  �� -
���+���!  %�
����
�����
� ; 

·  �������+  
�%�
����
��+
!�  ������
!�  �������
� , �  ���� -
��������  �  �����!��  ������� ���  �����  �  ��������!  ���#����
�#�  
��������� , �� ��

!�  �  �����
������  ��������� �� : 
���"
���+� , 
�������
���+� , ������������+
���+� ; 

·  
�  ���� "�
��  ���#�  "��
�

�#�  �����  �����  �
��  ����� 
�  
�������
����  �������
��  ������  �  ��  ����
���
� �� , ����
�
� �� , 
�� ��

!��  ��-�
� ��  �  ����)�
� �� . 

&�"���  ����"�
��  �	��������  �  �	��	�������  ���������  �  
����������  ���
��  �	���	
���
  �  ��	�����	������
  ��  ���� -

����
�  �#�  �������
���� , ���
��! , 
����������
������ , ������ -
�������  �  �������
� ��  ���#��  �����
�
��� , ������������� , ����� -
��������  �  ������ ������  ���  ���!��
� � . ��������  ��������� �+ , 

��  �������
�   �� ��� , �  ��
��  �����
! , ������������  �  ����� -
�������  ��  �����������
�  ���  �����
�
��  �����
�
�� , �  �  ��� -
#��  -  
��������!��  �  �������

!��  ����
!��  ��

!��  ��  ���#��  
���������  �  �����
�
��� , �  
���
���� , ��
  �	�����	�����
  ���� -
���  �  �	�������	�  ���������  �	��	��� .  

7	����	�
���  ���&	�
���  �	��	����	�  �  �	��$��  �����              
���	��	'�+��  .���+��  �	��$���	�  ��	
�
��  

�
�#�
����

��  ���������
�� , ��  ��)����� , ��
��  �  ���  "�  
���#����
!�  �����
�
���  
�  �����
!�  ���  ���
!�  ����%�����  �� -
�� "�
�  ��  �
�
����+
!��  
������
��+
!��  ���������  
�  ��  ����� -
�����  �  �  �����
�
���  ������+
�����  �����
�  ������ . �����+���� -

��  ������
����#� , ���
���#�
����#� , ��#������
����#�  �  ���#���� -

�#�  ������  ��  ����-������)��  ��������  ������
�����  �
�#����� -

��  ���!-�
��  ������������+
����  �����  ��������
����  ���"
!�  
����������  ���#���� , �����)�
��  ������  ��  �����
�  �  �!�����  �� -

����� . ��  �������������  ��	����	������  �����������
�  �  ��� -
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���������  ���#����
!�  ����������  ���+��  ���+
�  ����!����  ��� -

��  �����"
���+  �����+����
�  ��	���	��������  ������  ��  ����! -
��)��  ���������

!�  �������� . (����+���!  ������
�#�  �
����� , ��� -
��
�
��  %�
����
��+
!�  �  �
%�������

!�  �������  �������
��  
������� , %����������  �����%������  �������
�� , %�
����
��+
�  
�����������
  �	��	������  ����������  �  ������������+
�  ������ -
����  ��������  ������ ��  �����
 �+  #����!�  ���
�
�����  ��-�
�  �  
�����

!�  %�����  �  ��
���
� � . �  � ��  ���
��  ������  �����"
���+  
�����	����  ������������
  �����������  ('�& ) ���  �������  
���#����  
�  ���
!�  ����
 �  �����
� , ��
�� )���  �  ���
!�   
$�����  ��  "��
�

�#�  ����� . ���
����  ��������  ����������  %�
��� -
�
��+
�  ����

�

!�  ���#����
!�  �����
�
���  �  ������� , ����
 -
����+
�  #����!� , �  �
�#�����
���  �����
�
��  �  �����

��  �
�- -

��  �  ��������

��  ����� , �  ���"�  �  �����

!�  ��
���
� �  ��  ���� -
���������  �  ����������  ���#����  (�� . ��� . 1.4).  

'��#����
!�  �����
�
�!  �  ������  ��  ������������  ���"
!�  
����������  ���#����  ��#��  ��������+�  ����
  �������� : 

·  �  ��������  ������
�#�  �����������
�  ��
����
�#�  ������� -
��  ���#����  �  �#�  ����������������  ������������  
�  %�
���� -

��+
!�  ����
�  �  �����  
�  
����+-��  ����������  ���#����
!�  
�����
�
�!  �  ������ , �����!�  ��#��  ����+  ��������+
��  ������� -
����  �  �
���%���!  ��  ��������

�#�  ������� ; 

·  �����  ������ , �����	�  �  �����	����  ������������
  #��� -
�!�  ����������

!�  �����
�
���  �  ������� , �����

!�  ��  ���� -
-��������-��  �������� , �  �
����  �����"
����  ��  $%%�����
�#�  �� -
���+����
�  �  ���#��  ����������  ���#����  ��  �
��  �������	���� -
���  �	�������	�  �  ����	������ .  

(����������
  %�
����  ���������  ���#����  �  �! ���
��  ��� -
��

�����  ���  �����
�� , ���#���������
��   �  ���������
��  �#�  ��
 -
����
!�  �����
�
���  ��
��!�����  
�  ������
��  ��)��  ����  �  
%�
����  �������  
�  
�����+��  �����"���

!�  �����  �  $����� , ��" -
�!�  ��  �����!�  ���"�  ��"
�  ��������+ . /���  �������  ��"
�  ����� -
� �+  ��  ���  ��� , ����  ��"��  ���+  �  %�
���  
�  ���
��  �������

�  
������  ��  ��  ���
�#�  �	����������
  �  	��	������  �  ����  �	� -
�	�������  �����
  ���  ���������� . (�����
��  ��)��  ����  �������  
-  �����������
  �	��������������  	����  ��"��  
�
�
��+�  �  �� -
�����
�  �������
����#�  ������ , ����
+  ������#�  ����
�
  ��
��
��  
���+�  �  %�
�����  ������� . &�"�!�  ����  ����#�  ������  ��"
�  ��� -
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���+  
�  �����  ������  ������������

!�  �����
�
�! . �����  ����� -
�������  ��"
�  ������ �+  ��  ���  ��� , ����  ��"�!�  �����
�
�  
�  
�����  ��������� �+  
���+  �����! , �������  �����������+  ���"��  
���
��+  ��  ������� , ���"
����  �!���
�
�  �  
��������!�  	���	 -
��� .  

/����  ������������  ���������  ���#����   �� ���  ���
�� -
%�����  ����  �����
�
��� , �����  �  ��2�����  ������������ , �����!�  
��#��  �!���
 �+  ���������  �����������  ��  ����  ����������  ��� -
���� . 0�  ���"
!�  ����������  ���#����  $��
���
�����  ��������� -
�����  ��!

�  ����
�  ���#
��������+  ��  �����+
!�  �����
�
���  �  
��������  ����������  ���
�������  ���"
����  �  ��������  �����
�
 -
��� , �
��������+
!�  �������������  ������)��  ��  ������������  �  
�
�"�����  ���#��  ������������

!�  %������� . 0����������  �� -
��� , �����
�
���  �  ������������  ������
�����  �������������  �����  
��  ��-�
�  ����
  ���
�����
�  �  �������
�  �������!��  �  ��
 -
���������!��  
��� �� . '����  ��#� , ���  ������
��  ��������
! , ��  
��"
�  �����+�����+  �  ��
�����  $����
���  ������������

!�  �����   
��  $��
���
�����  ���
�� , ����������
�  ��"��  �������������  �  
�
����  ��  �����%������ , �  ������������)��  �����
�����

��  ��� -
���"����+
���+�  �!���
�
� , ���
��  ���������

�#�  ���� , �����  

�
���  �  ���

�
�  �����! . 0�����������  �����  �  �����
�
���  
��"
�  �����+�����+  ���  �����
��  �
%�������  �  ��������  ����
 -
���
�#�  ���
�����
�  ���#�  ���������  ���#���� . '��  ��������
��  
����
���
�#�  ���
�  ��"��  ����������+�  ���� ��
���
��  �����
�
 -
���  ��  ������
�
�  ���������

�#�  �  �������
�����

�#�  ��-�
�  
���������  ������������

!�  ����
 . 

�  �������

!�  ��������������

!�  ���
���#� �  �����
�  �  
�����-�
������
�  ���"
!�  ����������  ���#����  �  �������  ���� -
��
�
�  ��  ��
�����  ��"
�  �!�����+  �������  ������  �  �	������ , 
������ �)�� : 

·  ��������+  ���#����
!�  ������  �  %�
����
��+
!�  ����� -

�
�!  �!����#� , #���
������

�#�  ��
����� ; 

·  ���������)��+  ��%���!  �����������
�  ��  �
��  ������  ���� -
��
�
�  ��
����� , $%%�����
!�  ���
���#��  �  �
������
���+
!�  
�������  �������������  ���#�  "��
�

�#�  �����  �����
�
���  �  ��� -
�������  ���#���� ; 

·  ���������)��+ , ��
���"����+  �  �����
 �+  �����

!�  ��%�� -
�!  �  �-����  �����������
� , ����������  �  �������"��
�  ����� -
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�
���  �����  ����%������  �  ���������
����#�  ���������
�  
�  ����  
$�����  "��
�

�#�  �����  ���������  ���#���� ; 

·  ��������� �+  �����#
��!�  �
�
�
�  ��
�����  %�
����
��� -
��
�  ���#����
�#�  ���������  �  �����
�
���  �  ��������  ��  ���!�� -

��  �  �����%������  �����  ������
��  �����
���  �  �  ��#�� �
��  $�� -
���������  ���+������� � . 

'������!  ������������  ���"
!�  ����������  ���#����  ��
��� -

!  
�  �����
!�  ���
�����  ����������� . '������!   �� ���  �� -
���+
!��  �  ���  ��!��� , 
��  ��  �����
!�  �����
�
�! : �������� , 
����	��� , ��	���  ��
����  �  ��������
���� . 8����  �
���%�����  
��"��  ����������  �  �����
�
����  "������+
�  ������+  �  ��
����� . 
�  ���
����  ��"�!�  �������  ����
��
�
�
  ��  ����������  �
����+ -

��  %�
����  �����
�
��  (����� ) �  "��
�

��  �����  ���������  
���#���� ,  ��"��  ���������+  �  �����+�����+  ���#��  �������!  �  ��� -
��
�
�!  ��  �!���
�
�  �����  ���"
��  ��������������

��  %�
� -
��� .  

#��������
  �  ��	����	�	������  �	�������  ������������   
����������  ���#����  �������
� , ����  �
�  ������
�����  $��
����  
�����
�  ������������  � /���  �����
�
�  �������� . 1	�������	�  
�	�������  �  �����������  ���������  �	��	���  -  $��  ��������� , �� -
#�
����)�  �������!  �������������  �����
�
��� , �����+����!�  
���  �������
��  ���"
!�  %�
���� , �������)��  ������  ���#���� -

!�  ���������� . &�"��  
���+  ����������!  ��!

�  ����
���  �
�"� -
����  �����
�
��� , ��"�  �  ��
������+
�  �����!�  ���������� . (���� -
�����  �
�%�������

��  ��������!  �����
�
���  �����

�  �������� -
���
�  ��  ������  ���#����
!�  ���������� , ��#��  ������!  ��#��  $%-
%�����
�  ������+�  ���  ������������  �
�"�����  ������������+
!�  
�����
���  – ������  ��������� . 8���!  �!�+  �����
!� , %�����+
!�  
�������!  �  �����
�
�!  ���������  
���������  �����������+  �  ��� -
��%���  %�
����  ��
����
�#�  ������� .  

"�������  �	�������
  ��	����	�	�����
  �	�������	�  ��� -
�������  �	��	���  ��"
�  ��2���
��+  �  #����! , �����!�  ����
���� -
���� : 

·  ���
�����������

��  ���������  (����������� ) ������
�#�  
�������
�  ���������  ���#����  ��������

�#�  ������ ; 

·  �
�%�������

!�  �������
�  ��������
�#�  �������
�  
%�
����
��+
!�  ���#����
!�  �����
�
���  �  ������� ; 
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·  ���
�����������

��  ���������  ���  ��

!� , �������!����!�  
���#������� ; 

·  �
�%�������

!�  �������
�  ��������
�#�  �������
�  �
 -
%�������

!�  ������� , �����
 �)��  ����  ��

!� ; 

·  �
�%�������

!�  �������
�  �  ��#�
������  �  ��������
���  
�������
��  ��"�����+
�#�  �
���%����  ���#����
!�  �����
�
��� ; 

·  �
�%�������

!�  �������
�  �
�-
�#�  �
���%����  �  ���� -
���������  ���������  ���#����  �  ���!  ��

!�  �  �
�-
��  ������ , �  
��������

��  ��������  �  ���#���  �����!��  ����������  ��#�
��� -
���  �!
�������+
�#�  �������� , ��)��!  �  ��
���� . 

�����  ������� , ��  ������
�
�  $%%�����
�#�  ������������  �  
�����)�
�  ������  
���������  %�����������+  �  ��������+  � �  
���
�����  �  ������  ��������
�#�  �������
�  �  ������
�#�  ����� -

�
�  ���#����
!�  �����
�
���  �  �������  (�� . ��� . 1.4). /��  ���
 -
���!  �  �������  ��#��  ����+  �����

����  �  �����

!�  �������
� -
����
������

!�  ������ � . ,�
���  ��  %����������  �  �!���
�
��  �  
��
����
!�  ��������  ������
�����  �
�
����+
��  ���
����  �	��� -
�������  �  ������������  �	����������   ���#����
!�  ���������  �  
��  ������ . '����  #�������  ����������!  ����������  ���#���� , 
��� -
�����  ��������
��  �������� , 
��������!�  ��  ��  ���������� , ��!

�  
���
���+�  �����
�������  ����!�����  �������������  ��	���� -
	�����  ���������  �����������
�  �  ������������  ��������� .  

��������
��  �����������
��  ���#����
!�  ����������  ���"
�  
�!�+  ��������  ��  ���������  �	������ . �
�#�����
���� , ������� -

�����  �������
��  ���"
!�  ���#����
!�  ����������  ������ ��  �# -
��
�
����+  �  �����������+  
�  ��"���  ��  ����
��  ���"
����  ������� -
�����)��  ���  �����
�
�! . 3�
����  ��	�	���������  �	 ��
�  ���� -
������
�  ���#����  �������������  ���#����
!�  �  �
%�������

!�  
������  (������  ��

!� ). /��  �����
�
�!  (
������� , 10 -  100 ���� -
��� ) ��2���
 ���  �  #����!  
�  �	�����  �	����  �����������  �	� -
�	���  ��������

�#�  %�
����
��+
�#�  
��
�
�
�  �  ����
��
��  �� -
�����  ����
�� . ������+��  #����  %�
����
��+
!�  ���#����  ��������  
������
!�  %�
����
��+
!�  ��������  �	��	���  ��������  �	���
  
��������

��  ������! . �  ���"
!�  ���
� �  �����"
�  �����
��  ��� -
#����
�#�  ��������  ��  
�����+���  ��������������)��  %�
���� -

��+
!�  ����������  ���#����  �!����#�  ����
 . ����  �������
� -
����  ��������  (�  
���
���� , ���#����
!�  ���������� ) �����)  	
�  
�������  �  �	�������� , ��"
��-���  ��  �����!�   �� ��� : 
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·  ��������+
�  �����
�
�

���+ , �����
��)� �  �  ��������� -
���+
��  ���� ��
�

��  �������"�
��  ��������������)��  ����� -

�
��� , ������� �)��  ���#����
!�  �������� ; 

·  �����  ���-����+����  �  ���������
�#�  ����������  ����� -

�
���  ����
�#�  ����
  ������  �
��  
�  �����
�
�!  
�"
��  ����
�� ; 

·  ����������������+  ��������  �����
�
���  ����
��  ����
��  
��  �������  
�  ����������  �  ��  %�
����
�����
�  �����
�
���  
�" -

��  ����
�� , �
%������  �  �����!�  ���������  ����
��  ����
 � . 

�  �����+����  �  �������
�����  ����������  ����������  ���#����  
���������  ���  ������  ��������������  ��"��  �����
�
����  ��� -

!�  ����
�� : ���	��  ����  -  ������
����)��  �  ������ �)��  ������ -
����  ����
��  ����
��  
�  �����
�
�!  
�"
��  ����
��  �  �����  ���	�  
-  �
%������  �  ����� 
��  �  ����������  ��������

!�  ������  %�
� -
���  �����
�
����  
�"
��  ����
�� . &�����
�����!�  �����
�
�!  
��!

�  �����  
��������  ����
��
���+  ������
�  �  ���#������  �� -
���+
!�  %�
����
��+
!�  ��-�
�� . �����
+  ����
��
����  ����� -

�
���  �  �
��
���
���+  ������
����)��  �����������  ����
������ -
���  �  �����+����  ����	������  ���  �!����
��  
����  �  �������  ��� -
��
�
���  ��	�	��������  �	����� . ��������������  �����
�
���  �  
��������  ����
  �����������
�  ��������+
�  �#��
�
����+ , 
��  �� -
���� ��  ��������+  ��)��  ������
�����
��  �����
�
���  �   ��������+  
�#�  ���+��  ��  ��������� . 

4�	����	������  ���!���  �	���  �����
�
�  ���#����
�#�  
��������  �  �
�
����+
��  �����
�  ������� ��  �����������  �  ������� -
��  �����
 ����  ��������

��  ������! , �������  ��
����  �  ��#�
� -
�����  �!
�������+
�#�  �������� . '��  ����������  �����  ������  ��  

��������  �������
��  �������  �����������
�  �
�%��������+  �
�- -

��  �
���%���  �  ��������

��  ������� . /��  ������
�����  �
�#� -
����
��  �����+����
��  ��
��  �  ���  "�  ��#�
����)��  ���#���� ,  
��������
�����  ����������
��  �������
��  ���#�  ���������  �  ��� -
���������  �
�%������  ��"�����+
�#�  �
���%���� . '������  
�  
� -
���  ��������

��  ������� , ���  "�  ���  �  �������  
�  ��������)��  
/��  ���#�#�  ���� , ��"��  ��������+  �  
������������  ����
�
�  
��������
�#�  �������
�  ���������  ���#����  �  ���!  ��

!� .   

����
�
� , ����"��

!�  ����������  ����#�  ���� , 
����  �� -
���+
�  ��)�����

!  �  ����  �����+��� , ����  ����
��  ��  ��	��� -
���  ��	����	� . �������������
��  ���"
�  �����+�����+  �����+
��  
�
%�������  �  ������� : �������  ��
%�#�������
�  �����
�
���  
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��������� ,  
����!  �
��������  ��������
���� , ���#���������  �  ��� -
�����)���� , ������
�����  
�  %��������
��  ������
�����  �  ��� -
#����
!�  �
���%���!  �����
�
��� . &����  ��#� ,  
���������  �!�� -
� �+  ���
��!�  ������������  ��  �!���
�
�  ��"
��-��  -�#��  
��������  �
��#�����  �����
�
��� , �����"���
�  ��%�����  ���  ��� -
��� , %�������  ����
�
�� , ��
����  ����  ��������
�  �  �����
�#�  
���������  ���� , �  ���"�  �
�#��  ���#��  ������ , �����%�

!�  ��  
�������������  �����
�
���  ����#�  ���"
�#�  ������� .   

'��  ��#�
������  ��������!  ���"
�#�  ���������  ���#���� , 
����������#�  ���+-��  �����������  ������������ , ��������

�  ��� -

�����  ��������  ���
��  �  ���� ��
���
�  ��������	�����  	����	��  
�������  �  �����
�
���  
�  ���
!�  �������
�����  ����
 � . (���� -

��+
!�  ������!  ���#����
!�  �������  ('� ) ��#��  �!�+  �#��
�
� -

!  ���������  �  ����������+�  ����������  �������  ���#����  �  ��  ��� -
������
�  �����+
!��  ������������� . 6��  �  
������!�  �	��	�� -
������  «��	������ » ���+  ��
��
��  �����+  ��
����
!�  ������  
��������  ��  �
�#��  ���
�  ����� , ��
���  ���  $���  ���
�����  ����
� -
���  ���������
�  �  ������
�
�  �!�����  �������
����  �����  ��� -
#���� . /��������
���+
�  ����
����
� , 
��  ��  �
�#��  ���#������   
�������
�  �  ���������  �
%�������  – ��
��
!�  �
�����  ���#����  
��"��  �����������  – ������  �  ������
���  �  �	�����  ������� ��  
�����  5 – 10 ����� . '�$����  
����  ���-�����  �����
�
�  ���#����  
�  ������������)��  
����  ������ , 
��������!�  ��  ��  �������� , ��� -
�������  
�  ���������
��+
�  
����  �����  �  ���#����� , �  �
�
����+
�  
�!�����  (��
��  ��������

� ,  �� . ������  2.1). 	"�  ���  ���  �������  �  
���#�����  (10 – 20 ����������  – �����  ������
� ) ��  ��  ��������� -

�  ��"��  ����������+�  �����  100 ������ . �����  ������� , ���  ��� -
�������  '�  �����������
�  �
��!���+  �����
��+
��  ��	��������  
	����	��  �������  ��  �	����  �	�����  ��	��  ������ , 
��  ��������� -
����  �����������+
�  ��������  ��+���
������  �  �����  ���#������ . 
'��  $���  ��  ���
�#�  ����!��  �����  '�  �������  
���������  ���� -
���+  ��  1000 �������  �  ������ , 
��  ��!

�  �������

�  ����
�  ���  
� -
�����"
�  ����������+  ������
����  �  �#��
�
�

��  ���� . �  ����
��  
���
��  ���������
��  ���#����  �  30-�  ���-�
���  ������
�  ����� -
������  �������  �  ������
��  ���"
���+�  �����  300 – 500 �����  – 
���������� .   

'��#����
!�  �����
�
�!  �!�����  ���"
����  �����������
�  
�����+  
�  �����  �����!�  �  ��#
�  ���������!�  ������ , 
��  ��  �
�#��  
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���
� �  �������  ���#����������  �
������
� . *
����  
����  ������  
��  ���+-��  ����+
��  �!�����  ���#����
!�  �������  �  ���������  
���#���� , �����������  �����������  ������������ , ������� , 
��  �� -

��
�  
���+  �������  �����"���  �����  200 �����  (��  20 – 30 �����  
������
� ). /��  ��!

�  ����
���������+  ����
���  �������������  
����������  �������#�
�����  ���"
����  ����������  �  ���������
�  
�����  ����
!�  ������� .  '�$����  �  � ��  ������� ���  ���  ����������  
'�  �!�  	�����������  	�����������  	����	  �	��	���  �������  �  
��������  100 – 300 �����  ������ , ��  ���
�#�  ���������
�  �����!�  
�������

�  �����+�����+  10 – 50 ������  �  ������
!�  
�����  �������  
������
�  ��  100. '��  ����!-�
��  ������
����!�  ��������  '�  ��  
����
�  �������������+  ���
���+�  �  ��������	����  ������  �	� -
�	��������  ��  �����  ������  ����������  – ������ , ������
!�  ��  
������
����  ���
�#�  ����!��  ������� , ������!  �����!�  ��#����
 -
�������+  �
������� ��  ������� .  

&�"�!�  �����+  ���"�
  ������������+�  �  ��
��  ���
�  ����� -
����������  ��	���������  ���������  ������������  – �	��	���� -
���  �  �����	������ . &��������  ���  ��

���+ , �!���
 �)�  ��� -
������� , 
����  �����
��+
��  ���������

���+  ��  ���+  ��

!�  �������  
�  �����
�
� , ��"�  ����  �!���
�
��  �����+
!�  ����
  ����
�
�  ��� -
#���  ������� ��� . '��
���  %��������
�  ���������

����  ���  �  
����������� , �����
�
���  �  ���������  ������������  ���#����
�#�  
���������  ����#
���  �����
�
��  ���
������  �  ������  ��	����	� -
����  
����  ��
����
�#�  ������� , �  �����!�  ��"��  �!�+  �����
�
�  
�
�"�����  ������������ . 

�  ��������  $�����������  ���#����
�#�  ��������  �  ��"��#�   
���+�������  ��#��  �� �� �+�  
������!�  �����
���  �  %�
����
��� -
��
�� , �����!�  �����%��������  ��  ���  �-����  ���  ��%���!  ���� -
���  ���  �������

�� , ����������

��  ������  ���#����
�#�  ������ -
�� . ,�  ���+���������  ���  �����
����  ��#��  ��������+  ���"�  ���� -
��"�
�  ��  �
���
��  ����
�
��  �  �������  ������  ��  ���
-�
�  
$�����������

!�  �������������  �  ���-���
�  %�
����
��+
!�  
�����"
����� . *
���#�

!�  ������"�
�  ��#��  ��������+  ��  ����� -
���
����  ���������  ���#���� . 0�  ��-�
�  �����  ����
  ���������
!  
�  �����
�  �����
 ���  ���
�����������

!�  �����! , ��������  �  
��������  �������������  ��#����
������

�#�  ���	���
����
  �  
��	������
  �������	�����  �����������  �  ����������  �	��	��� . 
,
�  ������ ��  ����������+  �����+
!�  ������������  �  ���������� -
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� �  ����� 
��  �������  �  �#�  �����
�
���  �  �����  ����
�  �����
�  �  

�  ��������+  �����  ���  ���������
��  ����%������  ���#����  �  ��
 -

!� . 0�������
�  �������"��
�  �  ��
%�#������

�#�  �������
�  
�����
�
����  �  �
�
����+
��  �����
�  ��	����
��  �������������  
��	����	������  ���"
�#�  ���#����
�#�  ��������� , �#�  ��
����� , 
������+
���+  �����
� , �����
�
�  �  ��
����
��������
���+  (�� . 
������  2.7). 

��������
��  ���"
����  �  ���������

����  �������

!�  ����
 , 
��-���!�  ����
!��  ��������� , �  ���"�  �����"
�#�  �)����  ��  
� -
�������

�#�  ��
�����  ���#����
�#�  �������� , �
�
����+
�  ���!�� -
��  ������+
���+  �����
�  �������  ������	����	��������  �������
  
�	��������  �  ���������
  ��	����	�����  ��������  ���������� -
��

!�  ��������� , �����
�
���  �  ���������  
�  �����

!�  $�����  
"��
�

�#�  ����� . �! �����+  
�����������+  ��������������  ����+ -

!�  �������������  ��
����� , �����
�
�  ���
������  ��  �!����  ��  

��  
����������  
���
������!  �  �������!�  �
�
�
��  ��  ��
���� -

!�  �����������  ����������  ���#���� .  
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%����
  1.3 

 

���"�����4  �  7 ��3�4�  �                            
9��������������  ��!�����  

 ����������  ��������  
 

��	&���	���  ���&	�
���  '
�������	�
��-/  $�+                  
�  .���+���  �  /
�
���������
�  �	��$���	�  ��	
�
��  

 

'��  ����������  �������
��  �  ���������  ���#����  
���������  
�����
��  �  	��
�	�����  ��  �	��	������  ������	���������  
��� , �����!�  
��������!  ��������

!�  %�
����  �  ����������  ��
� -
����  ���#����
�#�  ���������  �  �
����  ��  �������������  �  ���%�� -
���
��+
!�  �
�������  -  ��� . 1.5. 4�����  
���
�������  ��������� -
���� , ����������

�  �  ���
�����  ISO 9126,  ������� ��  ���
������ -

!�  �������
� , ��  �����!�  �������  ������������+  �  �!�����+  �� , �� -
���!�  
��������!  �  �������  ���	��������  ����  ������ :  

·  ���������� , ��  �����!�  ��"
�  ��#����
�������+  �  ���
� -
���+  ���#����
!�  �������  ��  �
�
�
� �  �������
��  �  %�
��� �  �  
��������������� , ����

!�  �  �����"��

!�  �  ��
������ , ���
�
� -
����  ����
��  �  �����%����� �  �������
��  �  ������� �)�� , ���"��  
���#� , 
��
�
�
�� , %�
����  �  �%���  �����
�
�  ���#����
�#�  ��� -
������ ; 

·  ������������� , ��  �����!�  
���������  %�
����
��+
�  
���#��
���+ , �������
���+ , 
���"
���+  �  ���#��  ����������  ��
�����  
���  ��������
��  �����+����
��  ���������  ���#����  ��  ��
��
���  

��
�
�
�� ; 

·  	��	��������� , ��  �����!�  ��"
! :  �
���+  �  ��
����
���+  
�����
��  �������
��  �  %�
��� �  �  ���������������  ���#����
�#�  
��������� , �#�  �����"
�  �����������  �  �
���%���!  ��"��  ����� -

�
����  �  �  �
�-
��  ������ ; 

·  ������������  ���	���
������  �  ��������	�����  ��� -
�����  ���#���� , �����!�  ������  ���������  ��������������� , ��� -
���"����)��  �������"��
��  �  ��
%�#������

��  �������
��  ��� -
�� ��  ���������  �  �#�  �����
�
��� ; 
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(�� . 1.5. 
 
·  ����� , �������������  ��  �������
��� , �
����
��  �  ��� -

�������  ���#����
�#�  ���������  �  �����

!�  �������
!�  �  ����� -

�	�������
  �  ������
�  �  ��	����	� ������  ��������                                
����������  �	��	���  ���
��   �������� : 

-  �������
��  ���
��������

!�  ���  �  %�
��� �  �  ��������� -
������  ����������  ���#���� ;                          
-  %�
����
��+
!�  �������
�  �  ���"
���  ���������  ���# -
���� : 

·  ������
!�  ��
��!  �������
��  �  ���"
���  ���������   
���#���� ;   
·   �������
�  �  
��
�
�
��  �  ���������������  %�
���� -

��+
��  ���#��
����  ���������  ���#���� ; 
·  ������#��  �������
�   %�
����
��+
!��  �������
� ��  
�  ���������  ���#���� ; 
·  ���
�����
��   ����������  �  ����������  �������
��  �  
%�
����
��+
!�  ���������������  ���#����
�#�  ������� -
�� ; 
·  �������
�  �  �����������  �  ��
�����  ���#����
�#�  ��� -         
������  �  �������  ������! ;  
·  �#��
�
�
�  ��������  �����������
� , ����� �������  �            
�����
�
�  ���#����
�#�  ��������� ; 

- ��)��  �������
�  �  ��
�����  %�
����
�����
�  ��� -
#����
!�  ���������� : 

·  %�
����
��+
�  ���#��
���+  �  ��
��������
!�  ����� -
���������  ����������  ���#���� ; 
·  �
����

��  ��
�����  �����������
�  �  ������������  �  
�
�-
��  ��
�����  %�
����
�����
�  �  �����
�
� ; 
·  �������
�  �  ��
�����  %�
����
��+
!�  �������������  �  
�������
�  �  ��������
!�  ���������������  ����������  
���#����  ����+
�#�  �����
� ; 

- �#��
�
�
�  ��������  ��  ����������  �������
��  �  ��� -                    
#����
���  ���������  ����+
�#�  �����
� ; 
- �������
�  �  �������
���� , 
���"
����  �  ���� ���
����             
���#����
!�  ���������� ; 
- �������
�  �  $%%�����
����  �����+����
�  ��������  /��   
���#����
!�  ����������  �  ����+
��  �����
� ; 
- ��������  �������
����  %�
����
��+
!�  �������
��  �  ��� -
�������  ���#���� . 
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���

!�  ������ , ��  �����!�  
�������  ��"
!  ��������������  ���� -
��
�
�  �����+
���� . 

-	��	�����  ���	��������  �	�  ��	��	������  �	��������  
�  ���������  ���#����  ����"����  
�  ���+��  
�  �!����
��  ��"
�� -
-��  ��  
��  ���������  �  ��
"�����
��  �����������  ���#��  ������� -
������ , 
�  ���"�  
�  �����"
����  �����
�
��  ��  �
�����  
������!�  
�������������  ��
����� , �����!�  ��  ��

�#�  ����������  
�  �����  
�
�
�
� . (�
"�����
��  ��"��  �������������+�  �  ����
 �+�  �  �� -
���������  ��  %�
����  ����������  �  ����+
!�  �������� , ������
!�  
��  ������
�
�  ��  "��
�

�#�  ����� . /��  ���������!  ���"
!  
����)��+�  �  �
��!���+�  �����
����  �������  ���  ���#������  ��
 -
������  �  ���
�
����#�  ����
� . '����  ��������
�  
��
�
�
�  �  
%�
����  ���������  ���#����  ���#������  �����
!�  ��

!�  �  ��
 -
������  �������  ���"
!  �����-��+�  ����������  ����������	�  
�	��	�������  �������  �  ��	����	�����  �������� , ����)��   
��� 
��  
�  %�
����
��+
��  ���#��
���+  ��  ��������

!�  ����� -
������� . 

�������
�  �  �
�
�
� �  %�
����  �  �������������  ���#����
� -
#� ��������  ���"
!  �!�+  �����������+
�  �������
!  ��������
�����  

�  ��  ������������+  �  �
����  ������
!�  ��������  ��
����
�#�  ��� -
����  �  ���  
������������  ��������������
!  ��  �������  �  �
�
�
� �  
�  �
����  ������ . '��  �#��
�
�

����  ��������  �������  ���������� -

��  �����������  ���"
�  ���
����+�  �����  ����#��  �  ��#��  �
� -
"��+�  ���������!  ������������� , ��  ����������  �����!�  ��������  

��������

� .  

&���
��  ��������
����  ���"
�  �����
��+  �����!  �  �������!  
��  ��#� , 
���!  ���
��  	�!�����  �	������  ���������  ��  ������  
	��	������  �	��	�������  ��������� . 0�  $��#�  �������  �����+�� -
���+  ������ , ��
������  �  ��������  �	��������������  �	������  �  
����	����  ��������� : 

·  �����#
��+  ��#��-�
�  ��"��  �����
����  �  ��������
����  
��  ��������
��  �������! , �����  �  ����
  ������� ; 

·  �!�����+  ��
��
!�  ���
�
!  -  �������! ,  �� �)���  ��  �� -
��

�����  �  ��� )��  ��  ��
��
��  ���������  �������  ������!  �  ��� -
������  ���#���� ; 

·  �! ���+  ���
��������

!�  ���  �  ���+��������� , 
+�  ������ -
���
��  �
�
��  �  ���
��  �  ��
�

��  ���#�  ������� ��  �����  ���  
� -
���
�  ������� ; 
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·  ���������+ , #��  �����������+
�  
���� ��  ������+  �  #��
��!  
�����"
!�  ��-�
��  ������� ; 

·  ��
 �+  �#��
�
�
� , �����!�  �����  
���"�
!  
�  ������ , �� -
��
��  �  ��-�
�  ������� . 

-��������  ���	��������  �������������  
��������!�  ��#� -

������

!�  $��� , ���  ���  ��������
���  �����  ����
���  �����-�
 -

!�  �����%������  �������
��  �  �����������  ������� , �
�  ���"
!  
����  ��������  �
%������� , 
����������  ��  ��  ����-
��  ���� -
�! . �����
  ��
������  �	��������  ��

�  ����"���  ��

!�  ������� , 
�  �������  ��������
���  ���"
!  �#���+  �����
��  ���+ . 8���!  �� -
��
+  ����
��  ��-��+  $��  �������! , ��
-�  ��
 �+  ������
����  
���+���������  �  ���#��  ���
��������

!�  ��� , �����������
�  �� -
���+�����+  ������ : 

·  �
����+������
�  �  �
��������
�  -  �����
��  ����������� -
��

�#�  �
����+�  �����"
!�  �������
�� ;  

·  �������
��  �
����+�  �  
�����+����  ���+������� ��  � /���  
���
��������

!��  ������ ;  

·  �������
��  ���#��  �������
����  �
����+� , %����������
��  

�����  
�������  
����  �����
��-���  %�
����
��+
!�  �  ������� -
���
!�  ������
�����  �����
���  �  ���+��������� ;  

·  ����)�
� , ���� )�

!�  �
�����  �  ��
����  �������
��  -   
%����������
��  �  ��������
��  �����  ���#����
�#�  �������� ; ��
� -
�����
��  �  
���  ����  �
���
����  �������  �  ����
����
�� , 
��  �
�  �  

���  ��#���
! ; ����  $��  
�  ��� , �������  ����
����+�  �  ���

�
� ��  
�����+�  ��#���� ; �� �����+
�  ������+�  �  ��#�����  �����
����  �  
�!����

!��  �������
� �� ; 

·  �
����  �����������
!�  �������
���  �  �����"�
��  �  ��
��� -
���  %��������!�  �������
�� , 
���!  ��  %�
����  �!��  
�#� �
!  �  
��
 �
! ; 

·  ��  �����"
����  �! ���
��  ���  �����
��  �����

!�  ����� -
�����  
�  ��
���  �����

!�  �������
�� . 

6��  
�  ���
  ��  �������  
�   �� ���  �
�������+
!� , ��"�!�  ��  

��  ������ ��  ��
-�  ��
 �+  ������
����  ���+���������  �  ���  ���!�  
���������+  
� �
!�  �������
�  �  �������
� , �����!�  �%�������� -
��
!  �  ��
 �
!  ����  ���
��������

!�  ����� . &�"�!�  ��  $���  �� -
�����  $%%������
  �  ��������

!�  ������� � , ��
���  �����������
�  
�������+  ������
��
��  #������!�  ����)�
� � , ���� )�

!�  ����� -
��
� � .  
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7	����	�
���  .���+�	�
$(�-/  ���&	�
���  �                                       
�$	1�-�  �	��$���
�  ��	
�
��  

'��  ���
�����
�� , ����������  �  ����������  �	��������  �  �� -
	����	�������  �	��	�������  �	������  
��������� , �  ������  �
� -
���+ , �
��!���+  ������)��  %�����! : 

·  %�
����
��+
��  ���#��
���+  (%�
����
��+
���+ ) ��
���� -

�#�  �������  ���#����
�#�  ��������� ; 

·  �����"
!�  ��
��������
!�  ��������������  ��
�����  ��� -
������  ���#���� , 
��������!�  ��  ������
�
�  %�
����
��+
��  
���#��
���� ; 

·  ������
!�  ������!  ��  �����
�  �  ������
�
�  ���#�  "�� -

�

�#�  �����  ���#����
�#�  ��������  �  �������!�  ��
������ . 

/��  %�����!  �����������
�  �����
 �+  ������������+
� , ����� -
���

�  
�  ��"���  ��  ��
��
!�  $�����  "��
�

�#�  �����  ���������  
���#���� . '��  �����
�
��+
��  ��������
��  �������
��  �  %�
���� -

��+
��  ���#��
����  �  �  ��
��������
!�  ���������������  ��
����� , 
����

!�  �����
����  �#��
�
�
�  ��������  
�  ���#��  ��#��  �
��! -
���+  � �  �����

�����  ������� , 
��  ���������  
�����������  �
�"� -

��  (���  ���!-�
�� ) �������
��  �  
������!�  ���������������  ��
� -
���� . &����  ��#� , �����"
� , 
��  
������!�  ��������������  ������� -
��
��!  ���  ���
������+
�  
����������!  �  ��

��  ������� . �  �� -
���+����  ��  ��������	�������  �	�������
  �  ��
�����  �  ������
!�  
������!  ��� � ��  ���  �����  – �)���  �  ����  �����+  �  ��
�����  ���  �   
�������������
��  �������� . 0�  �����
�
�  ���  �
�"�
�  ������  ��  
��������!�  ��������  ����������  ����
�
��  �������
��  �  %�
���� -

��+
��  ���#��
����  � /���  �  ��
��������
!�  ��������������� . �� -
���  ������� , �����������
�  �
����  �  ����������  �������
��  �  ��
� -
����  ���������  ���#����  ��������+  �  ���  $���� : �����������+
�  
���������	�
  ��������������  �	���������  �  ��
��������
!�  �� -
������������  ��
����� , �  �����  ��������	�
  	����  �
�"�
�  ��� -
�����#�  ��
�����  ���  �����+����!�  �������� . 

�	�������
  �  ����������  �  ��	����	�������  ����������� -
���  �	���������  �  �  ��
��������
!�  ���������������  ��
�����  �� -
)�����

�  ����� �  ��  
��
�
�
�  �  %�
����  ����������  ���#���� . 
��� , 
������� , ���  �����������
�� : 

·  ������  �������
�  ��2������  �  ����+
��  �����
�  ���+-��  
�
�
�
��  �����  ����  �������  (�������  
�  ����
�� ), ��)�)�

���+ , 



� .� . ������ . ������������  �����������  �  ����������  ���
����  
 

�

78 

�������
���+  �  
���"
���+  %�
����
�����
�  ������+
�#�  ������� -
��  ���#����  �  ��
��  ��"
�   ��"��  �!�+  ��
�����  ������
�
�  ����� -
��"��
�  �  ��
%�#������

�#�  �������
� , ������
���+  �  ������ -
��������  �  ������

���+ ; 

·  ��  ����
��������
!�  ������ , �����  �������
���� , ��"
�  
������
����+  ������

���+  �����
�
� , ���%���
��  ��������������  
�  ���+������� ��  �  �
�-
��  ������ , �  ��"��  
�  ����+  �����#�  �
� -

�
��  $%%�����
���+  �����+����
�  �!
�������+
!�  ��������  �  
������
�
��  �����+
����  ���������  ���#���� ; 

·  ��  �������  �������
!�  ���#����  �!
����
��  ���  ������ -
����
�  ���������  ��"
�  
�  ���#��  �
��!���+  ��  �����+
���+ , �� -
)�)�

���+  �  �����

��  $%%�����
���+ , 
�  �����

�  ��"
�  ��"��  
�!�+  �������
���+  �  ��

���+  ���
���� . 

'�������
  �������������  – �������������
  �	���������  
���������  ���#����  ��"��  �!�+  �����
�  ����
�����

�  ���  ��
��� -
��

�  �  ����  
�����  �����
!�  �������  �  �������������  ���#����
�#�  
�������� , ��  ����
��  ��  ����)���  �  ���#��  ����������  ���#���� , �  
���"�  ����

����  �����"
��  $%%�����
���� . ,
�  ������� ��  
��
� -

�
�� , ��
��
!�  %�
����  �  �������
�  �����
��� , �����  ����
�  
���"
!  ��-��+�  ��  �����������
�  ���+��������� , �  �����
����+ -

!� , ��
��������
!�  ��������������  ��
�����  – ���  �  ���  �����  �� -
���� �  ����

!�  %�
����  ��#��  �!���
 �+�  �  �������!�  ��
��� -
��� . �  �����+����  ��"��   �!�+  %����������
�  ���+  �����+����
�  �  

����  #���
!�  ������������� , �������
��  �����
���  �  ���+���������  
���  ������  ���  ���������
��  ���#����
�#�  �������� , �  ���"�  ���� -
����#����  �#�  �%���  
��
�
�
�  �  �����
�
� . '��
���  �  ��

���+  
����������
�  $���  �������������   �� ���  �����
��  ��   ������"� -
��
�  ����������  ����  ��������)�� , ��������
!�  �������  �  ��
��� -
��  %�
����
��+
��  ���#��
����  ����������  ���#����  (�� . ��� . 1.4).   

0�

��  �������
��  �� ��
�  �  ��� , �����  %�
����  �  ����
�  ��� -
"�
  ��-��+  ���#����
!�  �������  ��  �����������
�  ������
�����  
���+��������� , �  ��  ����  ���  ���#�� , ��
��������
!�  �������
�  
#���
!�  �������  �� ��
!  �  ��� , ���  �  �	�  �����  ������
�  ����

!�  
%�
����  ��#��  �!���
 �+�  �  �������!�  ��
������ . ,���������� -
��
  �	���������  -  $��  
����  �  �����
�  ��������� , ������� �)��  
���������� , �������� , �����������  �  �����������  �������  �	� -
�	�������  ��������� , ����

!�  ���
�
�����  ����
���  �  �����%� -
���� ��  �������
��  �����
���  ���  ����
����+
�#�  ���+������� . 
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����
�������  �  �
�
�
�  ����  �����+
!�  �����������  ��
�����  
��� -
��������

�  ������� ���  �������!��  %�
��� ��  ���#����
�#�  
���������  �  �  ���  ���  �
��  �����
�  ��� ��  
�  �!���
�
��  $���  
%�
���� . '�$����  �!���  %�
����
��+
��  ���#��
���� , ������
��  �  
�������
��  �����
��  ��  �������   �� ���  ��
��
!��  �����
!��  
��

!��  ��  ����
����
�  �������!�  �
�
�
��  ����  �����+
!�  ���
 -
�����������

!�  �����������  ��
����� . *���������  $���  ��������� -
�����  ��#��  �!�+  %�
����
��+
�  ���
���  ��-�
�  ����

�#�  ��� -
������  ����
 , �����
+  ����!��  %�
����
��+
!�  �������
��  ����� -
%����� ��  �  ��  ������+
���+  ���  �����-�
������
�� , 
����  �  ��� -

���  ���������!�  �������
��  �����
��� . ������  ����������  ��#��  
�!�+ : %�
����
��+
�  �������
���+  ���#����  ������
���  �  ����� -
������

!�  �������
� � , �����"��

!�  �����
���� ; �����
+  �� -
��!��  �������  �����
!�  �������
�� ; ���
���  �  ����

�

���+  ��� -
�������  $���  �������
�� ; ��

���+  �!���
�
�  �������
��  �����+ -

!�  �����%������  
�  %�
����
��+
!�  �����
�
�! .  

0�  ���"
!�  ���#����
!�  ����������  
���������  ��	�����
  
��	������
  �	�������
�� . 0�  $��#�  �����
 ���  �
%�������

�  
��	�	��
 ; �
�  
�
�
����  �  ������
�����  ���+��������� , �����

!�  
�  ����)+�  %�
����  ������! , �����!�  �����  ������)����  �  �����  
������
!�  �������
�  �  ���#����
���  ��������� , �!��"�

!�  �� -
���������  �������
���  ���  ��������

!�  %���  �����
�  �  ���
��� -
��������

!�  ������������� . /��  �������  ����"���  �����
+  ���� -
������  ���  ���������
��  ��������
��  �������  �	��������  �  �� -
�����  	�!���� . �  �������
� �  �  ���������  ���#����  �������  ��� -
�!���+ , �����  �������  ���"
!  ���)����� �+� , �  ��  �� , ���  �
�  �� -
#��  ����������+� . ��"
�  �����+�����+  
����  �������������  ��  �� -
��
����
�  �  ���
��  ��
�����  ���������  �  �����"�)���  �  
��  
%�
����
��+
!�  �����
�
��� .  ����  
��������� , ������
����  ��� -
����
��  ��"��  �����
 �+�  ��
��  ���  
�����+����  �����  %�����+ -

!��  ����  �����  �������������

!��  ��������  �����%������  ��� -
�����#�  ��
�����  ���������  ���#���� .  

,�������������  �	�������
  – ������� ��  ������
��  ��� -
#����
�#�  ��������� , �����!�  ���"�
  �!�+  �����
  ��������
�����  
��  �����������
�  �����"
����  �!���
�
�  �����
����  � /���  
���+������� ��  �����  �� ��

�����  �  ��
������  ���+�������+����  
�������
�� . �!���  �������
��  �  ���������������  ���  ����������� -

��  ���#����
!�  ����������  
�
�
����  �  ��	�������
  ��������  
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������ . 0�  �������
�#�  �!����  �  ����
����
�  �������
��  �  �� -
�������������  ��
����� , ���"��  ���#� , 
���������  ���������+  �� -

��
!�  �����

����  ���#����
��  ������! . ��  ��
���  $���  ��

!�   
���"�
  %���������+�  ��)��  ����	  �	�������  ��	����	����� , 
������� , ��  ��	  �  ��������  ��������  ��
  ��	���������  ���	��� -
�����  �  
��������  �����  �	��	�������  ��������� :  

·  ����  �����
�  ���#����
�#�  ��������  �  
��
�
�
��  ������� -
��  %�
����
��+
!�  ����
 ; 

·  ��)��  �������
�  �  %�
��� �  �  ���������������  ����
  ��� -
#����
�#�  ��������� ; 

·  ����
�
+  ��2�����  �  �������������  �
�-
��  ����!  �����
� -

�  ���#����
�#�  ���������  (���
���#�
�����  ��2�����  �������
� , 
����������
��  ������� ��  �  � .� .), ���  �������
��  �����!��  ��� -
"�
  ��-��+�  ��������  ����
 ; 

·  �������

���+  �  ������"����+
���+  ��-�
�  ���������  �� -
��
 ; 

·  �� ��  �  ��������������  ���������  ����
  �  �
�-
��  ������  �  
���#���  �����
�
����  ������! ; 

·  ����������
��  %�
����  ��"��  �����
���� , ���#����
!��  �  
���
�
������  ����������  ���  �����

!�  ������� �  ��-�
�  ������ -
��#�  ���������  %�
����
��+
!�  ����
 . 

'�����! , ���  ������� , �
���������  �����
����  �  �� ����  
��������������  �����
������ , �	���!�����  ��� , �����!�  ��� -
�����
��  ��"��  ����������+ , ������
��  ����������  ��
�����  ���  �� -
��

!�  �������� . ���  
�  ��
�� , 
���������  �#��
�
����+� , 
���!  
����+  �����"
���+  �����������+  �  ����  ����������  ���������  �  
������������  �	��	������  �	����� . ��)�������  �����

!�  �� -
���!  ����
�  �
����
����  �!���
�
�  (���������! ) �������
��  �  
��
 ���  ������#�  ����
  -  �������
�  ��#������

�#�  ����������
�  
�  ��� , �  
��  �����  ����� �+  ���
��!�  %�
����  ������! , �������
�� , 
�����)��  ����
���  ��  ���
 ��  ��-�
��  �  ��  ���
�� .  

����  ���!���  �	�����  �  �������������  �	�������
  ����� -
����  �	���!���  	�������  	���	�� , �  �����  ���
��  �������  �#�� -

�
����+�  �  %�
��� �  �  ��
�����  ���������  ���#���� . '�$����  
�������  ������� �+ ,  
��  ��
��������  ���
��  �!�+  �����
�  �  ������  
���  �
����
��  ������  ������!  �  ���#����
�#�  ��������  ���  ���� -
)���  ��������  ������� . 0�  $��#�  ���������  �����  ����#����! . 
���+�  �"����+ , 
��  ��

!�  �������  ���
���+�  ��-��  �������!  
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���-����  �  �������
��  �  ���#����
���  �������� . ��  �����  -�#�  
���"��  �����
��  �����������  
�  ������!  �������! , ������ �  ����� -
���
����   ���
��
��������+  ����  �����  
�  �����
����  ��"
!�  ��� -
�
�"������  �������
��  �  %�
����  �  ��������

� , �  
�����+��  $�� -
��� , �����������+  ������������+
!�  ������  �!������
�����

!�  
������ , ���������� �)��  ���  ��"�  ��������� )��  ��
��
!�  �"� -
��
�  ���+��������� . '�����
�
��  �����
���  �  ��������

���  ��-� -

��  �������!  �������
�  ���-�����  �  %�
��� ��  ���!-���  ��� -
��
!�  �� �����+����  �����
 , ������������  �����  ��������
���
�  �  
������  ��"��  �����
����  �  ��������
����� . ���  �������

��  �� -
������
��  %�
����  ��������  (��
������ ) �  ��������  ���-���  ��� -
����  ��  �����
�#�  ����
 , ��"
�  
��� �+�  
�  �����  �  ������)��  
����� �  ���#����
�#�  ��������� . 

�&2��  ���&	�
���  �  �
%�����  .���+�	���	�
���                     
�$	1�-/  ��	
�
���-/  �	��$���	�  

3����!�  ��"��
����
!�  ���
����!  ������� ��  ��
��
!�  ��� -
����
�  �  ��
�����  �  "��
�

��  �����  ����������  ���#����  (�� . 
'����"�
��  1). ������������

�  �  ���������������  ��
�����  ��� -
#����
!�  �������  ��
�����  �	����  ������	��� , �  �������  ���� �  

�������
!�  ������
�! , ��#����
�����)��  %�����������  ������ -
����������  �	��������  �  ��������  ��
�����  ����������  ���#���� , 
�����!  �  �������!  ��  �!����  �  ������
� . /��  #�����   �� ���  ��" -

��-��  ��  �����"�
�  �  #���
������
�  �!����#�  ��
�����  ��� -
#����
�#�  ��������  
�  ����  $�����  "��
�

�#�  ����� . �)����+
��  
���������	������  �	��������  �  ��������  �	��	�������  �	���� -
��  ----  ��������  �����	  ����������
  ��  �����������  �	�������
 . 
/��  ��"��  �!�+  �����#
���  
�  ��
���  �!����
�  �  ��������
�  ��� -
��� )��  �������������  ��
�����  �  �
����  �����  �����+����
�  �  
%�
����
��+
!�  ����
  ���������  ���#����  (�� .  ��� . 1.5).  

,�
����  ��  %��������
�  �������
��  �  ���������������  ��� -
�������  ���#����   �� ���  �
����  ������� , ����"��)��  ��
�����  ��  
%�
����
�����
� . '��  $���  ���  ���������  ���������	�����
  
���������
  �
�"�����  ������� , ������������)��  ���#��
���+  
���#����
�#�  ��������  ������
����+  
���"
��  �  ���������

��  
����������
��  ���������  �
%�������  �����
���  � /���  �����������  
��  �#�  ���+
��-�#�  �����+����
�  ��  
��
�
�
�� . �  ������������  �  
���
������+
!��  �����

��� ��  ��
����
�#�  ���������  ���#����  
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���  �����������
��  ���"
!  �!�����+�  
���
�������  �  �
�
�
�  
�����������  ��
����� , 
��������!�  ��  �#�  $%%�����
�#�  �����
� -

�  ���+������� �� , �����!�  ����"����  �  ���
�
�����  ������
�� -
���  �  �  �����������
�  �	��������  
�  ��
�

!�  ���#����
!�  ��� -
���� .  

.����������  �������
��  �  ��
�����  ���#����
!�  ���������  
��#��  ��������+�  �  ����  ������� : �  �������  ����
��������  ���� -
��
�
�  $%%�����
����  �  
�����������

��  �������
����  ��  ����� -
��������  ��
�����  – 
��
�
�
�� , ��� �  �����
�  �  �����
�
�  ��� -
#����
�#�  �������� , �  ���"�  �  ����������  �������  �����"
�#�  ���  
$���  �)����  – ���������#�  �����  ��  ��%�����  �  
����������  ��
��� -
��  ���  �����
�
��  ���������  ���#����  ���  ������! . 4�	����	� -
�����  ��������  �  	����  ��2�����  �  ���������  ��!

�  ���
�  �� �� -

! , 
�  
��  ��� ��  �����
!�  �
����

��  �  �
�-
��  %�����! , ���� -
�!�  �  ���
!�  �����
  ����"����  
�  ���������  ������  ���  ������� -
���  ���#���� . �������!�  �  ����+
!�  ��������������  ��
�����  
��� ��  
�  ����� , �  �����)���  �����  ��� ��  
�  ��������������  �� -

�����  ���#����
�#�  �������� . '��!-�
��  �������
��  �  ������� -
��������  ��
�����  �������  ��!

�  �����������  �
�"�
��  �#�  ��� -
���  �  
������� , �����)�
��  ������  ������������  ���
-�
��  ����� -
��������  ��
�����  �  ���!-�
��  %�
����
��+
��  ���#��
���� . ��  
�����
������

��  ��������� 
��  ���"
�  ������
����+  �	�������  
��������������  �	���������  ���#����
�#�  �������� . �����!  �  
������!  �������
�  ��
������  ������  �  �������  �
�����  �  ������� -

�  �������  ��������  ����������  ���#���� , �
�  ���"
!  ��  ����� -

 �+  �  �������
�  �������������+  �����-�
������
��  %�
����
��+ -

��  ���#��
����  ���#����
!�  ���������  �  ������  
�  ��  ��
��� . 

'�������
  �������������  ��������  �	�������
  �	��	��� -
���  �	�������  �  ���
�����  ISO 9126 ������� ���  �����
+�  ������ -
�����
�  ������
�����  ��������

!�  ���  – �����
����  � /���  ���+�� -
������� , �����!� , �  � ��  ���
��� , "������+
�  ����� �+  $��
���
� -
�����  ����#��� �� : ����!�+� , ��������+� , �����������+� , ������ -
���)�

!�  �)����� , ������+
���+�  �����
�
�  �  � .� . �  ���
������  
$��  $%%�����
���+  ����"����  ��
��
�� , ����)�

��   ������������ -
���  ��
�����  – �������������
  �	��������� . �  �� ��  �  ��� , 
��  ��  
�������
��  ����
�
�  ��!

�  ����
�  �������+  
�����������

�  �  
����
�����

� , ��  ��  � ��  �����������  
���������  �  �����"
�  ��
� -
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����

�  ���
��  �������  �  ������
���  ���  �����
�
��  ���#����
�#�  
�������� .  

	��
-�
��  ��"���  ����������������  – �����	��������  �� -
	����	������  ��������  �������  
������!�  ������  �������� , ���� -
�!�  �  ���  ���  �
��  �����
�  ���"
!  ����"��+�  
�  ��
��
��  ������� -
�������  ��
�����  – 
�  %�
����
��+
��  ���#��
���� . �������
�  �  
��
��������
!�  ���������������  �����  �
�
�
��  ��  �������  �� -
����+�� , ������+��  �
�  ������
�����  ���������  ��
�����  ����������  
��
��
�#�  
��
�
�
�  �  %�
����  ���������  ���#���� . '��  �!����  
�������
��  ��
����
!�  ���  �  -���  ��
��������
!�  �������������  
��
�����  �������  �
��!���+  �����"
!�  ������!  ��������  
�  ��  ��� -
��"�
��  �  
�  �����+�����)��  ���!-�
��  %�
����
��+
��  ���#�� -

���� , "������+
� , �  ����������!�  $��
���
�����  ���
���� , �  ���  
"�  �����  �  ���-����� . '�$����  ��  ��"��#�  �������  
���������  
��
"������+  ��������������  �  ��  �������!  (���������! ) �  �!��� �+ , 
���"��  ���#� , ��  �������
� , �����!�  ��#��  �  
�����+-��  �����
�  
���
-��+  %�
����
��+
��  ���#��
���+  ��  ��
����
!�  ����� . 

���
����!  ����!����  �������  ��
�����  ����������  ���#����  

�  ��
���  ��  �
����

��  ���������  �  �
�-
�#�  ������
�  ������! . 
/��  ���!  ������  �����
��!  ���  ��������
��  �������
��  �  ��
�����  
�  �����  ������� , ����
�  �����"���

!�  �������! . ,�)��  ���� -
������
��  �  ��
�����  ���
�������  ������
�����  ����"��+  ����  
��������������)���  �  �������������!��  �	������  ����������� , 
������������)��� : 

·  �
����

��  ��
�����  ���������  ���#���� , ��� �� �)���  �  
��������  �����������
�  �  ������������ ; 

·  �
�-
��  ��
����� , ����

��  �������
� ��  �����
��� ; 
·  ��
�����  ���  �����+����
��  �  ��������  
�����+
��  $������ -

�����  ���������  ���#����  �  �����+�����
���+�  �����"�
�  ������ -

�����  ���+���������  �  �
����  ������ . 

"�	���������  	���	��  ��  ����������  �������
��  %�
���� -

��+
��  ���#��
����  ��#��  
�#����
�  ����"��+�  
�  ��
��������
!�  
��������������� : 
�  
���"
���� , �������
���� , �������
��  ������ -

���� , ��
�����  �������������  �  �
�-
��  ������  �  �  ���+������� -
�� , ��
�����  ������
�����  �  ���#��  $�����������

!�  %������� . 
�����  ������� , �	�������
  �  ��	����	�������  ��������  �	�����  
���������  �	��	���  �  ����������  	�����  ���"
!  �!�+  ����
��� -
������
!  �  ��#������
!  ��  ����
����
�  �  ��#�����  ��"��  �����
� -
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����  �  ��������
�����  �����
!�  ����������
!�  �
�
�
�� , ���#�� -

!�  ��  $%%�����
��  ����������  ���������  ���#����  �  �������!��  
%�
��� �� . 0�  ��-�
�  $���  ����
  
���������  �������
��  ����� -
�����������  ��
�����  �  �������
��  �������  �  ���+�  ������
�
��  
��������
�����  ���������  �����
����  %�
����
��+
��  ���#��
� -
��� . '��  $���  �������  �
��!���+ , 
��  ��"�!�  ���  ��������  �  ����+
!�  
������ �  �#��
�
�
  �  ��"��  ���+������+�  ���+��  �  
��������  �������
� . 

��������  ��)��  �����  �������� , �����+����!�  �  "��
�

��  �����  
����������  ���#���� ,  �� ���  ����������  ��������� -�������������  
���	��� . '��  �
�����  �������
��  ��
�����  $���  ���������+  ��"��  ��� -
��
 �+�  ���  ���  ���  ������
!�  �#��
�
�
�� , ���  ���  ������������!�  
�������� . '��  $���  
���������  ���"�  �
��!���+  ������!  
�  ���������� , 
�������  �  $�����������  ������!  ������
�
�  ��
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��  �������  
���������  ���#����  �����  ���
�  ����"���  �
�
�
��  ������+
����  
��"��  ����� ��  ������������
����  ���#����  -  ��	������  ��  ���� -
�����  ��������  ���  ������������ , 
���������  ��  ��#� , 
�����+��  
�!����  ������-��  ������
����
�� . ��������  ��������
�#�  ��
����  
�  ������
����
�  
�  ��� ��  
�  
��������  
�  ���������  �������� , 
��
���  ��#��  �
�
����+
�  ���
-��+  ����������  
���"
����  ��� -
#���� . '�$����  ���  ���
��  
���������#�  ���������
�  �������� -
���
�  ����� �+  �  ��
����������+  
��������  
�  ���������  �������� , 
�  ��2��  �  ������+
���+  ���������
�  �  � ��  ���
���  ����
�������+  
��  
��������  
�  �����  �  �
����  $%%�����
����  �������  �������� . 

�������������

!�  ���  �����������
��  ��������  �  �-����  
%�
����
�����
�  ���#����  �  ��

!�  ��#��  �!�+  ����
����+
!��  
�����������  ������	��  ���  �����
�
��  �����  ���#����
!�  ��� -
������� , ���
�����  ��  ������������  ��  ���������	�����
  �  
�	�������
 . ��������  ���
�  %�
����
��+
�  �������
���+  ��� -
�������  ���#����  ��������������  ����
�
��  �)���� , �����"
�#�  
���  ��� ���
��  ��������������)��  %�������  �  ����������  ��
 -
����
!�  ��	��  – 	����� , �  ���"�  ����
��  �����
��  ��"��  ��� -
 ���
� ��  
�������!-��

!�  �#��� , 
���-��)��  
���"
���+  �  
�������
���+ . ,�
���  ������+  �  �������+  �  ��)��  ����  �����"
!�  
�)���  ���  
���-�
��  �������
����  ��  �����
�����  ����������  
���#����  ���
!�  �������  ������
����  
������"
� . '�$����  ����� -
�����  �#���  �����������
�  ��������������+  �
���������  �����
�  
��"��  ��  ��� ���
� �� , 
���-��)���  �������
���+  �����
�
�  
���#���� , ���  
���������  
�  �����! , ����"��)���  
�  �������
� -
��� . /��  ����
���  ���
��
  �  �	�������
  ������������  �  ������ -
���
��  ����
�����  ����������  ���#���� . (����
��  �������  �  ��� , 

��  �  ��������� �  
���"
����  �
��!�����  ���  ����������  ������� , �  
�  ���������������  %�
����
��+
��  �������
����  �������  ��#����� -
�����+  ���+��  ��  ���������  ������	���������  ������ , �����!�  
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���������+  
�  �������
���� . ��������
����  �����  �������  ��"��  
�!�+  �  
�����+��  ���  ��
+-� , 
��  �
��!����!�  �  �
�
�
� �  
���" -

���� . ,�
���  �����! , ��� �)��  %�����!  �  ����+
!�  �
�
�
�  �� -
���������  
���"
���� , ��#��  ���"��+  ����
������  ���  ���
��  %�
� -
���
��+
��  �������
����  �����
�����  ���#����
!�  ���������� . 
       ,��
��  �  �����"��
��  �����  ��������������  ������������  
��������  ��  ����
�������  �����
���  ���  ���+�������� , 
��  ���� -

����

!�  ����  �������  �������
!  ��������  �#�  �������
���� . �� -
)�������  ����  �  %�
����  �������
����  ��  ���������  ���#����  �  
����  �������
����  ��  ����! . (�����
�����  ��������� �+  $��  ����  
�������
����  �  ���
��%�������

!��  �#������ , �����!�  �
�  ��� -
������� � , � /���  �  ���������  �  ��������"�
� �� , �����!�  �
�  
���"
!  ��������������+ . �����+����
��  ���
�����  ��
�
��� , 
��  
�	�������
  �����  ����  �����  ����������	����� , 
��  �
�  ���� -

��
! , �  �����
�
��  ��"��#�  �������
�  �����"
�  �  ����  �
�
��!�  
�����+���  ���  ���
��  ��
����� , ��
���

!�  
�  �
�����  �����������  
���������  ���#����  $����  ��
����
���  �������
�� .  

���&	�
���  �  8..������	���  ���	$('	�
���  ������	�  
,��  ��	
�
���-�  �	��$���	�  �  ��
$(�	�  �������  

0�  ������  ����+
�#�  �����
�  ������  �
�
�
��  �����  �	����� -
��
  ������������  ������������
  ���#����
!�  ���������  ����� -
���  /��  ��  ������������+
���� . /%%�����
���+  �  ���
�����         
ISO 9126 ����"�
�  ����  ��
���
������  ����������������  ����� -
��
��  – �����

��  $%%�����
���+�  �  �����+�������+�  ��������  
/�� , �����!�  ������
�����  ����!���+ , �  ��
��
�� , ����
�����
 -

!��  ���������� , �
��!���)���  ��
�����  %�
����
�����
�  
����������  ���#���� . ,�
��
!�  �������
�  �  ���������������  $%-
%�����
����  �����+����
�  �!
�������+
!�  ��������  ���������
� -

!  
�  
�������  �����

!�  ��������� �  ������������+
����  �  ��� -
���+
����  ��-�
�  %�
����
��+
!�  ����
  (�� . ��� . 1.5). '��  $���  �  
��
������ , ���
�
�����  ����
��  �  �����%������  �������
��  ���"
!  
�!�+  ��%��������
!  �  �����"��
!  �	�������  �������
  $���  ����� -
��������  �  ��  ����������� . �  ���
�����  ISO 9126 $��  ��������������  
��
�����  ����������  ���#����  ������
�����  ����"��+  � ���  ���� -
����� , ��"�!�  ��  �����!�  �������  ���
����+  ��  ����
��  �  
����� -
-��  ���
�����  %�
����
�����
�  ���������  ���#���� .  
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2	������
  ������������� : ��������  ���������  ���#���� , �� -
��"��)��  ���������  ����  ���������  ����
�� , �	��
  �������  ��  
/��  �  �������  � /���  �
�-
��  �����  �����  ����
�
�  ������#�  �� -
��
�  �  
�
���  ��-�
�  ���������  %�
����
��+
��  ����
� ; �  ���"�  
������������+
���+  ��-�
�  ����
  �  �
����  ����
�����  �����+��� -
�!�  �!
�������+
!�  ��������  (�� . ���
����  ISO 14756). �����

�  
$%%�����
���+  ���#����
�#�  ���������  ������� ���  ������+
� -
��+�  �!���
�
�  ����

!�  %�
����  �  �"���
�  �����+�����  ����� -
���  ���  ���+������� ��  �  ����
��  � /���  
�����-��  ���
� �  �  �
� -
���  �����������  ����
 . -	�������
  �����������  ��-�
�  %�
���� -

��+
!�  ����
  -  ������������+
���+ , 
����  ����
�� , �������  ��"
�  
����������+  
�  ��

��  /��  �  ����

��  �
�������  �����
�  �  ������ -
�����  ��  ��  �����"�
�  �  
����  ��������)��  ���+���������  ���  
�����������  ��  �
�-
��  ����! . 

*�������������  	���	��� : �����
+  ��#�����  ������
!�  �!
�� -
�����+
!�  ��������  �  ��
�
��  ����

�#�  �����
�  ���  �!���
�
��  
%�
����  ���������  ���#����  �  ����
����

!�  ������ � . (�����
�  
$��
���

���+  ����"����  ��
 ����+�  ��������  ��
����+
�#�  ��� -
������� , ��������
�� , �
�-
��  �  �������+
��  ��� �� , ��
����  ����� -
�!���� ,  �����
����  �  ��
����   �����  �� ��  �����
�
���  ���#���� .  

'�����
���+  �  ������������+
����  /��  �  ��������  ��-�
�  
%�
����
��+
!�  ����
  ��"��  �
�
����+
�  ����
 �+�  �  �����������  
��  ��  ������� , �  ���"�  ��  ������ , �������  �  ��2���  �����
!�  ��

!� . 
�����
+  �����+����
�  �#��
�
�

��  ������������+
����  /��  �  
� -
�����!�  ��������  
�  ��� ��  
�  ��
�����  ��-�
�  %�
����
��+
!�  
����
  ����������  ���#���� . '��  ����-
�  �!�����  �
��
���
����  
��������
�  �����
!�  ��

!�  ��"��  ��	�!����
  �	�������  �� -
����  ��"��  ������+
���+�  ��-�
�  ���
��  �������
����  ����
  ��� -
�������  ���#����  �  ����+
��  �����
� , �  ������������+
���+�  /��  
���  ��-�
��  $���  ����
 . 0�  %��������
�  �������
��  �  ���#���� -

���  ��������  ���  ���#������  ���
�
����#�  ����
�  �  �����%������  
�������  �������������  �  ����������  ������������  ������  �  �� -
	����	������  ���!���  �	��� , �  �������  �����  �����
 �+�  ��� -
�����  ���#���� , �  ���"�  ��
�����  ������  �  ������
�  ��

!�  ���+ -
������� �  ���  ������� . ,��
���
��  ����
�
!  ������������+
����  
������
�����  ��  ��������
� : ��#�����  ���������� -���+��������� , 
�������
��  ������
����  ��  
����  ����
  �  ���
���  �����
� , �����
 -

��  -���!  ���!���  ���������  ����
��  �  ��

!�  �  ������� . /��  �� -
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���+���!  ������#����  ����
����+  �  �������
� ��  �����
���  �  ���+ -
���������  ��  ���
���
�  ����
��  
�#�����  �  �������

����  ����� -
�������+
����  ���#����
�#�  ���������  �  ��
����
��  �������  �  
�
�-
��  ����� .  

/��  ������  �������  �������������+  ��  ����
 , ������ �)�#�  
��
��
�

�  %�����������+  �	�������
  �  ����������  �������
�  
�������������  	�!���
  ��������������  ����� : 

·  �  ����
�� , 
�����+
��  ��"���  �����!  ���#����
�#�  ��� -
������  �  
�����+-��  ��
������  %�
����
��+
��  ���#��
���� ; 

·  �  ��"���  ������+
��  ��#����� , ��������)���  �  ��������
 -

��  ���� �
���+� , c ��������!�  �
�"�
���  %�
����
��+
��  ��� -
#��
����  �  
������!�  ��
��������
!�  �������������  ��
�����  ��� -
������  ���#���� ; 

·  �  ��"���  �����������

�� , ������
��  ����#����� , ������
��  
�����
����  ����"��+�  
�  %�
����
��+
��  ���#��
���� , 
���"
����  
�  �������
����  �����
�
�  ���#����
�#�  ��������� . 

��������  ���"
!�   �� ���  �������  �	��������  ���������� -
���  �������������  ������������
  �	����������������  02&  �  	� -
������  �	����� .  '��  $���  ���"
�  �!�+  ��������
�  ����������+  �� -

�����  ��-�
�  %�
����
��+
!�  ����
  ��  �
��
���
����  �������� -
)��  �
%�������  �����

!�  ����� . ,�
��
�  ����
�  �������  �  ���� -
����
��  ���� �
�����  �  	����� , �  �����!��  ��"��  
���-��+�  ���� -
��������  ��"��  ������
��� ��  �  ������������+
����  ��  ��-�
�  
����  ���������  �������
����  ����
  �  ����+
!��  �����"
��� ��  
/��  �  ���#��  �����
�
���  ������! .  ����  $��  ���� �
���+  
������� , 
�  ��"
�  �
����+  ��������!�  $������
�����  �
�"�
��  ��
�����  ��  
�
��  ����
��)���  �����"��  �  ���������  �  ���������  ����)�
��  
���  ����
�� , ��  �������  �!���  �  ������������  ������������+
����  
/��  %�
��� �  ��

�#�  ���#����
�#�  ��������� . '�������  ��� -
������
�  ���"
���+�  �������+
�#�  ����������
�  �  ��
�����  �#�� -

�
�

!�  ��������  /��  (�����

�  ������������+
���� ) ��  �
�#��  
%�
����
��+
!�  ����
�� , 
�����������+�  �����������
�  ��� -
#����  �  �
����  $���  �#��
�
�
��  �  �����"
!��  �����������  ��� -
#����  ��  ��#� , 
���!  ��������  ������
!�  �#��
�
�
� . 
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��	����
  �	������	���  .���+�	�
$(�-/  ���&	�
���  �         
�$	1�-�  �	��$���
�  ��	
�
��  

 
�  �����  
�
���  �  �  ��������  �������  �������  
���������  ��� -

��� �+  ��������  �  ��		��������  �	�������� . '�����)�����  ���� -
#� �������  ����� �  �  ��� , 
��  ���� ��  �  ��
�����  ����#��  ���������  
��  �
��  ���
+-�
�  
����  ��%�����  �������
�� , �����!�  ��"
�  �� -

���"��+  ���  ������������+  
�  ��

��  $�����  "��
�

�#�  �����  
�������  ���  �#�  ������ . ,�������
��  �������
��  
��� ���  �� ��
�  �  
�����������  ��������  �  �����"��
�  (���������� ), ���  $��  �%���� -
������
�  �  ���
�����  ISO12207. '��
 ��  �
����+ , 
��  �������
�  
�����
!  
�  ���
���+� ,  ����  ��  
��  
�  ����
!  �������  �	���	��  �  
���������� , ��  ���+ , 
�  ��������
!  ������!  ��
����  �������
� -
���  �  �����"��
� . '�������!  ��������  �������
��   �� ���  �� -
����
��  ��
���  ��  ������������  ��  ��
����� , 
�����������

�  �� -
��
��)��  ��  ������������  ����
����#�  ���#����
�#�  ��������  
����2 �� ��!�  �  
���  �������
� � . 

�������
�  ���"
!  �!�+  ��	�����	������ . �������
� , �� -
���!�  
�  ��#��  �!�+  �������
!  �  ���������
!  (�����"��
! ) – $��  
���#�  ��-+  ��  ��
���������  ��
�����
 . ���

�  ���  �
�  ����  ��� -
���
����+�  ��������
����� , ��"�  �  ���
��  ��  �!�����  �
�
������  
��  �����
���  �  ���+��������� . ����  �����

��  �������
��  
�  ����� -
��"�����  �����������  �������� , ��  �  ���+-�
����  ���
���  #���� �  
�  
��������

��  �����������  ���  
����
��  �����
��  �������
�  � , 
�����������

� , �����%�����  �������
��  ���"
�  �!�+  ��������
�  

�  ��������� , �  ����  
��������� , ���"
!  �!�+  �������
 �!  ����� -

����+
!�  ����� , 
�������

!�  
�  ��
����������  �������
�� . 
'��������  �
�����  �������
��  �
������  �!���
�

��  ���+��  ��#�� , 
��#��  ���  �������
� , ����
�

!�  �  �����%������ , ��������  ���� -
����  ���
��  �����������  ��  ����������#�  ���#����
�#�  �������� .  

�  ���
�����  IEEE 830 ������
�����  
����  ���������  ��
�����  
%�����������  �������
��  �  ����������  ���#���� , �����!�  ����
� -
�� : 

·  �������
���+  – �����������  ��%���!  �  �-����  �  %������ -
������  �������
��  �  ���������  ���#���� ; 

·  
������!���

���+  –  ��"���  �������
��  ���"
�  �!�+  ��
� -
�
�

�  �  
�  ��������+  �����

�#�  ��
���
�  �  �������
�  �������� -
����� ;   
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·  ���
���  – ������  �  �����"�
��  �������
��  ���"
!  �!�+  ��� -
����

!  ��  ����������  �  �����
�
�  �������
�#�  ���������  ��� -
#����  �  �����
�
��� ; 

·  
����������
�����+  – ��"��  ���
!��  �������
� ��  �  ����� -

�
���  �  ���������  ���#����  �����������  ��
%����!  �  ��������� -

� ; 

·  ���� ��
�

���+  ��  ��"
����  �  ������+
����  �������
��  
���"
�  ������ �+  ������� �+  ��  ���������!  �  �����
 �+  ��  ���  ��� -
���������  �  ��������   ���������  ���#���� ; 

·  ������)���  ��������  – ���"
!  ��������+  ��������
!�  ��
 -
����+  ��"��#�  �������
�  ���  �����
�
�� , ����������  �  ������
�� ; 

·  ����%����������+  – ��"���  �������
��  ���������  �����" -

���+  �#�  ������#�  �  ��#������

�#�  ����
�
�  �  �������  ���  ����� -
�������  ���������  ���#���� ; 

·  �������������+  – �������
��  �����  ��
��
�

!�  ���
��%� -
�����  �  �����"
���+  �����������  �  ��������  �  ���
�
�

!�  ����� -
��
� �  �  ���������  ���#���� ; 

·  ��
��������+  – �����
��� , ��
��"��!  �  ����������! -����� -
���
���  ���
�����  ��
�����  �  ��������  ���  �������
�  �  ���������  
���#���� .   

0�  ��"��#�  %�
����
��+
�#�  �  ����
�����

�#�  �������
�  
��� -
������  ��	��	�����  ��	�  �������� , ������  ��������  ������+  ���  �� -
-�
�  
�  ���  ������ : ��-�
� , ��  �����!�  �����"���  ��#��-�
��  ������ -
������  �  ��� , 
��  �
�  ���������� ��  �������
��  �  ���������  ���#���� ,  �    
��-�
� , ��  �����!�  �������  �!��� , 
��  �
�  
�  ���������� ��  ������� -

�� . ����  ���������+  ����  ��
�����  ��  ��"��#�  �������
� , ��  ��" -
���  ��-�
�� , ���������� �)��  $���  ���� ,  �� ���  ��������!�  ��  
�����
���  � /���  ���+������� . '��"��  ���#� , 
���  
����  ��������  ��� -
����
� , �������  �����������  -����  ��  �#�  ������
� . �������� , 
����  ��-�
�  ����� �+  ����  �������  ������!  
�  �������
��  �!��� -

�
�  
��������  %�
���� , ��  ���
��������

!�  �����
!  ��������� -
����  %�
����
�����
��  ������!  �  ������ �  �  �����
�
�� , 
��  
�������  
�  �����  ���������� �+  �������
�� , ����  ����  �������  
�  
������  ���+�������  ��������  ���+-�  ����

�#� . �����  ������� , ��� -
�  �������  ���
�� ��  ���������  ��
�����  ��  ��

�#�  �������
� . 
����  ��-�
��  �!
�"����  ���+�������  �"����+  �������  ������!  
���+-�  ����

�#� , ����������+
� , �
�  
�  ���������� ��  �������
�� . 
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,�������
�  ���������  ��
�����  �������
��  ������ ��  �! ���+  
�  ��� �
��+  �������� , �������������  �	�������
 . 0�  
��  �  �� -

��  ���
� �  ��"
�  ���������+  ��#������

!�  ��������  ��
����� , �  �  
���#��  ���
� �  ����
����  �������� , ��  ��������  
�  �����#
���  �� -
#��-�
��  �  �����
���� . �����  
���
��
�

��  �������
��  �������� -
���
�  ����
��+  
�����+����  �������
� �� , ��"���  ��  �����!�  �����  
����+  ����  �������

!�  ��������  ��
����� . ��  ��"���  �������
��  
��"��  ����+  ��������  ��
����� , �����!�  ��"
�  �����+�����+  ��  
��������  ��#� , ���������� ��  ��  ����� -����  ��-�
��  �������
�� . 
0������  ���2 �
�
�  �  ��������  ��
�����  ��  ��"��#�  �������
� , 
��"
�  ������+  ��  �� ����!��  �  ��
 �
!�� . /��  ����!�  -�#  ��  �� -
������
��  ���������  ��  ������
�  ��
�����  ��-�
�� . '������+��  �  
������  
�����
�����!�  �  
��������
!�  �������
��   �� ���  ����� -

��  �������  � /���  ���������� , �  ����)+�  �����!�  ��"
�  �������+  
���
��������

!�  �����
��  �����

!�  ��
��  ���
�  
�  
������!�  
�������
� . 

&�#��  %�����������   �������
�  ������  ��� , �����!�  �����
!  
��  ��
����
�#�  ������� , ���+  ���� �
���+ , ���������+  �  
���)��� -
��

!�  �������
� , �����!�  
����  �� �� ���  �  �����+����  ���� -
������
  ������	���������  ���	����  �����  �	����� . �������� -
��! , �����

�  ����  �
�  �"�  �����  
����

!�  ��!�  ����������  ��� -
��� ,  ����� ��  �������+  $��  �������
�  «��  ��
���  ������ ». 0��#�  
���
�
�  ����
�
�  
���)�����

!�  �������
��  – ��

!�  ��� -
������� . ����  ���
��������

��  �����
�  
�"
�  
�� -��  �����

�� , 
�
�  ����#��� , 
��  $��   �� ���  �������
��� , ��"�  ����  $��  
���)��� -
��

�  ��  �������  ������! . 	����
+  ��
����������  �  
���
��
�

� -
���  �������
��  �������� ��
!  �  ����������� � -��
��"����  �������  

���������  �������+�  ����
����+  ����
�  - «�������  ��	����� » �� -
"��  
��� . 0�  $��#�  ��"
�  �����+�����+  ������
�����  ���
������ , 
-����
!  �����!�  ������
���  ���  %�����+
!�  ��������
�����  �� -
���!  �����
�  �  ����!  ����������
�  �������
�� . 

8���!  �������������+  %�����������  �	��������  ��  ����� -
����� , �������  ����������+  ��  �  �%����������

!�  ����  �������� -
��  ���#����
�#�  �������� :  

·  ������������  ��  �������
��  �����"�
��  �����  ������� ;  
·  ����  �����
��+  �������
�� , ����-���  ��  $��  �����"�
��  �� -

��� ;  
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·  ��)�������  ��  ���#��  ���!��

!�  �������
� , �����!�  �� -
��� �  ��  ��

�#�  �  �������
!  �� .  

&�#��  ����������

!�  	�!���
  ��
  �	��������  �!������ , 

����  �����������  
��������!�  �������
� . ���"�  �����"
��  �� -
-�
��  
�  ����+  ����-�� , �����  �
�  ��#��  �!  �!�+ , ������+��  ����� -
�����)��  
�  �!�  �������
  �  �!����  �����"
!�  ��������  ��  ���� -
�������
�  �������
�� . ��  ���#��  ������  ����������+  ���
���  ��"��  
�������
���  �  ��-�
��� . �
�#��  �  ������  �������
��  ��������  
���+  
���
���#�� , �  �����
��  �� �� �� , 
��  
��!�  ������  �� ��
  �����+�� -
���+  ��

��  ���
���#�� . ����  �������
��  ����
���  �  ���  
���+  ��� -

���#�
����#�  ��-�
� , ��  ���  ������� , 
��  �����

��  ���
���#� -

�����  ��-�
��  
�   �� ���  ����+
!�  �#��
�
�
��� , $��  �������
��  

�  �����  ����   �� ���  ��-�
��� . ���  ����������
��  �  �
�
�
�� , 
�������  �������  ���
��������

!�  �����
!  ��"����  �������
�� , 
��"
�  ���������+  ���������!  �������
��  �  %�
��� �  �  ��������� -
������  ���#����
�#�  �������� . �����+��  $��  �
�
� , ��"
�  �! -
������+  ���������!  �  ����������
!�  ��-�
�  ���  ����������  ��� -
����
�� .    

����������  ����+  ������ �+ , 
��  ��������!����!�  ��������  
���#����  ���������� ��  ��"����  ��  ��%��������

!�  �  �����"��
 -

!�  �������
�� . ��"
�  �!��� �+  ��"���  �����  �������
�� , 
���!  
�	��������  ���  	�������  �  ����  ������
�#�  �
����� , ����������� -

�  � , 
���
�� , ����������  ���#���� . &�"�!�  $���  ����������  ��� -
������  ���#����  %�������� , ���

 ��  �  ����#�
�����  �������
� , 

���!  ������+  ��  ���  ��"
�  ���"�  �  
��
�
�
��  
���#�  ���#����
� -
#� �������� . ��  ����"�
��  �����+  �  ����"�
�  �������
��  
�"
�  
����+  ����������!���+  �����
!�  �������
�  �  ��-�
�  ��  ��#� , 

���!  �����+�����+  $��  ���  ���������
�� . 

&�"���  �������
��  ���"
�  ����+  ����������  ������������	 . 
�����
-��  ������  -  ��������+  ��"����  �������
��  
���� . &�"���  
�������
��  ���"
�  ����"��+  ��������  	������������� , ����	
����  
�������� . ����������  ������� �+  �  %���������+  �� ��  ��"��  ��� -
����
� ��  �  ��� 
��  ��
��  �������
��  
�  ���#�� . �  ��������  ���" -

!�  ����������  ���#����  
�"
�  �����
 �+  ������  �����!  �  ���+ -
-��  
�����  �������
��  �  ���"
!��  �� � ��  ��"��  
��� . �������  
�
��!���+ , 
��  
�� ��  �  ��)�������
���  
�������#�  
����  ������� -

�� , �� ��

!�  �  ��
��  ���!����  � /���  ���
�����  �����+����
� , 
�����  �������
��  ��"��  �!�+  �� ��
�  �  ���#���  ���!�� ��  � /���  
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���
��� ��  �����+����
� . ���!���  � /���  ���
����  �����+����
�  
�������
��  ���������� ��  
��������  ����
�����  
����+-��  ��
� -
���+
�  �������� ��

!�  ������ . �  ����)+�  ��
%�#������

�#�  
�������
�  �������
� ��  ��"
�  ������"����+ , �  ������  ���!�� ��  
� /���  ���
��� ��  �����+����
�  �����  ��-�
�  �� ��
! . ����  �  ��� -
����
��  �
�����  ����
�
�� , 
���������  ���������+  ���  
����  ��� -
���! , 
�  �����!�  ��� ��  $��  ����
�
�� . 

�����%�����  �������
��  ���"
�  �����"��+  ���  �	�������
 , 
����	��  ��
���  ���������	
��  �	��	������  �	����� . �  ����� -
%������  
���������  ��2�����
�  ���������+  ��� , 
��  �
  ���"�
  �� -
���+ , �  ���"�  ��  ������  �
�-
��  ����! , ���  �����!�  �
  ���"�
  
�����
 �+�  �  %�
����
������+ . ��������  ���������

!�  ������  
%��������
�  �������
��  -  ��)�
��  ��  ������������� , �����!�  
�
�� �  �  ����
 ��  �������
� . '��  
���
��  ��#������

�#�  �������  
%��������
�  �������
��  ���  ���
��������

!�  �����
!  ��#��  ��� -

����+  �
�����  �  ��������  ��������
�  �������
�� . &��  ���+��  
�%����������
�  ���  �!  ��
�  �������
�� ,  ��"
�  ���������+  �  �#�  
���������
��  
�  �������
���+  �  �������+  ���
��������

!�  ����� -

��  ������
!�  ������!  ��  ���

�
�  �  ��
����������  ������ . 
��"
�  �����
 �+  �����

!�  ����!  ��  �	���	��  ���� , ���  �	��� -
�����  �����������  �  
��  ���  ���������

!�  �
���
���  �������  �� -

�����  �#�  ��!��  ���
����� . 7����������
�  �����
���  ������� �+  
��
������+
��  �
�
�����+ , ���������!  �������
�� , �������+  ����� -
���  ��
�����  ��  ��"��#�  �������
�  �  �����+�����+  $���  ��������  
��  ���������
�  �������
����  �����"
!�  ��-�
�� . 
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  1.4 

  
���"�����4  �  ���������                            

�����:)�����;  �����6 9  �����������  
���  ����)��#����  ���������69       

����������  

�	��	��	�  ���	$('	�
���  �	��	����	�  �                         
�	��$���
/  ��	
�
��  

�������
�  �����
����  �  ���+���������  ��  �����-�
������
��  
�  �
�"�
��  ������  
�  �
%�����������  ��2�����  �  ���������  ���� -
�����+  
�  %��������
��  ��
��
!�  �����  �  �	��������  �������
  �  
�����	����  �	�������
  ���������  �	��	������  �����������  �  
������� , �����!�  ����� �  �  ������)�� : 

·  ������
�
��  �����
�
�  �
�������� , ���"�

!�  �  ������� -
��

!�  �  ����������

!�  ���#����
!�  ��������!  �  �����
�
�! , �  
��������  ������� , ����%������  �  �� ���
�  
��!�  �������
��  �  

�� , �  ���"�  ���  �����-�
������
��  ����������  �  ��������
��  �� -
������  �  %�
����  �������
!�  �  ��������

!�  ����%��� ; 

·  �
�"�
��  ������������ , ���������  �  ������+
����  
��� -
��������

��  ����������  ���"
!�  ���#����
!�  ��������� ; 

·  ������
�
��  �����"
����  $%%�����
�#�  ��  $��
���
�����  
��������� �  �  ��
�����  ����
���  ����������

!�  ���#����
!�  ��� -
��
�
���  �  ����������  �  ��
����+
!��  ����
�
� ��  
�  �����

!�  
��������

!�  �  �������
!�  ����%���! ; 

·  $��
��
�  ���������  �������
��  �����!  �  ���-���
�  
%�
����  ���#����
!�  ���������  ��  ��������������  �  ���#���  ��� -
��������  ���#����  ���  ��-�
��  ����
��  ���
��  �������  ����
�  
�  
�����

!�  �����+
!�  �  ����������

!�  ����%����� ; 

·  ������
�
��  �������������  ���+������� �  �  ���#����
!��  
����������  �  �
�%�������

��  ����� , ����#
��)��  ��  �������  �  
�����+����
��  
��!�   ���  �  ���-���

!��   %�
��� ��   �������� . 
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��  ������
�
��  �����+
����  (����
�������� ) �����
�
���  �  
����������  ���#����  �  ��

!�  
�������
�  �
�
����+
�  
���+  ���� -
���  �  �������  ���	�������  �	��	������  ��
���	�� . 8�����  ����� -
��
��  �����+�����  ����� , �!���
 ��!�  
�  ��"���  ������  "��
�

�#�  
�����  ���������  ���#���� , �  ��������

!�  ������  ���������  ��" -
��  $������  "��
�

�#�  �����  ������ ��  �!�����+  ������)��   �	�� -
��  �����	����  ������������
  �	��	��� : 

·  ������  �������
��  �������  �  �����%������  �������
�� ,  
�����"
� , ���������!�  ���
!��  ���������  
�  $����  �����������
�  
���������  ���#���� ; 

·  ������
!�  �����%������  �������
��  
�  $����  ����������  
���������  ���#���� ; 

·  �����
!�  �����!  ���#����  
�   �!���  ���#���������
� , 
�����
 �-���  ���  ����������  ������
�  �����+����!�  ���#���� -

!�  �����
�
��� ; 

·  ����!  ��������  %�
����
�����
�  ����
!�  �����
�
��� , 
����!  ��������  �����������  ������
�  �����+����!�  ���#����   
���
�����������

!�  �
���%����� ,  ��������
!�  ������ . 

�	�������
  �����	����  ������������
  �������  �  ������  
�����������  �  ����������  �	��	���  �����!����  (��� . 1.6): 

·  �����"
���+  ��������
�  #�����#�  ���#����
�#�  �����
�
��  
�  �����������  
����  �������  ���  ������� , 
��  ������)��  #���
�� -
����  �#�  %�
����
�����
��  
�  �!���

��  ����%���� ; 

·  ����
��  �����
�
���  � /���  ����������  ���#����  �  ��

!�  �  
����%��� , �  �����  �����!�  �
�  �!��  ��
��  ���������
! , 
�  �!���
 -

��  ��  ������!  
����  ��������

��  � /���  �������
��  ����%�� -
�� ; 

·  ������
�
��  �������  �  �
%�������

!�  ��������  ���#��  
����������

!�  ������  �  ����� . 

0�  $��#�  �������  ��������+  ��������#��  �  ���
���#�� , �  ���"�  
�����
 �+  ���
����! , ������"����)��  �������
�  �  ����������  �� -
����
�  �����+����!�  � /���  ����
����!�  (�����+
!� ) ���#����  �  
��

!�  (�� . ���
����  ISO 14764). ,�
��
!�  �����

����  �������
��  
�  �����
�
���  �  ����������  ���#����  ��  ������
�#�  �����+���� -

�  �  ��������  ��	����
��  ���  �	����  ����� : 

·  ��	����	�	������  ���#����  �  ��

!�  
�  ������  ��������� -
��
�  ������ , ��������#��)��  ������������+
��  ������������  �� -
��

!�  %�
����  ������! , 
��  ������ ��  �!��� �+  ���#����
!�  
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�����
�
�!  �  ������ ,  �����!�  ��#��  �!�+  �����
�
!  ������
�  ���  
#����!� , �  �����
��  ��  �������������  �  ���#���  �����
�
���� ; 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
(�� . 1.6 

 

�	�������
  �  �����	����  �������������  �������            
�����������  �	�   �	����������  �	��	������  ������� ���                   

���
��  �������� : 
-  ������
��  �����+����
��  ������� , �����
�
���  �  ����������  ��� -
#���� : 

·  ����  �  �������
�  �����
�  �  ������
�#�  �����
�
�  �����+
!�   
���#����
!�  �����
�
���  �  ������� ; 
·  ���
��  ��
�����+
����  �����
�
�  �������
��  �����+
����  �  ��� -
#����
!�  �����
�
��� ; 
·  ������!  
�  �������!  ����
���  ���#����  �  ��

!�  
�  �
!�  ���� -
%���! ; 
·  ������)�����  ������
�#�  �����+����
�  ���#����
!�  �����
�
 -
��� ; 

-  �������
�  �  ���#������  �������  �  �����
�
���  ��  ������
�#�  �� -
���+����
�  �  ���#����
!�  ���������� ; 

·  %��������
��  ������
�  �����+����!�  �����
�
���  ���  ����� -
�������  ����������  ���#���� ; 
·  
���������  �  �������!  ������������  ����������  ���#����  �  
'�& ;  
·  ���#������  �����"
����  �
�#�����
�#�  �����+����
�  �����
�
 -
���  �  �����

��  ��������

��  �  �
�-
��  ����"�
�� ; 

- ���
��  $%%�����
����  ������
�#�  �����+����
�  ���#����
!�  ���� -
���  �  �����
�
���  ���  ������������  ���#����
!�  ���������� : 

·  %�����! , ������� �)��  $%%�����
���+  ������������  ���#���� -

�#�  ���������  
�  ����  #����!�  ���#����
!�  �����
�
��� ; 
·  ������!  
�  ���#������  �  %��������
��  ������
�  �����+����!�   
�����
�
��� ; 
·  ������!  
�  �����
�
��  #����!�  �����
�
��� ; 
·  ����
�
�  ������������  �  ������+
����  �����
�  ����������  ��� -
#����  ��  '�& ; 
·  �����

����  ������
�#�  �����+����
�  ����
!�  «������
����� »  
���#����
!�  �����
�
��� ; 

-  �����
�
��  ���
������  �
���%�����  ,���!�!�  ������  ���  ���������� -
��  �����
�
���  ��  ������
�#�  �����+����
�  �  ���#����
!�  ������� -
��� : 

·  ������
�
��  �������������  �  �
!��  �����
�
���� , ���#���� -

!��  ����������  �  �
�-
���  ��������� ; 
·  ���
���������  ������
�
�  ����
��������  ���#����
!�  ����� -

�
���  
�  ����
�  �����
!�  ������� . 
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·  ���	��  ���  �����	����  #����!�  �����
�
��� , �  ���"�  ��� -
�����
�� ,  �����%������

��  ���������
��  ���#����
�#�  ��������  �  
����� . 

-	������  ��	�����  �	��	���  �  ������  ��  ����  ������	�� , 
�!���  �������  ������
�
�  �����+
����  ����������  ���#����  �  �� -
������������  �����+����!�  ��������  ��  ��  ���������� , ���"��  ��� -
#�, ����� �  ��  ����������  �����
�
��� , ��������#���!�  ��  ����
� -
�� . (�����!  ��������  �  ���  ���  �
��  �����
�  
�  ����  �����  	���� -
�����  �	��������  ����
���  ����������  �  �����
�
���  ���#���� : 

·  ���  �����
��  ����
����+
�  ����
����!�  �����
�
���  �  
����������  ���#���� , ��#��  �������
�  $%%�����
��  �����+
����  
����������������  �  ����������  ���  ��  ����������  �  ������� ���  
�����"
!�  ����%���!  �  �������  ������
�#�  �����
�
�  �����  ��� -
#����  �  ��

!� ; 

·  ���  
�����������

��  ����������  �������
��  ����
���  ��� -
��
�
���  � /���  ���#����
!�  ���������� , �  �����

��  �����
�  ��� -
#������

!�  ��  ����
���  
�  �
!�  ����%���!  � /���  ��  ������
�#�   
�����+����
�  
�  ���  "�  ����%���� .       

�!���  �  �!����
��  �����
�
���  �  ����������  ��  ������
�#�  
�����+����
�  � /���  ����
���  
�  ���#��  �������
!�  �  ��������

!�  
����%���!  ������� , ���"��  ���#� , ��  ��  �������  �  ��  ����
����  ��� -
��"
�#�  �����
�
� . '��  ����������  ����������  
����+-�#�  ��� -
-����  (��� ���  
�����+���  �!� 
  �����  �����
�#�  ������ ) �����  �  
������  #����!�  �����
�
���  ��  ��  �����
�
�  �  
����  ���������  

�)�  ���#�  ����!�����  
�  ��
�����+
!�� . �����  ������� , ��)��� -
����  
������!�  �������
  ���!�  ��������  ����������  ���#����  
(«�������
����  ����� »), ��  �����!�  
������������
�  �����+  #��� -
�!�  �����
�
�!  �  �����
 �+  «���	�����  �	��	����	������ » ��  

�� , ��  �����!�  ����������	����  �	����
��  ��
��  �����

!�  ��� -
#����!  �  ������!  ��

!� . '�  $����  ���������  ��"
�  �!�����+  
 �����������  ��	����� : 

·  ����������  ���#����  �  �����
�
��� , �  ���"�  ��������

��  
����!  �  ����� , ��-��)��  ���  %�
����
��+
!�  ����
�  ��������

��  
���"
��  ������!  �  ���
���+�  �����
 �)��  ����  ���������  
�  
� -
���  �������
��  ����%���� ; 

·  �������

�  ����
��
!� , ����
!�  ����������  �  ��������  �
 -
%�������  ���  ��

!� , ��-��)��  %�
����
��+
!�  ����
�  ��  ���� -
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����������  �  ����)����  
�  
����  �������
��  ����%����  ������� -
�

!��  ���������� ; 

·  �����+
!�  
����+-��  %�
����
��+
!�  �����
�
���  ��� -
#����  �  ��������  ��

!�  ��  ���-���
�  �  �����-�
������
�   
%�
����  ��
��  ���������

!�  ����
  
�  ���  "�  �������
��  �  ����� -
���

��  ����%����� . 

�  ��"���  ��
����
��  ���
��  ����������  ������  	���������� -
���  �	�������
  �	��������  �����������  �  �����
�
���  �  �
����  
� ��  %������� , ������������)��  ��������  ���#����  �  ��

!�  �  ��  
����� , ��  ����
�
��  �  ���
��  �����������  �
���#�

!�  ���#���� -

!�  ��������� . 0�  �����"�
�  ����
����

!�  �����  �  ������
�
�  
�����+
����  ��������  �����

!�  ������!  ���  ��  ���������� . '� -
����
���+  �  ��
����
!�  ��������  �  ��
�����+
���+  ��  �����+����
�  
�������  ��  � ��  ���������� , �����!�  ��������  -������  ������  �� -
������  ��  �
�����  �  �����
�
�  ��������  �����+
����  ���#����  �  
��

!� . ������  	���	����  
��
���
 : 

·  ������!�  ������!  ������������  �  ����  
�  �����
��  ������� -

��  �  �����
����+
!�  �
���%���
!�  �����
�
���  �  ���#������  �  
��

!� , ������
����)��  ��  $%%�����
��  �����+
���+  
�  ������ -
��

!�  ���!  ����%��� , 
������� , �  ������������  �  ��
�������  �  
���
�������  ,���!�!�  ������ ; 

·  �����
����+
!�  ������!  ��� ��  �  ������������+
����  �! -

�������+
!�  ������� , 
��������!�  ��  ����������  �  %�
����
��� -
��
�  �����
�
���  ���#���� , ������
����)��  ��  �!�����  �����+ -

���+ , 
������� , ��  ����������  ���
�����������

!�  �
���%�����  
�  �
�-
��  �  �
����

��  ������ ; 

·  ������!�  ������!  ������������  �  ����  
�  �����
�� , ����� -
����
��  �  $�����������  �
������
���+
!�  ������� , ������������� -
)��  ����������  �  �������"��
��  �����+
!�  ����������  ���#���� . 

'��  ����
���  ���#����
�#�  ��������  ��������  ������!  ���#��  

�����+��  ����
 ��� , 
��  �������  �
��!���+  ���  �
�����  �������� -
���
����  ����
��� , �  ���"�  ��#��  �!�+  
��������!  �#�  ������� , �� -
�!��
�  �  �����%�����  �  
����  ����� . �������  ���"�  �
��!���+ , 

��  �����  ��	����  ��
���  �  ���	����� , �����!�  
�)�  ���#�  ����� -
���  �� : 

·  ������
�#�  �
�����  ��
�����+
����  �������
��  ����
���  
�  
�
��  ���  ��  "�  ����%����  �  ���
��  ���
��� -$��
���
�����  ������ -
�����  $��#�  �������� ; 
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·  ����������  ����#�  ��������  ����
���  �  �
��#�����  ����� -

�
���  � /���  ���#����
�#�  ��������  �  ��������

��  �  �
�-
��  ��� -
���  
�  
����  �������
��  ����%����  ���  �   ��)������)��  ����� ; 

·  �����%������

�#�  ���������
� , ���!��
��  �  ��������
��  
��������  %�
����
�����
�  ������  ���#����
�#�  ��������  �  
����  
����"�
��  ���  
�  
����  ����%���� ; 

·  �����%������  ����
���

!�  
�  
����  ����%����  ���������  
�  %�
����
����)��  �  �
��  ��������

��  �  �
�-
��  ����� ; 

·  �������������  ���  �����
�
�  $�����������

��  �  ���
��� -
#�
�����  ������
�����  
�  ����
���

!�  ���#����
!�  ������� . 

0��  ������
��  ����  �����  ��#��  �!���
 �+�  �  ��������  ����� -

�  �����+
!�  ����������  ���#����  �  ������������+  ���  
������� -
����

��  ����������  ����
��� . ,�
���  �  �  $���  ���
��  �������  ���� -
����  ����!����  ���������  �	�  ������  ���	��  ��  ��	���� , ���  ���  
���  �����
��  �����+
!�  ���������  ����
�  ������������+  ���  ��� -
��"
!�  �����

����  �����

!�  ����%���  �  �
�-
��  ����! , ��  �� -
���!�  ������������  �����+
���+  ��
����
!�  ���#����
!�  ������� .  
/��  �����

����  �  �����"
��  ���-���
��  ����"��)��  �������
!�  
���#����  �  ��

!�  ��#��  ������
����+  
���� �
!�  �������!  
� -
��!����� , ��  ����������  �����!�  ����������  �����
����+
!�  �� -
����! .           

'����������
��  ������  �  �����	��  �������������  ����� -
�������  (-*+ ) �����  ��������  	�����������  ��
  ���
���  �	� -
�	������  �	������� , �����"�)��  ���
�  ���  �!� 
�  ������� , �  �  
���+-���  ��2�����  �������!������  �
%������� . +	�������  �	� -
������
  �������  �����������  ���"�  �
�
����+
�  ��� ��  
�  $%%��-
���
���+  ��  ����
��� . ,����

�  ��"
�  �)����+
�  %�����������+  
�������
� , ���)����� �+  �
�%������  �
���%�����  �  �%�����
��  
������
�����  ��  ���  �����
�
��� , �����!�  �  �����������  �����  �� -
���+�����+�  �
�#�����
�  �����

!��  �������������  �  �����

!�  
�����
���  
�  ���  "�  ���  
�  �����

!�  ����%����� . 

0�  ������
�
�  ����
���  �������  ���#����
!�  �����
�
���  

���������  ���  ��  �����

��  ����������  �����������  ������� -
������  �����
�����  ��  ������������  ������	������   �������� -
����
   �   �����

��  ��������

��  �  �
�-
��  ����"�
�� . 0�  $��#�  
���"
�  �!�+  �
�%�������
�  ���
���#�  ����������  �������  �  #����  
���#���� , �
�%�������
!  ��������!  ��"�����+
!�  �� ���  �  ���
� -
��#�  �������������
� , ���
�����������
�  �������  ���
��%������  
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�  �����%�������
�  ���#����  �  ��

!� , �  ���"�  ��������
�  ���! -
��
��  �  ������
������
�  �����
�
���  �  ����������  ���#���� .  
'��#����
!�  �����
�
�!  ���"
!  �!�+  ���#������
!  ��  ����
 -
����
  ��  ��  �����

!�  ��������
����  �  ��  ����������  ���#���� , �  
�������  �����!�  �
�  �����

�  ����"������+ , ���!�!�����+  �  ��� -
��
 ���+ . �����  ������� , ���
�����  
�����������+  �������
�  � ��   
�������������  �  �	�������������  	���� , �  ���"�  �
�����  
��� -
���!�  �����
����+
!�  ������  
�  ������
�
��  �����"
����  $%%��-
���
�#�  ����
���  ���#����  �  ��

!�  �  �����

��  �
�-
��   ����� . 

'��  $���  ��� �� ���  ������)��  �	����������  �����	����  
������������
  �	��	������  ����������� : 

·  ������
��  ����������  – ������
��  �����+����
��  �����
�
 -
���  ����� ��  �����
��  ������ , ���  ���  �����)����  ����  
�  ��  ��� -
�������  �  ���������
�� ; 

·  ���!-�
��  
���"
����  – �����
�
�! , ������
�  �����+��� -
�!�  �  ���#��  �������� , ����!�����  �
�
����+
�  
���"
��  
��!�  
�����
�
��� , �
�  ������������
!  �  �������
!  �  ���
!�  ������ �  
�����! , �-���� , ����)�

!�  ���  ��  �����������
��  �  ���������� , 
��
���"�
!  �  �����
�
!  ���  ������  ��  �����
�
�� ; 

·  ���
+-�
��  ������
!�  ������  – ��  �"�  ��)������)��  
�����
�
���  ��"
�  �����  ��

�  ���#
��������+  ������! , �� ��

!�  
�  ��  ������
!�  �����+����
��� , �����  ���#
��  – ��"
!�  %�����  �� -
#�
������  ���������  ���#���� ; 

·  $%%�����
��  �����+����
��  ������������  – 
���+  �������� -
���� , �!���
 �)��  ���
������  ������  �  ���
!�  �������� , ��"��  
��
����+�  �����������  �����
�
���  ��  ��  ���+
��-�#�  ������
�#�  
�����+����
� , $%%�����
�  �����
   
������

!�  ��
��  �
�
�  �  
��!� ; 

·  ���
����!  �
���%����  �����
�
��� , �
�-
��  ����!  �  ���+ -
�������  ��"
�  ����������+  �  ����  
�����  ���
����
!�  �����
�
 -
��� , 
��   ���!-���  
���"
���+  ������ , ���  ��� , ������  ��  �
����!�  
�
���%����� , ���+��������  �����-���  ��
+-�  �-���� . 

0�  ����-
�#�  �����������
�  �  ����������  ����������  �  �� -
����
!�  �����+����
���  �����
�
���  ���"
!  �!���
 �+�  ��� -
������  ��������  ������
 : 

·  �����"
���+  ������  
��������!�  ���#����
!�  �����
�
 -
���  – ���"�
  �!�+  ������#  ������
������

!�  ����������

!�  
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�����
�
��� , ����
��
�
�

!�  ��  ������
�#�  �����+����
� , ���� -
�!�  ������
����  �!  �!���!�  �����  
�"
!�  �����
�
��� ; 

·  
���������  �����������+� , 
��  ������
��  �����
�
���  
������������  �  
���"
� , ���  �����
�
�! , ����������

!�  �  ������ -
#�, ���"
!  �!�+  �����%�������
! , 
���!  ����������+  ������������  
��������

!�  ���
������  ��
����� ; 

·  
�  ��"�!�  �����
�
�  ���"
�  �!�+  ������������)�  ���� -
��
���� , 
���!  ��"
�  �!��  ����
��+  
�"
��  �
%�������  �  ��� -
��
�
��  �  �����������+  �#�  �  
�����  �����"�
�� , �  �
%������  �  
��� , #��  �  ���  �����+�����  ��

!�  �����
�
� . 

���&	�
���  �  �	�
	�	���  �	��	����	�  �$�  �	��	��	
	                  
���	$('	�
���  �  ��	
�
���-/  �	��$���
/  

��  �
�#��  ���
� �  �����
�
�! , ��������!  ���#����  �  �
%�� -
����  ���  ��

!�  ����������+  �  ��������!�����  ��  ���  ���  ���  �	� -
�������  ��  �����������  �����	���  �������������  � /���  ��  ��	� -
���  ��  ����  ����	�����  �  ���	��������  ������	�� . /��  ���� -
�����
�  �����������  �������
�  �  ��������
����  �������+  ��� -
#����!  �  ��  ������
�����  ��  ����
  �����-�

!�  ������� ��!�  
�����
�
���  �  ��������� . �
�#��  ��"��
����
!�  ���
����! , ��# -
����
�����)��  �����
��  ����
����!�  �����"�
�� , 
�  ������
!  
���
�����

!�  ������������  �� -��  
�����  ������
��  �  ���#������� -
����  ���+���!  �  ���������  �������
�  ������+  �  �����+�����+  �� -
�����

!�  ���
����!  ���#����
��  �
"�
���� . ,#���
!�  ����  ���� -
����������  ���#����
!�  ���������  �  ��  �����
�
���  ���������
  
���  ��
����
!�  ������!  �  ����%���!  �   �� ���  ����
����+
�  �� -
���+
!�  ���+��  �  �������� , ���-�� �)���  ��  ����������  �  ����� -
���  ����������  ��������

��  ����������! .  

'�����
��  �����+����
��  �����
�
���  ���"
�  �!�+  ������� -
�������� , ��������  �  ����������  ��  ���  �	�������������  �	� -
�	����  �	���	�
��
 -	��	�������� . 6��  �����  ������  ��"��  ��� -
�����  �  �
�
����+
���  �����
�
��  ����
�����  ������
�  �����+��� -
�!�  �����
�
��� . '����  
�
����  $����  �����������
�  ��������
� -
��  ���"
!  �!���
 �+  �����  �����
�
��� , ������ )��  ��  ������ -

�#�  �����+����
� . ������
�  �����������  �������  
�  ��
���  �"�  
����)���  (#����!� ) �����
�
��� . �������
�  �  �������  ����
 �� -
�  �  �
����  ����)���  �����
�
��� , �!���

!�  ��  ������
�#�  �� -
���+����
� . �����  ������  ��������#���  ��������

!�  ����������!  
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�  ����������  �������
�� . 6��  ����  �������  ��"��  ������+�  ��
��  
$%%�����
�� , 
��  ������� , ���������

�  ���  '�& , $���  
���������  
�����
�������  �����  
�����  ��������+�  ���������� , �����  �!���� -
��  �������  �����
�  ������!  �  ��  ���!-�

��  
���"
���+� . 

#��������
  ������  �	�����  ������	��  	���	��� , �����!�  �  
��

��  ���
��  �!��"����  �  �����
����+
��  ������������  �����
�  
'�&  ���#����  �  ��

!� , �  ���"�  �  �����
�
��  
����������  ��� ��   
�  ������������+
����  /��  ��  ��  ���������� . �����
�
��  �  
��������  �����+
�  -�����#�  �������  ����������  /��  ��������

�  
�������  �  ������
���  �����+����
��  �����
�
���  
�  ���+��  
�  
��
����
!�  ����%����� , 
�  �  �  ������������  ���#����
!�  �������   
�  ���  ��

!� , ����
����!�  
�  �����

!�  �������
!�  �  ��������
 -

!�  ����%���! . �����  ������� , �%�����������+  ���  ��������� -
������  �	������ : 

·  ��������  ���#����
!�  �����
�
���  �  ���  ��

!� , �����!�  
��
�����+
�  ������
�  �����
 �+  �  �����

!�  ��������  � /���  
����
����+  
�  �����

!�  ��������

!�  �  �������
!�  ����%���! ; 

·  �	��������  ������
�#�  �����+����
�  � /���  ����
���  ��� -
��
�
���  ���#����  �  ���  ��

!�  ��  �����
�  ��  
��  
��!�  ��� -
#����
!�  ���������  
�  �����

!�  ����%����� . 

,�	��	������  �����	��  ������������  �����������  ���  ��� -
���������  ����������  ���#����  ��"��  ���)����� �+�  �����+���� -

���  ���
������  �  ���������� , �� �����+
!�  ��  �%�����
�  �  ��� -
���������  ��
��
��  ����!  ���#����
!�  �����
�
���  (80 -  90%) �  
�����"
���+�  ��  �����
�
�  ���  ������ �)���  �  ��������

��  
���������  ����������  ���#���� , ��
���  ��������)��  ��
�����
��  
�����
�
��  (10 -  20%) �
����+
!�  �����
�
���  �  ��������+
!�  
�%�����
��� . ,����

�  ���
��  ���������
��  �  �%�����
��  ���� -
��
�����  �����������
�  ��������+  ��  ���  �����
�
��� , �����!�  �  
�����������  �����  �����+�����+�  �
�#�����
�  �����

!��  ������ -
�������  �  �  ���
!�  �������� . '��  �
�����  �������������  �������� -
����  ��
����
!�  ����������  ����
�  ���������+  ����
���+  ������ -

�#�  �����+����
�  ��������

!�  �����
�
���  �  ����)��  �������� . 
'�$����  ��!

�  ������!  
�  ��  ������������  ��������������  
�����+
�  ���  ����
����  �  $��
���
�����  ��������������  ������  
������  ���#����
�#�  �������� , �  �������  �
�  �����
�
! .  

��"
�  �����

���+  ���#����
!�  �����
�
��� , ���#��
!�  ��  
������
�#�  �����+����
� , $��  �����������
���+  ��������
  ����� -
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�������  �	��������  �  �������  ��  	���������  ��	����	�  ��� -
������� . �����%�����  �����
�
��  ���"
�  �����"��+  %�
����  
�����
�
�� , �  ���  �
  �������  ��� , ��#��  �#�  �����"
����  �����+�� -
���  ���#���  �����
�
���� . ,�����  $���  �����%�������  ��"
�  
���������
��+�  
�  ��)��  ��-�
��  �������! , 
�  �#����  �+  �  �� , 
���  ���������
!  %�
����  �����
�
�� . �  ��)��  ���
�� , ��#��  ��)� -
�������+  �����  ��
��  ������  ����������  �����%������  �����
�
��  -  
��"��  ��  ������  ����
� ��  �  ��������

!�  �������� , �����  ���  
����%���� , ������������+
���+  ���  ��������+ .  

�����"
����  ������
�#�  �����
�
�  �����%������  ����� -

�
��  ����������  ��
��  ���  
�����+����  �����������
��  �� -
��	������ , ��"��  ��  �����!�  ����!����  �������� ��

��  #�����  
�����"
�����  ������������� . 0�  ���#����
�#�  �����
�
��  ��� -
��%������  �
���%����  ����������

!�  �  �����%����� �  �����
�
 -
��  ���"
!  �!�+  ������
!  ��  ����  �����
�
�  �  ����
����+
�  ��  
����  �����
�
�  �����
�
�� . 8���!  #���
�������+  $%%�����
��  
������  $���  ���������  �  ������
��+  �����"
���+  �����+����
�  

����  �%��������

!�  �
���%���
!�  �����%������  ��  ����  �� -
���
�
� , �
�
+  ��"�
  �������
�  ��������

!�   �!�  �����%������  
�
���%����� . 

(���������  ��  ������
�#�  �����+����
�  ���"
�  �!�+  ��� -
������ , ��
���

!�  
�  ��!��  �  �
�
� �  �  ���������  ������
�#�  �� -
���+����
�  �����
�  ����)�

!�  �����
�
��� , �����!�  ��"
�  
�����������+  ��  ���
!�  �����
���  ��  �����+����
� . '��#����
!�  
�����
�
� , ����
��
�
�

!�  ��  ������
�#�  �����+����
� , �����  
� �  �����

����� , �
  ���"�
  ����"��+  ������+
!�  ����������  ���� -
���
��  ������� , � .� . %�
����
���+
!�  ��
 ��  �������  �����"�
� , 
�����!�  ��
 ���  �����

� . 0��"�
  ���!���+  ������  ����������
�  
����#�  ����� 
�  �  ���������� �+  �������� , �����!�  ������ ��  �� -

��� �+  ����� 
�  �  ����
��+  �  
���  ������ , �!�+  ��������+
�  
��� -
�����!� .  

&����
�
�  ���"�
  �!�+  
�����+��  ���������� , 
���!  
�  
� -
"���+�  �  ���#��  �����
�
��� . �  ����������+
����  �����  �!���
���  
���+��  ��  �����!�  �����
�
��� , �����  ���"
!�  ���#��  ����� �  ��  
���#��  �����
�
��� . ���  �����
����+
!�  ��������  ���"
!  �!�+  

���+�  �
���%����  �����
�
�� . &����
�
�!  
�  ���"
!  ����  ���� -
���!���+  �����
�
� , ���  ���  �  ���
!�  �����"�
� �  ��)�������  
���
!�  �������
�  ��  ���������  �����
����+
!�  �������� . 5�
-�  
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���������+  ��  �����
�
� , �����!�  
���������  �������!���+ , �  
��2 ���+  ��  ���  
���+  �
���%����  �����
�
�� .    

�  ���+-�
����  ��)������)��  ������  ������  ���+-��  ��# -
��
�!  ���� , �����!�  ���������  ����	�����  �	��������  ������� , 
��
���  ��  
��+�  
�����������

�  �����+�����+  ���  '�& . '��
�
�  �  

�������������  ���#����
�#�  ����  ������  
����  ��������

���  �
 -
���%����  ��������  �  ������)����  �������� . 8���!  ������
�  �����+ -
�����+  �����  �����
�
�! , ���  ������� , 
���������  ��������+  ��� -
���)��  – ���#�����  ��  �����
�  �����
��  �  ���
����������  �
�- -

��  ����)�
�� . 	�����)��  ���!����  �����
!�  ���  �  ���������� ��  
�
���%���  ��  �
�-
��  �����
�
��� , ����!���)��  ������  �  ��� -
������� ��!�  �������� . 

'��  �����
��  �����
�
��� , ����
��
�
�

!�  ��  ������
�#�  
�����+����
� , ��������#����  �����������
��  ��)�#�  �
���%����  �  
������� �� , �����!�  ������
�����  ���
!�  ������!  �����+����
�  
�����
�
��� . 8���!  ������+  �����
�
�!  ������

!��  �  �����+�� -
��
�� , ��������  ��
����+
!�  �
���%��� , �������  ��  ��
���
� . �  
���#��  �����
! , ��������#����  �����"
���+  ������
�#�  �����+�� -
��
�  ����"
 ��  �����
�
�!  �  ������  ���
+-���  ��  ��
 �
���+ . 
'�$����  ��������
���  �����
�
��� , ����
��
�
�

!�  ��  ������
� -
#� �����+����
� , ���"
!  ������  �  
���������  �����������  ��"��  
����)�

���+�  �  ��
 �
���+�  �
���%�����  �����
�
��� . 

'�����������  ����������  ���#����  �  '�&  �����)  	
�  ����� -
������  �  �	����� , �����!�  ���� �������  �����
�����

���  �� -
���)�
��  ��������  
�  ����������  ��������� : 

·  
�������
���+  �����
�#�  ����  �����
�
��  ��"��  ��������  �  
�����
�
��  ��������  
�  �������"��
��  ������! , ���  ���  ������
�  
�����+����!�  ������
!�  $����
�!  ��#��  ��  �����
��  ������+�  
�  
���������!��  �  ����
�
� �� , ����������!��  �  ������� ;   

·  
������!�  ��������
���  ������
�����  ���������+  ����� -

�
�! , ���  ���  ����#��� , 
��  ���#��  ���  $���  ��  ������-�
�������+ . 
&����  ��#� , �
�#��  �
����� , 
��  �����
��  ���#����  «�  
�� » ��� -
�������
��  ������
�#�  �����+����
�  ���#���� , 
�����

!�  ���#� -
�� ;   

·  �����
�
��  ����������  �����
�
���  �  ��  �������"��
��  
��"��  �����+  ����#� , �)�  
��������

�  ����-�  �������
!  �����!  
������%������ , ������#������  �  �����
�
�  �
%�������  �  ��� -
#����
!�  �����
�
��� .  
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	����
�
��  ������  
�  ������������  ������
�  �����+����!�  
�����
�
���  ���"
�  �����
�������+�  �����)�
���  ������  ���  
������������  ����������  ���#����  
�  ��  ��
��� . ,����
��  �������  
�  �������  ��-�
�  $���  �������  ������ ��  �����������  �����
��  
�������������  ��	����	������  ���������  ������������  ���"
!�   
����������  ���#����  �  �����  ���!-��+  ������������+
���+  �����  
������������  ���  ��  ���������� . �����
��  
��!�  ���#����
!�  
���������  �����  ����
���  ��  �  ���#��  �������
!�  �  ��������

!�  
����%���  �����  �����

�  ����������  ��
  ���	�������  ������ -
��	�������  ������  #����������

�#�  �  ��#��
��+
�#�  �������
� ,  
�������
�  ������ ��  �  ������� �� ��  ����!-��

���� , �  ���"�  
��
��������  ���������  �  �  ������+
��  �%��� .  

'�������  �  �������  �!
�������+
��  ���
���  ��
�����  ������� -
� ��  �  �������  ���+��  ��  
�����  ��
!  ���  �
�����  �����"
����  ��  
�������������  �  ����������

��  �������  ��������

�#�  %�
���� -

��+
�#�  
��
�
�
�  �  
���
�  ������������)��  #����!�  '�& . �  
� ��  ��������  �����
�
�  ������  -������  ������  �����!�  ��� -
#����
!�  �����
�
��� , �����!�  ��#��  �!�+  �����+����
!  �  �����
 -

!�  ��
���
� �  ��  ��-�
�  %�
����
��+
!� , �������
� -����
�� -
����

!�  ����
 . '��  ��  ��-�
��  �������
�  �  $%%�����
����  
�����+����
�  ��������  /��  
�  ����+  "������ , ���  �  �����
�����  
��������  �������
�  �  ����+
��  �����
� , �  ��#��  �!�+  �
�%����� -
��
!   �
���%���!   ��"��  �����
�
���� . �����  ������� , �! �����+  

�����������+ , �  ���"����+  ���#���� �
!�  ������  ��  $%%����� -

�#�  �����
�
�  �������

!�  ����������  �	����������  �	��	��� -
���  �	�������  �����  ��	�����  �  �����	����  ������������
  ��� -
��������  
�  �����

!�  �������
!�  �  ��������

!�  ����%�����  .  

'��  �������  �������������  ��	����	�����  �  	���������� -
���  ������������  ����������  ���#����  
�  ����  #����!�  '�&  � /���  
�����  ��  ����
���  �  ���#��  �������
��  �  ��������

��  ����%���!  
����������  ��������� : 

·  �����
+  ������  ����������!  �  ����
�-�
�  ��
��
!�  ���� -
������  ��������  �������
!�  ����%��� , ��"��  �����!��  ��������#� -
���  ����
��  �  /���  �����
�
��  #����!�  �����
�
��� ; 

·  �����
+  �
�%������  �
���%�����  �����"�
��  �  ��������
 -

!��  ����%������ , ��"��  �����!��  ��������#����  ����
��  #��� -
�!�  ���#����  �  ��

!� ; 
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·  
���
��  ���  ����������  ���  ����������  �����
!�  ���#����  �  
�
%�������  ���  ��

!� , ����
�����  
�  ����)��  ����
��  � /���  �� -
����
��  �����+����
��  
�  ���#��  ����%�����  �  �  ���#��  �������� . 

(����
�  ��������

!�  ������ , ���
�����  ��#�
������  �!
�� -
�����+
�#�  ��������  �  ��
����  %�
����
�����
� , �  ���"�  ������ -
���  ����� -�!����  ��#��  ������
����  ���
���+�  �����
��+  $%%��-
���
!�  ��������������

!�  ����
��  ������������)��  
����  �
�� -
������

!�  #����!�  �����
�
���  ��"��  ���
����
!��  ��  ������� -
����  /�� . ��"
��-��  %������� , ��� �)��  
�  ��
�����+
���+  �� -
��
��� ,  �� ���  �������  ����������  ����	������  �	��	������  
�	�������  �  ���	��������  �  ���!���  �	����  �  �  �����������
�� . 
'����
�
��  ��
��  �  ���  "�  ���
�����������

!�   �!���  ���#��� -
������
�  �  ���������

!�  ������ �����  ������ ��  �
�
����+
�  �� -
���)��+  ������!  ���  ����
��� . �����
��  �������

!�  ���"
!�  ��� -
#����
!�  ���������  �����������
�  �����  �  �����+����
���  ���� -
���
����  ��"��
����
!�  ���
������  ,���!�!�  ������ , 
���+  ���� -
�!�  ������
�����  �����+
���+  ���#����
!�  ������� . 

)�������  �	�������	�  �  	���	���  02& , ��"��  �����!��  
��������#����  ����
��  ���#����  �  ��

!� , ��#��  �!�+  %������� , 
������� �)��  $��
���
�����  $%%�����
���+  ������
�#�  �����+�� -
��
�  �����
�
���  �  ���#����
!�  ���������� . �  ������  $���  ���� -
������  ���� �  
���
�������  �  �����%���  ����������  ��������  /�� , 
���������  �  �����

����  ������!  ��������� , ���������  �  ���� � -

���+  ��� �� , �����

����  ����������  ������!  ����� -�!����  �  � .� . 
1
�
����+
!�  ����
����  ��"��  �!�!���+  ���  �����+  ������
����  
�  
��
�����+
!�  ����
��  ���#����  �  ��

!�  ��)�����

��  �����
��  
������������+
����  �  ��������  ��� ��  �������������!�  /�� . ,�� -
���  �
�
�
��  ��  ����
��������  �����  �����%���  ����������  ������ -
�������  �  �
�-
��  ������  �  ��������  ����� -�!����  �   ���  ��������
 -

!�  ������  ��������� ��!�  /�� . '��#����! , ��������)��  $��  
%�
���� , ���"
!  ����"��+  �����%���  ��
����
��  ������!  ����� -
�!����  �  �����

����  ����

����  �  ������������  �
%������� . �� -
��  ����
����  ���#����  ����� -�!����  ��"��  �����+  ��  ������
����  

�  ����
����!��  �  ��������+  �!����
�  �  ����
��
!� , ��
���  ��� -
�����!����!� , ��������������
�  
�����
����!�  ��������! . 
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�+����  8..������	���  �	��	��	
	  ���	$('	�
���       
�	��	����	�  ���  ��	�'�	�����   ��	
�
���-/  �	��$���	�  

 
 	  ��������
����  ����������  ���#����  ��
�����  ���
�����  

��������  -  ��������+  ��  �����������
��  �  ������������  ������  
���"
�#�  ���#����
�#�  ��������  ��  ���
���#��  ���
�#�  "��
�

�#�  
�����  «�  
�� », ���  ���!���+�  
����  ��������!  �  ��������������
  
��������  ��	���	��������  	�!���
��  �  ������������ . '��  
$���  ���������  $��
���
�����  $%%�����
����  �����+����
�  #��� -
�!�  �����
�
���  �  ������  ������"�
��  ��"��  �!�+  ��
������+
��  

����  �����
�
���  ���  ��  ���  ��  ���
��  ������������  ���������� -
��  ���#����
�#�  �������� , ������  �����)����  ��  �
��  ������
�#�  
����+����
�  ����������

!�  '�& . 0�  $��#� , ��  ���
��  ������� -
�����  ����������  
���#�  ��������  ��"��  �!�+  �����
�
�  
���+ ,  
������  ���������
�  ���������  
�  �����
 -
��  �����
��  '�& . 1�����!  

�  �������!  �����������
�  ���������  ���#����  ���  $���  ������
� -
���  
�  ����
 ��� , 
�  �����)����  �����������

!�  $���!  ��� -
#���������
� , ���������
�  �  ����
��
��  �������  �����
�
��� , �  
���"�  $���!  ��  ������ , �  ���!��
��  ��������� . ��  $���  $�����  
���
+-�
��  ������  ��"��  �������������+  ���"�  
������

!�  ��!�  
�����
�  ����-������)��  ������ .  

�����+����
��  #����!�  ���#����
!�  �����
�
���  ������ ��  
�����)��+  ���  �����
��+  ��  ���
!�  ������  
�  ������������  ���� -
����� , ���	���  ��  �	��	����	������  �  �����	������  �������� -
���  �  ������� , �����!�  ����� �  ��  ��
������+
�#�  ��  
����  �  ��2���   
(����  '�& ) �  �������  ��)�#�  
����  �����
�
���  �  ���������  
���#���� . &����  ��#� , ���+-��  
����  '�&  ��"��  ����"��+�  
�  
�����)�
��  ������  
�  $�����  �����������+
�#�  �  �����+
�#�  ����� -
������
� , ���"�  ����"����+
�  ��� �+  
�  ���
+-�
��  ������  
�  
������ , ���!��
�  �  ������
������
��  ���#����
�#�  �������� .  

0�  ���
��  $%%�����
����  «�����

�#� » ���#���������
�  �  
�����
�
���  '�&  
��������!  ��������������  ������������  ����� -
�����  �  �����������  ��  $�����  "��
�

�#�  �����  �  ��� 
�  ��  ����  

�  �����������+  $����� . ��� 
��  ����  '�&  
�  ���#��  $���!  ����� -
����  ���
����+ , �����+��  �����������
!�  #������!  �  �����"
!�  
�����
�! . '�������"�� , 
��  ��"�!�  $���  (��  ����  $�����  "��
�
 -

�#�  ����� ) ����������   �	�  ������  �����  �������
  �	��	�������  
�	������  �  �����������  ����������  -*+  ��������������   
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������
��  �����  ��  ���
��  ������������  ������������  ���#����
�#�  
�������� . ��  ��"���  $����  �!�����  ����  ����� , �������  ��"
�  
��
����  �  �����
��  �  ���������
��  ������
�  �����+����!�  ����� -

�
��� , �  �����+
��  
���+  �����  �
����+  ��
�� )���  �  ������
���  
�
����� , ������  �  �������������
��  �����
�
��� . �  ������  ������ -
"�
��  ��"
�  ��������"��+ , 
��  ��)�  ����
�
�  ������  �������  ��  
����  '�&  �������  �  
������!�  �������� , �  �����������  ��  $����  
������������ . 0�  ��������
�  ��������������  ��������
  �	��� -
�������  ���  �����
��  ��������  �  ����)+�  «�����

�#� » ���#�� -
�������
�  
���������  �
���+  ��
������+
��  ���+ , ��"��#�  $����  �  
����  �
�"�
�  ������������  
�  ������������)��  $����  ��  �
��  
����
�
�  '�& .  

"�����  ��������
  ������  �	����������  �	����������  �	� -
�	�������  �	������  ��  ����  �����	����  ������������
  �������� -
���  �������  o�  ����  #����!�  '�&  ��  ���
�#�  �������  ���#����
!�  
�����
�
���  �  ��������� . /��  ���
��  ��#��  �!�+  �������
!  ��  
�������-�#�  ���
� , ��#��  �����
 ���  ���  100% #����!�  '�&  ���  

������!�  
���
!�  ��������"�
� �  �  �
�
�
� �  ������  
�  �������� -
)��  $�����  ������������ . '�����+
!�  �!�#�!-  �  ������������  
������������  ��������� , ���������#�  ��  ���
�#�  
�����  #����!�  
'�& , ��#��  �����������  
�����������+  ����������  �����
����+
!�  
���#����
!�  �����
�
��� , ��"
�  ���
��+  
�  ��
���  ����������
�  
������  ��  $�����  ����������  ������)��  ������� . �����������+  
�����)����  ���+��  ��  ����  ���������
  ������  �	��	����	�����
  
�  �����������  �����	�����
  �����  �	��	������  �����������  �  
�������  �  ��������  ������������ . �����������+  $���  $�����  ��  
���#����
!�  ����������  ����+
�#�  �����
�  (�(� ) ������� ��  �����  
50%  ��  ���
��  ������������  ���  ����������  '�& . �����  ������� , 
������
�  �����������+  �  ��

��  �����
��  ���
+-����  ��  $��#�  
������  ����������  ���#����  �����������

�  ��
��  �  2 ���� .  

�  ��������  �����-�
������
�  «�����

�#� » ���#��������� -

�  �  �����
�
���  '�&  �����"
�  
��������  �����
����+
��  �
�"� -

��  ������  ���  �����+
��  �����������
��  �  ��������
��  ������� . 
,�
���  ���#����  �
�"�
��  ������������  ���  ����!����  ������ -
�������  �	����������������  �	���  ���  ���������

!�  �������� -
"�
� �  �� �  ��  ����!���  � ������
�� . �����  �
�"�
�� , �� -
�������� , ��������+
��  ���  �����
��  %�
����
��+
!�  ���������� -
���  �
��+  ����������#�  ���#����
�#�  ��������� . '��  $���  
���
��  
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������  
�  ��
���
�����  �������  ���������  ���#����  ��  ������  
����+
�#�  �����
�  �����
�  �
�"���  $%%�����
���+  «�����

�#� » 
���#���������
�  ��  ����
�
��  �  $%%�����
���+�  ���  ���������� -
��  ����
��������
!�  ������  �   �� ���  ��)�����

!�  �#��
�
�
���  
�
�"�
�  ������������  ��  ���#����
!�  ����������  $��#�  ������ . 
'����
�
��  «�����

�#� » ���#���������
�  �����"
�  �  ���  
#�������  %�
����
��+
��  ���������

����  ������������+
�  ����� -
���!����!�  ������  ���#����
!�  ��������� . �  $���  ���
� �  ���  
������  
�  ������
!�  �
���� , �����+
��  �����������
�� , ��������� -
����
�� , ���������
��  �  ���!��
�  ��"��  �!�+  �
�
����+
�  ��
+-�  
�������

!�  ���
�� . ����������  $��#�  $%%�����
���+  «�����

�#� » 
���#���������
� , �����������

� , ���!���� .  

��  ��������  ���  �����
��  
���#�  ���#����
�#�  ��������  ��  
������  ������
  ������  ����	  �������  �  �	�������  ��
  �	����� -
��
  -*+ . ��#��  ���  ������  ��������  ��"��  ����������+�  ������� -
��  �����+
!�  �����
�
��� , ��  ���� "�
��  �  
��!�  ��
���
� �  �  
�����
��  
��!�  ���#����
!�  �����
�
���  ��  ��-�
�  �����
� -
���+
!�  ����
 . '�$����  �����������
�  ���
����+  �����������+  «��� -
��

�#� » ���#���������
�  �  �
����  
����

!�  ������  
�  
��!�  
�����
�
�! . �  �������  ���  ������������  ���#����
�#�  ��������  
���
���+�  ��  �
�#�����
�  �����
 ��!�  #����!�  �����
�
���  ��� -
��������+  ��"��  ��������+�  �  3 -  5 ��� . �  �����"���

!�  ���
� � , 
��#��  #����!�  �����
�
�!  �����+�����  
����

� , ���
��  ����
� -

�  ������������  ��"
�  ��������  ��  �����
�  �����)�
�  ������  
�  
���#���������
��  �  ����
��
��  ���������
��  ����  
��!�  
������� -
�!�  �����
�
��� . �  �����+����  ��#��  �!�+  ����
�
!  ������
����   
�����������  $%%�����
����  ����
�
�  ������������  ��  ����  '�&  
��   ����������  ����+
�#�  �����
� .   

*��������  ������������  �	����������  ����������  �	� -
�	���  ��  ����  �	�������
  -*+  ��
������+
�  ��
+-� , 
��  ����� -
�������  ���  ������������+
����  ����� .  ������������+   �!���
�
�   
��������

��  �������
����  ������������

!�  $�����  �  ��������  �  
����

��  ���
���#�
�����  ������������+
����  �������  �����  ���  
��
��  ����� 

��  ���  �����

!�  ���������� �  
�  �������  �������� -
���� . �����
�
���   �� ���  �����
�
��  '�& , ���  �������  �
�
� -
���+
�  �����)����  $���!  ���#���������
�  �  ����
��
�#�  ����� -
����
�  �������  �  ���#����
!�  �����
�
��� , �  ���"�  �  ���  ���  
�
��  �����
�  ������+
���+  ���#��  $����� . �  	������	�������  �� -



� .� . ������ . ������������  �����������  �  ����������  ���
����  
 

�

114 

	�����  ���  
���
��  ���
�#�  
�����  '�&  ��"
�  �����
��+  ��� -
#���������
��  �  ���������
��  �����
�
��� . �  �����+����  ������+ -

���+  ����������  ���#����
!�  ����������  ����+
�#�  �����
�  
���
+-����  �����������+
�  
�  30%  (�  1,5 ���� ).  

����  
���������  �
��+  ������+  
��������  
���+  ���#����
!�  
�����
�
��� , �����
  ������������  	��	������  ��
��  ����  
���������
  ��  �	�������  �  	��	�������  ���  -*+ . /��  ��2 �
 ���  
��� , 
��  ������+
���+  ���#���������
�  �  ����
��
�#�  ��������� -

�  �����
�
���  �����  �������  ��  ��#� , �����  ����
�����  
��!�  ��� -
��
�
���  ���������  ��������+ . '�$����  ����������+  ������"����+ -

����  ������������ , ��  ����  '�&  ����!�����  
���
��
�� , �  ����� -

��  �����)�
��  ������+
����  ����������  ��� �� ���  ���+��  ���  
�����
��  ���#����
�#�  ���������  �	���������  ���������  ��  
�������  ����������� .  

��������  -�����  '�&  �����
 ���  �  ����
��������
!� , %�-

�
���!� , ������+
!�  �������� , ��  �����!�  ���������
�  �
�"�����  
����
!�  �������  %�
����
��+
!�  ���#����
!�  ���������  �  ��#��  
�������+�  �������
� -����
������

!�  ��������!  ���#����  ��  
��
����
!�  �����
���� . �  � ��  ���
���  ����!�����  
����������  
����������  � /���  ����
�  ���+��  
����+-��  ����  
��!�  '�& , �  �� -

��
��  ��  ������
�
�  �
���%�����  �  ���+������� �� . �  �����   
��������  �
�
����+
��  ���+  ��#��  �#���+  �����

!�  ����������� -
"�
�  �  �����
��  ���
���#��  �  ���������
��  ������
�
��  �������� -
��  �!
�������+
��  ���
���  �  �����
�
�  ���"
!�  '�& . /��  ���!  
������  ��!

�  ���������
������  �  ������������  ������  ������  
���#����
�#�  ��������  �  �  ���+
��-��  ��#��  
�  �
��!���+� .  

"����������  �����	����  ������������
  �	�����  «�����	�� -
���� » �	��	������  �	�������  ����
���  %�
����
��+
���+ , ���� -
��  
��
�#�  -���  %�
����
��+
����  �����  ��������������

!�  
�����
�
��� , �  ��$����  �����
������  ����
����+
!�  �!�#�!- , �� -
��
�

!�  ��  ������
�#�  �����+����
� . �������!�  ���!  «������
� -
���� » ������  �����+�����  ������
�  
�  ���� "�
��  �
�#��  ��� , 
� -
������ , ���!  ��

!� . 3��#����  %�
����
��+
���� , ������#�����  
$����  ��������� , �����)�
��  %�
�
���!�  �  �����

!�  ������  �� -
"��  �����
+  ����
�
! , ����
����  �  �����������  «�  
�� ». 3����  �� -
#�, ���
+-����  ����� , ���  ���  ����
!�  «������
����� » ������!  
�"�  ��)�������  �  ��������
���  ��#��  ������+ , ���������� ��  ��  
�
�  ����2 �� ��!�  �  
��  �������
� � . 



 ���	�
  1.4. ���������
  �  ����������  �������������  
������  ������ . 
 

�

115 

�  ���
���� ,  ���������
��   ����
!�  �����+
!�   ������  
�  �� -
��
����  ��  �����+����
�  ���#��  ���+-��  ��������������

!�  
���������� . 0�  $��#�  
���������  ���
��+  �
���%���!  ���������  
���#����  �  �����+�����+  ��  ��  ��#�
������  �������������  �  ��� -
#���  ������
!��  �����
�
���� , ���"�  
���������  ����������+  �� -
��������� , ������  ������"�����  �!  ����
!�  «������
����� » ��� -
���!  ���  �������
��  ������ . ,�
���  ���  %��� , 
��  �����  ���#���� -

!�  �������!  ��������� ��  �����  ����
!�  ������!  �  
����  ����� -
���  ���  �����+
!�  ����
��
!�  ������! , �
����  �����
����+
!�  
�������!  �  ��  ���������
�� . '��  �
��#�����  �����  ������  ��#��  
���
��
��+   ������)��  �������! : 

·  
��������

!�  ��
����+  
��  %�
����
��+
���+�  �  ������� -
�����+
���+�  ����
!�  ��������� , ���  �
������ , 
��  ��  �
���%�� -
�!  ������
! , 
�  �����
�
�  ���� �
���+  
���
�  ���!�!�  �������� ,  
�����!�  �����  «���������+� » �  ������
!��  ������� �� ;   

·  �������! , �� ��

!�  �  ��#�
�������  �������������  ���� -

!�  ���������� , �
�#��  ���"
�  ��������+  �������!  ��  �������
��  
�����! , ������+��  ��"�!�  �������  ��������!����  
�  ��
���  ��� -
��

!�  ��������"�
��  ��  ������  �#�  �����+����
� ;  

·  ����������  ��
����  ��  ����%�������  �����  ����
!�  ��� -
������ , ��  �������������  ���
�����  ��-�
�  ��  ����
�
��  �����  
����������  ���  �����
���  �!
�� , 
��!�  ������  ��#��  �������+  �� -
���
����+
��  %�
����
��+
���+� , 
�������"�������  ����!��)� -
��  ����� �� ; 

·  �����
+  ������"�� , ����!������  ������������ ��  ����
!�   
��������� , ���+������  �  -������  �������� , ������+��  $��  ������!  
����������
 ���  ������
� , ������"��  ��������������  �����

�  
��"
�  �  ���  ���
� � , ��#��  �  ��������
����  ���
�����  �������! , 
� -
������ , ���  ���������
�� , �� ��

!�  �  ����
�
���  �������  �  ����� -

���  ����  �  �  ������
��  ������
�����  ������! ;  

·  
������  
�  �� , 
��  ������������+  �����  
�  ���  �� �����+�� -
��  ��  ������"��  �����  ���#����
!�  ���������� , ����
�
��  ����� -
���  
�  �!
��  �  $��
���
�����  �������  ��#��  ��������  �  ���� , 
��  
���  ���
��  ����
�  ������"��+  �!���
�
��  �� �!�  �� �����+���  ��  ��  
�������"��
�� . 
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����������  ��
��
��	�  �����.���	�  ����-�-/  ������             
���  ��	�'�	�����  �	��	����	�  �$�  �	��	��	
	                 

���	$('	�
���  �  ��	
�
���-/  �	��$���
/  
  
"��������  ���
��  �������
  �  �	�������
  ��������� , ���� -

���  �  ������	���  "��	����  ������   �� ���  ���!-�
��  ��)��  
�������������  �������������  �	����������  �  %�
����
�����
�  
������ , �  ���"�  ��#�
�����  �  ���
�
�����  �������������  ��  ����� -

�
���  ��  ������
�
�  ������
�#�  �����+����
�  #����!�  ��� -
#����  �  ��

!� . 0�  �����"�
�  $���  �����  ����������  �  ����� -

 ���  �����

!�  �������
� -����
������

!�  ���
���#��  �  ���� -
����!  �������  �������������  ������������  ����������  ���#���� , 
����	������
  ��  �����	���  �������������  ��	���	�������  �	� -
�	������  ����������� , ����������  �  ������ , ��  $%%�����
��  
����
���  
�  �����

!�  �������
!�  �  ��������

!�  ����%���!  �  
��#������

��  ��������������  �  ����������

!�  �������� .  

1���
�  �������  �  �����������  �����
����  �����	����  
�������������  	��	���������  �  ��	���	�������  �	��	������  �  
����	���������  �����������  ���  ���-���
��  ���-����  ������� -
���  ���#���� , ����
�
��  �!
�������+
!�  �������
!�  ����%��� , ��  
��������

!�  ������  �  ���������  ������������� . &�
�����  �  
�������  ���
������  ,���!�!�  ������  ���"
!  ������
����+  �����" -

���+  ��
������+
�  ������#�  �  $%%�����
�#�  ��  ������������  ���� -

���  ����������

!�  ���#����
!�  ���������  �  �
%�������  ���  
��

!�  
�  �����

!�  ���!  �������
!�  ����%���  ��  �
��  ���
��� -
�������  ���������  �  �
���%�����  �������������  ���#����  �  ����� -
���

!��  ���������  /�� . ,�
��
��  ����
��   �� ���  ���
������ -
�����  �  ����
��  %�
����  �  ��������  ���������  �
%������� , �  ���"�  
�����"�
�  ���  ��

!�  ��"��  �����

!��  ����%������ , ���)���� -
� �)���  ��  ��������� . '����
!�  ����
!  %�
��� �� , �����������  
�  ��

!��  �����  
���������
!�  ��������  �  ��#��  ���)����� �+�  
���  �����������
��  �
�  ����+
�#�  ���-����  �����
� . '������!  
����� �  ������)�����

�  �  ������
�
��  �����

����  ����������
 -

�#�  %�
����
��+
�#�   ���  �������  ���#����  �  �
%�������  ���  
��

!�  ���  ��  ����
���  
�  �
!�  �������
!�  �  ��������

!�  
����%���!  ��  ���
���
  �	����������  �  ������������  �	��� -
�������  ���
���  �	��	������  �	������� .  
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&�
�����  ,���!�!�  ������  -  $��  �������
���+  ��"��
���� -

!�  ���
������ , ������  �����%�������  �
���%���! , ����#�  �  ��� -
���"����)��  %�����!  ��  �����"�
�  �������������  �  ����
��� -
�����  ���#����
!�  ��������� , ��

!�  �  �����
��� , �������

!�  ��  
��#� , 
���!  ������
����+ :  

·  �����"
���+  ����
���  (����������� ) �����
�
��� , ���� -
������  ���#����  �  ��

!� , ���������

!�  ���"
!�  ������� , �  
��
����+
!��  ����
�
� ��  
�  -������  
����  �������
!�  �  ����� -
���

!�  ����%��� ; 

·  �������
��  ������  (����	���	���������� ) �����
�
���   �  
���#���  �����
�
���� , ���#����
!��  �����������  �  ���������  
�  
�����+
!�  �  �����

!�  ����%����� ; 

·  ��������������  �  ���+������� ��  �  ����� , ����#
��)��  ��� -
���
��  �������  ��  ������!  �  �������  (�����������  ���������� -
��� ). 

,���!�!�  ������!  ������  ������
!�  ���+������� �  -������  
���#  ���#����
!�  ���������  �  ��  �����
�
��� , ������ ��  ���� -
��� �� �  �$��
����+  ��������  
�  ������
�����  �  �������#������  
������������ , �  �����  ��#�  ������  ��  
��������!��  ��  ��
����
�#�  
������)���  ���#����
�#�  �  �������
�#�  �������� . '������
��  
����!�!�  ������  ��  �
�%�������

!�  ��  ��������������  ����� -

�
���  �  ����������  ���#����  �����������  ��
����
���  �����  
������)����  ���  ��  ����
�-�
��  ��
� /������������+
���+ , ���  �  ��  
%�
����
��+
!�  �����"
��� � . '��%�����
��!  �  �������  ,���!� -
!�  ������  ����
������  �����  
�  ������  �  �����
��  #����� , ������ -

��  �  
���)���
��  ���#����
��  �  �
%�������

��  ����! , �����!�  
����	����
  ��  �	��  ���	������
�  ������	������� :  

·  ���
���������  �������
!�  �  ��������

!�  ����%��� ;   
·  ���
���������  �������  �  ���
���#��  ������
�
�  "��
�
 -


�#�  �����  ���#����
!�  �����
�
���  �  ���������� ; 
·  ���
���������  �
���%�����  ���#����
!�  �����
�
���  �  

����������  ��"��  ����� , �  ��������

��  �  �
�-
��  ������ . 
������#�  ,���!�!�  ������  ��)�����

�  ����"����  
�  � ��  


�������
��  �������  �������

!�  ���#����
!�  ��������� . ,
�  
���������  
�  ����#��  �������
��  �������
����  ����������  �  
���
������  �� -���  �  �� -%���� . '��#����
!�  �  �������
!�  ����� -

�
�!  ���"
!  ����
��+  ����  ��
���!��  �	�������
� : ����
��� -
�����  �  �����"
����  ��#������

�� , �������
��  �����!  �  ���#��� , 
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�����"
�  �����

!�� , �����
�
���� . /��  ������ ��  ������
����+   
������������+  �����

!�  ���#����
!�  �����
�
��� , ���������� , 
������  �  �������  ������
�  ��

!� . 

���
���#�  ,���!�!�  ������  ��  ������
�#�  �����+����
�  
�����
�
���  �  ����
���  ����������  ���#����  
�  �
!�  ����%���!  

�������  ���+
�  ��	�
����
  ��  ���	������  ���	��  	���	���  ���  
�����
��  ����
!�  «������
����� » ����
��������
!�  ������  ���� -
�����  �
%������� . '��  $���  �����"
�  �
�"�
��  ������������  �    
10 -  15 ��� , ������+
����  ����������  �  5 -  8 ���  �  
����  
������� -
�!�  ������������  ��
��  �����  ��
������+
�  �
�
�
��  ���  ���
��   
����������  ���  �����
�
�  �������

��  ���
���#��  ����
���  �  '�& . 
/%%�����
���+  ����
���  ���#����
!�  ���������  ������  ����+
�#�  
�����
�  �
�
����+
�   
�"� ,  
��   �   ����!��)��   ���
�� , ����������  
�!�����  ����  ������  
�  �������#���������
��  
������!�  �����
�
 -
���  �  �
���%����� , �  ���"�  
�  �����
����  �  �����
��  ���
���#��  
�   

����  ����%���� . 0�  $��#�  ������  ����������  ���#����  ���  ���� -

���  �����������+  ��"��  ���
+-��+�  �  4 -  5 ��� , ������+
���+  �      
2 -  3 ���� , �  
����������  
����  ������������  ��
��  �  ���  ����  ��
� -
�����+
�  ���
��  ����������  «�  
�� » ���  �����
�
�  '�& .  

( ���  ������"
!�  ��#�
������  �  ����!-��

!�  %���  ���  �� -
����������  IEEE �  1990 #���  ������  �����
�  ����������  �  ����� -

�����  ������������+
!�  ������  ���
������  �
���%�����  ,���! -
�!�  ������  POSIX (Portable operating system interfaces). �  �����+����  
���#������
�  #�����  ��"��
����
!�  ���
������  ��  
��!���  ����
!�  

�����  ISO 9945:1-4:2003 (IEEE 1003.1 – 2003). 7��+  ������
���  – 
������	������
  ����������
  ��	����������  �	��	������  ��� -
��������  ��  �	����  ��������  ������� . �  
��  ��������
!  ��
��
!�  
�
���%���!  ��������

!�  ������  �  ����"�
� , �
���%���!  ����
� -

�#�  �
������������ , �  ���"�  ���#����!  ��)��  ������ . �	�  ������ -
���  �	�����  ����  ����
��� : �����!�  ��������
� ; ������
!�  �
 -
���%���! ; ����
�!  �������
�  �  ������
!�  ���#����!  (������! ). 
&����  ��#� , ������  ���+-��  �����	���  ���  ��)�#�  ����
���
�  
�!���

!�  ��-�
��  ������!  POSIX. ��"
!��  ����������  ������� -
��

!�  ���#����
!�  �
���%�����   �� ���  ������
���+ , �����+ -

���+  ��  �������
�  �  ����������������+ .  

'�����	��  ���	����  ������  – POSIX ��#����
������  �� -
�����
���+  �����!� , ������
!�  ��������  ��  ����������
  ������� -
	�������  ����	������  �	��������  �	��	��� , �����%�������

!�  
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��   �!��  �� , ����
�
�#�   �!��  �  �������
����  ���"��
!�  ��� -
#���� . "������
   ����  – ������+  ���#����!  ��	���������  
�  ���� -

�  �����

!�  �����
!�   �!��� . 	  ��"��#�  �
���%����  �����
�
���  
���#����  ��)�������  �!�!���)�  �  �!�!�����  �����
� , ���
����!  
POSIX ����
������
!  ������)�����

�  
�  %�����������  �!�! -
���)��  �����
! . �����+
���+  �����"�
��  ���"
�  ������
����+�  
���#����  �����
�
��  ���+-�#�  
����  ���
�����������

!�  ��� -
���
!�  �
���%���
!�  ��������  �  �����"
����  ��
���
����#�  �! � -

�
�  �������������  �������  ����%���!  �  ����������  ���  
��  �
 -
���%�����  �����
�
���  �  ����������  ���#���� . 

&����  ���
������  POSIX, ���������
�  �  �����
 ���  �
�"��� -
��  #����  ���
������  �� -���  �  �� -%����  ��  �
�%������  ����������  �  
�
���%�����  ���#����
!�  ����������  �
%�������

!�  ������  ��� -
��

!�  ������� . (���������  ��������

!�  ���
������  �����������  
��!

�  ���������!  �!���������%�������

!�  �  ��������

��  ��� -
����
��  �%���  ������������ , �����!�  ����������  ���#��  ��#�
��� -
��� . ,�����
��  �  �!����  ���
������  �� -���  �
������  ���������  
�!����#�   ��
�����  ��#����
������!�  ��������� .  
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'��  �����������
��  �  ������������  ���"
!�  ���#����
!�  
���������  �����������
�  �
����������+  �  �!�����+  ������ )��  �
 -
���%���!  #����!  ,���!�!�  ���
������ . ��  
���������  ����������+ , 
����#�  ��������+  �  ��
����������+  ���  �����
�
�� , 
��   �� ���  

������!�  �#��
�
�
���  ������������

!�  ���������  �  �������  �� -
������

!�  ������ . ,�
���  ���  $���  ��
������

�  ����!����
  
�������������  ��	����	������  �	����������  �	��	������  �	� -
������  �  ��  ����������� , $%%�����
���+  ����
���  
�  �����

!�  
����%���! , �  #���
��  - ��
�����  ���
���#��  �  �����+�����  �������� -
���� . 

�����  ������� , ��  ������
�
�  $%%�����
�#�  �������
�  ��� -
��������   ���#����  �  ����������
  ��  �����	�������  
���������  
������	����	�����  �  ���������  	
�  �	��������  �	�������	�� -
��  ����	����
  �  ����	������  ����������  �  �����������  �	� -
�	��� . /��  �������
�  ��#��  ����+  �����

����  ��  ��������  �  ��� -
��

!�  �������
� -����
������

!�  ������ � . ,�
���  ��  ���
����� -
����  ������
�����  �
�
����+
!�  $%%��� �  �
�"�
��  ������������  �  
������+
����  ��������)��  ����������  �  ���������
�  ���#����
!�  
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���������  �  ��  ������ . 8����

�  �����  #�������  ����������! , 
� -
�������  ��������
��  �������� , 
��������!�  ��  ��  ���������� ,  
��!

�  ���
���+�  �����
�������  ���!-�
���  ������ ������  �  
���
��� -$��
���
�����  �����������  ��������  ���������� , ��������� -

� , �  ���"�  ��
�����  ���#����
!�  ��������� . 
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%����
  1.5 
 

���"�����4  �  #�� ����6�                        
������  �  �  #�� �����������;                 

���"�����*  �  ����������  ��������  
 

�����  ���  .	����	�
���  ���&	�
���  �                               
/
�
���������
�  �	��	����	�  �  ��	
�
���-/              

�	��$���	�  

(������������!�  �����  ��#��  �!�+  ���������
!  
���-�
� ��  
���
���#��  ���  �#��
�
�
� ��  ���  �����+����
��  ��������  – ��� -
"��� , ���
�� , ����������  ������������ , �
������
���+
!�  ������� , 
�!����

!�  
�  ����������  �����
�
���  �  ���������  ���#���� . (� -
���+�����)��  ���	�  �  �������
����  �������  ��  ����
�
!  �  ���� � -

����  ��� ���
�  ��"��#�  
�#����
�#�  ���������� . /���  �)���  – 
����  ��������������  ���
������
!��  ��������� , ����� )���  ��  
��2�����  �
����� , �  �  
������!�  ���
� �  ��"��  ����� �+�  �� �!��  
��������+
!�� , �
%�������

!�� , %�
����
��+
!��  ����� ��  
�������
����  �����
 ��!�  ���#����  ���  ������ . ,�
��  ��  �����
 -

!�  �������  ��������
�  ����
�
!  �����  ��"��  �!�+  ������  ���� -
������  ���	�� , 
��������!�  ��  ����������  
�#����
!�  �������� -
���  �  ���#������ , �������  ���  �
�-
��  ����� , ��� ���-���  �  �� -
���+����  ��
����
�#�  �������#�  ���!�� .  

'������!  �
�����  �  �����)�
�  ������  ���"
!  ������������+  
��
��
!�  $�����  ����������  �  ������
�
�  ��
�����  �����
�
���  �  
���#����
!�  ���������� . /��  �������!  ��#��  �!�+  ����"�
!  ��� -
����  	����  �  �	�����	 , �����!�  ������
�����  �!���
 �+  ���  ��� -
���"��  ������������  �����
�
���  �  ����������  ���#���� , �  ��#��  
���"��+  ��
����  ��  ����������  ������������)��  ���
��  �����  ���  
�������
��  �  �����)�
��  ������  (��� . 1.7): 

·  �
����  ������  �������  
�
�
��+  �  ���#������  �����+
!�  �� -
���
!�  �������
��  �  �������������  ���������  ���#���� , ������!  �  
�
�-
��  ����! , ��  �����!�  ���"
!  ������������+  �����  %�
���� -

�����
�  �  �����
�
� ; 
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·  ��  �������
�  �������  �  ��  �����)�
�  �  ��������  ��� -
�������  ���#����  ������
�����  �!��� �+  ���  ��
��
!�  ������  ��� -
��� : %�
����
��+
��  ���#��
���� , ��
��������
!�  �������������  
��
�����  �  
���-�
�  �#��
�
�
��  ��������  ���  ����������  ������ -
���  ������������  ���#���� ; 

·  �  ��"���  ������  �����������
�  �
����������+  
�����+��  �� -
��#����  
�������  ��"
!�  ������ , �����!�  ���� ��
����+  ��  �����
�  
����
���� , �#�����  ��  ������� , ���������

!�  �#��
�
�
� ��  �� -
������ , ��%������  � /���  
��������

!�  ��
������  ������������  
���#���� ; 

·  ��
�����!  ��  �����)�
�  ������  ������
�����  �
������� -
���+  �  �����
 �+  ������������+
� , 
�
�
�  �  ����������  
�������  
����
!�  �����
!�  ���
�
  – �#��� , �����  ��������+  �
����  �  ���
+ -
-�
��  � ��������  �����
�
���  �  ���������  �  ����� , �  ���  
������ -
��

����  $���  ��
�����  �������������+  
�����������

�  
�  ���
+ -
-�
��  ���#���#�  �)����  – �����  �  "��
�

��  �����  ���������  ��� -
#����  �  ������! ; 

·  �������!  �����
�
�  ������  ���"
!  �����-��+�  ������� -
����  ��
�����
#� , �������"��
�  �  ��
%�#������

�#�  �������
�  
����
�
� ��  ������  �����
�
���  �  ����������  ���#����  �!����#�  
��
�����  �  ��
����+
!��  ��������!��  ������� .   

#�	������
  	������  ��������#���   �
��  ��
���
��  �
����
 -

��  �  �
�-
��  ���
�
  �  ����+
!�  ����

����  �#��� , ��� �)��  

�  ��
�����  �����
�
���  �  ���������  ���#���� , �����!�  ��#��  
��������  �  ���+-���  �)���� . �  �����+����  �
�����  �������  ��� -
�����+  ���
  �����
�����
  ��������
  	�����  �  
��������  
�����  ���������  �	��	��� , �����!�  ���"�
  ��#�� �
 �  ������ � -
�����+�  �  �������������+� . ����
��  ���+�  �������
�  �������  
 �� ���  ��
���"�
�� , ���
��%�����  �  ��
����+  ��  �����  �����
�� -
)����  ������� ��  �  %�������� , �����!�  ������ �  �  
�#����
!�  – 
������!�   �����+����� . /��  ���"
�  ����"��+�  
�  ���� �
�
��  ��# -
����
�� ����

!�  ���� ����� , �  �����!�  %�����!  �  �#���!  �� � -
���  �� ����� ��
����  ���
 ��%��� ����� , ���
������  �  ������ -
������� . 

,�
��  ��  ���!�  ����������
�

!�  ���
�
  �  ����
!�  ����

� -
���  ������ ,  �� ���  �!����  �	�  ������  ���!����  – 	����	�  ��� -
#����
�#�  ��������� .  
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(��  1.7 

�	�������
  �  ����������  	�����  �  ����������  �	��������  
�  ����������  �	��	���  ���
��  �������� : 

-  � ����  ���  %��������
��  �������
��  �  ���������������                                            
�����
�
���  �  ���"
!�  ���#����
!�  ���������� : 

·  �����  ���
��  ���-�����  ����������  ���#���� ; 
·  %��������
��  ��������!�  ������  �������
��  �  ��������� -
������  �����
�
���  �  ���#����
!�  ���������� ; 
·   �!����
�� , ���
��%������ , �
����  �#���  �  ������  ��� -
#����
�#�  ��������� ; 
·  ���
���
��  ����
����  �#���  �   ������  �  �!���  ��
�����  
��  ��  �����)�
� ; 
·  �����)�
��  ���  ����������  ����
!�  ������  ���������   
���#���� ; 
·  ��
����+ , ��#�������� , ��
�����
#  �  �����"��
��  ����� -
����#�  �
��#���+
�#�  �����  ���������  ���#���� ; 

-  � ������
�  �  ��������!�  ������  �����
�
�  ���"
!�                                 
���#����
!�  ���������� ;  
- ���
����!  �������
��  ��  �������
��  �������  �  "��
�

��  
�����  ���#����
!�  ���������� ; 
-  ��#��-�
��  ��"��  �����
����  �  ��������
�����  �  ������
 -
������
��  �������
�� , �����"�
�  �  �����
�
�  ���#����
� -
#� ��������� ; 
-  ���
�
�����  ����
��  
�  ������  �  �����
!�  �������
�  �  ��� -
#����
���  ��������� : 

·  ��#�
�����  ������
������
�  �������
��  �  �����
�
���  
�  ���#����
!�  ���������� ; 
·  �����+
!�  �������
�  �  %�
��� �  �  ���������������  ��
 -
����
�#�  ���#����
�#�  ��������� . 
·  ������
������
��  �������
��  �  ���#����
!�  �����
�
 -
���  �  ���������� : 
·  ������
������
��  �������
��  ���
�
����#�  ����
�  
�  
������  ���#����
�#�  ��������� ; 

-  ������!  ������
������
�  �������
��  �  %�
��� �  �  ����� -
����������  ���#����
�#�  ��������� : 
·  ������
�  ��)��  ������
!�  �������
��  �  ���#����
���  
��������� ; 
·  ������
�  �����+
!�  �������
��  �  ��
����
���  ���#���� -

���  ��������� . 
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/��  �-���� , 
�)�  ���#� , �!����  ���
��
!��  – 
�������!- -
��

!�� , ����������  
��������

��  �������
�
����  �����
���  ���  
��������
��� -������)��� . ,�
���  �  
������!�  ���
� �  �  ����!-� -

��  �
�
�
�  ��#������

�#�  ���-����  ������

�#�  ��������  ��#��  
�!�+  ���
��������
!  ��������
���  ��  ����
�
�  ���+-��  ��������  
��  �����
��� , �  ���
+-�

��  ���
��  ���-����  ��#��  �������+�  
����������+  �����
���  ��  �����)�
�  �!��� ��!�  ������  
�  ����� -
�����  ���#����
�#�  �������� . ����
�
�  ���
�

�#�  �  ��#������

� -
#� ��"��  �����
����  �  ��������
����  ���-����  ���������  ���#����  

�����������

�  ����"����  
� : 

·  ���
���  �  �	����������  ����������  �  ������
�
�  ���#�  
"��
�

�#�  �����  ���#����
�#�  ��������� ; 

·  ���	����  �	����� , �	����  �����
�  �  ���#�  "��
�

�#�  
�����  ����������  �  �����
�
�  ���������  ���#���� ; 

·  ������
����  �  �����������  �  ������������  ������������   
��  ����������  �������  �  �����
�  ���#����
�#�  ��������  �  ���� -
��������  �  �������
� ��  �����
��� . 

/��  ���  ���
��!�  �������������  ��!

�  ���
�  �� ��
!  �  ��#��  
����
 �+�  �  ���������  ����������  �������  �����
����  ���  �������� -

����  �  �����
�  �����
�
�  ���  ���
+-�
�  �  ������������  �  ��  �
 -
�������� , ��� ��  �  �����"
��� �� . 0�  �
�"�
�  �����"
�#�  
�)����  – ������  �����
 ���  ������ , ����	���  �  ������	���  
	����� , �  ���
�  	��������  ����	��	� . 	��
+-�
��  ������  ���" -

�  ����������+�  �����  ��������+
�  �����"
�#�  ������"�
�  ��� -
����  �  �������
� �  �����
���  �  �  �!����

!�  ��������  ���  �����  
�
�"�
�  $���  �������
��  �  �����
�
�  �����
����  ��������  
�  
��������  ���#���� . �  ����
!�  ��������  ������ , �����+���)��  
��������!  ���#���� , �����  ��#��  �!�+  ���������
!  ��%������  
%�
����
��+
!�  �������������  ���#���� , �  ���"�  
�����������  
������  �  �
�-
��  ����! , �  �������  �
�  �����+����� .  

(����  ��#��  ��� �� �+�  �  ���������  �����������
�  �  ����� -
�������  ���  ����
�
��  �  ��������  ����������  ���#����  �  ���  ��� -
��
�
��  #�����#�  ���#����
�#�  ��������  ��  �� ����  
��
�
�
�� . 
/��  ��������  �  
������������  �
�����  ������  %�
����
�����
�  �  
������ � , �����
��)��� : 

·  ����

�����  �  ���
�
���  ��	��  �  ����
�#�  ��� ���
�  ��� -
��� ; 



 ���	�
  1.5. ���������
  �  ����������  ������  �  �  ���������������� … 
 

�

125 

·  �������� , ����#��� �� ,  �
���������  ���������  ���#����  �  
������! , ���� �
���+�  ��� ���
�  �  ����
�
��  �����������  ������ ; 

·  �����"
!��  �  ���������!��  ����	��	���  ��  ��������� -
)�
�  �  �����)�
�  ������  �  ��  $%%�����
���+� . 

 3���	�����������  ������  ���-����  ����������  ���#����   � -
� ���  ��
��  ��  ��"
��-��  %������� , ���
����  ��  	����  �����  

���������  �����  �	����� . ��

���+  ���
��  �������  
���#�  ��� -
������  ���#����  �
�
����+
�  ���!-����  �����  %����������
�  
� -

��+
!�  �������
��  �  �����%������  �����
���� , �������
�  �
�����  
�������
��  �����  �����-�
�  ����������  �����������+
�#�  ������� . 
��  $����  ��
������  �������  �-����  ���
��  �������  ���
+-����  
�����������+
�  ��  40%. /��  ����
�  ��2 �
��� , ������+��  �)�  
�  
���

�
!  ���������  �  �
�#��  ������  ������� . /��  ������!  ��#��  
�!�+  �����-�
!  ��  ����  ����������  ��������!  �  �����%������  
�������
��  �  ���������  ���#���� , �  ��#��  ��"
�  ���
��+  �#�  
������  �  ��

���+�  ��  15 – 20% .  

&��  ���+��  ���������  ���������  �����  �������  �  �
����  �!�� -
��
�  ���!�  
�"
�� , ������
!�  �	�����  �����������  ��"��  �!�+  
�����
  �����  ��

!�  ���������+  �������  ���������  ���#���� . '����  
�����-�
�   ����������  �  �������"��
�  ������
!�  �����%������  
���  �����+
��  �����������
��  ���������  ���#����  ��"��  �!�+  
��������
�  ���������  �
����

��  ��

!�  �  %�
����  ���#����
!�  
�����
�
��� . ��  $���  $����  ������  	����	�  ���������  ��"��  �� -
������+  �����  10%. 	��

�
�  ��������  ���������  �  �����
�
��� ,  
��#��  �!�+  ��-�
!  �  ��
��  �����+
�#�  �����������
� , ��
���  ���  
$���  �����
 ���  
���������

���+  ���
��  �������  ���������  ��� -
��  5 – 10%, �� ��

�  �  ��� , 
�����+��  ����-�  ���#�������!  �� -

�����  �����%������ , �  ������������  �  �����!��  �
�  ���"
!  �� -
�������+  ���#����! .  

����  ���  ���
��  ���-����  �������  �#�  ����
�
�  �  ��#�����  �� -
������
�  �������������  – ����
����� , ��  ��
��
��  �)���  – ��� -
��  ��������  ��������
���� . ,
�  �!
�"��
!  ���
����+  "������  
���!  ��  �!���
�
�  ���
��!�  ������ , �!����

�#�  ���"���  �����  
���  ��
������+
�  �����  
����  ������������ , 
��  �#��"���  �������  
��!��  ������  �  
���-�
�  ���������  ������� . �������
��  �������  
���������  ���#����  �  ��������  ��  �#�  ����������  ��"��  �����  ��� -
��������  �����  ��������  �  ���#������ . &����  ��#� , ��	���������  
	���	��  ��  ����������  �  ���
��  ��2���  %�
����
��+
��  ���#�� -
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���� , ��#��  ����"��+�  
�  ��  ��
�����  �  ��������  �����
�
� , �  
���"�  
�  ��
��������
!�  ��������������� : 
�  �������
���� , 
���" -

���� , ��
�����  �������������  �  �
�-
��  ������  �  �  ���+������� -
�� , ��
�����  ������
�����  �  ���#��  $�����������

!�  %������� .   

0�  ������"�
�  ����������  �������  �����  ���
��  ������  
���-����  ���������  ���#����  
���������  �!���
��+  ����  ��$��� -

�#�  ��������
�  �  %��������
�  �������
����  �����%������  ��� -
����
��  �  �������  ���������  ���#���� . '���!�  $�����   �� ���  
�����
��  ��
������  �������  �  ���������  ��	������  �	��������  �  
�������
������  
�����  %�
���� , 
�  �����!�  ��#��  �!�+  ������!  
��������#���!�  %����
�����  �����
�
�!  ��������� . �  ���+
��-��  
�����������
  ��"��  �������������+� , %������  ����)�

!�  ���  
�����  ��

!�  �����
+  ����������  �  �������������  �����
�
��� .  
(�
  ���	�����
  ���  ���
���
  	�����  ��  ��������!�  ��������  
��"��  �!�+  
���������  ����
�
��  �������
��  �  %�
����
��+
��  
���#��
���� , �  ��
��������
!�  ���������������  �  ������
!�  �� -
������ .  

,�!

�  �����
���  �  ��������
���  �����
�
��+
�  ����
������ -
��  �������
�  �  ��"���  ��������������  �����
�
��  ���  ���������  
���#����  ���  �
���  ��
������+
!�  ������  
�  ��  �����"�
�� , �  ���"�  
���  �����+
�#�  �
�����  ��  �������
�#�  ��� 
�  
�  ���
��  %�
���� -

��+
��  ���#��
���+  �  �����  �  ������������ . /��  ��"��  ��������+  
�  �
�
����+
!�  ���������  �  ����������	�������  �������
�  �	� -
�������  �  ��������� , ��������
������  ��	����	������� , 
�  �� -
���!�  
�  �����
��+
�  �����+�����  �#��
�
�

!�  ������! , ���  �  
�  
�������
�  
�����  ��  �
�
�
� � . �  ��������  $��  ��"��  �#��"��+  �
� -

����+
!�  ���!-�
���  ���������  �  ������  � /���  �
�"�
���  ��
 -
����
��������
����  ����������#�  ���#����
�#�  ��������  �� -��  
� -
�������

�#�  ����
  �����+
!�  �����������  ��
����� . 

*������!  ��
�����  �����
�
���  �  ����������  ���#����  �����  
�����

!�  ���!  �  -���! , ����������  
�#�  �
�  �  ���+-�
����  �����  

�����������

�  ��  �����������  ��
��  ����� . ,
�  �����������+ -

�  �!�������  �  ��#�����!�����  �  �����
����  ���  ������������+ -

�� , ��
��  
����������  �
�����  ��"��#�  ��������  ��
����� , ��  �� -
���+����
�  �  ��
������  �  ���
�
�����  ����
� � . 0�  ����)�

�#�   
���
���
�  ��
�����  
��������  �
��  ��
������+
�#�  ��� 
�  ��"���  
��
��������
��  ��������������  ��  ��������������  �	��������� . 
'��  $���  
�  ���#��  �
��!�����  ������!  ��  ��  ����������  �  ��
 -
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����
��  ��������� . /��  
����  ��������  �  �!���"�
��  � ��  
�  �� -
���
��+
!�  �������
�� , �����!�  �
�
����+
�  ����
����  ����  ��  
�����
�  ��� 
�  
�  %�
����
��+
��  ���#��
���+ , ����  ��  ����
�
�  
�������� , 
��������!�  ��  ��  ���������� . 0�  ����
�������

�#�  
$%%�����
�#�  �������
�  �������  ���  �����������
��  ����������� -

�  ����+  ����
���  ��2���
�
�  ���
����
!�  �������������  �  
��� -
���!�  �
��#���+
!�  ���������+ , ����"��)��  ��  �������
��  ��� 
��  

�  %�
����
��+
��  ���#��
���+ . �����  ������� , ���  ����������  
�������
��  �  ���������������  �������  �! �����+  ��������  �
�����   
������
��  $%%�����
����  �����
�
���  �  ���������  �  ����)�
�  �#�  
������������� , �  ���"�  ���
���
�  �������
�#�  ��� 
�  ��
����� -
���
!�  �������������  
�  %�
����
��+
��  ���#��
���+  �  �
����  �� -
����  
�  ��  ���������� .  

/��  ��

!�  ��#��  �����+�����+� , ���"��  ���#� , ���  �	����� -
	�  ��  ��������  �  �����
�
�  ��  �������
��  ��
��������
!�  ����� -
��������  ��
�����  �  �����

�  
������  ����)�

!��  ������������  
������ , �  
����
+-��  �����
�  ��� �)��  
�  %�
����
��+
��  ��� -
#��
���+  �  
�  ������!���)��  ���+-��  ������  
�  ���������� . *
� -
���  �����-���  �������������  ��
�����  �  ������  ��"��  ��������+�   
��  �!����
�  ���!-�

!�  �������
�� , �  ���"� , �����"
� , ��  �
� -
"�
�  ��  �
�
�
��  �  ������"�
�  ��� 
�  �  ����
��  �
�
�
� � . 
&����  ��#� , ����
����+
!�  �
����  ����)�

!�  �����������  
�  �� -

���  ��
�-�
�  ��� 
�  
�  ��
�����  �  ������!  ������ ��  �!��� �+  
�������!  ��
����� , ����
��)���  ���+-���  ���������  – ������� , 
�  
�������

!��  ��  �����
+�  ����������  
�  %�
����
��+
��  ���#�� -

���+ . '����
!�  ��������!  ��#��  �����-��+  ����������  �������
��  
�  ��������� , ���������������  ��
�����  �  ��������!�  ������  ���  �� -
���+
��  �����������
��  ���"
!�  ����������  ���#���� . 

�!-�  �
������������+  ������)�����

�  ���������  ������� -
�������  �	���������  �  ���
����  	����  ���  �����-�
������
��  
��
��������
!�  �������������  ���#���� . ,�
���  ��  �����
���  �  
���+���������  ����
����)��  �
�
�
��  ��#��  ����+  
���
�������  �  
�����

����  ����������  
������!�  ��
��
!�  %�
����  ���������  
���#���� , �����!� , ���  ������� , �������  
�����+-��  ������  �  ���� -
��� ��  ��
��
��  $%%��� ���  �����"
!�  �����  ��  �����
�
�  ��� -
������  ���#���� , �  ���"�  ����
����+
!�  �����
+  ������  
�  �!
�� . 
��  ��
���  �
�����  �  ���
���
�  �������������  ���-���� , 
�����  



� .� . ������ . ������������  �����������  �  ����������  ���
����  
 

�

128 

�������
�� , �����"
!�  ������  ��������  �  ��������  	�����  �������  
��	����
�� : 

·   �����������
�  ��  ������"��+  �����!  
��  ��
����
!�  ��� -
�����  ���  �������  �#�  ���������+  ����������  ���+-��  ������ , 
���� -
����

!�  ��������  ������������ , �����
�  ���  ������������  (��� -
"��� ) ���������� ; 

·   ���  
���
��  �������

!�  ��������  �������  ��  ��������  ��� -
����
#��!�  ���������
�  ��  ��������
�  ��
�����+
����  ���
�#�  
�!���
�
�  �������  �  �����
�  ���#����
�#�  ��������  ��  ��������  

�  �!
�� ; 

·   �������

�  ��  ���
�  �  �������
�  %����������
!  ��
�����  
�  �������
�  �  ������� , 
�  ��
���  �����!�  ����������+  ���
��  �� -
����  �  ������ , ���  ��  �������  ���������������+  �  �!���
��+  ������ -

!�  �
����  �  ���

�

!��  �����
!��  ��

!�� . 

���&	�
���  �  �	������-�  ����
�  ����������            
�$	1�-/  ��	
�
���-/  �	��$���	�  

�	�������
  �  ���	������  	����� , �� ��

!�  �  �����+������  
����������  �  �����
�
�  ���#����
�#�  ��������� , ���"
!  ����� -
�����+�  %����������

!�  ��������� , ������ �)��  �����
�� , ��� -
�����������  ����������	����� , ���������  �  ��
�����  ����� -
	� , ��	���  �  ��������  �����������  �����
���  	����� . 0�  $��#�  
���  �������
��  ��������  ������� : ���
��%��������+  �#���!  �  ��� -
�� , ����)��  ���  �
�-
�� , ���  �  �
����

��  ���
�
! ; ��������+  ��  
����
�����

��  ���
�� ; ����������  ��������  �  ��
�����  ��  ����� -
)�
�  ������  �  ��
����+  ����������  ��������  (�� . ��� . 1.7).  

"����������  �����������  ����������  	�����  �	��������  
��������������  �	���������  �����  ������	�����  ��������  �  
����
�
�  ���#��  �������  ������  ��!

�  ���"
!  �!�+ , �  ������  
�
����+ , ���
�
�
!  �����)�
��  ������  %�
����
�����
�  ������!  
�  ���������  ���#���� . '�$����  �
����  ������  �  �����"
!�  �#���  
�����������
�  ��������+  ���������������

� , 
�
�
�  �  ����
���� -

�  �������
��  �  ��������!�  ������  %�
����
��+
��  ���#��
���� . 
	)���  ����������  �-����  %�
����
��+
!�  �������
��  �  �������  
���#����
�#�  ���������  ��"��  ��� �� �+�  ����  ������  ������ : 

�����������  �����#
��!�  �������������  ���������  �  ������  ��  
� -
��-�
�  �#��
�
�

����  ������
!�  �  �����+����!�  ��������  �  �#�  
"��
�

��  ����� .   
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�  "��
�

��  �����  ��"
��-��  ������   �� ���  �)���  ���  
� -
�!���
�
��  ����������  ���#���� , 
��
�
�
�  �  %�
����  #���
��  
��������������  ��
�����  -  ��������������  �	��������� , %������ -
����

��  �  �������
� �  �����
��� . �  �����������  ��  
��
�
�
� , 
%�
���� , �����

����  �������
��  �  �������  �  ���#����
���  ��� -
������  ��"��  ��������+�  ����  ���
�  ���������  ��������

!�  
���  ����  �����  ������ , ����  �����)�
��  
������!�  ��  
��  ��  ����� -
���!�  �������� , ����  �#
�������
��  
������!�  �  �����
�
��  
�  
�����#
����  ����
�  �)����  ����������  
���-�
�  �������
��  ����� -

���  �  ���#����
���  ��������� . 

0�  �!���
�
�  �������!�  %�
����  ���������  ���#����  
��� -
������  ���������
  �������
  ����	����
  ��  �� �����  ���!���  
�	��� , �����"�
��  �������  ���"
�  ���
���+�  ������
����+  ����� -
�����  �����������

!�  %�
���� . '��
���  %�����������  
���
��� -
���! , ��������!  �  ��
�����  ����
��  �
%�������  ��  �!���
�
�  
�������!�  %�
����   �� ���  ��
��  ��  ��"
!�  ������� �)��  ���  
��������
��  %�
����
��+
��  ���#��
����  �  �����)�
��  ������  
�����
�
�  ���������  ���#����  �  ������������)��  �
�-
��  ����� .  
�����
+  ����!��  ����  �!���
��  �
%�������� : ����� , 
��
�
�
�  �  
%�
����  ���#����
�#�  ���������  ��  ���+��������� , �������  ��� -
���������+  ���  ��������  �	��������  �  ����������  	�����  ���� -
����������  �	��������� . '�����"���
��  �  ���
���
��  �������
� -
���  �  ���
��!  �������  �!���
��  �
%�������  �
���  �����  �   
��
�
� -

��  ���������  ���#����  ���"
!  �����-��+  �!���  �����!�   ������� -
������  %�
����
��+
��  ���#��
���� , 
���������  ��  �%��!  �����
� -

�  ������! .    

'��  
�
��+
��  %��������
��  �������
��  �  %�
����
��+
��  
���#��
����  ���������  ���#����  ������
����  
������"
�  ����� -
���
�  �	�������	���  ��������	�������  ���������  ��
����  ����  
	���	��  ��  ���
��  ����������  ��"���  ���������  ��������������  
���"
�#�  ���#����
�#�  ��������� . &����  ��#� , �������
�  �����
� -
��  �  %�
��� �  ���#��  ���2�����
!  �  
�  ������+
! , 
��  ���"�  ���� -
"����  
�  ����
�
��  ������  ���  ����������  �  ����%����� �  ��� -
�������  ���#���� . '��  $���  
������!�  ��������������  �  ����+
��  
�������  ��#��  ����������+  �
�
�
�  �����  �!����� , 
��  ������� -
���+
�  �������� , 
�  
��  
������
��+
�  ����������  ������! , �  ��� -
#��  – 
�  ���������� �+  �������
� �  ��
������  �  ���
�
����#�  ���� -

� . 0�  �����-�
�  $��#�  ���������
�  ��
��
��  �
�
�
��  �����  
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��
���������  �����
�	�  	����� , �����!�  ���"�
  �!�+  �������
  
���#
��������+ , ��������+  ��$���
!�  �
���� ,  ��
����+ , ���
���
��  
�  ��
�����
#  �����"
!�  �  ����+
!�  �����
�
��  ��  �������!�  �� -
�����������  ���#����
�#�  ���������  �  �����+����!�  �������� , 
��	�������  ����	��	���  �  ����������������  ���������  ��  ��
  
���	�����
  �����	�������  	����  ����  ������! . 

�	�������
  �  ������  �  ���	������  	�����  ����������  ����� -
��������  ��	����	�����  ��
�����  ����������  ���#����  ���"
!  
�������"���+  ���+  ��  "��
�

!�  ���� . 0�  $��#�  
���������  ��
 -
����������+  �������  �����"
�#�  ���
��
���
�  ������ , ���
����+  
���� �
����  ��  ��� ���
� , ���!  �  �����
+  ��� 
�  �#��� , �����!�  
�������  ��
����������+  ���  ��"
�  ��
+-�  ��  ����  ��  ���
��
��� -

�  �  ��
���"�
�  �  ���������  "��
�

�#�  �����  ���������  ��� -
#���� . ,�
��
��  $%%��� ��  �
�"�
��  ������  ����������  
������ -
��

!�  �������������  ���"�
  �����#��+�  
�  
�
��+
!�  $�����  ��� -
������� , ��#��  �����"
�  ���������)�
��  ���  �����)�
��  �
�#��  ��  

��  �  ��
����+
!��  ���������  �����
�  �  ���#��  �������� . 0�  $�� -
#� �  ���������������  �	������  �	����������  
���������  �����+ -
�����+  ������ , ����	��   �������� : 

·  ��������
��  ��������  (���������� ) �  �!����
��  ��"���  
�	�������  ��	����	������  ��  ����������  
����������  %�
���� -

��+
��  ���#��
����  ���#����
�#�  ���������  �  ������! ; 

·  ��������
��  �����������  �������������  ��
����� , �����
�
 -
���  �  $�����  ������������ , �����!�  �����  ����
����+
!�  ���
�
� -
���� , ��������
!�  ���  ���
��!�  ����� ; 

·  ���
���
��  ���� �
����  ��"��#�  ����  ��	��  �������������  
��
����� , ����
����+
��  ����
�
!  �  ���� �
����  ��  �����"
�#�  
� -
#����
�#�  ����������  
�  ��"���  ��������������  %�
����
��+
��  
���#��
����  ������!  �  ���#����
�#�  ��������� ; 

·  ���
���
��  �
��������  �  �����������  ��%�����  ��"���  �� -
������������  �  ������  ��������  ��  ������
����
�  ���������  %�
� -
���
��+
��  ���#��
����  ������!  �  ���#����
�#�  ���������  ���  
��� ���
��  ������ ; 

·  �������������� , ������
������
��  �  ���
���
��  $%%����� -

����  ������
!�  ������� , �������  �  ��������  ����	��	  ��  ����� -
)�
�  ������  %�
����
��+
��  ���#��
����  �  �!����

!�  ������� -
������  ���������  ���#���� ; 
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·  ���
�����
��  �  ����������  ��-�
��  ��  ����	��	��  ��  
������
�
�  ���������#�  ����
  �
��#���+
�#�  �����  %�
����
��+ -

��  ���#��
����  �  �������������  ������! , �  ���  
���� , �����"
� , ��  
�
��  ��������
  �	��������  �  ���#����
���  ��������� , �������  
� /���   ������
!�  �������� ; 

·  ���
��  ��	�
������  ���	�����
  	�����  �������������  ��  
��������!�  �������� ,  ���  ����������   ���������  ����������  �  ���#�  
"��
�

�#�  �����  ���#����
�#�  ���������  �  �
����  ������
!�  �� -
������ . 

 	��
-�
��  ��"���  ��������������  �������  ������  �������� ,  
�����!�  �  ���  ���  �
��  �����
�  ���"
!  ����"��+�  
�  ��
��
��  �� -
������������  ���������  ���#����  – ��  ��������������  �	������ -
��� . /��  ��������������  �����  �
�
�
��  ��  �������  ������+�� , �� -
����+��  �
�  ������
�����  ���������  ��
�����  ����������  ��
��
�#�  

��
�
�
�  �  %�
����  ���#����
�#�  ��������� . '��  �!����  ��
 -
����
!�  ��������!�  �������������  �������  �
��!���+  �����"
!�  
������!  ��������  
�  ��  �����"�
��  �  
�  �����+�����)��  ���!-�
��  
%�
����
��+
��  ���#��
���� , "������+
� , �  ����������!�  $��
��� -

�����  ���
���� , �  ���  "�  �����  �  ���-����� . ����� , ��"�  �������� -
���+
�� , ��
�����

��  ����
�
��  $%%����  �  ������  ������ ��  ����#��+  
�
�#��  ��  	�����������  ����!����  �	��������  �  �����+
!�  �� -
������������� , �����!�  
�  �������

�  ����"����  
�  �������
��  
���
-�
��  %�
����  ���#����
�#�  ��������� . '�$����  ��  ��"��#�  
�������  
���������  ��
"������+  ��������������  (���������! ) �   
�!��� �+ , ���"��  ���#� , �� , �����!�  ��#��  �  
�����+-��  �����
�  
���
-��+  %�
����
��+
��  ���#��
���+  �  �
�"��+  �����  ��  ��
 -
����
!�  �����  ������! .  

(�-�
��  $���  ����
  ���"
�  �!�+  
�������
�  
�  ������
�
��  
�!�����  %�
����
��+
��  ���#��
����  ���#����
�#�  ���������  �� -
���  ��������	��������  ����!���
  ���������  ��	����	�����  �  
������
�  ��	���������  	���	��� . 0�  $��#�  �  ��������  ������
�#�  
�
�����  ���  ���#������  ���
�
����#�  ����
�  �  �������
��  �����%� -
����� , �
�
�
�  �  �����  ������������� , ���"
!  �!�����+�  �  �
����  
����
����  ��  ��� 
�  
�  %�
����
��+
��  ���#��
���+ . ����-
�  
�!�����  �������
�  �  �����+
!�  ��������������� , ������)��  ��  
����������  ���+-��  �����
����+
!�  ������!�  �  �!
�������+
!�  
�������� , �����������
�  �
�"��+ , ����  �
�  �����  ��� ��  
�  ��
�� -

!� ,  %�
����
��+
!�  ��������������  ���#����
�#�  �������� .  



� .� . ������ . ������������  �����������  �  ����������  ���
����  
 

�

132 

0�  �������
�  �������
� ��  �  �������  �  ���+�  ��
��������  
�  �!����
�  
�������  ����
!�  ��  
��  
���������  ��������� �+  �� -
�� �
����  (
������� ) �  ����������  ��� ���
�  ���  ������  %�
���� -

��+
!�  �������������  ���������  ���#���� , ���  �  ������  ������
!�  
�������� . 0�  ��"��#�  �������  $��  ���!  ������  ��#��  �����

�  ��� -
 �+  
�  �����	������  ���	�  – ����  ���������  ���#���� , ����"�� -
)���  
�  ��)��  �����  ������! . '����
 ��!�  �����!  ���
���
�  �  
�
�����  ����
�
  �  ���� �
����  ������  ���"
!  ������ �+  ������� �+  
���������!  �����  ������  �  ���+�   �!����
�   ������������)��  ����  
	���	���  ��  ����	��	�  ��  �����
������

�#�  �����)�
�  
�#���� -

!�  �����������  �����

!�  �����  ������ .   

'� �!�  ����� , ���������

!�  �-������  �  ��%������  ����

!�  
�������
��  $��
���
�����  ������������� , ��#��  �!����+  �)���  �� -
���
���  ���  ����!����  ���������  �������  ��
������+
�  ����+
�  

����������  ���  �)���  ��������
���� , ����  ��������+  �������   �� -
�����������  ��  �#�  ����-
��  ���������� . /��  �����  ��#��  
���
+-��+�  ���  ������������+
��  ���

�
��  �������  ���������  
���#����  
�  $�����  %��������
�  �������
�� , �����������+
�#�  �  
�����+
�#�  �����������
� , ��
���  �
�  
�  ���
���+�  �
��!����  �� -
��+
��  ��� 
��  �#��
�
�
��  ��������  
�  �������!  �  �����  �������� -
����  ��
�

�#�  ���#����
�#�  �������� . '�$����  	����  ��	�!���
  
��	��������  ���������  	���	���  �	�����  �����������
�  ���
����+  
��  ��  ��������)���  ����"�
��  
�  �����
+  �����"
��  ����������  
�������
��  �����
���  �  ��
�

��  ���#����
��  �������� . '�  ����  
���

�
�  �������  – ���-����  �  �������  �������  ���������  ��� -
#����  $��  �����  ��!

�  ���
+-���� , ��
���  ��  ��� 
��  ��"��  �� -
�����+�  ��)�����

!�  �  ��������  ���#�  "��
�

�#�  ����� .  

�	�������
  ��  ��	�������  	������  �  
��������  �����  �	� -
�	������  ����������  ��#����
������
!  ��"��
����
!�  ���
��� -
���  ISO 16085. ,
  ����
���  �����

����  ������
�
� , ��
�����
#�  
��
�����  �  %�
����
��+
��  �������
����  ���"
!�  ����������  ��� -
#����  
�  ����  �
�����  �  �����)�
�  ������  ��������� , ��#����
�� -
����

!�  ���
������  ISO 12207.  �  ���
�����  ISO 15504 �����"���  
������ , ������� �)��  ��#����
������
��  �  ���
�����
��  ���������  
�! ���
�  �  �����
�
�  �������
����  �����

!�  ������  
�  ���� -
"�
��  ���#�  "��
�

�#�  ����� . '�$���
�� , �������
�����  �
�"�
��  
�
��#���+
�#�  �����  �������  ���#����
�#�  ���������  ���  �����+�� -
��
��  �!���

��  ������#��  ��"��  ��������+  ��  �������������  �  �� -
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���������  ��  �����#����#�  $%%����  �  �������!�  ������  
�  �����)� -

��  ��������

!�  ������ , 
��������!�  ��  ���!-�
�  ��
����� , 

���"
����  �  %�
����
��+
��  �������
���� . 0�  ��-�
�  $���  ����
  
������	����  	�����������
  ����������������  �	�����	� : 

·  �! ���
��  �  ���
��%�����  ��
�� )���  �  ���������  ��� -
#����  ������  ���  �  �����
��  ����� 
��  �  �������
� �  �  ������� , ���  
�  
�  ������������+
!�  $�����  �#�  �!���
�
� : ��  ���������������  
��
����� , #��%����  ������������ , ������������ , ��������  �  ���
�
� -
����  ������ ; 

·  �
����  ���� �
����  ��� ���
� , ���
�
 , �����������������  
�����  �  �����������  ������ , 
���!  �����
�������+  �  �����������+  
��  ���������! , 
�  ��
���
��  �����!�  �����  �������+�  ������!  
�  
�����

!�  ��
�����!  ��  �
�"�
�  $���  ������ ; 

·  ��������
��  �����������
��  ������#��  �  �������  �������
�  
��"�!�  �����  �����  ���  ��  
�������  �  �������  �  ������������  �  �� -
�������  
�  ������� ��� , �  ���"�  ��  �����
+�  ��� 
� , ���� �
���+�  
�  ������  ������ , �����!�  ���"
!  �! �� �+�  �  �����!��  �������  
������ �+ ; 

·  ��  ��"��#�  ����  �����  (���  
�����  ������ ) ��������
��  
������� , ����"��)��  ����
�
�  �  ����� 
��  ������  �  �����������  
��  �� ���+
����  ��  ��  �����)�
�� , �����!�  ���"
!  ��������������+  
����
�
�  �  ���� �
����  ��� ���
� , ���������� �  �  �����

!�  
�������
��  ��� ���
�  ������ ; 

·  ���������  ���������

��  ������#��  �������
�  ������� , �� -
�������  �����+�����  �  ���
��  ����-
����  ������#��  �  ��
����+
!�  
��
���  "��
�

�#�  �����  ������� .  

#	��������	�
���  ���&	�
���  �  ��	
�
���-�             
�	��	����
�  �  �	��$���
�  

      ,�)��  �������
�  �  ������
�����  ���"
!�  ����������  ���#����  
�  �����
�
���  ��������
!  �  ���
�����  ISO 9126 �  �������  ������
 -

���+ . �	�������
  �  �	����������  ��������� , %�
��� � , ������� -
��������  �  ������
��� , ����
���  ��  ��
 �
���+  �  ��������  �����+ -
����
� , ����� �  ��  �#�  
��
�
�
�  �  %�
���� . ,
�  ��#��  %�������� -
���+�  �����
�����  ����	��  ������� , 
��������!�  ��  ������
�
�  
����
��  �  ���%���
��  $�����������  ���#����
�#�  ���������  ����� -
��

�  �����%�������

!��  ���+������� �� . 0�  ������
�
�  ��� -

���

�#�  ���
�
�  ���������  �����
�
�  ���������  �������������  



� .� . ������ . ������������  �����������  �  ����������  ���
����  
 

�

134 


���������  ���������������
  �  ��������������
  �����������
 , 
�������
�  �  �������  ���"
!  ����
�������+�  �����
����  �  ������+  
�  ������  ��������  �	��������  �  �	��	�������  ��������� . ��  ��2 -
��  ��)�����

�  �������  ��  
��
�
�
�  �  %�
����  ��������  �  ��"��  
�!�+  ����
  
�  ��
���  �
�����  �������
���  �����
!�  ����-
!�  ��� -
����� . 0�  
������!�  ���#����
!�  ���������� , �����"�)��  -��� -
����  ����"�����
�� , ��#��  �!�+  "������+
!  �������
!�  ��  ����� -
"�
��  $������

!�  �
��
��� , �������
�  �  ��2���  �  %�
��� �  �� -
���!�  ���"�  �����������
�  ���
����+  ��  �������
��� . �������  �
� -
�!���+ , 
��  ���!�  ��2��  $�����������

��  ������
�����  ��"��  
�
����+  ��
�����  �  ���
���  �����+����
�  %�
����  ���"
�#�  ��� -
������  ���#���� , �  �
�
+  ���+-��  ��2��  – ���"�  ��"��  ����-��+  
$�����������  �� -��  ����
����  �!����
�  ��  �
�"�����  ����������
 -

!�  �������  �  �����
�  
�������  ��)�����

!�  �������  �  �����

� -
����  �����
�
�  ��������� . 

,�)��  �����������  ��  ������
������
��  �������  �  �������
��  
�  ���#����
���  ���������  ���"
�  �!�+  �  �������  �����!���
  ��
 -
��  ����������  �  	��	����������  (�� . ��� . 1.7). �  �������  ������
 -
��  �  %�
��� � , ������  �  #��
����  ������
���  ���������  ���#����  
���"
!  �����"��+�  �������
�  �����
��� , �  �����
����+
!�  ��"� -
��
�  ���+���������  ��#��  �
�#��  ��������� �+�  �  ����  �����
���  
�����+����
�  ��������� . '�����
!�  %�
����
��+
!�  �  
�%�
���� -

��+
!�  �������
�  ���"
!  �!�+  ��%��������
!  �  ������������  
�	��������  �  ���#����
���  ��������� . ,�
���  ����  
�  ������+  ���  
�������
�  ������  �  ����  �������������

�#�  �  ��
����
�#�  ���� -
��
��  �  
�  ��
������+  �  
��  ����  ���
��������

!�  �  �������  ��� , ��  
�  
��  
�  �����  �����

���� , 
��  �
�  ��#���
!  ��  �����  ����"�
� ��  
�����%������  �������
��  �  ���#��  ��  �!���
��+ .  

(����������
  ��������  �	��������  �
�
����+
�  ���
��  ��  
�����������  ��������  ���"
!�  ����������  ���#���� , �����������+  
�  ������+
���+  ��  �����
� . ,�#�
�����  ������
������
�  ���"
�  
������� �+  ������#�� , ���
����! , ��������! , ����������
��  ����� -
��� , ���
!  �����
� , ����
�
�  �  �����
�
�  ������
���  �������
��  

�  ���#����!  �  ��

!�  ������ . 0�  $��#�  �  ��)��  ���
��  ���"
!  
�!�+  �!����
!  	�����������  �  ����������  ������������ , ���� -
	��  ���
��  �����	����� , ����	
���� , ��������� , 	���	���	� -
�
��  �  ���	���
����  ���������  �������	���  ����������  ��  
�	��	������  �������� . ,
�  ���"
!  ������������+  ��������
����  
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�����
�
��� , ���#����
!�  ����������  �  ��  ������������� , ���)��� -
�� �+  
�����!�
�� , ��#����
������

��  ������
������
��  ���������  
�  �����+�����  �����  �� ���+
���� , �  ���"�  ��
����������+  ���
���  �  
��
�����  ������
��� . ���������  ������
�����  �  %���!  �����+
!�  
������
��� , �����+����!�  ��  �����-�
������
�  �������
��  �  ��� -
#������ , ���
��  ������
�� : 

·  ��

�  ������
���+
�  ����!���+  �  ���
��%��������+  ����� -
��
�  �  ��"���  �%�����

��  ������  ���#����
!�  ������� , ����� -

�
���  �  ����������  �  �����  �  �����  ����  
�  ����  ���� "�
��  ��  
"��
�

�#�  ����� ; 

·  
���"
�  �
��!���+  �  ��#����������+  ���  �
���������!� , ��� -
#����������!�  �  �������

!�  �������������  �������
��  �  ����� �  
������� , �����
�
���  �  ��������� ; 

·  �
��"��+  �������������  �������  ����)�

��  �  �����+
��  
�
%��������  ��  ���
 ��  ��-�
��  
�  ����
�
�  �������
��  �  ��� -
#������ , �  ���"�  ��  ��
����  �!���
�
�  ���
 �!�  ��-�
�� ; 

·  ������
����+  �����
����  �  ���+���������  ��2�����
!��  ��� -
��
� ��  �  
�������  ��)�����

!�  ��������������  �������
��  �  �  
� -
�!�  ����� �  �����
�
���  �  ���#����
�#�  ��������� . 

�  ������
���  �����������
�  �����+�����+  ��	�	��������  ��� -
����  �������������  �	��������  �  ����� �  ���#����
�#�  ��� -
������ , �#�  ����� � , �����
�
���  �  �����
� �  ��

!� . '������
��  
���
��%��������  ��  ������� �)��  ������� , �����+  ��  �����"��

!�  
�������
��  �  ����� �  ���#����
!�  ������� , �����
�
���  �  ������� -
��� , �����������
�  ���)����� �+  ��
���������

�  #������  ������� -
	���������  ��	������
 . �������!�  ��������  �  ���
��%������  ��� -
��
�
���  ��"��  ��������+�  ���+��  �  ��������  ���#������  �������� -
�����  ���#����  �  ��

!�  ��  �������������
�  ��  �  ������  ��� -
#����
�#�  ��������� , ����2 �� ����  
�  ���!��
� . 

�����������  �������  ��  �	����  �  ��������  �	�������
  �  �	� -
�	�������  �	������  �����������
�  %���������+  
�  ��
���  ��)��  
����"�
��  ���#����
��  �
"�
����  �  ���"
!  �����"��+  ��$���
�  
���

 �)��� , �����������)���  �  �����
 �)���  ���  �����+
��  
�  ����
��  �����������
��  ������! : 

·  �����+
!�  ����  �  �����"���)���  �  ��#�����)���  ����� -
� ��  �����
���  �  ��������
���� ; 

·  ���
��  
����
���
��   �������  ���#����
�#�  ��������� ; 
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·  
��
�
�
�� , ���+  ����������  ���  �����
������  ���#����
� -
#� ��������� ; 

·  ��
���
��  ��  �!���
�
�  �  %�
�
������
�  ������� ; 
·  ��#�
�����  -  �����
��  ������� ; 
·  ������� ���  -  #����
��  �����
����+  �  �������
�����  ����� -

�� ; 
·  ��)��  �����  �!���
�
�  ���#�  �������  ���#����
�#�  ��� -

������ ; 
·  ��)��  ���
�
�����  �������
� , ����
�
+  ���
������  �  ���� -

�!�  
�������
!�  ������
���  ��  �!���
�
�  ������� ; 
·  ��)��  �������
�  �  ���#����
���  ��������� ; �������
�  �  

%�
��� �  �  ��
��
!�  ���������������  ��
����� ;   
·  �������
�  �  �
�-
��  �����  �����
�
�  ��������� ;   
·  �������+
!�  �������
�  �  �������
��  �  ��������

��  ���� -

%�����  ��  ����������  ���#����
�#�  ��������� ; 
·  �������
�  �  ��������� , �%�����
��  �  �����"�
��  $������ -

�����

��  �  ���
���#�
�����  ������
����� ; 
·  $���!  �  #��%��  �!���
�
�  ��
��
!�  �����  ������� ; 
·  �"�����!�  �����+���!  �������  �  %����  ��  ����������
� ; 
·  ��� ���  ��
����  �����
�
�  �������  �  �������  �����+�����  

�����! . 
'��  ����������  �������
��  �  ���#����
!�  ���������� , �����  

��
��
!�  ����� , 
��
�
�
�  �  %�
���� , ��"
�  �
��!���+  �  %���� -
�������+  �����"�
��  ���
�#�  �
�"�����  ������������� , ��"��  ��  
�����!�  ��"��  ��� �+  
�  �����  �����
�
�  ���#����
�#�  ������� -
�� . 0�  ���
+-�
�  ���� �
����  ���
��
�#�  ��������  ��"
�#�  ��� -
����
�  �����
����  �  ���+������� �  �����������
�  ����+  �����!�  
!������  ���������� , �����"�)��  �������������

!�  
����!  ��� -
����
�� , �����!�  ��"
�  ������������

�  �����)��+  � /���  ������ -
�����+ , ������
���  �����������  ����  ������������  �	��������  
��  ��
����
!�  ����������  ���#���� .  

 2�������  �	�������  ������  ��  �����
�
�  ���#����
�#�  
���������  ���"
!  �!�+  �������������  ���	�����  �  �!��"�
!  �  
�������
� �  �����
���  ��� , 
���!  ��  ��"
�  �!��  ��������+  �  ��� -
�������+  ������������  ����
!�  ������
!�  �������
� � . /��  ��

!�  
���"
!  �����"��+  �	���	��  �	�����  �	��	�������  �	������  �� -
���
����  ���  ��!���  
�  
�� , �  ���"�  ���
��%��������+  ��  ������� -
������� , �����!�   �� ���  �����
������  ��  �#�  
���"
�#�  �  ���� -
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���
�#�  %�
����
�����
�  �  �����
�
� . '��  ������  
��  ���!�  
��������  
���������  �����#��+  ��#������

����  ��-�
��  ��  ��"�� -
��  
�����  �  �
�
�
� �  �������
��  ��  
�
���  ��  ����������  ����� -
���
����� .  

0�  ��������
����  �����

�  ��"
�  ��	����������  �	����� -
��
  �  ����������  �  �����������  ��  �  ����������  �	�  ����	
�����  
����	����  �  ������������  ������
  ��  �	���� . �������
�  �  �� -
������������� , �����"��

!�  �����  �����������+
�#�  ����������� -

� , ��#��  �!�+  ��������
!  �  ���
�
�����  ����
��  ���  ��
������ -
���  ��
  ����������  � /���  	�������  �	�����	�����
 . /��  ��

!�  
���"
!  �����+�����+�  ���  ��������)��  ���
���
��  %�
����  �  
�������������  ��
�����  �  ��  ����������
��  �  �������
� ��  �  ������ -
���  ���������
� , �����%������

!�  ���!��
��  ���  �����%������  
���#����
�#�  ��������� . ,�
���  ��  ���"
!�  �  ����#��  ��������  
��"��  ����������+�  ���������  ����������  �	��������  ���  �� -
���+
��  �����������
��  �  �������  ���
-�
�  ����
�-�
�  �
�
� -

��  ��
�����  �  ������  �������� , �����!�  
��������!  ���  ��������!  
��  ��  ���������� .         

��  ��
���  �����%������  �������
��  ���"
!  ������� �+�  �  �� -
����
�������+�  ���
!  ����������  ������� , �  ���"�  �����	�����
  
������� , ���������  �	��	���  �  ����������������  ��������� -
��� . ,
�  ���"
�  �����"��+  �����
��  �  ���
����  ������
�  ������!  
���  �����

!�  ������ � . 0�����  �����
� , ������ , ���������
�  ���  
�������
�  �������� , ������
������

!�  �  �����%������ , 
�  ���" -

!  ���������
��+  �#��
�
�
� �  ���������� . 3���
�  ��
�

!�  ��� -

���)��  �������
��  �  ���#����
���  �������� , �����%�����  ��� -
����
��  ���"
�  �!�+   �
��  �  ��
 �
�� , 
���!  �  ��������
����  �  �� -
���
����  
�  ���������+  
�  �����-��  �����"
�����  ��  ���
�
��
� .  
������  ���
�����������

!�  �������������  ���#����
!�  ������� -
���  ���"
!  �!�+  �����+
!� , �� �����+
!�  ��������  �  ��)��  ��� -
��%������  �������
�� , ��������

�  %��������!��  
�  $�����  "�� -

�

�#�  �����  �  ��
���������!��  ���  ���!��
� �  ���#����
�#�  
��������� . 

8���!  �!��  ��#��  �����"����+  �  ����%��������+  �����"�
��  
������
��� , ��"���  %�
����
��+
��  �������
��  ���"
�  �!�+  ���� -
������
�  �
����+
�  �  
�����

� . /��  ��������  ��!���+�  
�  ������ -
��

!�  �������
�  �  �������  
�  ����
�
� , �  ���
���#��  ����
�
�� , 
�  ���������
!�  ��!����  ���  �������  ��  ������"���
�  ����������  
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�������
�� . '��  $���  ���"�  ����)����  �
�#�����
��  �����+���� -

��  �������
��  �  ����� �  �  �����
�
���  �  
�����+���  �������� . 
0�  $%%�����
�#�  �������
�  �  ����%������  �������
��  �  �
����  
���
�����  �  ��������  ��  ���������
� , ���"
�  �����+�����+�  ��� -

���#�  �  �
������
�����  ��	������
  �������	�����  ����������  
�	��	��� .   

#	��������	�
���  ���&	�
���  �  .���+���  �                    
/
�
���������
�  �	��$���	�  ��	
�
��  

        �  �������  �������
�� , ����
������

!�  
�  ���"
!�  ������! ,   
�����

�  ��"
�  ���
�  �  �����+
�  ��#����
�������+  
��������!�  
��������������  ����������  ���#���� . �����+����
��  ���  ���������  
�  ��
�����  �����
�#� , ��������+
�#�  
�����  ��������  ����������  �  
�������  �������
�� , ������ ��  ���������)��+  �������  
������!�  ��  

�� , ��)�����

!�  ��  �������  ��
����
�#�  ������� . (����+���!  
��������
��  ����������  �������
��  �������  ���������	�����  �  
��������� , ���  ���#������  �  �����"��
��  �����
����  ���
�
�����  
����
��  �  �����%������  �������
��  
�  ���#����
!�  �������� . �� -
��  ���
���#�  ���������������

�� , ��������

��  ����������  ��� -
����
��  �  ���������  ���#����  ������ ��  ����"��+  ���
��
!�  ��� -
������ , ��������  �  
���������

�����  �  �������  �  �����"�
��  �� -
���"����!�  �����
����  ������
���  �  ���
�
�����  ����
� �  �  ��� -
��%����� � . 

���
�����������

!�  �  ISO 9126 ��������������  ��
�����  ��� -
�������  ���#����  �����
����  ��  �����
�  ��� 
�  
�  ������
��  
$%%�����
���+  ��  �����
�
�  ��  �� ����  
��
�
�
�� . �!�-��  ��� -
������! , ��������

� , ���"
!  ����������+�  ���������  �  ���������  
%�
����
��+
��  ���#��
����  ��  �����"�
�  ��	�����������  �� -
���  �����+����
�  ���#����
�#�  ��������� . ���  �����+
!�  ���
��� -
��������

!�  �������������� , �  ���  ���  �
��  �����
� , ���"
!  ��� -
����������+  ������
�
��  �����������  �����  �!���

!�  ��
����� -
���
!�  �������
�� . (���������  �������
��  �  ���������  �  ��������� -
����  ��
����� , ��������

� , ���"
�  
�
�
��+�  �  ��������
�  �  �� -
����
������
�  #����!  ����������� , 
�����������

�  ����"��)��  
��������������  �	��������� . &����
�
�!  �������
��  %�
���� -

��+
��  ���#��
����  �
�
+  ���
������
!  �  ��  �����������
�  ��� -
������ �+  ��  ���  ����� : �
�%���������  ��  ���������  �  �����"�
��  
��  �����

!�  ��  
��
�
�
��  ����������  ���#���� , �  �
����+
��  – 
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�����������

�  �� ��

��  ��  �����%�
������  %�
��� ��  �  ��� ��  
�����
�
�  ���#����
�#�  ��������� .  

0�  ��������������  �����
������  (���
����  ISO 9126) ��� -
����  ��#����������+  ���������!  ����������  ������������)��  ��� -
����
�� , �  ���"�  ����!���+  ������
�! , #��  ������������
!  �����
 -

����  $���  �������  ��  ��
����
�#�  ������� . �������
�  �  ������� -
�������  ��		��������  ��#��  ��������� �+�  �  ����  �����
�  ����  
��
��
!�  ������� , �����!�  ���"
!  ��������������+  ���  ���#���� -

!�  �����
�
�!  �  ��������  �  ����� . '�����  �������
��  �������  �  
�!���
�
��  ��������

��  �����
�  ������"���������  �  ����%��� -
���  ������  �
��  ����������  �������
��  ���
�
����#�  ����
�  ���  
������������+
��  �����������  �����
��  ���#����
!�  �����
�
���  
�����+  ��  �������  �  ��2���
�#�  ����  �������  ���#���� . ������  ��� -
����
��  �����
����  �  �!����  �����
�  �  ������#��  ����!��  �������  
�������
��  ��������!  �  %�
����  ���#����
!�  �������  �  �����
�
 -
��� , �������

!�  ��  %�
����
�����
�  ���#����
�#�  ���������  �  

��������!�  ��
������  �  ��

���+�  �����+�����  ���  ����+
!�  �# -
��
�
�
� �  ��������  
�  ���������
�� .  

0�  �����
�  �  �����
�
�  -�����#�  �������  %�
���� , �������  
�  ���������  �������������  ���  ����������  �������
��  �  ������
���  
�  ���#����
���  ���������  
��������!  �����%�������

!�  ��� -
�������!  �  �
�
����+
!�  ��2��  ����� . '��
���+�  $��  ��"��  �!�+  
��
�����+
�  ���  �����
��  �������

�  ����
!�  �������� . �  $���  ��� -

� �  ����
�����  �  ������������  ��
��  ����������  �  	��	������ -
���  ���#�  �������  ����������  �	��������  �  %�
��� � , ���������  �  
�����
��+
!�  �
�
�
� �  �
�����  �������������  ��
����� , ������ -
��  ����#��+  ���  
������������
��  ���!-�
��  �������
��  �  �����+�� -
��
�  �������� , ���  �  
�  �������

��  �
�"�
��  �������
��  �  �����+ -

!�  ��������������� . /��  ��"��  
�#����
�  ����"��+�  
�  %�
���� -

��+
��  ���#��
����  ���#����
�#�  ���������  �  ���
��� -$��
��� -

�����  ���������������  ���#�  ������� . '��  $���  ��"
�  �
��!���+  
�#��
�
�

���+  ��������  ���  �!����  �������  �  �
�
�
��  ��������� -
����  �  �������������  ����	�������  ��"��  
���  ����������  �
� -
#�
����

!�  �� ���  �  ��������� 
�� .  

(����������� , ��	����������  �	�������
  �  ���"
���  
���#����
���  ��������� , �����������
�  �����+  
�  ���  ����� . '�� -
�!�  ������
�  -  ���������  �	�������
 , ����
��
�
�
  ��  ������ -
��
�  ���� , 
��
�
�
�  �  %�
����  ���#����
�#�  ���������  �  ����� -



� .� . ������ . ������������  �����������  �  ����������  ���
����  
 

�

140 

��  ������!  ��  ��������

��  �
�-
��  ����! . ,
  �����+����� , ��� -
"��  ���#� , �����
����  �  ��
��"����  -  #���
!�  ��
����������  ���  
��#�
������  "��
�

�#�  �����  ���"
�#�  ���������  ���#���� . /���  
������
�  �����"��  �)����+
���  ��#������
��  ��"��  �����
����  �  
��������
�����  �  ����	
�����  �����
����  ���  ���!�  ����
�
� �  
�������
�� . ������  ������
�  ������� ��  �����  ���������  �	����� -
��
  �  ����������  ���������  ���#����  ��������
����� . .�������� -
��  �  ���������  $���  �������
��  �
�#��  
����

�  ��"��  ��������+  
���  �� �����+
�#�  ��#������
�  �  �����
���� , 
�  ������
�  ���"�
  
���"��+  ��
����  ��  �� ���+
����  ���#�  ����������  ��������
���� . 
�������
�  �  $���  ����  ������
���  ��#��  
�����+��  ������ �+� , 
�  
$��  ��"��  �!�+  ����
� , ���  ���  ��  ��
��
!�  ���+��������  ��)��� -
��

�  �����
����  �����%�������  �  ���������

���+�  ��  �����  ��� -
���� . ��"�  ������ ��  �	���	�  !�������  ����  ���������� , ����
 -
������

!�  
�  ����������  ���"
!�  ���#����
!�  ���������  �!���� -
#� ��
�����  ����+
�#�  �����
� .        
        (�������  �����  ���������  �	��������  �  �	��	�������  
���������  ���"�
  �����"��+  ������)��  �����
� :  

·  �������
�  �  
��
�
�
��  �  �����������  ������! , �����"� -
)��  ���
��%������  �  %�
����  ��
��
!�  �����
�
���  ������! , ��  

��
�
�
�� , ������  ���������� , �������
!�  �  ���#����
!�  ������! ; 

·  �������
�  �������  ������!  �  %�
��� �  ���#����
�#�  ��� -
������ , ���  �  ������  �  ��)��  �����������  ������! ; 

·  ���� , 
��
�
�
��  ���#����
�#�  ��������� , ������
����  �� -
���
���  �  ����
����+
!�  ���+���������  �  �#�  %�
��� �  �  ��������� -
������  �  ����

��  ������
��  �����  �����
�
� ; 

·  ����������
��  ������
!�  �������
��  ��  ��
��
!�  %�
���� -

��+
!�  �����
�
���  ���#����
�#�  ���������  �  �
����  ������� -

�� , �����!�  ������
�����  ����

!�  ��������������   ������! ; 

·  �������
�  �  �������
���  ������
���  %�
����
�����
��  
�����
�
��� , �����
��  �  ��������������  ��  ��
���
�����  �� ���  
���  �����
�
��  ���������  ���#���� ; 

·  �������
�  �  �
�%������  �
���%�����  �  ���!  ��

!�  ��� -
��
�
���  ���������  ���#���� ;  

·  �������
�  ��������������  %�
����  �����
�
���  ���#���� -

�#�  ���������  �  �������
� �  �������  ������! ; 

·  �����%������  �������
��  �  %�
��� � , ��
����� , 
���"
����  
�  �������
����  ���#����
�#�  ��������� ;  
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·  ��������
!�  �������
�  �  �����
�
���  ���#����
�#�  ��� -
������  �  �������
�  �  �
���%�����  ��"��  ������
!��  �����
�
�� -
�� , $����
����  ��
%�#������  ���������  ���#����  �  ���������! ; 

·  �������
�  �  �����
�
��  �����!�  ���
������  �  �  %������ -
��
��  ���%��  ���
������  ��  �������  ���#����
�#�  ��������� . 
      (�������  ���������  �	��������  �  ����	������  �	��	��� -
����  ���������  ��  ������
�
�  �#�  ���������� , �������"��
�  �  
����%������  ���"�
  �����"��+ : 
- ��)��  �������
�  �  ���#����
���  ��������� : 

·  ����
�
+  ��2�����  �
�-
��  ����!  �����
�
�  ���#����
�#�  
���������  (���
���#�
�����  ��2�����  �������
� , ���������� -

��  ������� ��  �  � .� .), ���  �������
��  �����!��  ���"�
  �� -
-��+�  �������!�  ��������  %�
����
��+
!�  ����
 ; 
·  �������
�  �  ��������

��  �����  %�
����
�����
�  ���#����
�#�  
��������� ; 
·  �������
�  �  �������  �  ��
�����  ����������  %�
����  �  ����� -
��������  ���#����
�#�  ��������� ; 
·  ����������
��  %�
����  ��"��  �����
���� , ���#����
!��   �  
���
�
������  ����������  ���  �����

!�  ������� �  ��-�
�  
��������#�  ���������  %�
����
��+
!�   ����
 ; 
·  �������
�  �  �������

����  �  ����������  ������"����+
����  
��-�
�  %�
����
��+
!�  %��#��
���  ���������  ����
  �  ����+ -

��  �����
� ; 
·  �������
�  �  
���"
����  �  �������
����  %�
����
�����
�  
������!  �  ���#����
�#�  ��������� ; 
·  �������
�  �  ������������+
����  ������!  �  ���#����
�#�  
���������  �  ����

!�  ��
������ ; 
·  �������
�  �  �����"
����  ���������  %�
����  ���������  ��� -
#����  �  �����

��  �
�-
��  �����  �  ������ �  �����
�
� ; 
·  �������
�  �  �%�����
��  �����+�����  �  ������
���  ���#��� -
������
�  �  �������  ���#����
!�  �������  �  �����
�
��� ; 

-   �������
�  �  ����
��  �
%�������  ���������  ���#����  ���"
!  
�����"��+ : 

·  ����

���  �
%�������  �  ��  ���
��%������! ; 
·  ����
�
+  �  �����
��  ����
!�  ����)�
��  (���
��%������! , 
%���!  ����������
� , ��#����
� , �����  �  
������  ��������
�  
��

!� );  
·  ����
�
+  �  �����
��  ��������
!�  ���
��  �
%�������  ���� -



� .� . ������ . ������������  �����������  �  ����������  ���
����  
 

�

142 


!�  ����)�
��  ���  ��!���  
�  ������
�! , �����"�)��  $��  ��
 -

!� ; 

-  �������
�  �  �!���
��  �
%�������  ���������  ���#����  ���"
!  
�����"��+ : 

·  
��
�
�
��  �  �����������  �!���
��  �
%������� ; 
·  ����
�
+  �  �����
��  �����"�
�  �!���
!�  ����)�
�� ; 
·  ��#����
�  �  �������

���+  �!��
�  �����+�����)��  �
%���� -
��� ; 
·  ����������  ����  �����"��  �������  
�  �����+���!  ��-�
�  
��������

!�  ����
 ; 
·  �����
+  ����!��  �������  �����
�
���  �  ���������  ���#����  
�  ��������!�  �����
+  ��� ���
�  ��%�����  �  �-����  ���  ��  
%�
����
�����
�� ; 

-  �������
�  �  
��������!�  ��������  
�  ���������� , ����  �  ����� -
���  �  ������
�
��  %�
����
�����
�  ���  �����
�
��  ���#����
�#�  
��������� ; 
-  �������
� , #���
�����)��  ��
�����  �����
�
�  ���#����
�#�  
��������� , ������
�
��  
���"
����  �  �������
����  ������!  �  �
�- -

��  ����! ; 
- ����
���
��  �!����  �������+
�#�  �����
��  �������
��  �  ����� -
"�
��  �  �����������  ����������  �������
����  %�
����  ���#���� -

�#�  ��������� ; 
- �������
�  �  ��������� , �������  �����
�
���  �  �
���%�����  �  
�
�-
��  ������  �  ���+������� �� ;  
- �������
�  �  $%%�����
����  ����������  �!���

�#�  �����
��  ��� -
����
��  �  ���#����
���  ���������  ��  �����+����
��  ������
!�  
�!
�������+
!�  �������� ; 
- �������
�  �  ���
�  �  ������  ����������  �������
��  �  ���#���� -

���  ��������� ; 
- �������
�  �  �������  �  �����"�
��  $�����������

��  �  ���
��� -
#�
�����  ������
�����  
�  ���#����
!�  �������� , �������

��  ��  
�#�  �����
�
� , �������"��
�  �  ����%������ ; 
-  �������
�  �  �������  �  ���#�����  ���!��
�� , �������  ������!  �  
���#����
�#�  ���������  �����
���� ; 
- �������
�  �  ���������  ���
�
�  �  ����
�  �����%������   ������ -
������  -  ���+���������  ���#����
�#�  �������� . 
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%����
  1.6 
  

,�����6  �����  ������  �  �)������4   
���"�����*  �  ����������  ��������   

 

7	��
$�'
+��  8�
$	�	�  ���	�  ����	�                                
��	
�
���	
	  �	��$���
  �  �	��	����	�  

"� ������  �����	�����
  �����  ��������������  ���"
!�  
��������!  ���#����  ��  ������  ���������  �
%�������  �  ������� -

� , ��������!����!�  ��#�
�����

!��  ������������  (����
���� ) 
�����%�������

!�  �������������  ���
!�  ����#���� .  0������  ��
  
�����	�����
  ����
���  �������!  �  ��2���! , �����!�  ������� ��  
�������� , ��������������  �  ��
�����  �����
�
���  �  ����������  ��� -
#���� . (��������  ���������
�  ��"��  ����������+�  ���
!��  �� -
������  �  ������������  �������������  – ���#���������� , �
�� -
#��������  �  ��������)����� , 
��  ������ ��  �����+�����+  �����+���!  
��  �� ���+
����  ��  ����
�
�  ��
��  �  ���  "�  �����
��  ���#���� , 
����������

!�  
�   �!���  ���#���������
�  �  
�   �!���  �������
  
��������  – ������ .  

 '����

��  �����
��  �  ���������  ���#����
!�  �����
�
��� , �   
���"�  ��!�����  ��  	��	���������  (�	��	�������� ) ���)����� -
���  
�  ��
���  �������
�� , %�
���� , �������������  ��������!  �  �� -
���
�
�  ���#���� . ,
�  ��)�����

�  ���������
  ��  �	�������� -
���  �  �������  ��������  ���  
�  �������  ���������  �	��	���  
�����	��������  – �������� ��   ���
����� , ���������  �  �����  ��� -
�����  ���������
� . ,
�  ����
������  ����  �� ���+
���+  
�  ��
 -
����
!�  ����������  ��������  %�
����
�����
� , �����"
!�  �� -
���+�����  �  ��������������  �����
�
���  ���������  ���#���� . /��  
������ ��  �! �� �+  ��%���!  �  ���!-��+  ��
�����  �����  ���������� -

�  ����  �������  �  �����+�����  �����
�  �����  �  ���  
�  %�
����  �  
�������������  ���#����  ��  �
��  ��#� , 
��  ����  ���� �
���+  ���
��� -
�!�  �-����  �  ���
��� �  �  ��������� �  ������  �  �  �����
� �  ����� -
��
��  �  %�
��� �  �  ���������������  ���#���� .  
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�������
����  �������
��  �  �����
��  �����  ������  ��#��  ��� -
��
 �+�  ���  �������  �  ���	�
  ���������
  ��	��  ��������  
�������  �  ��	����	�����  ����������  �  �����������  �	��	��� . 
0�  ������
�
�  �!����#�  ��
�����  ���#����
!�  ����������  �  ��� -
��
�
���  ������#��  �����
�  ������  �����

!�  �����  �����������
�  
������+ , ��������
��  ��  �	�������
�  �  ������
�  �  ��	����	� -
������   ����������  ���#����  (�� . ��� . 1.2). '��  ����������  ���" -

!�  ����������  ���#����  
���������  ����+  ���#��
!�  ��  ����� -

�
�  ���������
�  �������  ----  �	�������
  � /���  �����	��  ������ -
������
  �������  ���#����
!�  �����
�
���  �  ��������� . ����  
�����  %����  �����
��  �����"�
�  ���#����  ���"
�  ���"��+  ��  
�����
��  ����%������  �����%������  �������
��  �  ������  ������  
�
�� , �  ���"�  ����  ������#��+�  ����%������  
�  �������
���+  ���� -
�������  �����
!�  �������
� �  �  �����
�
���  ���#����  ���
�#�  
����
 .  

0�  ������
�
�  $%%�����
����  ������  ��������  
�  ��������� -

��  �����
�
���  �  ����������  �
�  ���"
�  �!�+  �
��#������
�  ���  
��"
�  ��
+-�  �  ��
��
!��  ����������  �����������
� , ����������  
�  �������"��
�  �  "��
�

��  �����  ���#����
!�  ���������� . '�  
��)����� , �������
�  �  ���#����
���  �����
�
��  �  ����!  ��  ��� -
�����  ��  �������
����  �  ���
��!  ��	�
���  ����  �  ���  
�  �� -
��� , 
�  �  ���
��  %���� . '�$����  ���"
���+  ������������+
�#�  ��� -
��
�  ������  ������	���  ��  ���"
���+�  �����
�  ���
��  ������� -

����  �������
��  �  %�
��� �  �  ���������������  ������������)�#�  
���#����
�#�  �����
�
�� . ����������  $��#�  �����������+  �  ���#��  
������!  ��  ����������  �������
!�  ������  ���
��  ����������� -
����  	���	���  �  �	����������  ���  �����
��  �  ����������  ������� -

!�  �������
�� , ������� �)��  ���
���+�  ���#����
!�  �����
�
� . 
,�
���  
�  ��������  ��!

�  $��  
�  �
��!����� , �  �!��� ��!�  
�  
���������
��  ������!  ����!�����  �
�
����+
�  ��
+-�  �  
������ -
��

!��  ��  ���
���

�#�  ���������
�  �������
��  �  �����
�
���  
���#���� , 
��  ������� ��  ��  
�  ���
��  ������������  �������
� �  �  

��������

��  ��
����� . 

 0�  ������
�
�  �!����#�  ��
�����  ���#����
�#�  ���������  �  
�����
�
��  ��������+
�  �  ��	���������  �	��������  �  �����������  
�������������  �������  ��������!���+  �  ����%��������+  ��������� -
���  �  �����	��  ������ , ����"��)��  �����!  �  ��
����
!�  ����� -
���!  ��������  ����������  $���  �������
�� . ������!�  �����%������  



 ���	�
  1.6. �������  �����  ������  �  ��������
  ��������� … 
 

�

145 

��#��  �����+�����+�  ��  ��������  ��#������

���� , �
����

��  
� -
���������
������  �  ���
��!  ����������  �������
��  ���  �����
�
�  
���#���� . 0�  ��"��#�  �������
�  �  %�
��� �  ���#����
�#�  ��� -
������  (�����
�
�� ), �#�  �����������  ���"
�  �!�+  ���������
�  ��� -
��%�����  �������
��  �  ������ , ������
����)�  ��������  ������� -

���� , �������
����  �  �����"
����  �  ��������)��  ����������+  ��� -
������
��  
�  ������������  $����  $����
� . ����  �����
�  ��������  
�������������  %�
����  ����������  (�����
�
��� ), ����"�

!�  �  
�������
� �  �  �  �����%����� �  ������ , ������
�����  ���!-�
��  ��  
��
����� , �����)�
��  ��%����� , �-���� , 
���
��
�

�����  �  ����� -
����
��  – ��� . 1.8.  

��������  ������  ���  �	�����  ����#���  ��#�
������+  �  ����� -
��
������+  �����  ������
���� , ��������!���)��  �  ��������)��  
���#����
!�  �������� . ,�
���  �
�#��  ������!�  $����
!  
�  �#��
� -

������  $���  �����
����+
�  ��"
��  ����
�� . .����� , ���������  �  
�����
+  �����������  �����
!�  $����
��  �����  ������  ������� ���  
�  
���+��  ������"�
� ��  $%%�����
����  ���������
� , 
�  �  
������ , 
������� ��!��  �����%������� . ����  ��������!�����  ���#����
!�  
�������  ��  ���

!�  ������ , ��  �� �����+
�  ���"
!  ������� �+�  ��� -
���!�  $����
!  �����
���  �  ������������)��  ��   �����%������ . ��  "�  
�����  �������  �  ���#����
!�  ����������  ��  ������
! . &�"�!�  ��  
$����
��  ���"��  ��  ������  �-���� . ,�
���  ��"
�  ��
����+ , 
��  
��"�  ����  ���� , �����
�

��  
�  �#�  ���������� , ��#��  �!  �!�+  �  
���+-��  ������������+
���+�  �����+����
�  ��  �
�����  �  ��������� -

�  ���#����! , ���  ���
�  �������  �!���"��+  ���
����!  �  
������+  
������!�  ���
  �  $����
! , ���
���+�  ������������)��  �������
� �  
�����
���  ���  ��#������)��  ��#�
������  
�  ��������  ���#���� . 

��������  ������  ���  ����	�����  �����"���  �  �������
� �  
�%�����+
!�  ���
������  ��  ���
��  ���������
� , �����  ���  ANSI/ 
IEEE 829. /��  ���!�  ��������  �������
��  �  �����%������  ������!�  
$����
�� , �����%������  ��  �����  ������ , "��
����  ���������
� , 
���
������
!�  ���
��%�������� , �  �����%������  ��  ��������  ��� -
�����! , �����%����� �  ����� /�!���� , �  ���"�  �������+
!�  ����� -
���
!�  �������
� , �����������  ��"��  ������� , ����
���
!�  ���
 , 
�����
��  ����������
�  �����  ��"��  �����
���� , ��������  ������� -

����  �  �����
����
�  ���������
� . 
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(�� . 1.8 
 

0������  �����  ������  �  ��������
  �	��������  �                        
����������  �	��	���  ���
��  �������� : 

-  %�����������  $����
��  �����  ������  ���#����
�#�                            
���������  �  �����
�
��� :  

·  ���#����
!�  «������! » – 
�%�����+
!�  �
�
�  �  ���� -
������
��  ��������)����  
�  ��
���  ��!�� ;  
·  ������  �������  �������
�  �  �������  ��

!�  �  ����� � , 
�����
�
���  �  ���������  ���#���� ; 
·  ����+
!�  ��2���!  �
�-
��  ����!  �  ������! ,  �� �)���  
����

�����  �  ���������� ��  �
%������� ; 
·   ���
����  �  
����!  ������  ��  ����������  
�  ��
���  ���� -
�����

!�  �������  �
�-
��  ����! ; 
·  ���#����
!�  ������  ��
���
�����  ��2�����  �
�-
��  
����! , ����

���  �  �����������  �
%�������  ���������   
���#���� ;  

- %�����������  ������
���  ���  $����
��  ������  ����������  ��� -
#���� :  

·  $�����������

�  ������
����  ���  $����
!  ������ ;      
·  ���
���#�
����  ������
����  ���  $����
!  ������ ;      
·  �����-�
������
�� , ��
����+  �������
����  �  ��
�����  
$����

!�  ������!�  ������
���  ���  �������
��  �������� ; 
·  ��
����+ , ������
�
��  �  #���
������

��  �����
�
��  �� -
����
����� ; 

- �������
��  ����
�
� ��  �������
��  �  ����������  ��� -
#���� : 

·  �����%������  �����  �  ���
�
  ����
�
�  �������
��  �  
����������  ���#���� ; 
·  ���
��  ���������  ����
�
�  ����������  ���#���� ; 
·  ���
�����
��  �  �����"��
��  ����
�
��  �������
��  �  
����������  ���#���� ; 

- ��#�
������  ����
�
��  �  �������"��
�  �������
��  �  ��� -
�������  ���#���� : 

·  ������#��  �������"��
�  ����
�
��  �������
��  �  ��� -
�������  ���#���� ; 
·  ���#������  �  �����%�������
��  ����
�
��  �������
��  �  
����������  ���#���� ; 
·  ��������
��  ��������  �  �������  ������������  ��  ����� -
�����  ����
�
��  �������
��  �  ����������  ���#���� .  
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�����%������  ������  ���"
!  ������
����+  �����
����+
!�  
��
����+  �������
����  �����%������  �������
��  �  %�
��� �  �  �� -
��%������  �������������  �����
�
���  
�  ������������)��  ���� -

�  �����
�  ���������  ���#���� . (���������  �����%������  ������  
($����
�� ) 
�  ��
���  �����%������  �������
�� , �������  ����  ��  �� -

���"�
� , �����  �������
�  
�  ������������+  ���  ���
������+
�  

�  ��#��  �!�+  �������
!  ���������
��� . �����  ������� , ��	����� -
��
  ������������  �	��������  ������  �  %�
��� �  �  ��������� -
������  ���#����
!�  �����
�
���  ��#��  �����+�����+�  �  ����
  �� -
�
�� : 

·  ��  ����������  �  ��������  ���#����  �  �
���%�����  ������ -
�������  ���#����
!�  �����
�
���  ���
!�  ����
��  �  ���������  
���#���� ; 

·  ��  �����
�  �������
��  �  �������
�����

���  ���������  
������  ��  ��������  �������
����  �����
�
��� , ������
����)��  
�����
��  ��������  ����������  �����%������  �������
��  ������� -
���  ���#���� . 

�����	������  ������  �	����������  ����	�����  ��"��  �#�� -

�
�

!��  ���������  �  ����

!��  ������� , �  ��
��  �����
! , �  
������
����  
��#��
�
�

!��  �������
� ��  �  ��
�����  �����+�����  
���������
�  �  ���#����
!�  �����
�
��� , �  ���#�� .  "�����  ���� -
�����  �  ���	�� , �  ���"�  ���#��  ������
�  ��������� , �� ��

!�  �  
���
���  �������� , 
��������!�  ��  ���������
� , ���  �  ���
��  ��� -
����������  �������������  �����	�����
  
�  ���
!�  $�����  �  
����
 � , ��
��!�����  
�  ���������  ��
��"��
��  ��������  �  �� -
���+�����  ��  ���
��  �  ���
-�
�  ��������  ���������
� . (��
!�   
$����
! , ��
������  �  ������  ���������
�  �������  ���
!�  ������   
��  �����
�  �  
��������!�  �������� . 	
��  �����������  ��"��  
��������+�  ���  ��������� , 
��������!��  ��  ��#�  ���  �
�#�  ������  
�  $%%�����
����  $����
��  ���������
�   �� ���  �� �����+
��  
� -
��+�  �������

�#�  �������
�  ���������  ���#����
!�  ���������� . 

�  �����������  ��  ������� , ���"
����  �  
��
�
�
�  ���������  
���#����  ��  ���������
�  ��#��  �����
 �+�  �����

!�  ���!  ��� -
����� , ������
����)��  ��
���"�
��  �  �����
�
��  ��%�����  �  �-� -
���  (�� . ��� . 1.2):   
- ������
!�  ��������  �	��������  �  %�
��� � , ��������������� , 
�����������  �  ��
�����  ������ , �������
�  ����"��)��  �  ����!��� -
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)��  ���
!�  ����	  �	��������  � ����
���  ���  ���#����
�#�  ��
�� -
"���  �������  �  ���#����
!�  �����
�
���  �  ��������� ; 
- �����
!�  ��2���!  �  �������! , �����!�  ���"
!  ��������������+  
���!  ������ , �����+����!�  ��  �! ���
�  ��%�����  �  �-���� :   

·  �	��	������  «�	����� » – 
�%�����+
!�  �
�
�  �  ���������� -

��  ��������)����  
�  ��
���  ��!��  �����
�  ����-��������-��  
�
���#�

!�  �����
�
���  �  ����������  ���#����  �  ���������
 -

!�  ��������  ���  �������+
!�  ��������

!�  ���#������  �  ��� -
����  ��  %��������
� ;  
·  ������  �������  ��	������
  �  �������  ������ , ����"��)��  
�������!  ������������+
��  ���������  �
%�������  �  �����
�
 -
���  �  ���������  ���#���� ; 
·  	�������  �� ����  ���!���  �	� �!  �  ������! ,  �� �)���  �� -
��

�����  �  ���������� ��  �
%�������  ���  �����
�
��  ��� -
������  ���#���� ; 
·   �����	�� , �	�����	�  �  ��

!�  ��  ����������  ��
���
�����  
������  
�  ��
���  ���������

!�  �������  �
�-
��  ����! ; 
·  �	��	������  ������  ���������	�����
  ������������  �� -

�����  �
�-
��  ����! , ����"��)��  ����

���  �  ������������  �
 -
%�������  ���������  ���#���� ;  

·  ���������  ������������ , ����"��)��  ���  �������� , %�
� -
��� , ��������������  �  ��
�����  �����
�
���  �  ���������  ��� -
#���� , ����
�

!�  #������� , �����+
!�  �	����	�������  �  ��� -
����	��������  ��	��������  �����
!� , �����"���

!�  �  �� -

��
!�  ������
��� : 
·  ���������������
  �����������
  ��  ���+��������� , ������ -

����)�  �����%�������

��  �����
�
��  ���������  ���#����  
��  
��
�
�
�� ; 
·  ��������������
  �����������
 , ����"��)�  ����������� , �� -
���"�
��  �����
�
���  �  ��������  ��������� , ������
����)�  
�����"
���+  ��  ����%������  �  ������� .   

'���������
��  ������  ���#����
!�  �����
�
���  �  ����������  

�  ����  ��������
!�  �  ���
!�  �  
��  �������
�� , ��������#���  �� -
���+����
��  ����������  ���������  %��������
�  �����  �����
!�  
$����
�� . /��  ��"��  �!�+  
���������  ���  ����������  ���#����
!�  
�����
�
���  ��  ���"
!�  ����������  ���#����  �  �������
� ��  
������
�
�  �  #���
������
�  �!����#�  ��
����� , 
���"
����  �  
�������
����  %�
����
�����
�  �����
�����  ������ . �  �����  ��� -
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��!�  ��������  -�����  �����
 ���  �����  $��
���

!� , ����%�� -
���+
!�  �����  %��������
�  ������  �  �!���
�
�  ���������
�  
�  
��
���  �����
�
�  ��
 ��  ������!�  «������ ».   

��������  «�	���� »  –  ���  ��������  ������  ��  ���������
�  �  
���
��  �������
����  ������
�  �����  ���  ���#����
�#�  �����
�
�� , 
����
��
�
�

!�  ��  ���������
�  �  ��������

!�  ������ � . '������� -
#���� , 
��  ��������)��  ���#����  ��

���  ��!��  �  �����%������  �
��� ,  
���  �����  ��
�������)�� , ��������)��  ���  ����-������)��  ��� -
���  ���#����! , ������  ��"��  ����������+  ��
��
!�  �����
�!  ��� -
����
�#�  ������
�  
����  ���#����! , ����
��
�
�

��  ��  ������� -
��
� . ��������)���  ����� ���  ���
 ���  ��-�
�  �  ��� ,  �� ���  ��  
����)�
��  ��  �-����  ���  �����
�
��  ���#����!  ��������
!�  �  ��  

���������  �������������+ . 3��+-�
����  �������  ������������+��� -
#� ���������
�  ���#����
!�  �����
�
���  ��������  �  ��������

��  
�����
�  
�  ������! , �  �����!�  �  ��
�����  «������� » �!�������  ����� -
���)�� , ���  ��!�  ����#�  ���������
�  ����
���  �  ���  ���"�  ����� -

�
��  �  ��
�����  «�������� » �����+�����  %�
����
�����
�  ����-��� -
���)��  �
���#�

!�  ���  «�����
!� » ������� .  

&�#��  ������
�������  �������  ������ , ��  ��!

�  �!�����  ��
 -

�  ����!���+  ������� )��  ���������
�� . 0�"�  ��

!�  «������ » 
�  
���#��  ��"��  ���������+  ��� , 
��  "������+
�  �
��+  �  ������
��  ��� -
��������  ���#����! . /��  ��
�����  �  ������!�  ���
��� � , 
�
�
�  �  
������������+����  ��������"�
��  �  ��

�  
�����

!��  �  ����)+�  
�����+
!�  ���
�����  ������������+
�����  ��������  �  ������  (����� -
��� ). ������!�  ���
���� , ��%��������

!�  �  �������� , ������� ��  
������� , ��

!�  �  �"�����!�  �����+���!  �  
��������  
���������
 -

���+� . ����������

���+  «������� » – $�� , ��������
� , 
�"������+ -

��  ��������  ���  ��������
��  �����������  �������
� �  ���  ������  
��
����� . �  ����
��  ��  
�� , ��
��
�

!�  $����
!  (�������
� ) ��� -
������
�  ������"�����  �������������!�  ����! , 
��  ��"
�  ��  
��#������

�#�  ���������
� , �
�  ������ ��  ������+  �
�����������  
�����+�����  ���������
�  ��
��  �������!��  ��  
������� , �!��� -

 �)�#�  ����! . ��  ��"
�  ��
����������+ , �  ���#��  ����������!  
��#��  ���
��+  ��������  ���������
�  �  ��
 �+ , 
��  �  ���  �!��  ��� -
���#
���  ���������
�� . 

������)��  %�����! , �����!�  ������������  ���!-�
��  ��
� -
���� , �����
�
��  ��2����  ������
�����  �  ���"
����  ������ , ������ -
�����
�  �
��!���+  ���  ���������
��  ��  ������  «�������� »: 
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·  ���#  
�������  �������
  �������!���+  ��
������

�  ���+��  
��
�

��  
����  $����
���  �
%������� , ��$����  ��� ��� , ����  �  
��

!�  ���"
!  �!�+  
����  ��#�
�����
!  ���  ���������
�� , �������  
��
���!���)�#�  ������
������
� , 
���!  ������+� , 
��  
�"
!�  
���!��  �  �������  �������� �  �  
�"
��  ���� ;   

·  ������!�  ���
����  �  ��������! , �����!�  
���� ��  �  #�����  
���+��  �  ��
�#�  
������� , ����"����  ��#�
������

!�  ����  �  ����  
�������
�  ��  ����  #����!  ���������
�  ���������  ���#���� ; 

·  ������
���+  �  ��#������

��  ���������
��  �  ������������+ -

��  �����������������  ������ ;    

·  ������
���+  �  %�����������  �  ���
����������  ��������  ��� -
������
�  �  ������
�����  
�  ���#����
!�  �����
�
�!  �  ������� -
�! ;  

·  �����
+  �����  – ������!  �  ���!-�

!��  �������
� ��  �  
�������
����  �  �  ����!�  �����!�  
��
�
�
���  ���"
!  �������+  
�
�
+  ��

�  ���  ��"���   �����+����
��  ���#���� ;  

·  "������  �����

!�  �����  ��  �!���
�
�  ������  �����
�
���   
�  ����������  ����+
�#�  �����
� ;  

·  
�����������+  ���������+  
���!�
!��  ��������)�����  �  
�����+�  �
�
� ��  – 
��������

�  �����%�������

!�  �������� -
��!  ���  �
�����  �  ���������
��  ������! , ��#��  �
����  ����  
�#� -
���
��  �����  �  �������  ���������
�  ���"
!�  �����
�����  ������ .  

��������  ���	����  -  $��  ������"�
��  �������
����  ���+��� -
��
�  ������  
�  
��������  �������
���+  $����
��  �  %�
��� �  �  �� -
�������������  ���#���� , ����
��
�
�

!�  ��  ���������
� . '� -
��!���  ��"
�  ����"��+  �  �������  ���	��� , #��  ��  ��
��  ���  
����������
!  ������!�  ���������  �����	�� , �  ��  ���#��  �	���� -
���  ������� , �������������� , �������
���+  ���  �����  ���������  
���  �����
�
���  ���#���� . '��  $���  ��"
�  �����"����+  �����
+  
����!��  $����
�  ������� , ������"�����!��  ��
%�#�������  �  ��� -

��� ��  �����+����
�  ���#����
�#�  �����
�
��  ���  ��������� . 
'����
!�  ������  ��#��  %���������+  ������  ��	������
  � /���  �� -
����  ������  ���������� , ������������+
���+  ����� 
�� , �  ���� -
�!�  ��"��  
������+�  ���#����
!�  �����
�
�  ���  ��������  �  �� -
����������+
���+  ��  ��������� .  

��"
�  ��������+  ���
��  �����
�  ����!��  �������
��  ��
��� -
���+
�  $���  ������� , ������  , 
��  ��"����  ����  �  ��"���  �� ��  �  
#��%�  �������������  ������!�  ���
���� . ,��
��  ����!��  �������  
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�
��� , �  �����  �����
�  ����!  
�����
!  
�  �������
����  �������!�  
%�
����  �  �������������  ���#����
�#�  �����
�
��  ���  ��������� . 
��

���+  ��������
�  �����
�  ����!��  �#��
�
�
� , 
�  �!����
��  
���+
!�  �  ����!�  �� ���  ��"��  �������  �  �������
�����  �������
��  
�  %�
��� �  �  ���������������  �����
�
��  ������ ��  ����
�������+  
�
����  
�  �������
���� , ��������!�  ������  ���  
������!�  ������� -
�������� , �����

�  ��"
!�  ��  ��
����
�#�  ������� .  

,�
���  ��

!�   ���
����  �  ���!  ������  
�  ����  $����

!�  ����� -
��
��  �����  �����
��  �����
� . ,����
��  ��

�#�  �������#�  ���
���  
��!

�  �
�
+  �
�#�����
��  �  ���"
�� . 8��  ��

��  �  ���
��  ���� -
��
������
!  �������
�  �  ���
����  ���������
� , ���  ��

��  
���"
�  �!�+  ��������
��  �  ��
�����  �����
�
�  ���#����
�#�  ��� -
��
�
�� . ��

���+  ������������  ������
���  �����+����
��  ������  
���  ��#������

��  ���������
��  �  ��������#���  ���"�  �����"
���+  
�������"��
�  �  �����
������  ������ . 8��  �����  ��

�  ���#������ -

!  ���
����  ���������
�  �  $����
! , ���  ���+-�  ������  ��������  
��  ��  ����
�
� , ��#��  �  �����������  ���#�����  �
�� ��  �������� -
����� .  

 (�����  ����	���  �����	�������  �  ��2������  �
�-
��  ����!  
�  ��
�����  �������
��  �  ������  ��#��  ���#���������+�  ����
��  �
�  
���
���  ��
���
����#�  ���������
�  ���#����
�#�  ��������� , 
� -
������ , ���  �������  �������
��  
����  ������!  ���������  �
%���� -
��� . /��  ��

!�  ����"���  ��������������  �  ��
�����  %�
����
� -
����
�  ��2����� , �����!�  ����
�  ���  ����
�  ������
��+  ��  
��� -
��������

�#�  �������������  �  
��������

�  �������

!��  ��� -
#������� . &����  ��#� , �����  ��

!�  ��#��  �����+�����+�  ��  ���� -
������  �������
����  ����������  
������!�  ��2�����  �
�-
��  ����! . 
,
�  ��#��  �!�+  �����
!  �  ���  ���
� � , ��#��  �����
��  ��������

!�  
�������  ��
���
����#�  %�
����
�����
�  ��2�����  �
�-
��  ����!  
�
�
+  ����#�  ���  ����
�  �  ��"��  �!�+  �!���
�
�  ���+��  �  �����
� -
���+
!�  ���
� � .  

�  ����
��  ��  
����
�#�  $��������
��  ������	������  ���!���  
�	���  �  ��
���
�����  ������  
�  /��  �����  ���+-��  �����"
����  
��
���� , ���  �����
!�  ��

!� , ���  �  ����  �����"���

!�  �  �!��� -

!�  �����+�����  %�
����
�����
�  ����������#�  ���#����
�#�  
���������  ���  �����
�
�� . �  ����+
!�  ��������  � �  �����
�
���  
�
�#��  ����!�����  
�������
!�  ��  ��
����  ��  ����� 
� , ���  ���   
����  
������"
�  ��������+  ����������  ��
���������!�  ��#
����  �  
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����+
!�  ���������! , �����"�)��  ���������
�� , ����  $��  ���� "� -

�  �  ����
�
���  �������������  ����#�  �
����������#�  ��2���� . 
'�����)������  ����������
�  �
�-
��  ����!  
�  /��   �� ���  
���"�  ������ �����+  �����+�����  %�
����
�����
�  �  �����"
���+  
���������
�  ���+-�#�  ����
�����  �����
���  �  ���
�����  ������� -
��
� . �  ����
��  ��  $��#�  
����
!�  $��������
�!  ��
�����  
���� -
��"
�  ����
����+  
�  
��������  �����"���

��  %���  ���  ��������+  
�  �������
�  ����  "�  �����
!��  ��

!�� . 

 -	��	�����
  �������
  ������������  ������  ���!���  �	� -
��  ��  02&  �  	�������  �	�����  ������
�� : 

·  ��������+  ������+
��  
�����!�
��  #�
�������
��  �������� -
�!�  $����

!�  ������  ��  ��������
�  �������������  %�
����
��� -
��
�  ���������  ���#����  �  -������  �������
�  ����
�
�  �������  
�  ���������� , 
��  ��
�����  
������"
�  ���  �����+����
��  ����+
!�  
��2����� ; 

·  ���-�� �+  �������
!  �������������  ���������!�  ��2�����   
��  ������!  ����+
�  ��)������)��  ���  ������
!�  ����

����  ��
 -

!� , �  ���"�  #�
��������+  ��
���
�����  ������  �
%������� , ���� -
"��)��  ����������
!�  ��������������  ���������!�  �
%�������
 -

!�  ������  �  ��2�����  �
�-
��  ����! ; 

·  ��������+  ������!�  $����
! , ������������)��  �����
�����  
���  ����
!�  ������� �  %�
����
�����
�  ��2�����  �
�-
��  ����! , 
�����!�  
������"
�  ���  �������

�  ����������+  ���  
����
!�  $�� -
������
��� ; 

·  ������
����+  �!�����  ������ �����+  ���������!�  ������  
���  ����

!�  ������ �  ��  #�
������  �  �����"
���+  ������)�
�  
���  �������
����  ��������  
�  ���!�  %����  ����������
�  �
�-
��  
����! . 

7	��
$�'
+��  �	������	�  �
�  8�
$	�	�                                
����	�   �	��$���	�  ��	
�
��  

0��������������
  �����������
  ���"
�  ������
����+  ����� -
������  �	��������  �	��	�������  �	������  �  ��

�  ����"��+  �#�  
� -
�
�
�
�� , %�
���� , ��������������  �  �������
� , ��  �����+����
�  
�����%�������

!��  ������������� -���+������� �� . 0�  $��#�  $�� -
���������

!�  ������
�!  
���������  ����������+  
�  ���
��   ������� -
�����  �!���
�
�  ����  ������������  �	��������  �  ���	�����  ��� -
�����  ��  �	��	������  �������� , ��#������

!�  ��"��  ��
��"����  
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��������
����  �  ��������)����� . �  �����+����  $�����������

!�  �� -
����
�!  ��"
�  �����+�����+  ���"�  ���  �����+
!� , 
��������!�  ���  
����������  ������  �  ���  ������  ��  �����%������

�#�  ��������� -

�  ����������  �������
��  �  %�
��� �  �  ���������������  ���#���� -

�#�  ��������� . *���������
��  ������
���  ���+������� ��  ���  ��� -
��
�
��  ���#����   �� ���  �	����������  �������  �����	�����
  
�������
����  ����������  �������
��  �  ���#����
���  ��������� . (�� -
�����
���  $���  ������
���  ���"
!  ������
����+  ���%���
��  �  ��� -
����
��  �����
�
��  ���#����
!�  ���������  ���+������� ��  
�  ��
���  
 �
�#�  �  
����������
���#�  ����"�
�  �  ������
���  ���
���#�
�����  
��������  �  ��������  ��  -���
�#�  �����
�
� , %�
����
�����
�  �  
����
�
�  �������!�  �����+�����  �  ����� �  ����������  ���#���� .  

0��������������
  �����������
  ���"
�  ������
����+  �� -
��
��������  �	��	�������  �	������  ��  ��  �����

!�  ������)� -
���  – ��������
����  �  �����"
���+  �����
�  �  $%%�����
�#�  ����� -

�
�  ����������  ���#����  �������

�  �����%�������

!��  ��� -
����������  – ���+������� �� . /�����������

!�  ������
�!  ���" -

!  �����
��+  �����"
���+  
��������
�#�  �����+����
�  ���������  
��  ���������  �������  $����������� , ���  �����!�  ������
����  #�-
��
�������  �������!�  ����������  ��
�����  ��  %�
����
�����
�  �  
�����
�
� . ,�
��
�  ��  ����
�  �������  �  %��������
�� , ���
���
 -

��  �����+����
��  �  ����)�
��  �����+�����  %�
����
�����
��  
���#����
!�  ���������  �  ������! . 

,�#�
�����  ������
������
�  ���"
�  ������� �+  ������#�� , 
���
����! , ��������! , ����������
��  ��������  �  ���
!  �����
� , �� -
��
�
�  �  �����
�
�  $�����������

!�  ������
���  
�  ���#���� -

!�  ��������  �  �����
�
�! . 0�  $��#�  �  ��)��  ���
��  ���"
!  �!�+  
�!����
!  ����������� , �����!�  �� ��
!  ���
������+ , �����"���+ , 
�!������+ , ����������
 �+  �  �������"���+  ��������!  ����������
 -

!�  �  �����"��

!�  $�����������

!�  ������
��� . ,
�  ���"
!  
������������+  ��������
����  ���#����
!�  �����
�
���  �  ������� -
�� , ���)����� �+  
�����!�
�� , ��#����
������

��  ������
������ -

��  ���������  �  �����+�����  �����  �� ���+
���� , �  ���"�  ��
������� -
���+  ���
���  �  ��
�����  �����"��

!�  $�����������

!�  �  ��
��
!�  
������
��� . 

��������������
  �����������
  ���������  ������������  �  
������
�
�  ���#�  "��
�

�#�  ����� , ����
��)�  ������
!�  ��� -

�
�����  �����
� , �  ���#�����������  ���  ������  ��  ������ -
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������ , ����)��  �����������
�� , ����������  �  �������"��
��  ��� -
�������  ���#���� , ������
�����  �����"
���+  ��  ����
����
 , �� -
���+
�#�  �����
� , �������  �  �������������  ���#����  �  ��

!� . 
���
���#�
����  ������
����  
�����������

�  �  �  
�����+-��  
�����
�  ���"
�  ����"��+  ������������

!�  �������!  �  �����+���!  
"��
�

�#�  �����  ����������  ���#����  �  ��

!�  �  �������
�  �  

�� . ���
����!  �  
�������
!�  ������
�!  ���"
!  ��#����
���� -
���+  ��������� , ������  ������������

!�  $����� , �����  �  ������
��� . 
,
�  ���"
! : %�����������+  �!���
�
��  �  ������
������
��  ��
 -
����
!�  �����  ���  �����������
�� , ����������  �  �������"��
��  
���������  ���#���� ; ������
����+  ���������  ������
���  �  ������� -
��������  ����!  ���������� , �
�-
��  �  ��������

��  ������! ; ��# -
����
�������+  �������!  ������
�
�  ��
�����  ���������  �  �#�  ��� -
��
�
��� , �����!  �  ��������  ��  �����"�
� , ����+
!�  �
�
�
�  ��� -
��#
��!�  �����������  ��
����� . 0�  ��
����  �����"
!�  ����
�
��  
�����������
�  ��������������+  �  ��#�����!���+  �  �����
����  ����� -
��+
!�  ������
� , ��#����
�����)��  �������  �����
�
�  �  ������ -
�������  ��  
���
������! , �  ���"�  �������  �  �����"�
�  ������
�� -
��� , ������"����)��  ������������  ����������  ���#���� .  

��������������
  �����������
  ���#����
!�  ����������  �  
�����
�
���  ���"
�  ������
����+  ������"��  �����

��  �
����� -
��� , �������
�#�  %�
����
�����
�  �  ������
����
�  ���#����  �  
��

!�  �����  ����� . &�"�!�  ��  ������
���  �������
�  ���#���� -

!�  ����������  ���"�
  
�  ���������
��+  ��
����	�����  ���� -
��	���  
�  �����
������ , �
���%���!  �  ���+������� ��  �  ������  
��

!� , 
�  ��)���  �  ������
�
��  �������
����  �
%������� . '�� -
#����
!�  �������!  �  ������! , ������� ��!�  �����
����  ���  
�  �! -

��  ���"
!  ����+  ����	����� , ��	����	�������  �  ���������	� -
������  ���� , �������  �  ��	����	������ . �  ��  "�  ����  �  "��
�
 -

��  �����  ����������  ���#����  
������"
�  �  
�
���  �������  ��� -
���������+  ���  �������
�  �  %�
��� � , ���������������  �  ��
�����  
�������
�  ��

� , ���  ��%�����  �  �-���� . &����  ��#� , ���"
!�  ��� -
#����
!�  �������!  ��!

�  �����  ������+
!�  "��
�

!�  ����  �  
� ���  ������ , �  ��
�
��  ������#�  �
�  �����-�
������� , ���-�� -
��� , �  ���!-����  ��  ��
����� . '�$����   �������!  %��������
�  
����
�
��  �  ����������  �������
�� , ������  �  $�����������

!�  �� -
����
���  ���"
!  �!���
 �+�  ������
�����
�  �  ������
����+  ��  
�����
��  �������
���+ . ��  �������  ��#�
����!���+  
�  ������  ���� -
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�������  	�����	�����  ���	����  ���
�����  ��	��� , �  �����!�  �� -
����!  ������� ��!� , ������+
!� , ���!��

!�  ������  ���������  
���#���� , 
��������  �  �
���������  ��-�#���#�  ���-���
�  %�
� -
��� , �����-�
������
�  ��
�����  �  ��������
�#�  ����������
�  �  
���������������  �
�-
��  ����!  �  ���+���������  ���  �  �������� . 0�  
$��#�  �  ���"
!�  ��������  �����������
�  �����
 �+  ��"��
����
!�  
���
����! , ��#����
�����)��  "��
�

!�  ����  ���#����
!�  ��� -
��
�
���  �  
������  ����������  ������
�������  �� ���+
����  
����������  ������������  ��  �������"��
�  �  ������
�������#�  
�������	���������  ��	������
  ����������  ��	��
��  �������
�� , 
������  �  ������
���  ��  ������
�
�  ��
�����  ����������  ����
 � -
)���  �������
�� .    

���
����!  ������
����  ����	�	�����  ����!��  ����������  �� -
�������� . /�������  ������������  ���  �������  ������� ��� , �  

���
���� , ��� , 
�����+��  �
�  ����#���  �  ��#�
������  ��������  ��� -
������
�  �  ������  ��%�����  �  �-����  ���������  ���#���� . 6��� -
-�  ������
����  ���"
�  �������+  ������)���  ������)������� : 

·  ����#
��+  ���������
��  �  �����
�
��  ���#��  �����  $����
�� ; 
·  ����#��+  ��#�
����!���+  ��������������  ��"��  �������� -

�����  ���  ��
������

��  ���������
��  �����
�
���  �  ���������  
���#���� ; 

·  ��������� �+  ����
��  ���������  ��  ��#�
������ , ���
����� -

�  �  �������
�  ������!��  ����������  �  $����
��� . 

3����  ������������  ��	������
  ���������	�������  ���"�
  
�!�+  ���� , �  �������  ����
�  �����
������  
���
!�  �����  ��#������ -

!  �  �!��� ��!��  ��  
��  ��������� , �  ���"�  ��"��  �����  ��  �� -
���+�����  �  ������  ��  �����"�
� . (��������  ���
�  �������  ��  �� -
���+�����  �!���
�
�  ������������

!�  �����  �  ������
���  �  �� -
"��  ��������+  ��������
��  �������������  ���
� . 0�  $��#�  
����� -
����  ������+  ��  �����  �������  �  ������
������
�  
�  ����  ���� -
"�
��  "��
�

�#�  �����  �  ����
����+  �����
�����

!�  �  %����
� -
����  �����+���!  �����  �  ������
�! . +���	���  ������������  �  �� -
������  ���������  ����������  
��
���
  �	����������  ��������  
��	������
  �	������  �  ���"�
  ����+  ��������  ��#�������
�  ���� -
��
�  �����+
!�  ������������  �  ����������  ��������
����  �  ����� .  
�  ���
�  �������
�  ������
������
���  �  ������
�
���  ��
�����  
�
���
��  ������������  ���"
�  ����
�������+�  
�  �
�����  �����# -

��!�  �����+�����  ���������� , �������  �  ���������  �����"�
�  �� -
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��

!�  �������������  ���������  ���#���� . '��  ���
�����
��  �  
����������  ��������  ������
�����  ���"�
  ������ �+�  �  ��������! -
���+�  
�  �!���
�����+  �  ���
���  �  ������ �  �#��
�
�

!�  ����� -
��� , �  ���"�  
�  �������
���+ , �������
���+  �  
����������
�����+  �� -
���+
!�  ������
��� . 

���"
���+ , ����
�����  �  ���
���  �����"�
�  
�����  ���� -
��
��� , �  ������  �
����+ , ����� �  ��  ���!����  – 	����	�  �	� -
�	�������  ��������� , 
��  �����������
�  ���
����+  �  
�
���  ��� -
��������
� . 0�  ��-�
�  $���  ����
�  
���������  �����+
�  �� -
��������+  �������!�  ������!  �������

!�  ���������  �����
� , 
������
������
�  �  �����+����
�  ���#����  �����

!�  �������  �  

��
�
�
�  -  ������

!� , ������
����� , ����
��������
!� , 
�
��
!� , �
����+
!� . ������  �  -����
!  ������
���  �����������
�  
���������+  ��  ��	��  ��
����	�����  ������	��� , �
�#��  ��  ���� -
�!�  ����������
!  ���  �,��  (  (�� . '����"�
��  1). /��  ���
����!  
�����!����  "��
�

!�  ����  ������  �  ���#����
!�  ���������� , �  
���"�  ��  ������
�������� . �����
!  – �
���
���  �������  ���#���� -

�#�  ��������� , ���������

!  ��  �!���  $��
���
����  $%%�����
��   
������  �������  �  ��������!  ������
�����  ��  ��
����
�#�  �������  �  
��  ���������  ������������

!�  ���������  �  -����
��  ������
���  
�����
����+
�  �  �!���

��  ������  ������
���������  �������  ��� -
#����
�#�  ��������� . 

,�����  �
���
��  �  ������
��  ����  ���� ���  ����	!������ -
�����  �  �����������  ���������� , ��������������  �������  �� -
������  �����������  �	��	������  ���������� , �  ���"�  �����"
� -
���  ��  $%%�����
�#�  ��������

�#�  �������  ������+
��  ����  �  
�
�#�
����

!�  ����� � . �����������

�  ���"
!  ����
 �+�  ���� -
��
�! , ����"��)��  ����� 
��  ������������

!�  ���������  �  ��� -
��
�
���  ���#����
!�  �������� . 0�  ���
�
� , ����"�����
�  �  
����������
�
�  ������
���  ���"
!�  ����������  ���#����  �!���� -
#� ��
�����  �����������
�  �!��� �+  #�����  ������������ , ������� -
��

!�  ��  ����	��� , �����������  �  ��	����	�������  ���	������  
������������ . 0�  �����
����� , ��"
!�  ������  ������
����  
�  
���#����!  �  ��

!�  ���"
�  ���
��+�  �  ����������+�  
�  �����
 -

!�  �����  
��������  �  $������
����  �!�����+�  
�  ����"
!�  
��� -
���� . '��  ��������
��  ����!  ������
�
�  �����

����  ������
�� -
���  ���
�#�  �����"�
�  �������  �
��!���+  ��  ��"
���+ , ������� -
����+  ���
�
�  �  �����"
���+  ������
�#�  ������
����
� . &����  �� -
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#�, ���"
�  �!�+  ��#�
�����
�  ���"��  ��
���� , ���������

�  ��  �� -
�����
��  �������
��  ���
������ , 
�������
!�  �  ������� )��  �� -
����
���  ���  ���#������  ������
�����  �����  ������������� , �
��� -
���)���  �  ����
��  ������� . /��  ���"��  �� ��
�  ������
��+  �
�%� -
�����  �  �!�����  ��
�����  �����"�
� , ��������!  �  �%�����
�  �� -
����
��� . 

 ��
�$����  �'���������  ���&	�
���  �                            
�	��$���
�  ��	
�
��  

#�	�������  ��������
��  �	��������  – ��
�  ��  ���
��!�  �� -
��
  ��������

�#�  %��������
�  �������
��  �  ����������  ��� -
#���� . .�
����  �  ��������������  ���"
!�  ����������  ���#����  
��!

�  �����
���
  �  �������  �����  
���������  ����� . 5������
   
�	��������  �  
�
���  ����������  ��
��  ���#��  ����
����  ��  %���� -

����  �����#
��!�  ���  �����-�
��  �������  �  ������� ���#�  ��� -
#����
�#�  �������� . &����  ��#� , ����������  ��
�����  ��#��  �!�+  
���2�����
!��  �  ����"��+  �����

!�  ��
��  ���
�  ������������ . 
����������  ����+  ������� �+  �  ������ �+  $��  �����

!�  �������� -
��
�  ��������#�  ��
�����  �  ��  ����
�
� , 
���!  ������ �+  ���  
���"
!�  �������  
�  ��"���  $����  "��
�

�#�  �����  (�� . ��� . 1.8).  
       *��	������
  �	�	���  	�����  �  �	�������
��  ������� ��  
�������!  �����������
�  �  ����������  ������  ���#����
!�  ��� -
������� .  &����  ��#� , �������
�  
����  ��
 ���  �  ����  ����
�
��  
������  �  �
�-
��  ����! , ��  �����!�  �
�  ��������  �  �  �����!�  
$�������������  �����  ���#����
�#�  ��������� . ����������  �
� -
�!���+  
�����"
���+  ����
�
��  �  ���
������+  �������!  ��  ���
+ -
-�
��  ������� , �� ��

!�  �  
��� . �  ��  "�  ���� , 
�  �����
��+
�  
������������+  ����
�
��  �������
��  �  ���!��  ��  ���#��  ��������� .  
0����  ����
�
�  �������
��  ��������������  ���  ����������  �� -
����  �������"��
�  �  �������
�  ��
%�#������� . '��  $���  ������ -
�  ����
�  
�  ��������

��  �������
��  ����
�
� ��  �������
�� , �� -

���  �������������� , 
��  ��  
���  
�����������

�  �������  ���� -
�����
  ��  	��������
  �  ���#����
��  ��������� . �  ������������  �  
�������
� ��  �����
���  � /���  ���+���������  ��  ��������  �  ����%� -
�����  ���#����
�#�  ���������  �  �#�  "��
�

��  �����  ���"�
  �!�+  
��#�
�����
  �������  �������"��
�  �������
�� . '����  ��������  �� -
���
���  ������  ���#����
�#�  ���������  �  ������������  �  ��#������  
�  ������"�
� ��  �  ����%������  ���  ��
�����  �  ��%�����  �������� -
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��  ���"�
  ����
 �+  �������
�  �  ������������)��  ���#������  �  
������
��� .  

�  ���
�
�����  ����
��  �  �  ��#�����  �  �����
����  �������  
����  
���������+  ��	
���  ������������  �����  �  �	����  ���������  �	� -
�������  �  ���#������  �  ��

!� , �  ���"�  	���	��������  ������� -
��������  ��  ��  �
����������� , ����������  �  %�
�
������
�� . /��  
��������  ����#��+  ��
%������  ��"��  �����
���� , ���+������� ��  �  
��������
�����  ����
�
��  �  ��������  ������������+
�#� , ������+ -

�#�  �������  ������  ���#����
�#�  ��������� . �  ������������  �  �� -
#��-�
���  �  ����������
��  ���������

����  ��  ����
�
�  ������� -

��  ���#����  �  ��

!�  ���"
�  ���)����� �+�  %�
�
������
��  ��  
���������� . �! ���

!�  �-����  �  �������
� � , ���#������  �  ��
 -

!� , �����!�  ����"���  ����������  ��
��
!�  %�
���� , ��#������
 -

!�  �  ��#�����  �  �����
����  �  ����"�

!�  �  ������
�����  
�  ��� -
���  ���������  ���#���� , ���"
!  �����
 �+�  ��  �
��  ��������
��� . 
����  �����"
!�  �������������  ������
�����  
�  ����"����  
�  
�����
�
��  ���������  ���#����  ���+������� �� , �%���� �+  
����  
������  ��"��  �!�+  
�  ���#��  �����������
� . ����%������  �  ��� -
-���
��  �������
��  �  %�
����  �����
�
���  ���  ������  ���������  
���#���� , ��
��  
�  ����"�

!�  �  ���
�
�����  ����
�� , �����%��� -
���  �������
��  �  ��#�����  �  �����
���� , �������  �����%��������+  
���  �����
����+
��  ������  �  ������������)��  %�
�
������
���  
�����
���� . '��  $���  �
�
����+
!�  ����
�
�  �  ���-���
�  %�
� -
��� , �!�!���)��  
�����������+  ��)�����

��  �������������  �� -
����
�����  ��  ���+��������� , �����������
�  �%���� �+  �  �������  

����  ������  ���#����
�#�  �������� . 

+�		����	�����  ���������  �	��������  ��"��  �!�+  �� ��
�  �  

�����������+�  �����
�
�  %����
�����  �-����  �  ��%�����  �  ��� -
#����
��  ��������� . &����������)��  �������"��
��  ������ �  �  
���
��  �! ���
�  
������������  ���#����
�#�  ���������  ����
�� -
��

!�  �������
� � . /���  ���  ����
�
��  ��  ���
�
��  �  ����

����  
 �� ���  
������������!�  �  �#�  ����
�  ���
������+  �  ��#����
�� -
�����+ . '��  #��������  ������  ������������ , �����  ��

!�  �-����  
���#���������  �  ����� � , �
�  ��#��  �!�+  ���������
!  
�������� -

��  �
��#������  �����
�
���  ���#����  ���  
���
��  
�����+���  
������  ������� , �����
�
���  ��������)��  ���  ��
%������)��  
���#  �  ���#��  �����  �������  �  �����

!��  ��%������  ���� -
���������  ���#����
!�  �����
�
���  ��"��  �����  �  �  ��

!�� . 
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'�$����  ����
�
�  �������
�� , ���������

!�  �-������  �  �! � -
��

!��  ��%������ , �  ���+-�
����  ���
���  �����������
�  
������ -
���+  �  ��������!���+ , ������
���  �  ����
�
� � , ��#����
������
 -

!�  �����
����� ��  ������ .  

*�������
  �	�  ����	�������  �	��������  �
�� ��  �����  ��� -

�
�����  �  %�
����
��+
!�  �������
��  �����
!�  �����%������ , 
����
����

!�  ���  �����

��  �����������
��  ���  �!�����  ����! -
��)��  ������  ���#����
�#�  ��������� . ����
�
� , �
����!�  ���  
�������
��  �������"��
�� , ��#��  �!�+  �� ��
!  �  
�����������+�  
�����������
�  ���#����
�#�  ���������  �  ����
��-���  �
�-
��  
�����  ���  �������
��  ���+���������  �  �����������  
��!�  ������� -

��  �  ������
���  �
���%���� , �  �����  �������  ���  ���
�
�����  
��������� . ����
�
� , �
����!�  ���  ���
��  �����
������  ������� -

�� , ��#��  ���
-��+  %�
����
��+
!�  ��������������  ���������  
���#����  �  �#�  �������"�������+ . �����  ����
�
�  ��#��  ����� -
���+  �  �����������
��  ���+������� �  
��!�  %�
����
��+
!�  ��� -
��"
����� , ����������  ���
���#��  �����
�
�  ������
���  ���  �  
����
�
��  �����  ������
��� . �������"��
��  �������
��  ��� -
#����
�#�  ��������� , 
����������  ��  ����
�
�  ��������!  ���  
������! , �
�����  �  ��)������)��  �����������  �  ������  �#��
�
� -

�� , ����
����

!�  �����

��  ����������  ���������  ���#���� .  
        '��������  	���������  ��������
  �	��������  �  ���
����  
����������  ���  ���������  �	��	���  ��"��  ������� �+�  ��#��� -
���  ��"��  �����
����  �  ������)����  ��  �������
���  �
���#�

!�  
��������  �  �
����  ����
 �)���  ��
2�
����! . �  ��������  �  ����� -
-�
������
��  ���#����  ��#��  �!�+  ���
��������
!  ���  ���+������ -
��  (�����
��� ), ���  �  ��������
���  (������)��� ) �  ���
��  �����
� . ,�  
$��#�  �������  �����"
��  ����������
��  ��"��  
���  ������  
�  ����� -
��"��
��  �������
��  �  ��  ���  %�
�
������
�  �������������  �  �� -

�

��  �������� .  

�����"
!�  ������!  
�  ��������  �  �����-�
������
��  ������� -

��  �  ������  ���������  ���#����  ����� � , ���"��  ���#� , ��  ��������  
�  ������
�����  ���+���������  
�  
��!�  %�
����  �  ��  #����
����  �� -
���
���  �  ��������
���  ������������+  $��  ������
���� . 2�������  
����  ���	��  ��	����
���
  	�������  ��� �����	��  ��
  �������  
�	��	�������  �	������  �  ������
�����  �����������
���+�  �#�  �� -
��%������  �  ������� . '�  �������  �
��+  ������!�  �  �
����
��  ��� -
���  %�
����  �  �����
�
���  �  �
����  �����
�  
����
!  �������
��   
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��  ��  ����������  ��#��  �!�+  ���
�
!  ������!  
�  ���������� . ,�#� -

�����  �  ��
�����  ��
%�#������

�#�  �������
� , �  ���"�  ������� -
��  �  �
���%���!  ��
����
�#�  �������  ��)�����

�  ��� ��  
�  $��  
����  ������  ���  �������"��
�� . 0����
����+
!�  ������!  ��#��  �� -
��������+�  
�  �������������
��  �  ���!��
�  
��!�  �����
�
���  �  
�������  �
����
��  ������  ���#����
�#�  ��������� , �  ���"�  
�  ���� -
�����  ������
����� . 

/����  �����	�����
  ���������  �	��������   �� ���  ���#� -
�����  ���
�  �����  ��  ����%������  �  ������
�
��  �������� , 
����� -
���!�  ��  �������
�  $���  �����  �����  ������
�  ������  ���#���� -

�#�  ���������  
�  �������"��
�� . /���  ���
  ���"�
  �!�+  ���#���� -
��
  ��������
�����  ��  ����  �����

��  ����������  ������  ��� -
#����
�#�  ���������  �  ����
��+  �  ���  �������!  ��������

�#�  
�
�����  ������"�
��  �����
���  ��  ������������+
���  ����
�
��  
�������
�� . "����  ����  ��������
  �	��������  ���
��  ��	��� -
�
�� : 

·  �
����  ������"�
��  �  ����%������  �������
��  �  ��
����  �  
��  ��%����� ; 

·  ���
�
!  
������������  ����
�
�  �������
�� ; 
·  ����������  �����
���  ����������  ����
�
�  �������
�� ; 
·  ������  �����
������  �����  ��  ����������  ����
�
��  ������� -


�� ; 
·  ����  �  �� ��

����  ��"��#�  ���2���� , �����
�

�#�  �  ����� -

�����  �����+�����  ����
�
��  �������
�� ; 
·  �����  ������  �  
��������!  ������!  ��  ����������  �����+ -

�����  ����
�
��  �������
�� ; 
·  ������
���+
�  �%�����

!�  ������"�
�  �  ����%������  

�������
��  �  ��
��!  �  ��%����� , �����+���!  ��  ���������
�  �  ���� -
�
�!  ����������  ����
�
�� ; 

·  �����!  �  ��������  ��#�
������  �����  ��  ��
%�#������

���  
�������
��  ����
�
� �� , �!�����  ������  ���������  �  ��
���
��� -
���  �����+
!�  ����� ; 

·  ����
�
+  ����  ������
!�  �����+�����  �
�����  ����
�
��  ��� -
����
��  �  ��������� , �����"�)��  ��������  �����
��� ; 

·  ������  ��
��
!�  ����������  ��  $����� , ��������  �  #��%����  
�������
�  ����
�
�  �������
�� ; 

·  ������  ��
��
!�  ����������  ��  ��������� , ����%����� �  �  
�����
�

!�  ��%����� ; 
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·  ����  
�
���  �  ������+
���+  �
����
�#�  ����
�
�  ������� -

�� ; 

·  �!���

!�  �����
�  ����������  ����
�
�  �������
�� , �� -
#������

!�   �  �����
����  �  �#�  �����"��
�� . 

'����  	������������  �	������  ��  ��	�������  ��������
��  
�	��������  �  ���������  �	��	���  ���"�
  ��-��+ , �����  ����
�
�  
�������  ����������+ , ���  $��� : 

·  �����"����  ���!  ��

!�  ������#���!�  ����
�
��  ���"
�  
�!�+  ������
!�  ��  �
�����  �����  ���
��������

!��  �  �������  �� -
���� ;  

·  �����
�
��+
!�  �����  �������  
�  ����
�
��  ���"�
  �
����� -
�����+� ,  
�  ����
 �+�  ���  
�  ���� �+� ;  

·  �
����  ��� 
�  ����
�
�  
�  ������  �  ���+���������  
����� -
����  �!���
 �+  ��  ��"��#�  ����
�
� ;     

·  ��"���  ������#�����  ��  ����������  ����
�
��  �������
�  
�������  �����"����+  �����+  ��  �����"��
�  $��#�  ����
�
� ;  

·  ����
���
��  ��"��#�  �����"��
�  ���  �����
�
�  �������  
�  
����
�
��  
���������  ������
�������+  �  �����
 �+ . 

��  ��������  ��"
�  ����#������+  ���
 ���  
������!�  �����+ -

!�  ��-�
�� , �����)���  �������
��  ��������
���� , ��
���  
�  �� -

�  ��#��-�
�� , ��� �)��  
�  ������  ������! , 
�  ���"
�  ����  �  �� -
���  ��������  ��
����  �  �����"��
�  ����
�
�� . '������  ����
�
��  
�������
��  ���"�
  ����+  ����	��  ���� , 
���!  ����� �+  
�  ����� -
��

!�  �  ��-��!�  ����
�
�  �  �"����  �����  ���
 ��  �  ����������  
��-�
�� . 1�����  
�  ����
�
��  �������
��  ���"�
  ��������+  
����  
��������

!�  $���!  
�  ���� "�
��  "��
�

�#�  �����  ���������  
���#���� , ���
��  
�  ��"���  �
  �����  	��������  �������  �  �	���   
(�� . �������  1). ������  ������������ , ������  ���#����������  ��-� -

�� , ��"��  ��������+  ���  �����
��+  ��"���  ������"�

��  ����
� -

��  ��  ��������

�#�  �����
�
��  ���  ���#�  ��������� . (������� -
���+  �������  ���  ��
��"�� , ���#���� �)��  �����  ��  �������
��  
����
�
� �� , ��������  ������  ���
 ��  ���

����+
�#�  ��-�
�  
�  
�����"��
��  ����
!�  ����
�
��  ������  ���������   ���#���� .   

���
������  ISO 14764 ������
�����  %�����������+  �  �!�� -
� �+  ����	�����  ����  ���������  �	��������  �  �	��	�������  
���������  ��  ��)�#�  �������  ���������  "��
�

�#�  ����� , �����!�  
���

 �+  �  �����������+  �  �
����  �������  �  �����

�����  ������� .  
'����
��  �������"��
�  �������
��  ���"�
  ����
�������+  ����� -
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���!  ��  ����
�
� , ������  �  ����)�
��  �  ��%����� , ���������  �  
��������  
�  ����
�
�  �������
��  ��  �����
���  �  ���+���������  �  
��  ������
�
�  �����
��  �� ��  �  
�� . �������  ����
�������+  %�
� -
���
��+
��  ��
��  �  �	�������  ��	������
  �������	�����  ��  �� -
�����
�  ����%����� ��  �  ��)������)��  ���#����
��  ��������� .  

��

��'
+��  �'�������  �  �	��	�	1�����  ���&	�
���  �             
�	��$���
�  ��	
�
��  

'�	�����
  ���	���
����
  �	��������  ���"
�  �!�+  ����
 -
������
�  
�  �������  �  ��������+
!�  ������! , 
��������!�  �  ��� -
���
!�  ��  ������
�
�  �������  �  ����%������  ���#����
�#�  ��� -
����� . /���  �
����   �� ���  �����
!� , �  ���"�
  �!�+  ��������
  �  
��)��  ������#��  �������"��
�  ���#����
�#�  �������� . *
����  �� -
%�����  �  ����%������  �������
��  ����
���  ���
��  ��  ��� 
�  
�  
��#�
������ , ��)������)��  �������  �  �
���%���!  ������!  �� :   

·  ������������� , ������-�
������
�� , ���%��������  ���  ��� -
������  ���#����
�#�  ��������  �  
����  ����� ;  

·  ��������
�  �������  ����%������ , ��������� , �����
�  
�  
����%������  ���������  ���#���� ; 

·  ���
��  �����  ��� 
�  
�  ������������+
���+ , 
���"
���+  
���  �������
���+  ���#����
�#�  ��������� .  

��
��"���  ����
�
�  �������
��  �������  ������� �+  ��������!  
��  ����
�
� , ������
������
�  �  ��
����  ��
����  �  ��%�����  �  
������"�
��  �  ����%����� �  ��  �����
���  �  ���+��������� , �  ���"�  
��  ������
�
�  �����
��  �� ��  �  ���+������� �� . &�"��  ���
� -
���)�  ��������  (� /���  ��%��� ) ���"
�  �!�+  ������
���+
�  
�%�����
�  �  �����
�  �  �	�����  �������  ��������� , ��  
�#�  ����� -
�� : 

·  ����������+  �����  ������%������  �  �������
�  �����������  
��  ������"�

!�  ����%������  �������
��  �  �����
��  ��%����� ; 

·  ����������+  ��������!  �
������  ��
�����+
����  ����
�
��  
�������
�� ; 

·  ���������+  ��������!  �  %���!  ����������
�  ������"�
 -

!�  ����%������  �  �����
��  ��%�����  ���
��������

!��  ������ ; 

·  ���������+  ��#�
������  �����
��  �� ��  �  �����
����  �  ���+ -
������� ��  ���  �
�����  ����
�
�� ; 

·  ���������+ , ���  ���+���������  �����  �����"����+  �  ������  
����������  
��!�  �������
��  �  ������  ���#����
�#�  ��������� ; 
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·  ���������+ , ���  �����  �����
!  ������#���!�  ����%������  
�  ����  ��

!�  �
���  ��
%�#������  ����
�
��  �������
��  �  �� -
���+����!�  �������� . 

 -	�����  ����	��
  ���������  �	��������  ���"�
  ������ �+  
������������  �������  ���
����+  ��-�
�� , �������  ���������� ��  
�����
���  �  �����  ������
�����  ��

���+ , ���  $���  ���"
!  �
��! -
���+�  ������!  
�  "��
�

!�  ����  ��������� . �������  �����"����+  
������  ����  ������"�

!�  ����
�
��  �  ������+� , 
��  ������"�
 -

!�  �������
�  
�  �!��  ����� 
!  ���  ���)�
! . (����������  ����� -
���  ���"
�  �������  ��  �����
�  ������
����  �������� , �  �������  
����!�����  �"���
�  ��#� , ���  �
���
���  �������  ���"
!  ������ -
�!���+  ������"�

!�  ����
�
�  �������
�� .  

0�  �����
�
�  �  ���!-�
�  ��
�����  ���"
!�  ����������  
���#����  ����������  	���������	�����  �	������  �����������  �  
����	!����������
  �	�������� , �  ���"�  ������"����+  ��  ��
��� -
���  ��
����� . ���
���#�  �������"��
�  �������
��  ���"
�  ������ -

����+  ���	����  ������
�����

�#�  �������   �
�"�����  ������  
���#����
�#�  ���������  �  ��  �����
�
��� , ��"��  ��  �����!�  �����  
�������

�  �!�����  ��
�����  �  �����%�
�����  %�
���� , �  ���"� , 
�����"
� , �����

!�  ���+��������� . 3��#����  $����  ��  �����
��  
���#����
!�  ��������!   ���"
!  ���
-��+�  �  �����-�
�������+�  
���  ��  %�
����
��+
!�  �����"
��� � , ���  �  ��  ��
�����  ��-�
�  
��"���  ����
� .   

'��	���
��������  – �����"
���+  ��#����
������

��  ���� -
%������  ���������  ���#����   �� ���  ��"
��  ��������������� , ��  
�����
���� , ������)����  �  ���+��������� , ����"��)��  �����"
���+  
�  ��������  �
���
�  ����
�
��  �  �������
�  �  �  ���#����
!�  ��� -
�����  �����  �#�  �����  �  $�����������  (���
����  ISO 14764). /��  ��� -
����
�  ����
�����

�  ��"
�  ����
�������+  ���  ����
 �����+  �  ��� -
���������+  $��
���
������  ����#��� ��  ����������  �	������� -
���  �  ������������  	���������  $���  ����
  ���  
������!�  ����
��  
������ � . �������!�  �
�
�
�  ����� �  ��  
�������  ��
������  �  �� -
��������!  ���������  ���#���� , ��  �
�%�������

����  �
����

�� , 
�
�-
��  �  �  ���+������� ��  �
���%����� , ��  ��
�����  ���
���#�
� -
����  ������
����� , �  ���"�  ��  �
������
���+
��  ��
�)�

���� . 
,���)�

�  $��  ����"����  
�  ������+
����  �  ������������  ���#� -
�����  �  ����������  �����!�  ����
�
�� , ���������

!�  
��������� -
��+�  �����
�
�  ��%�����  �  ������-�
������
� ��  %�
����  ��� -
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������  ���#���� . 0�  ���#������  �  �!���
�
�  ��"��#�  ����
�
�  
(���  �
���  ������  �����
�  
�  ��
���"�
��  �  �����������  ��%���� ) 

�"
�  ����
�������+  ����������  ����
��  ������"����+
���+  �  
������
��  �����������+  �����  ������������  ���  ��  ���������� .  

 �������"�������+  �������
��  ���"
�  �!�+  ��������
�  ��  
� -

���  �����

��  ����������  �������  ���������  ���#����  ��������� -
���)��  �����!�����  ��
��  ����������  �  	��	���������  - ������ -
����� . (�������
��  ���"�
  ���#������+  ���
  ������
�
�  ������� -
"��
�  �������
�� , �  �������  ����"�
!  ��
����
!�  �����! , ������� -
�����)��  ������!  �  ������������+
����  ����� . �������  ���������+  

��������!�  ������!  ��  ������
�
��  ��
�����
#�  �  ���
��  ����� -
��"��������  �  ��������  ���������� . �������
�  �  ���������  ����� -
��"��
�  ������� ���  #������  ��
��
!�  %������� , ��� �)��  
�  
����������  ����%������  ���#����
!�  ���������� , �������)��  
��
�������+
��  ����
�� : �	�������
  ��  ��������
  – �����
����  
�������  – 	����	  (���!��� ) ���������  – ��	�����
  �����������  
– 	���	�� , �����������  ��
  ��  	��������� . /��  ��#�
����  �����  
��!

�  �����+�����  ���  ������������+
��  �
�����  ���������  ����� -
��"��
�  ���"
!�  ����������  ���#���� . '��  $���  ��
��
!�  ����� -
����  ���
��  �������"��
�  �������
��   �� ���  �����-�
������
��  
%�
����
��+
��  ���#��
����  �  ���
-�
��  �������������  ��
�����  
���#����
�#�  ��������� .         

,�
��
��  �������  $�����������  �  "��
�

��  �����  ��"��  �
� -
��������+  �������  �������"��
�  �������
��  ���#����
�#�  ��� -
������  �����  ����������
�  ������"�
��  �  ����%������  (����
� -

�� ) ���  ��
����  �  ��%����� . '������  �������"��
�  ���#����
�#�  
��������  �  ������������  ��  ���
������  ISO 12207 �  ������������  
$��#�  �������  �  ���
�����  ISO 14764 ���"�
  �����+�����+  ��
��
��  
������	����	�������  �	�����  ����������  ����������  ���#����  �  
������#����+
!�  �������!  ������
������
� , �������
�  ��
%�#� -
������ , ������
�
�  ��
����� , ����%������ , ���������� , �������
�#�  
�
����� , ������  �  �����
�
�  ��%����� . ,�#�
������

!�  �������!  
�������
� , �����
�  �
%����������!  �  ���
�
�  ���"
!  ������ -
� �+�  ��
��"����  �  
�
���  �������"��
�  �������
�� .  

����  �����
���  
���������  �����  �������"��
��  �������
��   
������  ��������
���  �����  ��������  ��

�#�  ���#����
�#�  ��� -
������  ���  ��  ���

�
��  #���
���
�#�  ������� , $��  ���"
�  �!�+  
�����
�  �  ������������)��  ��#��-�
�� . '�������  �����
�������
 -
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!�  ������
���  ���"
�  �!�+  �����������
�  �  ������������)��  �� -
#��-�
�� . ���"�  ���"
�  �!�+  �#�����
�  ���
�
��  �����
���  ���+ -
��������� . '�����)��  ���"�
  ���#������+  ��������!  �!���
�
�  
��"���  ����
�  �������"��
� , �!���
 �+  $��  ��������!  ��  ����  
�������"��
�  �  ������ �+  ������������  ��
����
!�  �����  ��#���� -

!�  �������
� �  �  ����
����

!�  ���������� .  

������������+  �  �����
��  ���"
!  ���������  ������	  ��  �� -
�	���
�����  �	��������  �  ������+  �  
��  �����"
!�  ��������!  
�
���
�  ����
�
��  �  �������"����!�  ���#����
!�  ��������!  (�� . 
��� . 1.8). '�������!  ��#��  �!�+  �����+����
!  ���  ��������
����  
���#�
���  ������  ���#����
�#�  ��������� , ���  �  
��������!�  �� -
������������  �  ���������� :  

·  ��
��
!�  �������
�  �  ������� , �����+����!�  ��  �������� -

�  ��#� , ��#��  ��������  ���#����  ��"��  �!�+  �����+
�  ���������� -
����
 , �  ��#��  
���������  
���  �����  �  �����+����
���  ��  ��  ��� -
#������  �  �
����� ���  ��������  ���������� ; 

·  �����
�  �����  ��������  ������  �  �����������  ��  
�����!  
��  �� ���
�  ���  ��� 
�  
�  $�����������  ���#����
�#�  ���������  
(
������� , $�����

!�  �������� , �������
�����  �������� ); 

·  ������!  �
%��������
�  �����
���  �  ����� 
� �  ����)��  
���  
���
���!�  ����
�
��  �������
�� ; 

·  ������%������  �����  ����
�
�� , ��  �
����
����  (��������� -

���� ) ����������  �  �������� ��  �  ���#���  ������"�

!��  ����
� -

� �� . 

  '��  ����������  �	������  ��������
  �	��������  �������  
������+  ���
!  �  ���������+  ��������! , �!���
 ��!�  ���  ������� -
���  �������"��
� . '��
  �������"��
�  �������
��  �����������
�  
��������+  ��������+
�  �  ���
��  ����������  ������  ������  ���#���� -

�#�  �������� . '��  �!���
�
��  ��

��  �����!  ������������+  ���"�  
���"�
  ���������+  
��������!�  ��#�
������

!�  �
���%���!  �  
�������� ��  ��"��  �������������  �  �  ���#���  ������� �� �� . 0�  
������
�
�  $%%�����
��  ����������  ��������  �������"��
�  ��� -
����  ����������+  �  ������
���+
�  �%�����+  ��	������  �	�������
  
���	���
����
  �	�������� . '��  ����������  $���  �� ���+
����  
��� -
������ : ����������+  ���
!  �  ��������!  �������"��
� ; ����
����+  
��������!  ���������
�  ������"�
��  �  ����%������  �  ��
����  �  
��%����� ; �����
��+  �������
��  ��
%�#������� . ������������+  
���"�
  ����������+ , ������
���+
�  �%�����+  �  �!���
��+  ���
!  �  
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��������!  ��  �������
�  �����  �  ��-�
�  ����
  ��������  ������� -
"��
�  �������
�� .  

'����������
  �	��������  ��  ��������
  �	��	�������  ��� -
������  ���"
�  ��
���!���)�  �  ��
��
�

�  ����!���+  �� �����+
!�  
�������
�  �  ���������  �  �  �#�  ����%����� �  �  ����"��+  ��������� -
�����  ��
����� , �������!�  ���
������� . '��  $���  ���"
!  �!�+  �
��
!  
������)��  �����	� , ���
����  ��  ���	���
��������  �	����� -
��� : 

·  ��������
��  �  �����
��  
��!�  %�
���� ; 
·  ��

���+  �  ��#�
����  ��#�
�����  ��

!� ; 
·  �
���%���!  (������
!� , ��-�

!�  �  ���+��������� ), ��� -

��

�  
��!�  �  ����������
!�  �
���%���! ; 
·  �������
�  �  %�
��� �  �  ����
��  ��������������� , ����
�  

��� 
�  �������������  �  �����
�
�� ; 
·  �������
� , 
���#���!�  �����
�����

��  �
�-
��  ������ ; 
·  
���
����
���+  �������
�� , ������� �)�  ��������  ���  

���"
���+  ��  �����������  �  ������"���
� ; 
·  ���
  ������
�
�  ��
�����  ����%�������

�#�  ���#����
�#�  

�������� , �  �������  ������  �
���
��  ���"
�  �!�+  �����
�  ������
 -
���  
�  ����
�
�  �  ��  ��#������

���+ . 

7���
�������

�  �  ������

�  $������
�  ������  �����
�� -
��  ���!����  �  	���	���  
�  ����
�
�  ���
+-���  ����
�
�  �-���� , 
��
���  ��!

�  �
�  �������  ��� -����  �����+
�  ���+-�� . 0�  ������ -

�
�  ��������
����  �����

��  ���#
�������
��  �����������
�  ��� -
�����+  �����  $�������� ���  
�  ����  
������

!�  ��
����
!�  ��
 -

!�  ��  �����+
!�  �
���#�

!�  ����%����� �  ������  ���#����
�#�  
��������� . ��"
��  
���+�  ��
������  �������"��
�  �������
��  �  
��  �����������   �� ���  ��	��������  	���	���  �  ������������  (%�-
��
�����  ���  �����
����� ), ����
��)��  ��  �������"��
�� . /��  �  
���
��  �����
�  �����������  �  �  ���
��  �
����

�#�  �������"��
�  �  
������������

��  ��#�
������ . '��  �!���
�
��  �������"��
�  ��  
��#��-�
��  �  ����+��  �����
��  $��  ���"
�  �!�+  ����
�
�  �  ��
��� -
��� . 2���	  �	���	�
��
  ���	��������
  ���"�
  �!�+  ��
���
  
�  
�
�����  ������)��  �����	�� : 

·  �����"
!�  ����  ���"�!  ���#����
�#�  ��������� ; 
·  ������  ��������!�  �����

!�  �  ���#����

!�  ������  
�  �� -

�����"��
�� ; 
·  
���������  �����%�����  �������"���)�#�  �����
��� ; 
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·  %�
����
��+
�  ���#��
���+  �  ������������
���+  �����
��  
������  ���#����
�#�  ��������� ; 

·  ���#�����  (#��%�� ) ����%������  �  �������"��
� ; 
·  �����
+  �����%������  ������������  �  �������
��  �������  

�����
�
�  ���#����
�#�  ��������� . 
0��"
�  �!�+  �������
�  ������  �������  �������	�����
  �  

���������  ���	���
����
  �	�������� . ��������+  �������  ��  ��� -
����  �����"
��  �������  ����
�
�  �������������  ���#����
�#�  
���������  ���  �������"��
�� . 0����
����+
!��  %��������   �� -
���  ��������� : ���
�
�  ���  �������������� , ���  �  ���+��������� ; 
����!  ���#����
�#�  �
������
���� , �������  ���������
�  �  ��  �� -
�����"��
� . '��  �����
�
��+
��  ��������
��  �������
��  �  %�
� -
���
��+
��  ���#��
����  �  �  ��
��������
!�  ���������������  �� -
��

!�  �����
����  ��	�������
  	���	���  
�  ���#��  ��#��  �
��!���+  
� �  �����

�����  �������"��
� , 
��  ���������  
�����������  �
� -
"�
��  (���  ���!-�
�� ) �������
��  �  
������!�  ���������������  
����%�������

�#�  ���#����
�#�  ��������� . &����  ��#� , �����" -

� , 
��  
������!�  ��������������  ���  ��  ����
�
�  ���������
��!  
���  ���
������+
�  
����������!  �  ��

��  ������� . �  �����+����  ��  
��������	�������  ��������
  �	�������
  �  ������
!�  ������!  
��� � ��  �  ����  �����+  �  ��
�����  ���  �  ������
����  �!����
�  �� -
���
����+
!�  �������� .  

�  �����������  ��  ���"
����  �������  ���

����+
!�  �����+�� -
���  �����  ���  �	������	������  ���������  ���������  �	��	���  
���"
!  �!�+  ������������

!�  �  �����"��

!�  �������
�  �  
� -
��
������� , ���������  �  �
�
�
� �  ��
�����  ������  ���#����
�#�  
��������� , �����!�  �������

!  ��  �#�  ���
���

�#�  �������"�� -

�  �  ��������)��  $%%�����
��  $����������� . /��  �	�������
  �� -
�	���
���
  �  ����	����  �  �����������  ������� , ��  �����!�  �� -
����������+  ������������  ���"�
  ��
��!���+�  �����  �����
����  
���  �����-�
��  ����%������ . '��
������+
!�  �  ���
�
�����  ��� -
��"
���� , ��

���+  ����������  �������  �  ������
�  �
�
�
��  ����� -
��������  ���#����
�#�  ��������� , �  ���"�  ��)��  ������!  ��
���� -

�#�  �������  ���#��  �#��
�
�
!  �  ������������  �  ��  �����"�
���  �  
�����"
��� ��  �����
���  �  ��������
���� . /��  ������� ��  	���� -
�������  ���������  ��������  ��
����  ��������
 , �����!�  ��#��  
�!�+  �!���
!  �  ��
������  �������"��
�  
�  ��
���  �������
��  �� -
���
��� ,  ������#�  ��!��� , �  ���"�  �����  �
�����  �����
!�  ��������  
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�  �������
���  �  �����%����� �  �������
��  ���������

!�  ����%� -
����� .  

������������+  ���"�
  ��#�������+  �  ����
��+  �������"��
��  
��#� , 
��  ���������  ��������
  ���������	
��  �	�������
�  ����� -
���� , ����
����

!�  �  ��#����� : �����������  ������#����+
�#�  ��� -
�����  ������
�
�  ��
����� ; ���!��
��  �!���
�
�  $��#�  �������� ; 
�������
�  ������  %�
����
��+
��  �  %���
�����  ��
%�#������ . (� -
���+������  ��

��  �����!   �� ��� : 
���  ����� , ����
��)�  �  �� -
�  ���
 �!�  ����
�
�  �������
�� ; �����
�

!�  ����
�
� ; ��
��  �  
�������  ������ ; ��
��!  �  ���������  �  ������� ; ��
��  �  �����%����� -
�

��  ���������
��  �  ���!��
� � . �������
�  �  %�
����
��+
!�  
���������������  �  ��
����� , ����	
������  �����  ���������  �	� -
������� , ��#��  �!�+  ��������
!  �  ���
�
�����  ����
��  ���  �� �� -
���+
!�  ��  �����+
�#�  �  ����
�#�  �����������
�  ����%������ .  
/��  ��

!�  ��#��  �����+�����+�  ���  ��������)��  ���
���
��  �� -

�����  �  ���  ��  ����������
��  �  �������
� ��  �  ��������  �����%� -
�����

!�  ���!��
�� , �����%������  ����%������  ���  
����  ���� -
���  ������  ���#����
�#�  ��������� . 

'��  �����+
��  �����������
��  ����
�
��  ��"��  �!�+  ������ -
������
  ����	���  	���������  ������	�  �  ���

�
��  �������
����   
%�
����
��+
!�  �������������  �  ��
�����  ����%�������

!�  ��� -
��� , �  ���"�  ����
�-�
�  ��
�����  �  ������  ��������  
�  ����
�
�  
���������  ���#���� . 0�  �����
���  �  ���+���������  ���  �������" -
��
��  ��"��  ����+  �
�
�
��  
�  ���+��  ��������
��  %�
����
��+
��  
���#��
���� , 
�  �  ���
��  ����
����+
�#�  ������  
�  �!
��  ��
���� -

�#�  ��������� , �  ���"�  �#�  �����	���������������  �  ���#���  �
� -
��#�

!��  ��  %�
��� �  ���#����
!��  �����������  �  �
����  �#�  
��
�����  �  ��������� . /��  ����� ���+����  ��"��  ������� �+  
����� -
������+  ��
����  ����������  �  ��������
  �	��������  �  �����+
!�  
���������������  ��  ���
���
�  �
��#���+
�#�  ��
�����  
����  ��� -
��� , ������� ����  
�  �!
�� .  
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%����
  1.7 
 

����7���3�4 , �������������  �           
�"����!����  "������  ���"�����*  �  

����������  ��������  

����.��
+��  �
%����
  ���&	�
���  �  �	��$���
�           
��	
�
��  

4�����  ����������
�

�  �����	
�������
  	��	������  �	� -
�������  �  %�
��� � , ����������  �  ��������������  ���#����
!�  
�����
�
���  
�  ��"��  #���
�������+  �!�����  ��
�����  ���"
!�  
���#����
!�  ���������� . '��  $���  �����������  �  
�  ������ ���  

������!�  ���
����  �  ���-���!  �����
�
�  ���#���� , �����!�  ��� -
������  ��"
��-��  �������
�  ��
������  �  �����
!�  �����%������ . 
	����������
��  ������
�����  �����
���   �� ���  ���+�  ����#�  ��� -
#����
�#�  ������� . �����������

� , �����������  �������� , ����� -
��  �  ��		��������  �	��������  �  �������  
������"
�  ����������+  
���  �������
!�  ���������  �����!  �  
���  – 
�
�
�  �  ��	��������  
�	�������� , ����

���  ���������  �����������  ����
����#�  ��� -
#����
�#�  ���������  $���  �������
� �  
�  ����  $�����  �#�  �����
�   
(��� . 1.9) 

2�	�������
  – $��  �������  ��  ��������  �!���
�
�  
�  � -��  
$����  ��������  ����������  ��#� , 
��  �!��  �����
�����
�  
�           
(� -1)-��  $���� . ��  ����  �����
�  ����������!  ������!  �  ���  �� -
������
��  �������
��  ����������  ��  ���������
��  ���"�
  ���� -

����+  ���������

!�  ������������  ������!  �  ��)���  ������� -

� �� . ��  ����  ���������
�  ����
��  ������
��  ������
�����  
��������)��  ���"�
  ���� �+  $��  ������
�����  �  ������
������  ��  
����������� , ������  �!��  ���������
�  
�  $����  �!��������
���#�  
�����������
� . '���� 

�  �!���
 ��!�  �������  ��������  ��#� , 

��  ��"�!�  -�#  ����������   �� ���  �������
!� , ���������� ��  
���	�������  �����������  ��
���������  �  
�   �� ���  ����- -

�� ,  
��!�����  ��	��������� . 
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(�� . 1.9 

 
 

���
����  IEEE 1012 ������� ��  ����%������  ���  �	�����  �� -
���������������  ���������
  ������� , ��������� , ����������  ���  
�����
  �  �����  ��	������� , ���������	
��  ��  ��  	���������  ���� -
��
� , ����
�����  ��  �	��������  �����  	��	������ .  

2�	�������
 , �	����	������  �  �����������  �������                          
�	��������  �  ����������  �	��	���  ���
��  �������� : 

- ����%������  ��
�����  �������
��  �  ����������  ���#���� : 
·  ����%������  ��#�����  �  �����
����  
�  ����  �  %�
����  
������!  �  ����������  ���#���� ; 
·  ����%������  �������
��  �  %�
��� �  ������! ; 
·  ����%������  ��������� , �����
�
���  �  �������  ���#���� ; 
·  ����%������  �����+�����  �
��#�����  �����
�
���  �  ���� -
���  �  ��������  ���#���� ; 
·  ����%������  $�����������

��  �  ���
���#�
�����  ���� -           
��
�����  
�  �����
�
�!  �  ��������  ���#���� ; 

-� � �����������  �������
��  �  ��������������  %�
����  �  ����� -

�
���  ���������  ���#���� : 

·  
�������
�  ����������� : �  �������
� �  �����
�
���  �  ��  
�������
��  �  �����
�
��� ; 
·   �
��  �  
� �
��  �����������  �������
��  �  �����
�
��� ; 
·  �������
��  �������  �����������  �������
��  �  �����
�
 -
��� ; 
·  ��
����+  ������������+
����  ��������  ��  ����������  
�����������  �������
�� ; 

-  ������
�
��  ����
��  �������
��  �  ��
�����  �����
�
���          
���������  ���#����  �  �
����  ������  �  ������
!�  �������� : 

·  ��$���
��  ����������  �  ���

�
��  �����%������  ������� -               

��  �  ����������  ���#���� ; 
·  ���

�
��  ����������
�  ��
����
!�  �������
��  �  ����� -            
���  ��  ������� � : ������������  %�
����
��+
��  ���#��
� -
���  ���  ��
��������  ������  �����
�
� ; 
·  �!����
��  ���������
!�  �������
��  �  �������������  �  
�����
�
���  �  ���������  ���#���� ; 
·  ����
����+
!�  �
����  �����������  �������
��  �  ������� -             
�!�  ������  ��  �!���
���
�  ����
  �������
�� .���
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�����  ������� , ����%�����  �  �
�
����+
��  ����   �� ���  
�
�����
�����  �� ���+
���+� , �  ����  �������  
���������  ������+ -
� , 
��  ��"��  �����  ����������  (
������� , ���������  �  ���#���� -

��  ���������  ��
�#�  ���  
�����+���  �������
�� ) �������������  
�	�������
� , ��������  ��  �	��������  ������ : 

·  �����

!�  %�
����  ����������+
�  �������������  ������ -

��� �  �����
���  �  ���+��������� ; 

·  ��������
!�  ��  $���  %�
����  �������
�  ����������+
�  
������"�����  ����

!�  %�
���� ; 

·  �����������
��  ������"�����  %�
����
��+
!�  �  
�%�
� -
���
��+
!�  �������
�  ������
�  ������! ; 

·  �����!  �  �����"�
��  ���#����
!�  �����
�
���  �  �������  
����������+
�  �������������  �����+�����  �  ��� �  �����������
�  
���������  ���#���� ; 

·  ����!  ������
�����  ���
��  ����!���  ���������

!�  ����� -
��
��  �  �����
�
��� , ����� �  �  �����"�
��  �������  ���#���� . 

0�  $��#�  
�"�
  ���
  ����%������  �  ��������������

!�  
�������� , �����!�  ����#��  �!���
��+  �#� . �  ����
��  ��������
����  

���������  ��
 �+  �  ������+ , 
��  �����  ����%����� , �  �� �+  
�  �� -
�  ���������

���+  ��  ��  �������
�� . '������  �
�����  �������
��      
�  -  ���
�%�������  �
%������� , ����
�

��  ��  ���+���������  �  ��� -
#��  ���
��������

!�  ���  �  
����  �  ��
��
�

�  ��������

!�  ��� -
����
� , ����������!�  ��������
����  ��  ����������  �  �����
�
���  
�  ���������  ���#���� , �������� : 

·  ��
���"�
��  �  �����-�
��  ��
%������  ��"��  �������
� �� ; 
·  ��������
��  #��
��  %�
����
��+
��  ����
� , ��-�����  ��� -

������!�  ���#����
!�  ���������� , �  ��)��  ���
��  -  ��������
��   
��
������  �  �����"�
�  ���#����
�#�  ������� ; 

·  ����������  �������
��  �  �������  ��  ����
����
�  ������� -

��  �  ���#����
���  ��������� , �#�  �����
�
���  �  ����� � .  

'�$����  �  ���
������ , ��#����
�����)��  "��
�

!�  ����  
���"
!�  ����������  ���#���� , �
�
����+
��  �
���
��  ���� ���  
���������  ���	
�������� , ��	�	��������  ��	�������� , ����� )��  
��  �������
��  �  �������  �  �  ���������  ���#���� . ��  ��
����   �� �� -
�  ������������+
�  ����������
  �  �	����	����  �	��������  �  ��� -
#����
!�  �����
�
���  ���
!�  ����
��  �  ��
����+  ��  ��#������
 -

��  ����������  �  "��
�

��  �����   ���������  ���#���� .  
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����%������  �������  ��������+  ����� 

� , 
���!  ������+� , 
��  
��"�!�  �����
�
�  �  �����+  ��������
 , ���������� ��  ������
����  
������)�#�  �����
�
��  �  
�  �����"��  ��-
��  ���  
���������

!�  
�������� . ��"
!�  �����������  ��
�����  ����������  �����
�
��  �  
���������  ���#����   �� ���  �����"
���+  �����������  �������
��  
�  
������������+
!�  $�����  �����%������ , ����������! , �����������
� , 
����������  �  ���������
� . ������
���+  �����"����+  ����!���
  �� -

��  �	�������
��  �  �
��!���+  ��  �� ��  ���  ���
��
���
��  ����
� -

��   �� ���  ��
����  �
�#��  �������

!�  �!����
���"
!�  ���#���� -

!�  ��������� , �����

�  �  �����
�����  ������ �  �����
�  �  �����
� -

�  ���#����
�#�  �������� .    

 /%%�����
!�  �������  	��������
  ��		������  (�	�������� ) 
������� , ����������  �	�������
�   �� ���  �����+����
��  ����� -
�����  �������
��  �  �������
���  ��  ����������  �  ��
�����  ��
��!  
����������!  �  ����������  ������� . ����������  ���
��%��������+  
���  �����"
!�  ����

���  �������
�� , �
�
��!�  ��  ��-�
�  ����
  
������� . ���+��  �����  $��#�  ��"
�  ����%��������+  �  ������� �+  ��  
��� 
��  
�  ������� . �������  ���
����+  �����
+  ���
��!  ����	�� -
	���������  ����������  �	��������  �  ��  �
�
�����+  ��  �
���  
��� 
�  
�  ����  �������  ������!  �  ��������  ���#���� : 

·  �
�
��  �������
��  �������  ������! ; 
·  ������  �  �����%������  ���
��������

!�  ��� ; 
·  ��������

��  �  �
�-
��  ����"�
��  ����! ; 
·  ��#�
������

��  �����  ����������  ��������
���� . 
�!����
��  �����������  �  ��
��
�

���+  �������
�� , ������ -

����!�  ������������  – ��������
���� , �� �+  ��"��  �������
� ��  �  
��  �����
��  ��� 
��  ���#  
�  ���#�  – ���  $��  ���"
�   �� �+�  ������ -
����  
����#�  �  ��
��
�

�#�  ��
���
�  ����
  ����

����  ������� -

��  -  ������	���������  ��� . 6��  ����%�����   �� ���  �
����� -

�����  ������� , ������
�����  ���
��+  �  ��"
����  �
������ . 
���+�  �#��
�
����+�  ����
�
�����  �����
�
���  ����%������ . 
,�
��
��  �
���
��  ���  ��  �������
��  �������  ���� �+  �����+���� -

��  �����������  ��  ������  %�
����  �  �����
�
���  ������! , 
�" -
���)���  �  ��������  ��  ������������� . &�����  ��	��������  �  
�	���	��  ��		��������  �	��������  ������
!  #���
�������+ , 
��  
���  ��������  ���"��  ��
��
��  ����  �  %�
��� �  �������  �  
�   �� -
���  ���!��

!�� . 
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8���!  ���
 �+  ��-�
��  �  ��� , ����  
���+  ������!  
�"�����  �  
����%������  �  ��������  �������
����  �  �  �����  ��2��� , �������� -
���
�  �����
 �+  ������  �  ������  	����� . /��  ������ ��  ���������+ , 
��  �����  �����
�
���  �������
��  ��  
�������+
�  ���������  
� -
��������� , �  ���"�  ����������+  ���
  ��������  ��  ����%������  �  
��������  ������+
���� , ��
��!�� �+  
�  �����+�����  $���  ���
�� . ��  
$���  $����  �������  ���������+  �  �������
��  �������
� ��  �  �
�����  
��  �������
���� , ������������  ��  ���������
�� , ������
�  ��  �  
���
�����
��  ������  �  ����#�  
�
���  ������� . ������  ���������
�  
���"
�  ��������!���+  ������!�  ��������!  �  ���
���� , �����!�  
�����������  �  �������
��� , �  ���"�  %�
����
��+
!�  �  ��
����� -
���
!�  �������
� � . 

2�	�������
  �	�����  �������  -  $��  �������  ��  �������� -

� , �!���
 ��  ��  ���#����
!�  �������  �  �#�  �����
�
�!  ������� -

�  � /���  ������ , 
���"�

!�  
�  
��  �  ����!��)��  ������� � . 0�  
$%%�����
����  ������  �  �!���
�
�  ����%�����  ���"
�  �!�+  �� -
���	�	�����  ���  ��"
�  ��
+-�  �  ����������  "��
�

�#�  �����  ��� -
���!  (������  ���  �������� , ���������� , %�
�
������
��  ���  ����� -
��"��
�� ), �����!�  �����+����  �� . �  ���
�� , ��#��  �������  �!���
 -
���  ����
��������� , 
������ )��  ��  ������)��� , ��������� , ����� -
���
���  ���  �����
���  �������"��
� , �
  ������� ��  �����������  
�	�����  ��	�������� . 

����  �����
��  �������  �������  ��	����	�����  �����������  
��	��������  ���#�  ���������  �������
�� , ��  ���"
�  �!�+  �!���
�  
�����%�������

�  ��#�
����� , ���������

�  ��  �!���
�
��  ��� -

��  ����%������ . /���  ��#�
������  ���"
!  #���
�������+�  
��� -
��������+  �  ���
���
�  ����%������

��  �� ���+
����  ��  ������ -

�
��  �������
����  �������
����  �������
�� . 0��"
!  �!�+  ���� -
����
!  ���
��!�  �������  "��
�

�#�  �����  ������!  �  ���#���� -

!�  �������! , ������)��  ����%������ . '��
  ���"�
  ������� �+  
�������!�  ����%������

!�  ����
�  ��  ��"���  �� ���+
����  "�� -

�

�#�  �����  ���#����
�#�  ��������  �  �� ��

!�  ������! , �� �� -
���+����  �  ���#����! . 0�%���!  �  
������������ , ��
���"�

!�  ���  
����%������ , ���"
!  �!�+  �����
!  �  �	�����  ��		����	����  �	� -
�������  �  ���������  �	��	��� . (����+���!  ����%������

��  �� -
���+
����  ���"
!  �!�+  ������
!  �����
���  �  �����������  ������!  
�  ���#����
�#�  �������� . 
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,�
��
!�  ��#����
������

!�  ����
�  ��	��������  �	������  
������  �  �	��	������  ����������  ����"�
!  �  ���
�����             
ISO 12207 �  ����
���  �  ����  ������  ������)��  ����
�  �  ��������   
(�� . ��� . 1.9): 
-   ��	�������
  ������	�  �  ����������  ��  ����  �  �������  �	�����  
��  ������� � : 

·  �����"
���+  ������)���  ������������+  ����
����

!�  ����� -
��
� �  �����
��� ; 
·  �������
�  ��#�����  
����������
��!  �  ����!����  ���  �� -
����
����  �����
���  �  ���+��������� ; 
·  �����������
!  �������
!�  ��������!  ��  ��#�������
�  �  
�!���
�
�  ����
�
��  �������
��  ��#�����  �  �����
�
�  �#�  
��%����� ; 
·  �����������
!  ��������!  ��  ������
�
�����  ��"��  �
���
� -
����  – �����
���  ������� , ����
�  �����  �������

���� , #���
 -
��� , ���������  �����  �  ��
%���
����+
���+ ; 
·  �����������
!  ��������  �  ��������!  �������  �����+�����  
����������  
�  ������������  �������
� �  ��#�����  

-   ��	�������
  �	��������  �  ������
�  �������  ��  ������� � : 
·  �������
�  �  �������  
����������
��! , �!���
��! , �������� -
�!  �  ������ ��! ; 
·  �������
�  ������!  ����������
!  ��"��  �����
�
����  ���� -
���
!� , ���#����
!�  �������  �  ��

!��  ������� ��  ���
���+�  
�  �  ������������  �  %�
��� ��  �  ������� ��  ������� ; 
·  �������
�  �  ���#����
���  ���������  ������������+
! , �! -
���
��! , ���������!  �  ��

�  ����"���  �������
�  ������! ; 

-   ��	�������
  �	��������  �  �����
� , �����������  �  ���������  
�	��	���  ��  ������� � : 

·  �����!  ���#����
!�  �������  �  �����
�
���  ���������� ��  
�������
� �  �  ���������  ���#���� , ���������! , �������
!  �  
�������������  ���
������  ���#���������
� ; 
·  ���#�����  ����"���  �������!�  ���!�� , ������������+
!�  
�
���%���!  �  ������ �)��  ������ , �����-�

���+ , �����+���� -

��  �����

!�  �  �!
�������+
!�  �������� , ��������
��  �-� -
��� , ��  ��
���"�
��  �  ������
����
��  ������������
����  ��� -
��
�
���  �  ���������  ���#���� ; 
·  ��������  ���#����  �������
�  ������
�����  
���"
���+ , ���� -
���
���+ , ������������+
���+  �  ���#��  �����
�����  �������
� ; 



 ���	�
  1.7. ��������	�
 , �������������  �  �����������  ������� … 
 

�

175 

-  ��	�������
  �����	����  ������� , �����
�
���  �  ���������  ��� -
#����  ��  ������� � : 

·  ������  �  �����
�
�!   ���
���+�  �  ������+
�  ��#��  �!�+  �
 -
��#������
!  �  ��������  ���#���� ; 
·  �����
�
�!  �������
!�  ������� , ���#����
�#�  ��������  �  
��

!�   ��������  ���
���+�  �  ������+
�  �
��#������
!  �  ��� -
���� ; 

-  ��	�������
  ������������  ��  ������� � : 
·  $�����������

�  �  ���
���#�
����  ������
����  �������
� , 
�������
� , ���
�  �  
����������
��� ; 
·  ���#������  ������
�����  �!���
�
�  ���������

� ; 
·  �������
��  ��
%�#�������  ������
���  �������������  ���
� -
�!�  ����������  ������������ . 
'����  ��)��  ����%������  �������
��  �  �������  ������! , ��� -

������  �  �����
�
���  ���#����  
���������  ����������  �  �#�����
 -

�  ������������+
�  ����%�����  �������
��  �  ����� �  �  ����� -

�
��� .  

2�	�������
  ���������  �  �����������  �	��	���  -  $��  ��� -
���� , ����
��
�
�

!�  ��  ��������
� , �!���
 ��  ��  ���#����
!�  
�������� , �#�  �����
�
�! , ������ , �������
�  �  ������ , 
���"�
 -

!�  
�  
��  �  ����!��)��  $�����  "��
�

�#�  �����  ���������  ��� -
#���� . 0�  $%%�����
����  ������  ���  ��  ���������� , ����%�����  
���"
�  �!�+  �
��#������
�  ���  ��"
�  ��
+-�  �  ����������  ����� -
������
�  �  ������������  ���#���� . /��  �������!  ����
���  �
���� ,  
����������
��  �  ���������
��  �!���
�
�  �������
�� , �����!�   � -
� ���  ��"
��-���  �����
�
����  ����%������ . ,
�  ������ ��  
���	��  ���� , 
�
�
�  ��  ��)��  �������
��  �  ���
�
�����  ����
��  
� /���  �����%������  
�  ���  �������  ��  �����+
!�  �������
��  
�  �� -
���+
!�  �����
�
�! , ������   �  ��  �������������� .  

3���������  ��	��������  ���������  �	��	���  �������  �  ��� , 

���!  ��
���"��+ , ����#����������+  �  �����
��+  ��%���!  �  �-���� , 
�����!�  ��#��  �!�+  �������  �  �	�������
  ��  ����  ����������  ���  
����%������  ���#���� . ,�
��
��  
��
�
�
��  ����%������  ����� -
���+ , 
��  (�� . ��� . 1.9): 

·  ��)��  �������
�  �  ������� , ����
��
�
�

!�  ��  ���#���� -

��  ���������� , �������
�  ����������
!  �  �������
�  �!����#�  
����
  �  ���#����
���  ���������  �  ���������� ��  �����
!�  ��� -
���
!�  �������
� � ; 
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·  �������
�  �!����#�  ����
  �  ���������  ���#����  ������+ -

�  ����������
!  �  �����������  ���������  �  �  �������
�  �  %�
���� -

��+
!�  �����
�
���  
����#�  ����
  �  ����� � , �����!�  ������ -
���� ��  �������
� �  �!����#�  ����
 ;  

·  �����������  ���������  ���#����  �  �������
�  �  �����
�
 -
���  
����#�  ����
  �������
�  ����������
!  �  ���������� �)��  ��  
�����
!�  �����  �������  ���#���� . 

7���  ����%������  �������
��  �  ���������  ���#����  �����#� -
���  �����������  �����������������  ���������
  ����������  ��  
����������� , �
������ , ����������  ������!�  ���
�����  �  �������� , �  
�����"
����  ��������)�#�  �!���
�
�  $���  �������� . �����������  
�  �
����!  ���"
!  ������
����+  ���
��  ��

���� , ���
��!  �  ���� -
%�����������  �������
�� , ����������!  ���������  �  �����
�#�  ��� -
���  ���#���� . ������!�  ���
����  ����
��
�
�
!  ��  ��������  �
�� -
��

��  
����������
������  �  ���
��!  ����������  �������
�� . *
� -
���  ������!�  ��������  ���"�
  ������
����+  ����
�������  ������� -
����  �������
��  �  ���#����
!�  ����� �  �  �����
�
��� , �����
!�  
�������
� �  �  ���#����
���  ���������  (��� . 1.10).  

�  ���
������  
�  "��
�

!�  ����  ���  �!���
�
��  �����  ��  �� -
��%������  ���������  ���#����  ������
�����  ������)�  ������� -
�����������  ��������  �	�����	 : 

·  ���"
!  �!�+  �������
!  �������
���+  �  
����������
�����+  
�����
!�  �������
��  �!����#�  ����
  (��
������ ) �  �������
���� -
����
�  �������������+  �  ������"��������+  �  
��  ��������)��  ��� -
����
�� ; 

·  �����+���!  �
�����  ������"���������  �  �
�����  ����!��  
�����
!�  �������
��  �  ��������!  ���"
!  �����!���+ , 
��  ��"���  
�������
��  �  ���������  ���#����  
��
���
  �	����	�����  �  ��� -
��
�
���  �  ��2���
���  ����  ������� , �����!�  �#�  ��������� , �  �! -
���
�

!�  ��������! , �
����!  �  �#�
�������

!�  ������!�  
����!  
������
!  ��������+  $��  �������
� ; 

·  ��#��  
������"
�  ��������+  
������!�  �������
�  ������ -
�����  �����
�
�  ���#����  �  ��������  ����� , �������
��  ����+
�� , 
���"
!  �!�+  ������
�
!  ���#��  �������� , �  �  ������
���  ���"
�  
�!�+  ����
���
�  �����"
���+  ��  �����+����
�  ��  �����������
�  
�����  ����%������  ���������  ���#���� ; 

·  
������������  �  �-���� , ��
���"�

!�  �  ��������  ����%� -
�����  ���"
!  �!�+  ����#���������
!  ��  ��������)�#�  ��������� -
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�  �  �������������  �����
�
��� , ���������  ���#����  � /���  ����� -
��
�� . 

 
(�� . 1.10 

 
2�	�������
 , �	�����	�  �  �������  �	��������  ��������  

�	���
  ����
��
�
�
!  ��
���"����+ , ��#����������+  �  �����
 �+  
�-���� , �����!�  �
���
!  �  ��������  ����������  �  �����������
�  
�������
��  �  ���������  ���#���� . /��  ��������!  �  �
����!  ���" -

!  ����������+  �������
���+  �  ��#������

���+  �������
��  �!���� -
#� ����
 , �  ���"�  ��	����	����� , 
�� : 

·  ���
���+�  ��������
!  %�
����  ������! , �����!�  ���"�
  
�!���
 �+  ���#����
!�  �������� , �  ���"�  �������
�  �  ��������� -
������  ��  %�
����
��+
���� , $%%�����
���� , 
���"
����  �  ������� -

����  ������! , �����������
!  �  �����
!�  �������
� �  �!����#�  
����
 , ������+
�  ��������
!  ��������
!�  �������
�  �  ����
��� -

�  ��  
�����������+ ; 
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·  ��"���  �������
��  �!����#�  ����
  �  ���#����
���  ��� -
������   �� ���  ��

!� , ��
��
�

!�  �  �������

�  ������������
 -

!� , �������
�  
�  ��
%�������  ���#  �  ���#�� ; 

·  
�  ��)�������  ��
%������  ��"��  �������
� ��  �!����#�  
����
  �  �����"
��� ��  �������
!�  �  ���#����
!�  �������  ����� -
���)��  /�� , �����

�  ������ , ���  ����  �������  ������!  �  ���� -
������  ����� /�!���� ; 

·  ��"���  �������
��  �!����#�  ����
  �  ���#����
���  ��� -
������  ��"��  �!�+  �������
�  �  ����%�������
� ; 

·  �������  ����������  �������
��  �  ���������  ���#����  ���
� -
��+�  �������������  ���
������  
�  �����
��  �������
��  �  ����
���
!  
���!�  �����
�
�  ��  ���
������ ; 

·  ������
!� , %�
����
��+
!�  �������
� , �������
�  ��  $%-
%�����
���� , 
���"
����  �  �������
����  ������! , ����
��
�
�

!�  
��  ���#����
��  ���������� , ����"�
!  �  �������
� �  �!����#�  
����
 . 

2�	�������
 , �	�����	�  �  �������  �	��������  �	������� -
	�  �	��	�������  ���������  ����
��
�
�
!  ��
���"����+  �  ��#��� -
�������+  ��%���!  �  �-���� , �����!�  ��#��  �!�+  �
���
!  ��  ����  
����������  ����������!  ���������  ���#���� . /��  ��������!  �  �
� -
���!  ���"
!  ����������+ , 
��  �����������  ���������  ���#����  
�  

�������  �  ���������
��  �  �������
� ��  �!����#�  ����
 , �!��� -

 ���  ���  %�
���� , �����!�  #���
������  ������
���+  ������! , �  
���"�  ��)�������  �������
!�  �� ��  ��"��  %�
����
��+
!��  ��� -
��
�
����  ����������!  ��������� . 

2�	�������
 , �	�����	�  �  �������  �	��������  �  �	��	��� -
���  �����������  �  �����
�  ����
��
�
�
!  �! �� �+  ��%���!  �   
�-����  ������������

!�  �������
�� , �����!�  �
���
!  �  ��������  
�����������
�  %�
����
��+
!�  �����
�
��� . /��  �
����!  ���"
!  
#���
�������+ , 
��  �������
�  
����#�  ����
  �  �����
�
���  �  �� -
��� �  ���������� ��  �������
� �  �!����#�  ����
  �  
��  ������+
�  
��������
!  %��������!�  ��  
��  �������
�  �  ����
���
�  ��  
��� -
��������+ . �������  #���
�������+ , 
��  ��"���  �������
��  
����#�  
����
   �� ���  ��

!� , ��
��
�

!�  �  �������

�  ������������
 -

!�  ��
  �	��	����	�����
  �����
  �  
��  �������
�  
����#�  ����
  

�  ��
%�������  ���#  �  ���#�� . 

2�	�������
 , �	�����	�  �  �������  ���������  ������  ���� -
���  �	��	���  ���"
!  �! �� �+  �  ��#����������+  �-���� , �����!�  



 ���	�
  1.7. ��������	�
 , �������������  �  �����������  ������� … 
 

�

179 

�
���
!  �  ��������  ���#���������
�  �������  �  �����
�
���  ��� -
������ . ,
�  ���"
!  �������"���+ , 
��  �!���
!�  �����+���!  ��� -
#���������
�  �������   �� ���  ��

!�� , ���
!��  �  ��#��  �!�+  
����%�������
! . '��"��  ���#� , ���"
�  ������ �+�  �������
���+  
������  ���#����  ��  ��
�-�
��  �  �����
!�  �������
� �  �  ������� -
����  ���������  ���#���� . *
����!  ��!

�  �#��
�
������  ����� -

!�  �������  �������  ���#���� , ������ ��� , 
��  �
   �� ���  ��� -
����
!� , ���
!�  �  �������������  �������
� �  �  ������������)��  
�����
�
���  
����#�  ����
 , �  ���"�  �� , 
��  �����
!�  �����  
�  �� -
���"��  
�  �����

!�  %�
���� . 0��"
�  �!�+  �������
� , 
��  �������  
����������  ���#����  ���)����� ��  ���
���+�  �  ������������  �  �� -
	�����	��������  �	�������
��  �  �����������  �  �����
� , �  
���"�  ��  ������	���  ��  �	��	����	������ , �  �����
�
�  ��  $���  
���
������  ����
���
! , �����

�  �  ���
� �  �#��
�
�
�  ���"
����  
�  �����+����
�  ��
��������  ���#���� , �����!�  ���"
!  ��������� -
� �+  ��� �  �������
����  ������! . 

2�	�������
 , �	�����	�  �  �������  ��������  ��	������ , 
�	�����	  �  	����������  ���"
!  �������+ , 
��  �������
�  �  ����� -
����
��  ��������� , �����
�
���  �  �������  ���������
!  �  ��#��  
�!���
 �+�  ��

�  �  ���
���+�  (�� . ��� . 1.10). 0��"
�  �!�+  ��� -
������
�  �  �������"��
�  ����%������� , 
��  ������!�  ���
����  �  
�����
�!  �����
!�  ��

!�  ������+
�  ����������
!  �  ����������  
���������
�  �  �"�����!�  �����+����� ;  #���
������ , 
��  ������!  
�����+�����  ���������
�  �������
��   �� ���  �������
!��  �  
��  
��2 �
��!  �����"��
�  ��"��  %����
������  �  �"�����!��  �� -
���+������ .  

3��	�
����  ��������  ��	��������   �� ���  �� , 
��  ��"
�  
��������+  ����  
�  ����%������

��  �� ���+
���+ , ������  
�  
���
����  �"�������  ����
� . '�$����  
�"�
  ������  �����������+ -

��  ������  «�������������  ������������� » ����%������

��  
�� ���+
���� . �  ���  ���  �
��  �����
�  ���
���  ������  
�  ����%��� -
���  ���������  ��
����+�  
�  ��
���  ������  ���������� . ,
�  
� -
�������� , 
���!  �����������+�  �  ������+
����  �  ��������  
�  ���� -
���! : 

·  ��  ������
�����  ���+�������  �  %�
��� �  ���#����
�#�  
��������� ; 

·  ��  �������
��  �  ���������  ���#����  �  �#�  ����������� ; 
·  ��  ����������!  �  ������  �����������
�  �  ������������  
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������� , �����
�
���  �  ���������  ���#���� ; 
·  ��  ����������  ������� , �����
�
���  �  ���������  ���#����  

�  ���
�����
��  �  ����������  �������
����  ������  (�� . ��� . 1.10). 
,�����  �
���
��  �������  ���� �+  $����  ����	!���
  �	����� . 

�  ����-
��  ��������  $��  �)�  ���
  -�#  – ���!��
� , ������� -
"���)�� , 
��  �������  ���
���������
�  �  ���������
�  �  ��������� -
���  �  ���	������
��  ��������� . &����  ��#� , 
�  $���  $����  
��� -
������  �������+ , 
��  �������  ����������+
�  ��������  ��� , ���  ��� -
�������+ .   

��
����	�
���  ���&	�
���  �  �$	1�-�  �	��$���
�       
��	
�
��  

   '�����"��  ����%������  ���)����� ���  �����  �����+����
�  
�������  �	����	����  �	�������� , 
��  ������ ��  �� �!���+  ���#  �  
���#��  
����  ������� , ��������+  ��������  �������
����  �������
��  
�  �������
���  ��  ����������  �  %�
��� � , �  �����
� . �  ����)+�  
�����������  ��"
�  ��������� �+�  �  ��� , 
�� : 

·  ���  �����
�
�!  �����
!�  �������
��  �������  �
��
! ; 
·  ���  ���������!�  �����
�
�!  ���"��  ����

��  ����  �  ����� -

��
� �  �  ���������  ���#���� . 
'����������  �	����	����  �������  ����
�������+  �������
���+  

�� ���  ��"��  ����  ���  ���+-��  
�����  �����������  � /���  �	� -
������  	��	������  �	�������� , �����!�   �� ��� : ����-������ -
)���  ----  ��������)���  ���  #���
!��  ----  ���
�
�

!�� , �  ���"�  ���� -
��������  ��"��  �������
� ��  �  ��  �����������  ��
����
!��  ��� -
#����
!��  �����
�
���� . &�"�!�  �����
�
�  �  �����+  ���#���� -

�#�  ���������  ���"�
  ��	��������  ����  �������������  �  ���� -
�����������  ����� -��  ��������  �	�������
� . &��
��!��  $�� -
��
����  ����%������  �  ���������
�   �� ���  ��
�-�
�  ������ -
����� . /��  ��
�-�
�  ��"
�  ������� �+  �  ����)+�  ������ , �� -
���+���)��  ��
 ��  «�	����	����
  � » � /���  «�	����	����
  �� ». 
����  ��
�  ���  
�����+��  �������
��  �  ���#����
���  �����
�
��  
��������  �  ���+�  ������"��  
��������  %�
���� , ����

��  �  �� -
���
��  ������
�� , ��  �������
��  �����������  ��  
��������  %�
� -
��� . ����  
��������  �������
��  �  ���#����
���  �����
�
��  «���� -
�������  � » ��������

���  ���������  ���
���� , ��  ��

��  ������� -

��  ����������  $���  �������� . �� , 
��  �����
��  �����
�
��  «���� -
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�������  �� » ��
����
�#�  ���#����
�#�  �������
� , ������������� , 

��  $��  �������
��  ����������  �����

!�  �����
�
��� .  

'�����
����  �����
���  ���"
!  �����"����+�  �����  �������  
����	
���
  �	�������� , 
���!  ��"
�  �!��  ���������+ , �����  ��� -
����
�  �����  �����
��! , ����  �  ��
�
��  ���  �����  ���������� , �� -
����
����  ����
 �� . /��  ���"�  ����  �����

���+ , 
��  �  �����%��� -
���  �������
��  �����
!  ���  ������
����  �����
��� . &����  ��#� , �� -
"
�  ���������+  �  ���	�������  ��  �	��������  �  ������
��� �  �� -
���
��� , 
���!  ���������+  �������"��
��  ��"��#�  �������
�  �  
���������  ���#���� . ����  
���������  ����������+  ������
����  �� -
���
���  �  %����  ���
�����  �����+����
�  %�
���� , ��  �
����  ��� -
"�
  ����"��+  �	����	������  ��
��  ��	�������  ������������
  �  
%�
����
��+
!��  �������
� �� .   

'�  ����  ����������  ���������  ���#���� , �������!  ��"
�  �� -
���"����+  �  ���	�������  ��  �	�������� , �  ������� �+  �� ��  ��"��  
�����+
!��  �������
� ��  �  �����
�
����  ��������� . /���  ���  �� -
���  #���
������ , 
��  ��"���  �������
��  �����������
� , ������+��  
����
����
� , �����  �����
�
�  �������������  $����  �������
�� . �)�  
���
  ���  �� ���  ��"��  ��
����������+  �����+
!�  $����
�!  ������ -
��  �  ���	�������  �  �	�������
�  ��  ��#� , 
���!  �
��+  �	�����  �  
����  �����
�  ��"��#�  �����
�
�� . �  ���+-�
����  ����������  ��� -
#����  ��#��  �!�+  �����
�
�! , 
�  ��
�� )���  
��� ���  �  ������� -

� �  �����
��� , 
�  
���������  ����
�������+ , ��  
�#�  
�"�
  ��" -
�!�  �����
�
� . 
     ����  ���������)��  ��
���"��  
������
�����

��  %�
����
��+ -


���+  ���  ����������  ������������)�#�  �������
� , ��  %��#��
�  
���#����!  ��"��  ��������+�������+ , 
��  ��������
��  ����������  
�������
�� , �������  �
������  ���  �����
��  ��"��  �������+  �  ����� -
%������ . ,�
���  $��  ��"��  �!�+  $����
�  ���#����! , «��	�!�� -
��� » %��#��
� , �����!�  
�  ��
�����  �  ��������� . �� ��  ������ -
��������  ����#��  ����������+  �����
!�  ��������  �  ����
��+  �����  
���
��  ����������
��  �  ��� , ���  ���

�  �����
�
�!  ������!  �� -
�����
��  ����� , ���������������  �	�������
� . ���
����  �� -
��%������  ���  ���������
� , �����!�  �����
!  
�  ��
���  �����+
!�  
�������
�� , �����!�  ��"
�  ���������+  ��  $���  �������
�� , ���� -
����� ��  �����  ����
���  �! ���
�  
����������

!�  �������
�� , 
������+��  
��  �"�������  %�
����  ���  �����
�
�� . ��  ���#��  
��� -
������  ������� �+  �  ������ �+  �����  ������  �� ���  �������������� . 
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��  �
�#��  ��������  ������  ����
��+  80% $%%����  ��  �����
�
�  
��������������  ��  �! ���
�  ��%����� , ���"��  �����������+
�  
20% ������  ��  ������)���  ��  ���
�#�  ����!��  ��
������  �� -
��

!�  �������
�� . ����  
�"
�  �����"����+  ���������
��  ������!  
���+��  ��  %�
����
��+
!�  �������
��  ���  ���
�����  �����+���� -

� , ��  �������  ��-��+ , �����  �� ��  �����
�  ��
����������+ , �  $��  �  
�
�
����+
��  �����
�  �����  �������������+  ����-
��  ����������  �  
$%%�����
��  ����%������  ��������� . '������  ���������� , ����%� -
�����  �  ���������
�  �������
�  ��"��  �!�+  ��)�����

!�  ��%�� -
��� , ����  �����
��  
�  �����������
  ���  �  #������  ��������  ������� -
����  %�
��� , �����  ��"
�  ��  ������
�
�  
���"
����  ���  ���� -
���
���� . 

 �	����	������  �	��������  ���"
�#�  ���������  ���#����  -  
���������  ����
� , ��!

�  �!���
 ���  ���

�� , ��  �������  
��� -
������  ������������)�  ��#�
�����  �  �����%�����  ������������ . 
����  �  ����  ����������  �)����+
�  %���������  ��

!�  ��������� -
�����  �������
�� , �  �������������  �����  ��

��  ����������
��  �  �� -
��� 
��  ����������  �����
�����

��  %�
����
��+
����  �  ������� -
������  ���#����
�#�  ��������� . ,���������)��  �� ��  ��  ������� -

��  ����!����  
�  �����
�
�! , �����!�  �)�  
�  �����
! . ����  ����� -
����
��  ����  
��"���

!�  �����+��� , ��  ����������
��  �� ���  ��
 -
��  ������� , �	�������
��  �  �������  �������  �  �����������  
��#��  ������+  
�  
�������  ���� �
!�  
����  ���#����
�#�  ���� , �� -
���!�  
���������  ��������+  
�  
���
��  ��� ���
�  ��%����� . �
 -
%������  �  ��� , �����  ����!  ������ ��  �����  �������
� , $��
����  
���� , ������   ���� �+  ��-
�� , �! �� �+  �  ��������+  
��������!�  
����!  (�� . ��� . 1.10). 3��  �
%�������  ��������������  ����������  �� -
�� �
���+  ��#� , 
��  ��  ���������
�  �����  ���)�
!  �����
�
�! , �� -
���!�  �!�����  
�����������+  �������
� , �����
�  ���  ����
�
�  
��������

!�  �������
�� .   
       ����"
�  �
%������  ��������������  ����#
���  ������������ -
)��  �
���
��  ����
�
��  �  ����  �������"��
� , 
��  ���!-���  �	� -
���������������  	��	���������  �	�  �����������  ���������  
�	��	��� . �
%��������  ��������������  �����������
�  ���+�����+ -
�  ���  �����%������  ��������  �  ����!��  �������
� ��  �  
���"
� -
���  �  �������
���� , 
���!  �������
���������+ , 
��  ���  �������
�  
�!��  ���������
! , ���  $��  
�  �����!���� , 
��  �
�  ���������
!  ��� -
����
�  �  ���
���+� . ��������

� , ����  �������
�  
��������
!  ���  
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�����������  ���
��!�  �������
� , ��  �����+���!  ��������������  
�  
����#�� . 0�����
������
��  �������� ���  �����
�
���  �����!���  
	���  ������������
  �	����� , ����  ����#  ���
����  
��
  ����
�! , 
�������)��  ��"
��  �
%��������  �  ������� , ��������  ������ . '��� -

����

!�  ������
����  ����������
�  �������
��  ���"
!�  ��� -
�������  ���#����  ��
�� ��  �  ���#����

!�  �!#���� , �����!�  
���
���  �����  ���������  
���������  �����  �	��	�������  
��������� , ���  ���  $���  �����
������  ������!  
�  ����  �  ������� -

��  �
%��������  �������������� .  

  ,�
�-�
�  �����������  ��"��  �����
�
����  �������  ��#��  
�!�+   �
!��  ���  
� �
!�� . 6���
  �	����	����  ----  �� �+  ���  �� -

�-�
�� , ��"��  %�
�����  ���������  �  �����
�
��� , ���)���� -
� �)��  ������"��  $���  %�
���� , ������  ������� ���  ����� -

����+
�  ��-�
���  �����������  �  ��� , 
��  �����  ��
�-�
��  �����  
��!�� . ��������#�  ����������  �  ���������  ������!  ��#��  ������ -
� �+  ��
����  ����!���
  �	����	����  ----  «����	��� » �������
��  
��"��  �����
�
����  �  «	������������ » �������
� �� , ��#��  �� -
)�������  %�����+
!� , �������
�����  ��
�-�
� . �� ��  ��������� -
�����  ����#���  �����"����+  �������+����  �������
� , �������� ��  
�  �����������  ��"��  �����+
!��  �������
� �� . /��  �
%������  
����"���  ��� 
��  ����
�
� , ����  �����+
��  �������
��  ���� ���  
���  ����%�������� .  

	���
!�  ������  ����������
�  �� ���  ��"��  �������
� ��  �  
���#���  �����
�
����  ������!  -  ���	���  �	����	�������  �	� -
������� . &�"���  %�
����
��+
��  �������
��  �  �����  �������  �� �� -

�  �  ��������

!�  �����
���  �����+����
�  (�  
�������
��  «
� -
��� »), �  �  ��
��  ���  �����  $����
����  ����%������  �  ���������
�  
(�  
�������
��  «������ »). ��"
�  �������+  �����
����+
!�  ������!  
��  ���-���
�  ��!���  
�  ���#��  ����
��  �������! , 
������� , 
�  
������
�����  ������! . '����  ��#�  ���  �  ����)+�  �
������
���+ -

�#�  ��������  ����
!  ���  ������
!�  ��
�-�
�  ��"��  �����
�
�� -
�� , �� �����+
!�  ���������   �� ���  ��������  ������!  ��������� -
��  �������� ���  �����
�
���  
�  
���
��  ������)��  ����  �����
 -
���  ��������	��  ��������  ���  �!���� . 

����  ���  ���������  
����  ��	���  ������!  �� ���  
�  ������  
��
���"��+  
������  ��
�-�
��  ����������� , ���� �
� , 
��  �)�  
�  
��������
�  �������
��  �  ���#����
���  �����
�
�� , ����
��)��  
%�
����  �����
�#�  ������
��  �������
�� . ���  
�  ��
�� , ����!�  
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������   �� ���  �
����������  �����"
!�  �-����  �  
�"�����  �  
�)����+
��  �������� . �������

!�  ��������  �������
�  ������� -

� ��  ���"
!  ���������� �+  �����"
���+  ��������������

�#�  
�������
�  �����  �������� . 

����  �  
��������  �������  ��  ����������
  ����
�

!�  ��
� -
-�
��  ����������� , ���� �
� , �!��  �����
�  �������
��  �  ���#���� -

���  �����
�
�� , ��  ������#�  
��  ������)��  �#�  %�
����  ������ -
�� . /��  ��"��  ����!���+  
�  
�������+
��  ��
���
��  ����  ��� -
#����
�#�  �������
� , 
���������  �����
�#�  ������
��  ������� , �  
���"�  
�  �� , 
��  �����
�
�  ���#����!  
�������+
!� , 
�  ������� -
������  ������
���  �������
��  ���   �� ���  ��%�����  �������� -

��� , �  �  �����  ���
��  �#�  �������  ������+ . ��������  ����������  
���������  ���#����  ���"
�  ������
����+  �����"
���+  ����������+  
�����  ����

!�  ��
�-�
��  ����������� , �  ���"�  ������
��+  $��  �� -
����!  �  �!�!���+  ��  ������������ . ����������
��  �������
��  
��+ -
�  ���
���+�  ���������������+ , ������+��  �
�#��  ��

!�  ��  ����
 -

����  �� ���  ���
 ��  �  #������  ��������
���� .  

3���������������  �	�������
 , ����� , ���  ������  ��  ������  
�	�������	�  �  ������	��  ��	�����  ��������  
�  ���#��  ������ -
"������  
��� ���  ��  �����
�
���  �  ���#����
�#�  ����  ������� . 
�������
��  �  �����
�  �������  ��"��  ��������+  �!���  ��������
 -

�#�  ���������
� , ��#������� , ��������  ���  ��

!�  ���  ���� -
������!  ���������  ���#���� . �������
�  �  ������
����  ��  ����
 -
��%������  ���+���������  ������������  �����
��  ��������
!�  %�
� -
���
��+
!�  �������
�� , �����!�  ���������� , �  ����)+� , ������� . 
�  $���  ���
� �  �������  �����������+  ������������)��  %�
����
��+ -

!�  �������
�  �  �����
��  
�������
�� , �  ��  �������+����  
�%�
� -
���
��+
!�  �������
� � , � , �  �� ��� , ��  #�����#�  �������� .  

8���!  ��
���"��+  �	���������  ����!���
 , 
���  �����+  
��	���  ���	���  �	����	���� , �����!�  �����!���� , 
��  
���  
%�
���  ��  �� ��
�  
�  �  ��
��  ���#����
!�  �������
���  (����� -
��
��� ). '��  ��
���"�
��  ��������  �  ��
�-�
� �  
�"
�  ���
��+�  
�  �����
���  
�����  �������
��  �  ���������  ���#����  �  �� ��

!�  
�  
���  ���#����
!�  �������
� � : 

·  ��"��  ������+� , 
��  �� �+  �!��  ���
��
�  �����)�
�  ���  �� -
��
��  ����������� , �  $���  ���
��  �������  �������
��  
����  �� ��  �  
�����
��  ������!  �����������  ��-��+  �������� ;  

·  ��"��  �! �
��+� , 
��  ���  ����������  ���#����
!�  ����� -
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��
��  ������  
�  ������+  �
���+  ������
����  ��
��  ��  
��������!�  
%�
����  �������� , �  $���  ���
��  �������  ��������+  ������  �  ���� -
���+  ������ )��  �������
� .  

�&����%����  &
$
��
  ���&	�
���  �  �
%�����  �	��$���	�  
��	
�
��  

-�������
  	��	������  ������������  �	��������  �  ��� -
�������  �	��	���  ��!

�  �!���
 ���  ��������

�  �����  �����

��  
���
��  ���-����  �������  �  ���������

!�  ������  ���
����  ������  
����������  �-����  �#�  �������  �  ���+-��  ���  ��
+-��  �����
� . ,#�� -

�
�
�  ���  ���#
�������
��  �������
��  ������� ��� , ���"��  ��� -
#�, ����)����  ��

!��  �  ���������� , �����!�  ��#��  �!�+  �� -
���+����
!  �  ��
�����  �����
!�  �
���#��  ���  ����)�

!�  ������� -
������ . �  ��)��  ���
��  ��  ���
�� , ���#
�������
�  �  ����
���
�  	�� -
������
  �	��������  �����  ���  �����������  ��	���  �	��	�������  
���������  
��������!  �����
!�  ��

!� : 

·  ����)�

!�  ��������������  �����+����

!�  ��������  �  ��� -

��� -$��
���
�����  ����������  �����-�

!�  ����������  -  ������� -
���  ���#����
�#�  ��������� , �  ���"�  ���
��  ��� 
�  
�  
��  �����
 -

!�  %�������  ��2����  �  ����!  ���������� ; 

·  ���������

!�  ���
!  �  ����)�

!�  ����

�  �!���
�

!�  
����� , ����+
!�  #��%���  �������

!�  ��
��  ���
��  �  ����������  
�����

!�  ���#����
!�  ���������� ; 

·  ����  �  �����"�
��  
���
!�  �����  �  ��������  �����
�  ��� -
�!��)��  ���"
!�  ����������  ���#����  �  �������
�  �  ��  �!���
� -

��  ��  ������
�
�  
���������#�  ��
�����  �  �����  �  ��
����+
!�  
������ ; 

·  ���������  �  �����"�
��  ������
��� ,  �� �-���  �����+�����  
�!���
�
�  ��
��  �����+
!�  ����� . 

0�  �����
�
�  ���  �
�"�
�  ������  ��  ��������!�  ��������  
��"��  �!�+  
���������  ����
�
��  �������
��  �  %�
����
��+
��  
���#��
����  � /���  �  ���������������  ��
�����  �  ������
!�  ����� -
���  (�� . ������  1.3). '�$����  
�  $�����  �����������
�  ��������� -
������  ���
��  ��	����
���
 :  

·   ���  �����������
��  ��
������  �  �����

��  ���
��  ���-�� -
��  �������  -  �����������+
!�  �������
�  �  
��
�
�
�� , %�
���� -

��+
��  ���#��
����  �  �  
���
�������  
��������!�  �������������  
��
�����  ���#����
�#�  ��������� ;  
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·   ���  �����������+
��  �����������
��  -  ���

�

�  ���
��  
���-����  ������� , �������
�  �  %�
����
��+
!�  �  ��
��������
!�  
���������������  ��
�����  �  �
����  ��)��  �#��
�
�
��  �������� ,  
����
�
+  ����

����  �#���  �  ����
�
!  �����"
!�  ������ ; 

���  �����+
��  �����������
��  -  ������
!�  �����%������   
�������
��  �  %�
����
��+
!�  �  ��
��������
!�  ���������������  
��
�����  �  �����+
!�  �
����  �  ����������
���  ����+
!�  �#��
�
�
 -

!�  �������� , �  ���"�  �
��#���+
!�  �����  ���  ��  ����������  ��  
��������  ��
����� /������! . 

 0���  	��	������  +��������  �	�����  �����������
�  
�
� -

��+  �  %�����������  �  ����
���
�  
�����  ��������  �	�������� , 
����"��)��  ��)��  �����

����  ������ , 
��
�
�
�  �  %�
����  ��� -
������  ���#���� , ������������  �  $�����  "��
�

�#�  �����  ������� , 
��"�!�  ��  �����!�  ��� ��  
�  �!���  ��������

!�  �������������  
���#����
�#�  ��������� . 0�  $��#�  �����
�
��+
�  �����������
�  
�����+�����+  
���
�������  %�
����
��+
!�  �������������  �  ��
� -
���� , ���
�����������

!�  �  ������
��  ISO 9126. ��  �����
�  "��� -
���+
�  �����������+
�  ���	
��������  ��  �	��	������  �  �
����  
�����

�����  
��
�
�
�  �  �%��!  �����
�
�  ��
����
�#�  ��� -
#����
�#�  ��������� .  

 ��  $����  �����
�  ��
������  �  ������
�#�  �
�����  %������ -
���  ����  ����������  ������� , �!�������  �����!  �  ��#�����!  �� -
-�
�  ��
��
!� , %�
����
��+
!�  ����
 , �  ���"�  %�����������  
�����������+
!�  �������
�  �  ��������  ��
�����  ���������!�  ��� -
��
�
��� . '��  $��� , ��������

� , ������  ������  �  �������� , �����!�  
����������  ��  �����"�
�  �����  �  �  �����"
����  ��  ������� -
��� . 0�  ������
�
�  �����
��+
��  ��������
����  �����

��  ��� -
#
�������
��  �����������
�  ��������+  �����  $�������� ���  
�  ����  

������

!�  ��
����
!�  ��

!�  ��  �����+
!�  �
���#�

!�  ���� -
-������)��  �����������  ���  �  �����+����
���  �������
����  �� -
���
!�  ���������� , �������

!�  
�  ������  �	���	�
��� . 

0�  �����-�
�  ����������  �����

�#�  ���
�
����#�  ����
�  

�  ��������  ���#����  ��#��  �!�+  �%����������
!  ���+��  �	� -
���
�����  ��������  �	�������
 , ����"��)��  ��2���  �������� -
��  �  ������  �#�  �����
� . ���  
�  ��
�� , $������
!�  �����  ���� -
)��  ������������  ������ ��  ��������+  �����

!�  ������  ������� -

�� , ���
����  ���  �����+  �������� , ���-���  �  �������  ����� -
����� . 0������

�  ��������
��  ���#
�������
��  �������
�� , �� -
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������  �  ������+
����  ����������  ���������  ���#����  �����"
�  
���+��  ���  ��������)��  �����
�
��  "�����  ��#����
������

��  
���
���#�� . '����  ����������  �������  ���
�
����#�  ����
�  �  
��������  ��������
�#�  �����������
�  �  ����������
�  ��������  
/�� , ������  ���������  ���#����  �  �����+������  ��� ��  ������ -
� ���  �  ��

���+�  20 -  30%, 
��  ������ ��  �
�
����+
�  ���!���+  
��������
���+  ���#
�������
�  ��)��  ������  �  ��  ������� �)�� . 
'����  �!����  ���
���#�� , �������  �������������  ����������  �  ��� -

���#�
�����  /��  �� �� ���  �����"
���+  �����  ��������
�  
�
���+  $��  �����
!�  ��

!�  ��  ���#������  ���

�

�#�  ���
���  
���������� . (�#�������  $���  ��

!�  ��"��  ���"��+  �����
����+ -

!�  ����
�����  ��  ���
��  ���
!�  	���	���  ��  	��	������  �  
�����
���  	����� . 

)��	������  �  ����	
�����  ������������  �	��������  �  
%�
����
��+
!�  ���������������  �  ��
�����  ���������  ���#����  �  
�
����  �
�����  ������  �����������
�  ��������+  ��������

�  
�  $�� -
���  �����������+
�#�  �  �����+
�#�  �����������
�� . 0�  �����
� -
����  �  �����  ���"
!�  ��������  
��������  �����+
!�  �
����  %���� -
���  �  ������  ���  ����������  ��������	�������  �	��������  �  ��  �� -
��������  ��  ��������  ��
����� /������! . '��  $���  ��#��  ����� -

 �+�  ���  ������� : 

·  �����������
  ��������������  �	���������  ���  �����
� -

��  ���#����
�#�  ���������  �����  ���+�����
�  �������������  �� -

�����  ���  ����

!�  �#��
�
�
� �  
�  �����+����
��  ��������  �  �� -
������!�  ������ ; 

·  ����������
  	����  – ���	��  ��  
�  ���
�#�  �!���
�
�  
���������  %�
����
��+
��  ���#��
����  �  
������!�  �������������  
��
�����  ����������  
��������

!�  ��������  � /���  
�����  ������� -
��������  ���������  ���#���� . 

/��  ��������  �����������
�  �����
 �+  ������������+
� , ��� -
�����

�  
�  ��"���  ��  ��
��
!�  $�����  �����������
�  ���������  
���#���� . '��  �����
�
��+
��  ��������
��  �������
��  �  %�
���� -

��+
��  ���#��
����  �  �  ���������������  ��
�����  ����

!�  ����� -

����  �#��
�
�
�  ��������  
�  ���#��  ��#��  �
��!���+  � �  �����
 -

�����  ������� , 
��  ���������  
�����������  �
�"�
��  (���  ���!-� -

�� ) �������
��  �  
������!�  ���������������  ���  ������ . &����  
��#� , �����"
� , 
��  
������!�  ��������������  ���������
��!  ���  
���
������+
�  
����������!  �  ��

��  ������� . �  �����+����  ��  



� .� . ������ . ������������  �����������  �  ����������  ���
����  
 

�

188 

��������	�������  �	�������
  �  ������
!�  ������!  ��� � ��  ���   
�����  – �)���  �  ����  �����+  �  ��
�����  ���  �  ������
����  �����
� -
���+
!�  �������� . '����  ��������
�  
��
�
�
�  �  %�
����  ��� -
������  ���#������  �����
!�  ��

!�  �  ��
������  �������  ���"
!  
�����-��+�  ����������  ����������	�  �	��	�������  ��	���� -
	����� , ����)��  �������

�  ���+
��  ��� 
��  
�  %�
����
��+
��  
���#��
���+  �  �����)��)��   �����  ���������  ���#���� . 

 ��  �����  �	����	���������  �	�����	�����
  �����  %������ -
��
�  �����
!�  ��

!�  ��
����
�#�  �������  
�
�
����  �!���  ��� -
����
��  �  �#�  ��������� , �  ���"�  ����
����
��  �  �����"��
��  ��
 -
����
!�  �������������  ��
�����  �  ��������!�  ������ , �����!�  �� -
#��  �!�+  �������� ��
! . �����  �
����  ���"
!  ��������+  �����
�� , 
��
��"��  �������  �  
������!�  ����
����+
!�  ���+��������  ����� -
��
�  ��  ������������� , ������
����)���  97  ���������  ���#����  
�  ����������  ����
����

!�  �������
��  �  ��������� �  ��
����� . 0�  
����������� , ��������� ��!�  ��
�����

!��  ����������  �  ����
� -
����  ��  
���
� , "������+
�  ���������+  �  ��%���������+  �  ����� -
%����� �  �����
�  ��������!�  �������  �  ������ , ���  �����!�  ��� -
����  �
����+ , 
��  ��

�  ��������������  ��"��  ���  ���"
�  �!�+  ��� -
������
�  �  ������� . �������
�  �  �
�
�
� �  �������������  ���"
!  
�!�+  �����������+
�  �������
!  ��������
�����  
�  ��  ������������+  
�  �
����  ������
!�  ��������  ��
����
�#�  �������  �  ���  
������� -
�����  ��������������
!  ��  �������  �  �
�
�
� �  �  �
����  ������� -
�!�  ������ . '��  �#��
�
�

����  ��������  �������  ����������
��  
�����������  ���"
�  ���
����+�  �����  ����#��  �  ��#��  �
�"��+�  
���������!  ������������� , ��  ����������  �����!�  ��������  
���� -
����

� . �  �����+����  %���������  ���
!�  ����	  �	�������  ���� -
����������  �  �����	��������  ��	����	����� , �������  �  ����� -
�����  	�����  �  
��������  �����  ���������  �	��	��� .  

 �  �����������  ��  ���"
����  �������  ���

����+
!�  �����+�� -
���  �����  ���  �����������+
��  ���  �����+
��  �����������
��  
���"
!  �!�+  ��������	�������  �  ����	
������  �	�������
  �  

���
������� , ���������  �  �
�
�
� �  ��
�����  �  ��������!�  ������  
������� , �����!�  �������

!  ��  �#�  ���
���

�#�  ����
�#�  ����� -
������
�  �  ��������)��  $%%�����
��  $�����������  ���#����
�#�  
��������� . /��  �	�������
  ���	���
���
  �  ����	����  �  ������� -
����  ������� , ��  �����!�  ��������
��  ������������  ���"�
  ��
� -
�!���+�  �����  �����
����  ���  �����-�
��  ������� . ,�
���  
�  �� -
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������)��  $�����  "��
�

�#�  �����  �  ���  ��
%�#������

��  
�������
��  �������
�  ��#��  ����
 �+�  ��  ��#������
��  ��"��  �� -
���
����  �  ��������
���� , �����!�  
�)�  ���#�  ������
������  �  
���#������  
����  ������  ���#����
�#�  �������� . 0�  $��#�  
����� -
���  ��
�����
#  ���-����  ������� , �������
��  �  ����������  ����� -
��������  �  ������  �  ��
�
��  ���#�  "��
�

�#�  �����  ���������  ��� -
#���� . 

-	�  ���������  �	�����	������  ��"��  �!�+  �����������
�  
�����
����+
��  ���

�
��  �������
����  �!���

!�  %�
����
��+ -

!�  �������������  �  ��
�����  ���"
!�  ���#����
!�  ����������  �  
�
����  ������ , �  ���"�  ����
�-�
�  ��
�����  �  ������  �������� . 0�  
����)�

�#�  ���
���
�  ��
�����  ���#����
�#�  ���������  
����� -
���  �
��  ��
������+
�#�  ��� 
�  �  �����  ��"���  ��
��������
��  
��������������  
�  %�
����
��+
��  ���#��
���+ . '��  $���  
�  ���#��  
�
��!�����  ������!  ��  ��  ����������  �  ��
����
��  ��������� . 
/��  
����  ��������  �  �!���"�
��  � ��  
�  �����
��+
!�  ������� -

�� , �����!�  �
�
����+
�  ����
����  ����  ��  �����
�  ��� 
�  
�  
%�
����
��+
��  ���#��
���+ , ����  ��  ����
�
�  �������� , 
����� -
���!�  ��  ��  ���������� .  
       (�
  �������	���������  ������������  ��	������
  	������  
���������  �	��	���  ���  �����+
��  �����������
��  "������+
�  
����+  ����
���  ��2���
�
�  ���
����
!�  �������������  �  
����� -
�!�  �
��#���+
!�  ���������+ , ����"��)��  ��  �������
��  ��� 
��  

�  �#�  %�
����
��+
��  ���#��
���+ . �����  ������� , �	�  	��	���� -
��  �	��������  �! �����+  ��������  �
�����  ������
��  $%%�����
� -
���  ���#����
�#�  ���������  �  ����)�
�  �#�  ������������� , �  ���"�   
���
���
�  �������
�#�  ��  ��� 
�  
�  %�
����
��+
��  ���#�� -

���+  �  �
����  ������  
�  ��  ���������� .  

 0�  �������
�  �������  �  �����+
�#�  ������������+
�#�  ��� -

���
�  �!���

!�  �������������  ��
�����  �����������
�  ��"���  ��  

��  ����������+  �����������  ���  �	��	����  ���
��
  ��  ���� -
����������  �	��������� . /��  ���������!  ��#��  %���������+�   
%����������

!�  $������
!�  �
������  �  �����+
!�  ����
����
���  
��� 
�  ��"��#�  ��������  ��
�����  
�  %�
����
��+
��  ���#��
���+  
�  �
����  ��
������+
!�  ������  
�  ����������  ������������)�#�  �� -
������ . 0�  $��#�  #�����  �����%�������

!�  $��������  ��  �������  
�����
���� , ����
����+
!�  ���+���������  � /���  ��������
����  ���" -

!  ���
����+  �  ����
�������+  �
�
�
�  �����  �������������  – 
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	�����  (�	��	������ ) �  �	������  �������	�������  !���  (
���� -
��� , 1–10). *
���#�

� , ��  �����  "�  -����  $���������  ����������� -

�  ���
����+  ��
������+
!�  ������!  �������� , �����!�  �������  �! -
��� �+  
�  ����������  �����)�
�  ������ . 0�  ��"��#�  ����  ������  
��
�-�
��  ��$%%����
��  ��� 
�  
�  %�
����
��+
��  ���#��
���+  
�  ��
������+
!�  ��������  
�  �#�  �����"�
��  ��"
�  ������������+  
���  ����������  �	�����  �	��	�����  �	��������  �  �����  ���	� -
�����  	���� . 

0�  ��
����
�#�  ���������  ���#����  ������  �  �
�
�
�  ��� -
��������  �������  ��������  ������	�����  �  �����
��  �  �
����  ��  

��
�
�
�  �  %�
���� . ����!�-��  ���������  (10) �������  �
������ -
�������+  ���  �� �����+
��  �!���
�
��  ��������
����  ��������� -
���)�#�  �������
�  �  �����

���  ��������  ���  ��������  ��
�����  �  
�����������  ����� . ���-��  �
�
�
��  ����������  (1) ��
�
��� , 
��  
��

!�  ���!�  ����  ��"��  
�  �
��!���+�  �  ��

��  ������� . '���� -
"���

!�  �
�
�
�  �����������  ���"
!  ����"��+  ��
������+
��  
��� 
��  ������������)��  ���������  
�  %�
����
��+
��  ���#�� -

���+  �  ��  ��
�����

!�  ��������  �  �
����  ������
!�  ��������  
�  ��  
���������� . '��  $���  �����"
� , 
��  ������	��  �	�������
  �  �� -
�������  ��
�����  ���  ��  
�����  �����������  ��#��  
�  ���
���+�  
����������+�  �  ����+
��  ���������  ���#���� . /��  ����  �����" -

���+  ��������
����  ����
����  ��������+  �  �������
� �  �����
���  
���  ����������  "��
�

�#�  �����  ���������  ���#����  �  ������ �  
�#��
�
�

!�  �������� . 0�  ������������+
�#�  ���
���
�  ���� -
)�

!�  �����������  ���  �������
��  �������  �  �������������  ���� -
�����  ��
�����  ����	������  �	�����  ���������  �	��	���  ������ -
�����
�  ��������+  $������
��  ���
��  ��$%%����
��  ��� 
�  ��� -
������  ��������������  ��
�����  
�  %�
����
��+
��  ���#��
���+  �  
$������
��  ���
��  ��
������+
!�  ������  ��������  
�  ����������  
�������!�  �
�
�
��   ��
�����  ���  ������ . 

 '��  �����������
��  ��"��  �!�+  �����
�  ������������+
�  
�����
��  �  ��	��������  	����  �	��������  �  ��"����  ��������  �  
��������  ��
�����  ���#����
�#�  ��������� . 0�  ���"
!�  ������� -
���  ���#����  ���  ���

�
��  �������
��  �  ��
�����  ���  �����+
��  
�����������
��  �����������
�  �����+�����+  ���
��  ��
������+
�#�  
��$%%����
��  ��� 
�  �������������  
�  %�
����
��+
��  ���#�� -

���+  �  �
����  ������  
�  ��  ����������  – ����������  �	�����  �	� -
�	����� . '��  $���  
����  �
�
�
��  ����)�

!�  ����
��  �������� -
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���  ��  �!���

!�  ���������  ��
�����  ��
����
�#�  ���#����
�#�  
��������  ��"
�  ��������+ , ���	���	 , ��  �	�  �	���� :  

·  ����
����)��  ��������������  ��
�����  �  ����� , ����!��� -
)��  
�����+-��  ��� 
��  
�  %�
����
��+
��  ���#��
���+  ���  �� -
������!�  ��������  (����)�

!�  ���������   > 8); 

·  �
�
�
�  �������������  ��
�����  �  ������ , ����)��  ����� -
��

��  ��� 
��  
�  %�
����
��+
��  ���#��
���+  �  �
�
����+
!�  �� -
����!  
�  ����������  (����)�

!�  ���������   < 7, 
�   >  4);  

·  ��������������  ��
����� , �
�
�
�  �������
��  �  �����!�  
�  
�������������  ��  ��� 
��  
�  %�
����
��+
��  ���#��
���+  � /���  
��������  
�  ����������  �  ��#��  
�  �
��!���+�  (����)�

!�  ��� -
������   < 3).  

 /��  ��

!�  ��#��  �����+�����+� , ���"��  ���#� , ���  �	����� -
	�  ��  ��������  �  �����
�
�  ��  �������
��  �������������  ��
�����  
�  �����

�  
������  ����)�

!��  ������������  ������ , �  
����
+ -
-��  �����
�  ��� �)��  
�  %�
����
��+
��  ���#��
���+  ���#���� -

�#�  ��������  �  
�  ������!���)��  ���+-��  ������  
�  ���������� . 
*
����  �����-���  �������������  ��
�����  �  ������  ��"��  ����� -
���+�  ��  �!����
�  ���!-�

!�  �������
�� , �  ���"� , �����"
� , 
��  �
�"�
�  ��  �
�
�
��  �  ������"�
�  ��  ��� 
�  �  ����
��  �
� -

�
� � . &����  ��#� , �	�����������  ������  �������  ����������  
�	��	������  
�  ��
���  ��
�-�
�  ��� 
�  
�  ��
�����  �  ������!  
������ ��  �!��� �+  �������!  ��
����� , ����
��)���  ���+-���  �� -
�������  – ������� , 
�  �������

!��  ��  �����
+�  ����������  
�  
%�
����
��+
��  ���#��
���+ . '����
!�  ��������!  ��#��  ����	 -
!���  	��	������  �	��������  �  ��������� , ��	����	�������  �� -
������  �  	�����  �	�  ���������  �	�����	������  ���
���  �	� -
�	������  ���������� . 

�!-�  �
������������+  �  ���
������+  ������)�����

�  ���� -

�
��  %�
����
��+
��  ���#��
����  �  �
�"�
��  �����  ���  ����� -
-�
������
��  �������������  ��
�����  ����������  ���#���� . ,�
���  
��  �����
���  �  ���+���������  ����
����)��  �
�
�
��  ��#��  ����+  

���
�������  �  �����

����  ����������  ������	��  ��������  
�������  ���������  �	��	��� , �����!� , ���  ������� , �������  
�� -
���+-��  ������  �  ������� ��  ��
��
��  $%%��� �  �����  ��  �����
� -

�  ���#����
�#�  �������� , �  ���"�  ����
����+
!�  �����
+  ������  

�  �!
�� . ����  ������!  
�  ����������  ��"
�  ���
����+  �  ���#
��� -
�����+  �  
��������  ��������
���+� , ��  $%%�����
���+  �����
�
�  �  
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�����

�  ����)��  �����  
�  ��
����
!�  ��������  ���#����  ��  ��� -
��
!  ���+���������  �������  ���
��+  ����
� . �����  ���
��  ��#��  
��������+�  
�  ��
���  �����
����+
!�  �������
#��!�  ���������
��  
�  ��!��  $�����������  �
���#�

!�  ����������  ���#����  ���  ����� -
��

�  �������  ��  ���������� .  
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$����  2 

������������  ��# ��* , �����������  �  
����������  ��������  

%����
  2.1  

������������  �������   ��������4                              
���������69  ��# ��*  �  �����������  

���
��
��  �-&	�
  ����	�  �$�  ��	
�
���-/  �	��$��  

'��#����
!�  ������   �� ���  
�������  ������!�  �����
�
 -
���  �  ���"
!�  ����������  ���#����  �  �	�����  ��
  �����	�����
  
�����	��  �������!��  ���	�� . 1�����!  
�  ���������
��  ��"��#�  
�����  �� ��  ���������
��+
!  ���"
���� , ������  �������  ��  �#�  
��������! , 
����  �����  �  ��2���  
��������!�  �!
����
�� . ������ -

!�  ������!  
�  ���������
��  ��"��#�  �����  ��"
�  ���
��+  ��  �
� -

�
��  ���"
����  �#�  #��%� . �������!�  ������  
�  ��������  ��#��  
������+�  
��������

�  ������������

!��  �� -��  ��  �!�����  ���" -

����  �  
������������  ���+-��  ������ , �����!�  �!����  ����������  
(��
��  ��������

� ) ���  �����
�
��  
����  �����  �  ���#��  �#��
�
� -

! . 	����
+  ���"
����  �������  �  ���
���  ��  ���������
�  ��	��� -
�
��  ��������  ���������	�����
  �	���  �  ���������  �	��	���  �  
����� . ��������  ���"
!�  �  ���+-�#�  �������  ������  ����
��  ��� -
�������+  �  �  
��  
�������  ���� �
!  ��%���!  �  �-���� . ,#��
�
�
 -

���+  ��������  
�  ���������
��  ���#����
!�  �������  ��������  �  
�����������
����  ��  �����"
����  �����)��+  ��  ���"
���+ , ��	�� -
������  �	�  �	�����	������  ��  	����	�  �  �!��� �+  ������!  
�  ��  
��������  �  ������������  ��  ���"
���+�  ��"��#�  ����� . ,����

�  
���"
!�  ������  �����
�  �����+  
�  �����  ������  �  �����!�  �  ���  �� -
����������+  ��  ��������� , 
���!  �����)����+  ������
��  
����  ��� -
-�����  �  ��"���  ������  �  ��  ������  – ��� . 2.1. 

,�
������+
�  ��������  ���#����
!�  �����
�
���  �  �������  
('� ) ������ ��  �����+
�  �
����������+  ��  �
����

��  ���������  �  
���-���!  �����
�
�  ���#����! . /��  ������
�����  �����"
���+  
����������  ����  ��	������  �����	�����
 : ��  ��������!  �  ��  ��
 -
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!� . /���  ����  ������#� �  �������������  ���  ������  ���������
�  
���#���� : �����  �
�����  �������  ��	������
  �  �
�����  �������  
������ . �����!  �����
 ��  ���#  ���#� , �  ��"�!�  ��"��  �!�+  ���� -

����)��  
�  
�
��+
!�  $�����  �������  �  �����������  ��  ����  ��2 -
����  �  �������  ���������
� . 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

(�� . 2.1 
 
���������
��  �������  ��	������
  �  ���������  �����  ��� -

#����!  ���"
�  �!�+  
�
��+
!�  $����� , ���  ���  ���  
��������
��  
���������  �����  �����"
!  
�������  #���!�  ����"�
�  �!���
!�  
�����+�����  �  ��"�  ����������  
������!�  ��  
�� . ,
�  �������  �  ��� -
�����  �������
����  ������������+
�����  ������
  �������
�  �  %�� -

�����	������  �������  ��	������
  �	��	������                            
�������  �  �����������  ���
��  �������� : 

- ������#��  �!����  ������  ��  ���#����
!�  �������  �                 
�����
�
��� : 

·  �
��  �����

�����  ���������
�  �������  �������
�  �  
�������  ��

!�  ������� ; 
·  ��������  �!����
�  ���-�����  ���������
�  �������  
�������
�   ������� ; 
·  ������#�  ���� ��
���
�  ���-�����  ���������
�       
�������  �������
�  ������� ; 
·  ���
�����
��  ���������
�  ���#����
!�  ������� ;  

-  �
����  ���"
����  ���������
�  ������
�����  ���#����
!�                 
������� : 

·  ��������
��  ���"
����  ���#����
!�  ������� ; 
·  ���
��  ������������  ���������
�  ���#����
!�             
������� ; 

-   ���
��  ���"
����  ���������
�  ���#����
!�  ������� , �� -
���"�)��  ����! ;  
-   ���
��  ���"
����  ���������
�  �������  �  ���#����
!�                          
�����
�
��� ;  
-  ���
��  �������
����  �����+�����  ���������
�  ������� ; 
-  ������!  ���"
����  ���������
�  ���#����
!�  ������� : 

·  ���
��  ���"
����  ���������
�  $����
���
!�  ��������  
������� ;  
·  ���
��  ���"
����  ���������
�  �������  ���  �����

!�  
 ������� �  �!����
�  ���-����� . 
�
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������
�  ���-�����  �����
�
�  �������  ���������  ���#����  ���  
���������  ������ . 0�  ���������
�  �������������  ��������!  ���� -
���  ���#����  �  ���+-�
����  ���
���  ��������  ��
������+
�  ��
+ -
-��  ������!  ��  ����
�
��  �  ���������
���  �������  ��

!� . '��  
��	���  ��	������  (��� .2.2) ��  ��
���  ���
������  ���������  '� , 
�������

�  ��  ������  ���#����!  �  ����  #��%� . �  #��%�  ���#����!  
��  
������!�  ������� �  �!��� ���  �  ���� ��
������  ���-���!  
�����
�
�  ���#����!  �  ������  -  ��������! , ���  �����!�  �
�  �� -
#��  �!�+  ���������
! . /��  ���!  -  ������  �����+�����  ��  ���#� -
�����  ������!�  
������ , ��"�!�  ��  �����!�  ���"�
  ����������+�  
��  ���-���� , ���
 ����  ��  $����
  ���  ���#������  ����� . ,����
�
��  
��������  �����
�
�  �����  ��  �����
�
��+
�  �!���

�#�  ���-����  
��������������  ���  �-���� , ���
�
�  �������  ��"��  �!�+  ����  �  
�����

��  ���������  '� , ����  �  ����������  ��
����
�#�  ���-����  
���  ����

��  �����  
�  ����� . 

'����  �����
�
�  �-����  �  
������������  �!���

!�  �  ����� -
����

!�  ���-�����  ������  ��	������
  ��  ��"��#�  ��  
��  ��"��  
������ �+�  �������  ���������  ��

!�  �  �! �� �+�  �-����  �  �� -
���+�����  ��  �����������
� . 1����  ���
������  �������

���+  �! -
���
�

�#�  ���������
�  ��  �������  ���	���
  ���������  �	���  
�	��	����  �������

!��  ���-������ , �����!�  �!��� ���+  ��  �! -
���

���  ���  ����

���  �������� . 1����-����  ���������
��  ���  
���������  ����!���  #��%�  ���#����!  ������������

!��  ���-�� -
����  ���  ���  �����+����
��  �������� , �!����

!�  
�  ���������
�� . 
�  ������
��  ���
��  
���������  ���
��  �����#
����  �������
����  
���#����!  �  ��#�������  $���  ����
�
! . 

'��  $���  ������#��  
������!�  �!��� ��!�  ���-���!  ��#��  
������+�  ���
������+
�  
����������!��  �� -��  ���������
��!�  �� -
�����  �  ������������+
!�  ����������  -  �����  #��%�  ���#����! . 
����������  $��#�  ��  
������!�  �������  ��#��  ���#���������+�  
����! , �����!�   �� ���  ���!��

!��  �  
�  ����"���  ����+
��  
%�
����
�����
��  ���#����! . ���  
�  ��
�� , ��

�  ������#�  �����  
������)�����  ���  ���������
��  ��#�
�����  ���#����  �  �����  �����  
�!
����
�� . '��  $���  �������

�  $%%�����
�  ��
����������  ��� -

���  ���������
�  ���  �����

!�  ������� �  �!����
�  ���-�����  �  
�������  ��  ���� ��
�
� . 
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'��  ���	��  ��	������  (�� . ��� . 2.2) ��  ��
���  ���
������  
�������
�  �����%������ , ��
����
!�  ������!�  �  $����

!�  �
�
� -

�  ���
���� , �����!�  ���#�����������  �������������  �����  �
� -
����  ������

!� , ��
���
�  �  ����������  �  ������  ���#����! . '��  
��"���  �����  ���#�����  �����
 ���  ��  ��������

���  ���-���� , 
�����!�  ��#���������� . '��  $���  ���������

!�  �  ������������  �  
�
���������!��  �������
� ��  ���-���  �  �����  ������  ��������� -
�����  ���  $����

!�  �����
�
�!  ��������!  ���#����! . '�  ����  
���������
�  ����
����  �������

!�  ��������!  �  ���
������  
���
���  ���	���
  �������  �	��������  ������������  �  ������  

�  ���-�����  ���������
� . �������
��  �  ����)�
��  ���������

!�  
���-�����  ������ ��  �������������  ���������  ���#����!  �  ��
��� -
�������+  �����
+  ����!��  ��"��#�  �����
�
�� . 0�  $��#�  
�  ��" -
���  $����  ���������
�  �!��� ���  �����
�
�!  ���#����! , ����� -
-���  
��������

!�� , ��  �����!�  
���������  ���#���������+  �� -
���
����+
!�  ����! . ,�
���  ���  �����  ������#��  ����
�  ���
��+  
�����
+  ����!��  �  ��������  ����  ���-�����  �����
�
�  ���#��� -
�!  ���  �����+����
�  ��������
�#�  #��%� , �������

�#�  ��  ��  �� -
���
���  ������ . 

0�

�  ������#�  �����  ������)�����  ���  ����
����+
�  ���� -
���  ���������  ���#����!  �  ���  ���������
��  �  
��  �!
�������+
!�  
����������  �  �
�"������  ������

!�  �  ��
���
� . ��  ��"���  ��� -
-����  ���� ��
�

��  ���+�����
��  ������

!�  ����
������  �
��� -

��  
�  �!
�������+
��  
����  ���#����! , 
��  ��)�����

�  ��  ���� -
#� ������  '� . ,�
���  ����������  ����  ���������+  ��
���
�  ����� -
����� , ������� �)��  
��������

!�  ���-��� . '�$����  ������
����  
���#��  �����������
�  ����������  �	��������  ����  ��	������  �  �� -
��
���  
�  ��
�  ��  
��  �  �����������  ��  �����

�����  ����������#�  
'�  ���  �#�  
����� . '��#����!  �  ���������
���  ���"
��  ��#�
� -
����  ��������!  �  �  ��
������+
�  �����  �!
�������+
��  
���+�  �� -
���������
�  
�
�
��+  ����������+  ��  ������  ������#��  �  ���+��  ��  
���-�����  �  �!
�������+
!��  �����������  �����+�����+  �
����  �� -
�����  ��

!�  (������  ������#�� ). �  ����� � , ����)��  �������  
���������  �  �����"�)��  �
�
����+
!�  ��2��  �!
����
��  �����  ��� -
��

��  �������  ��  ������  ������#�� , �����������
�  ��������  ���
� -
�!  ���������
�  ��������!  �  �����-�
��  �������  ��  ������  ������ -
#�� . 

������
� , 
��  ��
���!���)��  ���������
�� , #���
�����)��  
���
��  ����������  ��%�����  �  �-���� , ���
������+
�  
�  �����"
�   
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�  
����  ��%����� , ��
���"�����!�  �  ���#������  ��"�  
��������! -
��  ���!����� �� , �����  ������! . (���+
!�  �#��
�
�
�  ������
!�  
��������  ������� ��  ����
�����  
�  �����
�

!�  ��%�����  �  ����� -
"����  �������
���+  �����
�
���  �  ���������  �  ����� . ��  ��������   
�
��!���+  �����
+  ����!��  �������  �������

�  ���������  �  ��
�� -
���  "������+
�  ����+  �����  �������  ������  ��#����
������
�  �  
���
���
�  ��
�����  ���������
� . ���
�����  �������� , ���  ������ -

����  �
���+  �#��
�
�
�  ��������  �  �����  �	��	�����  ��	����� -
���  �  �����	������ , �  ���"�  ����  ���  $���  �����  �����#
���  ��	 -
	��������  �	��	��� , �  ������
�  ��  �
�  ������������+  �����
���  �  
���+�������  ���  $�����������  ���#����
�#�  �������� .  

  �  ��
�����  �����
��  �
%�������  �	�  �����	������  ��	�� -
��	�  �	��	���  �����+�����  �����  �� ���  ��"��  �����������  ��� -
���  ���#����! . '�  $���  �����  ��"��  �!��� �+�  ���
!�  
����  ��� -
-�����  �����
�
�  ���#����! , �����"�)��  ���������
�� . 0�  �� -
"��#�  �!����

�#�  ���-����  ��  ������  ���#����!  %���������  
� -
���  ������� , ������� �)��  �#�  ����������  �  �����+����!�  ���  
�����
��  ������������)�#�  ����� . 0������
�����

��  ���������
��  
��������!  ���#����
!�  �������  �����  ���+�  ��������  �������
� -
���  �!����

!�  ���-�����  �����
�
�  ���#����  �  ��
���"�
��  �  
��
��
��  ��#�
�����  �-����  %��������
�  ���-����� . ��  ��������  
���  ����������  ���� ��
�

�#�  �
�����  �������  �������
�  
����� -
�!�  ���-���!  �  ���#�����  (��  50%) ����!�����  �����)�

!��  
���  ���������
�� . '�$����  ��	��
  ������ , ������  ��-����  ���  ��� -
������
��  ��������!  ���#���� , –  $��  ����
�
��  �
%�������  �  ��� -

��  �������
����  ����+
!�  ���-�����  �����
�
�  �  ��"���  ��� -
#����� . �����  ����������
��  ���-�����  ������ ��  ���� ��
�

�  
��
����������+  �����#
����  �����
+  ��������  ���-�����  �  �  
��� -
�����  �����
�  ��������
 ��  ��  ���
��
�#�  ��������  �����+
!�  ��� -
��)�

!�  ���-����� . �  �����+����  �
�
����+
�  ���!-����  ����� -
#�����  ��
�����  ���#����
!�  �����
�
��� , �  ���������
��  ������� -
����  ���
�����!�   ���������
�����  �������� . 

 *
����  ���������  ���������
�  �  �!����
��  ���������!�  
���-�����  ����
�  ��������+ , �����+��  #��%��!�  ������  ���#���� .  
'��  ���
�����
��  ���������
�  ��������!  ���#����  ���
����� , 
���"��  ���#� , ���  ������ : %��������
��  ���������  �!����
�  ��� -
-�����  ��  ���������
�  '�  �  �!���  ������#��  ���� ��
�
�  �!�� -
��

!�  ���-����� . 
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  +	���	��  ��������
  ��	!	����  ��  ���������
�  ������� -
������  ������� �  ��������
�  ��������
��  ���"
����  ���#����
!�  
������� . �  ��
��
��  �����+�����  �������� : 

·  ����!��  #��%�  ���#����!  ��
����+
!�  ����
������  ��� -
-����� , �����!���)��  ��"�!�  ����  ���  �� �+  #��%�  ���  �!  ���
  
���  – f1; 

·  �!����
�  ��
��
� -
��������!�  ���-�����  
�  ����  ��
 ��  
���������
����#�  
���� ; ��"�!�  ���-���  ����
����  ��  ����  ���#��  
���  �!  ��
��  �� �+�  (���  ��
��  ����� ) – f2. 

8����  ���-����� , �!��� ��!�  ��  $���  ������� � , �������  ��  
��������!  ���#����! . �  ����+
!�  ���#������  
���+  ���-�����  �� -
"��  �!�+  
������������  �� -��  ���������
��  �  ������ � , �
�������� -
�!�  
�  ������������+
!�  �
������  ���-���� . /��  ��"��  ��������+  
�  �����)�
��  
����  ���-�����  ��  ������  �������� . ���!���
�
��   
������  ��������
�#�  �������
�  ���#���� , 
������� , ��"��  ����� -
���+  �  ��������
��  
����  ���-����� . & �
�
����+
���  ��������
��  

����  ���-�����  ��!

�  ������ �  ����!  �  ���#������ . �������  
�   
����
����

!�  ����� ���+���� , �������

!�  ��������   �� ���  ��� -
����

�  ����
!��  ��  ������
�����  ���
��  ���"
����  �  ���
��!  
���������
�  ��������!  ���#���� . '��
������+  ���������
��  ��"
�  
��  ��
���  ��  ���������  ���  �����+��  ������������+
�  �����  "��� -
���  ��������  �!����
�  ���-����� , ���  �����!�  �����������

�  
����������  ��2��  �  ���"
���+  ���������
� . 

���%  ������  �������
�  � /���  #��% ������  ��

!�  ��������  �  ��� -
��

!�  ������ , �  ���  �����  �������  
�  �����  �
�
����+
�#�  ������! -
��  �����

!�  ������ . ����  ��������+  #��% ������  �������
�  �
���+  
#��%�  ������  ��

!� , �! � ��  ������ �)���  ��������! , ���+-��  

���+�  ������� ��!�  ��������  ��

!� . ����  �������"���  
���+ , 
��������� ����  ��������  ��

!� , �
����  ������  �������
� , ����� -
�!�  �����
�  �����+����  #��%!  ������  �������
�  �  ������  ��

!� . 

'�	������  ���	
������
  ��	!	����  ��#��  �
��!���+  ���" -

���+  ���-����  �  ������  ��  �#�  ��������  (����
�����  �����  �  #��%� , 
���������� , �����
!�  ���������  �  ������  �  ���-���� , 
������+  �#�  
�����
�
�  ���  ����
��  %�
����
�����
��  '� , ���"
���+  ����
� -

�  ������������)��  $����

!�  ��

!�  �  ���#��  %�����! ). �  ��� -
���  �
����+ , �����������
�  ����������+  ��������  ��
��
��  #����!  
���-�����  �  $��������+
!��  �
�
�
� ��  �����+�����#�  �������  �  
��������  �������� , �!����

!�  ��  ���������
� . '��  ����)���  
�#��
�
�
� �  
�������  
���+  ���-�����  ��"��  ������+�  
�  ����� -
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��

��  �  �������������  �����#
����  �������
���+  ��

��  ���#���� -

��  �����
�
�!  ��  �!���

���  �������� . 

	��� ��
�
��  ���-�����  ���  ���
�����
��  ���������
�  �  
'�  ��"��  ���������+�  
�  �����+����
��  �  ��
��
��  �	��  ��	�� -
��	�����  �	��	������  �������  (����������� ): 

·  
����  �����  (���  �� ��� ), ����������  �  �!����

!�  ���-�� -
���  ���  ���
��
��  ������+
����  ��  ����������  (������#�  1); 

·  
����  �����  – ��+���
����  ���  �����
!�  ��������� , ������ -
� �)��  %��������
��  ��"��#�  ���-����  (������#�  2); 

·  ���� �
����  �����
�
�  ���������!�  ���-�����  ���  ����+ -

��  %�
����
�����
��  ���#����!  (������#�  3). 

/��  ������#��  ���������
�  ������ ��  ���������
��+  �
���
��  
��������
���  
�  �
�����  
�������  ��"
!�  $����
���  '� . '��  
��	������  1 �����

���  ���������
��  �����"��  ���-���! , 
���� -
���  ���

!�  ��  
����  ����������  (�����  �  #��%� ) �  ��  �����
�  �� -
���
�
� . ��  �������������  ��!

�  ���-���!  �  
�����+-��  ��2� -
���  �!
����
��  �  �����������
��  ������

!� . /��  ������#�  ���� -
�������
�  ���  ���
�����
��  ���������
�  ���#���� , ����)��  �! -

�������+
!�  ��������  ���������  ��

!�  ���  
����+-��  
����  �� -
#�
�����  �������  �  ���-�����  �����
�
�  ���#���� . �!���

!�  
�����

!�  ���-���!  
�  �� �����+
�   �� ���  
�������  ���"
!��  
��  ��#���  %�
����
�����
� . 

'��  ��	������  2 ���������  �������  ���-����� , 
�������  
���"
!�  ��  
����  �
���������!�  �������  – ��+���
���� . ����  ���� -
��#�  ������
�����+
�  ���  ���������
��  ��#�
�����  ���#����  �  
� -
���+-��  ��2����  �!
����
�� . '��  �����  ������#� �  
�  �����-�� -
)��  $���!  ���������
�  �������  �����!�  ��  �!
����
� �  ���  ��   
��#���  �����
�
�  ���-���! , ��  �����!�  
��������!  ��
������+ -

�  ��������  ����! . /��  �������������  ��������

��  ������#��  �
� -
#��  ��������)����  ���#����  ���#���������+  �
�
���  ����!  �  ��� -
��"
�  ���+-��  �������  $����
���  �����������  ���#����! . 

�  ����

��  ���#�����  
�  ����  3%  ����������  ��
�����  ��� -
������  ��  50% �����
�  �����
�
�  ����  ���#����! . �  �����+����  
���
�
�  ���%��  ���#����!  ��#��  �!�+  �! ���
!  
�������  ����� -

�����  ��  ������+
����  ���  ���!�  
���!�  ���-���!  �����
�
�  
'� . �����+����
��  ���%��  ���#����  ������ ��  ���
��
��������+  
�����  ��������
����  '�  
�  ��������  
�������  �����
�  %�
����
� -
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���)��  $����
���  �  �!�����+  �����  �������

!�  
����  ���#���� , 
�����!�  �����
 ���  ����� . 

  '��
�����
��  ���������
�  ��������!  ���#����
!�  �������  
�  �
�
����+
��  �����
�  ��"��  �!�+  ��������������
� . 1���
�  ���� -
����������

!�  ������  �����	�����
  �����	�����
  �������  �  �! -
����
��  ���-�����  ���#����  ��  ��
���  ���  
�����+���  ������� �   
�  ��������)��  ���� ��
�
���  ��  ����

��  ������#�� . �  �����+����   
��������)��  ���#����!  ��������������
�  �
%���������  �  �������   
���-�����  �  ���#�����  ��  �������
�  ���	
���������  �����	� -
����
 . &����  ��#� , ����  %���������+  ���-���! , ��  �����!�  �"�  
�������
�  ���������
�� , ��  ��  ��"
�  ��������
����  �����
��+  ��  
�
%��������
�  �  �!�����+  
�  ��#��������  ���+��  #�����  ���-�� -
��� , �����"�)��  ������
����
��  �������� . /��  "�  ��

!�  ��#��  �� -
���+�����+�  ��  ��������
����#�  ���
���  ���
��!  ��������  �  ��  
���
��  �����#
����  �������
����  ���#����!  ��  ��"����  ��  ����� -
����  �!����  ���-����� . 

'��  �
�����  ���"
����  ���������
�  ��"�����+
!�  �� ���  ��  
�������
��  �  ��  �
%�������  �������  �
��!���+ , 
��  ���������
��  
��"���  �
%�������

��  �� ��  ��!

�  
���������  ���  
�����+���  
�
�
�
� �  ��"���  ������

�� , 
��  �����������

�  �����
�����  �� -
����! . ,��
��  ��
������+
��  ���"
����  ���������
�  #����  ��� -
#����  ������������  ������+
���  ����������
��  ��������  (��-�
 -

�#�  �����
� , �����  ������������  �  � .� .), �!��� ��!�  
�  ��������� -

��  #����  �����
�
���  ���
��  ���"
���� . &����  ��#� , �����  ���
��  
�����������  �����  ���
��  ���������
��  '� , ���  ���  ��
���"�
��  �   
����������  ��"���  �-����  �  #�����  ���#����  
�  ��� ���  ����"� , 

��  �  ����
��
��  ������ .  

�$	1�	��(  ������	�
���  
+��$�%����/  ��	
�
���-/  
�	��$��  

'��
�����  �	��	����  ������� ���  
�����  �������������� -
��  $����
���  – ����� , 
�����  �� ���  ��"��  ������  �  ���"
���+�  ��  
������������� . '��  %�
����
�����
��  ���#����!  ���
��������  ��  
������
�  �  ���
��������  ����
!�  �  �����+�����)��  ��

!�  �  �
� -

����+
��  �����
�  ������� ���  ����	��  �����  – ��	!	���� , ��  
�����!�  �����
 ���  ���#����� . /��������
���+
�  ����
����
� , 

��  ���"
���+  (�����������+ ) ���������
�  ���#����
�#�  �����  
�������  
�  ����+��  ��  �������  ������  ���#����!  (
����  ���������� , 
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�����  ���  �� ���  #��%�� ), ����+��  ��  
����  �����+
!�  �����  ��  �� -
���
�
� , ��)������)��  �  ���#����� . ���  ���-���!  �����
�
�  
���#����!  �����  �  �����"
��  ���������  ��

!�  ���"
!  �!�+  
�������
!  ���  �����
��  ���#����!  �  ���  ���!�  ������� ��  ���" -

���+  ��  ���
�#�  ���������
�  (�� . ��� . 2.1) . 

 �!-�  ����
����+ , 
��  ���-���!  �����
�
�  ���#����
�#�  
�����  ��"
�  ��������+  
�  ���  ���� : ���-���!  ���
 ��  ��#�
� -
����  ��-�
��  �  �����������
�  ��#�
�����  ������

!�  (������  
�������
� ) �  ���-���!  �����
�
�  ������)�����

�  �!
���� -
���+
��  
����  ���#����!  �  �����������
�  ������

!�  (������  
��

!� ). -�	���  ���  ��	!	����   �� ���  �����+�����  %�
����
� -
����
�  ����  ���
 ��  ��-�
��  �  �����������
�  ��#�
�����  ���� -
��

!� . 0�  ��#�
�����  ������

!�  �����������  ���+
�  ������ -
���

�  �� �+  ��"��  �����
���  �
�
�
� �� , �  ��"���  ����
�
��   
������

��  ��"��  ������� �+  ���
!�  �������  �������
����  �����+ -
�����)��  �
�
�
��  
�  �!����  ���#����! . �����  �����������
��  �� -
����

!�  ������
������  ��#��������  ��  ���"
��  ��#�
�����  ���� -
����� , �����"�)��  � �  ��������  ��#�
�����  ������� , ������  ��  �� -
����  �  ��������  ������

!� , �  ���"�  ��#�
�����  �����������
�    
������

!� . �  �����+����  �  ���#�����  ���������  �
�"�����  �����   
xi ���-�����  ���������  �����
!�  ��

!� , �����!�  ������� ��   
���"
���+  ��������!  ���#����! . �  � ��  ���
���  �������"��
�  ��� -
����

�  �!����  �������
���+  �����+����
�  ������  ��	������
  �  
��������
��  ���"
����  ���#����  ��  ������  �	����������  ��� -
��	�����
  ���  ��	�
������  
�  �! ���

!�  �-����  �  ������  
�   
����������  ���#����
!�  �������  �  ����� . ���"
���+  ���������
�  
�������  �������
�  �  ���#����
!�  ����� �  ��"
�  ���
����+  ��  

����  ���-�����  – Mk , 
��������!�  ��  ��  �������� , ���  �����  ��  
������
���  
����  �������  – xk (�����  �  #��%� ), �����!�  
���������  
�����+  �  ������  ��  �����"��
�  ���  ���������
��  ����  ���-�����  
��������

��  k-�  ���#����! : 

 Mk 
        xk  = SSSS  xi  ,                                                (1) 

                                  i=1    
#��   xi  – 
����  ������� -���������� , ������� �)��  i-�  ���-��� .      

&�	!	���  ���	���  ����  ��!

�  ��#�
����  ����
� , 
��  ����� -
#�, �  ����
��
�
�
!  ��  �����������
�  ����
�
 ,  �� �)���  ��
�� -
���  �����+������  ������
�  
������!�  %���
�����  �������������  
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(�����  ������ ). �����  ������

!�  ��#��  �!�+  �� ��
!  ������ ��  
#�������� , � .� . ������ ��  ���!�  ����
�
��  ��������
!�  $���  ���� -
��

!�  ��  �����
�  ���  ��  ���#��  ���������� . '��  ���
��  ���"
� -
���  �!
�������+
!�  ���-�����  ���#����  
��������  �
��  
����   
�����
��� , �
������)��  �  �!
����
� � . &����  ��#� , �����
!�  �  �� -
���+�����)��  ��

!�  ���  ���������
��  ���"
!  ���
����+  
�����+ -
��  �
�
�
�� . ��  ����  �������
�  �����
!�  ������

!�  �������  �!�� -
���+  
�����+��  ��������
!�  ��
��  (������+
!�  �
�
�
�  �  
�����+��  
�����"���

!� ), ���  �����!�  ������ ���  ���#����� . �  ����!�  
��
���  �
�
�
��  �  ��
���
��  ������

!�  �  �  ��
���  ����!��  %�
� -
���  
���������  ���
������+  �����
����+
!�  �������� . �����   �� -
����� , ���"
���+  ��������  k-#� ���#����
�#�  �����  – xk �����  �� -
����� �+�  
�����  ���-�����  – Mk �����
�
�  ���#����!  �  
�����  
�������!����!�  �����
���  – l i  
�  ��"���  i ���-���� , ��
�"�

��  

�  
����  �
�
�
��  – : ij   ��  ��"���  �����
��  j-�  ����
�
!  
�  $���  
���-���� : 

Mk         l i 
                        xk=SSSSxI ´  SSSS: ij .                                           (2)                                                                                             

i=1   j=1 
      
(��
��  ���������  ���"
����  ���������
�  ���#����
�#�  �����  ��  
�����  �����  �����  �
�
����+
��  
���������

���+  �� -��  �!����  
�� -
��  �
�
�
��  ������

!�  �  ��
���
�  – : ij (�  ��
��
��  ����!�  ��
��  �  
����
�
 ) ���  ���+�����
��  �����
!�  �  �����"���

!�  �
�
�
��  
������  ������ . �  ��  "�  ����  ���  �!
�������+
��  
����  ��  �
�#��  
���"
!�  ����������  ���#����  ��	������
  �  ��	������  ����	�� -
���  ��
������+
�  
������� . ��  ��"
�  ���
��+  ��  ��#� , 
��  �	����� -
	�������  �����  ��
�"�
��  �  ����
��  �  �����  ���#������  �  �����  
������� ��  ��!

�  1 – 3%, �  ��)��  
����  ���%����
�����  ��������  

�  ����!-���  10% . '�$����  
�"�  ���+-��  �
���
��  �����
�  �
��� -
��  ��������
�#�  ���������
�  �������  ������ �)��  ����������  
���#���� . 

 '�	����	��
  ���
�����  �	��	�������  �����
  ��"��  �!�+  
����
���
�  ��  
����  ���-�����  �  ���#�����  – Mk �  ���"
����  ��" -
��#�  i-#� ���-����  – xi .  /��  ����������  �  �������
����  ������� ��  
��
����+
��  ���"
���+  ������  – xk  ��  ��������  ��������!  ��� -
#����
�#�  �����  (1),  � ,  ����������+
� , �����������+  �#�  ������� -
��
�  �  ���� �
���+  ��������  �-����  �  ���#����� . �!����
��  ��� -
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-�����  �����
�
�  ���#����! , ��
����+
�  
��������!�  ��  ��  
�������� , �  ���
��  ��������
��  ���"
����  ��"��  ���)����� �+�  ��  
�����

!�  ������� � . '��  $���  %��������
��  ���-�����  �������  

�  ���+��  ��  ��������!  ���#����! , 
�  �  ��  �
�
�
��  ������

!� , 
�  
�����

!�  $�����  ��������� . 1�����!  
�  ���������
��  ��"��#�  ���� -
�  ����
������

�  �� ��  ���������
��+
!  ���"
���� , ������  �� -
�����  ��  �#�  ��������!  �  ��2���  �!
����
�� . '��   ���������
��  k-#� 
���#����
�#�  �����  
���������  �����+  �  ����
����������+  
����  
�
�
�
��  ����������  ������ : 
 
                                                      Mk     l i 

                                       xk = SSSS  (SSSS: ij+xi) .                                        (3)                            
i=1  j=1 

      
������
!�  ������!  
�  ���������
��  �����  Ck ���������
��+
!  
�
�
�
��  �#�  ���"
����  �  ����
������

�  ��"
�  ���������+  �!�� -
"�
��� :  
                                                      Mk    l i 

Ck = c SSSS  (SSSS : ij  + xi).                                       (4)                                                                                                    
                                             i=1  j=1    

      
1
�
�
��  �
�"����  ������������  ���������
�  ���-����  – c ���� -
���  ��  �����
�  �������������  ��������  ���������
�  �  #�
������  
������ . �  �!������������������

!�  ��������  ���������
�  ����� -
)����  ������!  ��

�#�  �����  
�  ���#������  �  �
����  ������!�  ��
 -

!� , ��
���  �����
������  ������!  
�  ��-�

��  ���� , 
������� -
���  ��  #�
������  ������  �  ��  ��������
�����  ���������  �����+�� -
���  ���������
� . �  �����������  ��  $���  %�������  �
�
�
�  ��$%%� -
���
��  – c  ��#��  �����
��+�  �  
�����+��  ��� , �  ��  �������  $������ -
��
���+
�  ������� �+  ��  ��"���  ������!  �������������  ��������� -

� . 

0�  ��������
�  ������
!�  ������  
�  ���������
��  �����  
� -
��������  ���
��  ���� �
����  ��������  �-����  �  ������ , � .� . ����� -
#����#�  ��
�����  ���������
�  ���  ���
 ���  ��������  �!����  ��� -
-�����  �����
�
�  ���#����!  �  
����  �
�
�
��  ��"���  ������

��  
��  �!���

�#�  ���-���� . ,�!

�  ����
���������  
������!�  ��� -
����  �!����
�  ���-�����  �  ���+�����
�  ������

!� , #���
�� -
���)��  �������

�  #�������  ���������
��  �������  ���  ������
!�  
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�#��
�
�

!�  �������� . /��  �������  ��"
�  �!�����+  $�����
����  
��  ��!��  �
���#�

!�  ����������  �  ���
������������+  ��  ������ -
��

�#�  ������� ��  ���  ������� . �����  �!����
��  ���-�����  ���� -

�  %�����������+ , �  �
�  ��"��  ��������� �+�  ����-
�  ����������  
��  ���
��  �����������  ���"
����  ���������
�  ���#���� . '�$���� , 
��
����� , �����+�����  �����!�  ��������  �!����
�  ���-����� , 
�
��!���)��  ���+��  ������  �������
�  �  ��������
!�  ��������� -
�����  ���#����
!�  ������� , �  ���"
!�  �!
�������+
!�  $����
�!  
���#����
!�  �������  �!��� ���  �  ���#��%!  �  ����������  ���� -

��
� . 

�$	1�	��(  ������	�
���  �	��$�� , �	���1
2�/  +��$-  

����
��  ������  �  ���#�����  ������
�  �����  �����
����+  ���" -

���+  (�  �����������+ ) ��  ���������
� . '��
��  ���������
��  ���" -

�  �����!���+  ��������  ��"��#�  ���-����  �  �����  ���  ����  �����" -

!�  ������� �  �����  �  ���  ����  ��
���
� �  ������  �  ���-������  
������
�����  
����  ���#����! . '��  ��������
��  ����#�  ��  ���
� -
"������  (
����  
��������!�  ������
�����  ���-����� , ������ )��   

����  ���� , 
����  �
����

��  ���-�����  ����  �����  ���  
����  �#�  
�������� ) ���������
��+
�  ������  ��  ���������
�� , � , ����������+ -

� , �  ���"
���+  ���������
� . '�$����  ��
���!���)��  ��������� -

��  ����+
!�  ���"
!�  ���#����  �  �������  ������
����  
������"
�  
(�� . ��� . 2.1). 

�  ��
�����  ���������  ���  ���
���
��  ���"
����  ���������
�   
��������!  ���#����!  �  �������  ��"
�  �����+�����+  ���  �!-�  ��� -
���
�  �����

!�  ������� : 
����  ���-�����  � , �!��� ��!�  ��  ��� -
���� �  f1 ���  f2 ; ������
��  ���"
���+  ���������
�  x , � .� . ������ -

��  
����  �����  ������
�  
�  ����  �!����

!�  ���-����� , ������� -
�����)��  
����  ������� , �������  
���������  �����+  �  ������  ���  
�!���

��  ��������  f1 ���  f2. �  ��
�����  ����+
�#�  �����
�
�  
�������-�#�  �����  ��"��  �#�  ������� ��  ��#��  ��)��������+  ���� -
������� , ��  ����
��  ���� , ����  ����� : 

·  
�  ���
!�  ������� �  �����  �����
 ���  
���������  ���  ��� -
��"
!�  ���-���!  �
����

�#�  ����  ����� ; 

·  
�  ����  ������� �  �����  �����
 ���  ���
  �  ���  "�  ���-���  
����  �����  ���  
�������  ��������

�  ��  ������������+
���+ ; 
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·  
�  ���
!�  ������� �  �����  �  ����  
���
�  ����
��
�����  
�� ���  �����
 ���  ����
�"�����  ���������!�  ���-�����  ����  ��� -
�� , ����� )��  ��  ��

!�  ���  ��  
�����  �������� . 

'��  ��	���  ����������� , ������  �����
����  
�������  ����� , 
���
�����  
�����������+  �  ���
��  ��������  ����  �
����

��  ��� -
-�����  ����  �����  �  ��
���
��  �  ��������

!�  
�����  �������� . �  
$���  ���
��  ���"
���+  ���������
�  �����  ������� ���  �����  ���� -
��  ����������� : 
�����  ���-�����  ����  �����  �  
�����  �������� , �   
������"����  �  ���"
����  ��
���!���)�#�  ���������
� . '��   ��� -
	��  �����������  
����  ���-�����  �  ����  �����  ������
����  
�  
��� ��  
�  ���"
���+  ����� . ,������ �)��  ���
�����  ����
�����  
�������� , 
��������!�  ��  ���������
�  �!
����
��  �  ����  �����  
(
������� , �  �
����  ���������  ��

���� ). '��  �	����� , 
�������  
����������
�

��  ����������� , ������� �)��  ���  ���
��  ���"
� -
���  ���������
�   �� ���  
�  
����  ��������  ����� , �  
����  ���-�� -
���  ����  ����� . '������-��  ���
��  ���"
����  �����
�����  ��������   
�����������
�  ��������+  �  ��������"�
�� , 
��  ��� ���  ����������  
���-�����  ����  �����  
�  �������  ��  
�����  �������� . �  $���  ���
��  
���  ���
��  ���"
����  �����
�����  ��������  ��
��������
!�   �� -
���  ������  �  �������  �!����  ��
����+
�  
���������#�  
����  ��� -
�����  ��������  ������ . 

0�  ���
��  ���
�����  ��	����	����  �����	�����
  ��#�
� -
����  ���#����  �  �������-���  �������  �����������
�  ���

��+  ��� -
�����  ��������  ���"
����  f1 �  f2 . '�  ��������  f1 ������
����  
���+   
���#����!  ����!�����  ��
����+
!�  
�����  ���-����� , �  �����!�  
���� �  ���-���! , ������ )��  
����  ���� , ����!���)��  �#�  �  ���� -
���)��  ��
����+
��  ����!���  ����  ����� . &����  ��#� , �  ����!���  
������ ���  ���-��� , �����"�)��  ���!���)��  ��#�  ����� . 
     '�  ��������  f2 ������
����  
���+  ���#����!  ������ ���  ���� -

������  ������ , ���
!�  ���������
�����  ���"
����  ������
�����   

����  ���#����! . '��  $���  �  ��"����  ������  ���-����  �������� -

 ���  ���  ����!���)��  �  
���  ����! . '�������  ��"��#�  �����  
���)����� ���  ��
��  ���-����� , �����"�)��  ����+��  �������� , 
������  ���������
����  ���"
���+  ����  ����� , �  ����  �����  ����! -
�����  ��
��
�  
��������!��  ���-������ . 

'��  �����  ���
���  ������� �)���  %��������   �� ���  ���
� -
��  ��������  ����  ����� , �������  �#�  ���!��
�  �  ����!��
� . '��  
$���  ������� �  ���"
���+  �����  
�������  ������  ���
��+ , ������� -
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���  �#�  $�������
�
!�  ������
�����  ���#��%��  (���#��%��� ). �� -
������ , ���  ��������  f2 $�������
�
!�  �����  �  ��
��  ��
���  �����  �  
��
��  ��
���  �!����  �����  ��
��
!�  ���#��% , �����"�)��  ����� -
�������+
�  �����
�

!�  ���  ��
��
�  
��������!�  ���-���!  ����  
����� , �� �!���)��  �#�  ��
��  �����  �  ��
���  �!���� . �����  $����� -
��
�
!�  ������
�����  ���#��%  ������ ���  �  ��"����  ���-����  �  
����!���  ������
�����  
����  #��%�  ��  ��������  f2. 

/�������
�
��  �����  �  ��
��  ��
���  �����  �  ��
��  ��
���  �! -
����  ���  ��������  f1 �����  �������
���+  �
����

��  ���-����� , �� -
���
 �)��  ��
��  �����  �  �!����  �  ����!���)��  ����  �����  ��  
$����  �������� , �  ���"�  ���-��� , ��������� �)��  �����  ��
�  ��� -
�����  ����� , ����� )��  ��  �#�  ���!���)��  ��#�  �  ���-����  ��  �� -
��!��  ����  ����� . �������
���+  $���  ���-����� , ��2���
�

�  �  
������
�����  #��% �  ��)��  ��
���  ����� , �����  �  $���  ���
��  $��� -
����
�
!�  #��%��  ��  ���#�  ����� . ,�
���  �   $���  ���
��  �  ��"����   
��  ���-�����  �  ����!���  ������
�����  
����  #��%�  ���#����!  ��  
��������  f1 ������ ���  ���+��  ���
  ���-���  ��  
����  $�������
� -

�#�  ������
����#�  #��%� . 

�  ��
�����  �	���	�  �	������
�� , 
��  
����  ���-�����  �   
������
�����  
����  ���#����!  ���
�  � 1 . ��#��  ���
��  �
�"�����  
���-�����  �������  ��  ���
��  �������
����  ����  ���-�����  M1 �   
������
�����  
����  ���#����!  �  #����!  ���-�����  ����  �����  M�  ,  
�  �������  �  ��"����  ���-����  M1 ��������
�
�  1.2... ��������  
(����� ) ����� , ���
��  
�  ��"���  ��������  �!���
 ��� , ��  ����
��   
���� , ���
  ��  �
����

��  ���-�����  M�  ����  ����� . 0�  #��%� , 
����)�#�  ���
  ���� , ������)�#�  �����
�
�  � ��  ��������  (��� -
��� ) �  ����  �
����

���  ���-������ , �  ���"�  �����"�)�#�  10  
������
�����  ���-����� , ������ )��  
����  ���� , ������
��  
����  
���-�����  ��  ���
�#�  ���������
�  ���
�  M* = (3� 5)10 = 150. �� -
���  
����  ������  ����
�  ����������+  ������
����  �  ���������  ��  

��  �!�����+  
����+-��  ������
��  
����  ������ , �������  �����" -

!�  ��%���!  �  
�  ���
���+�  �������

��  
����  ���#����! .  

 0�  �	���	�  �! ���
�  �����!�  ��������  ���#����  �  �������  
����
���������
!  66 ���#����
!�  ������� , %�
����
����)��  �   
����+
!�  ��������  �������
� .  *
����  $���  �!�����  ������� , 
��  �  

��  �����������  ����!  �  
�����  �!�����  ���+-�  3, �  
����  ������  �  
����  �!������  ������� ��  ��
��  10% ��  ��  ��)�#�  
���� . 8����  
���"�

!�  ���#  �  ���#�  ������  �  ����
��  ���
�  ~ 2,2.  ����
��  
�� -
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��  �!�����  ��  �����  ������� ��  ~1,4, ����
��  
����  ����������  ���� -
��
�  �  ����  �����  ~ 4. '�����
����  
�  �����
����  ���"
!�  ����� -
� �)���  ����! , � .� . ����! , ����)��  ��)��  
���� , 
�  
�  ���"�
 -

!�  ���
���+�  ���#  �  ���#� . �����  ����!  �����

�  ����
�  ������� -
���+ , �  ������  �
����+ , �  ����  
���������

����  �
�
�
��  ������
 -

!� , ��� �)��  
�  ������  ���!��
�  (����!��
� ) ����� . -	��� -
�����  ������
�����
  ������  ���  �����
��  ����+
!�  ���#���� , ���  
������� , ���	�����  �  ���������  �����������
� . �  ����+
!�  ��� -
#����
!�  ����� �  
�������  
����  �����
����  �������-��  ������ -
���  �����  �  
����+-��  
�����  (~ 2 – 5) ������
��  �  ����  �����  �  
��
��  �!����� .  

0�  ��"��#�  ����������#�  ���-����  ��"��  �!�+  
����������  
��������  ���  
�����+���  �����"��
� �  ������  �  
�����+���  �
�
� -

� �  ��"���  �������!������  ������

�� . ,����

�  ��"
�  ����� -
� �+  ����!  �  �����
!�  �!�����  
�  ��
��  – ���� , �����"���

!� , �  
���"�  
�  ��������+
��  �  ��
����+
��  ������  �����
�
�  ������ .  
�  �����+����  ���������+  ���"
���� , 
����  
��������!�  ������  �  
������+
����  ��������  �����������

�  ���������� . 

(��
��������  ����+
!�  �����
�����  ��������  �  ���#������  
���+
�  ����"
 ��  ��  �
����  �  ����
�
��  �������

�  ��)��  ������� -
������  ���"
����  �  �����#�����  �������
����  ���������
� . 0�  
����)�

!�  ���
��  
���������  �  ��
����
!�  ��������  �!����
��   
�������  �����!�  ��������  ��
���
�  �����
�����  �  ������
�����  

�����  ���#���� . '��  �����
�
��  ���"�

!�  ������  ��  ���"
��   
����������  �  �  ���+-��  
�����  ������
��  �  ����  �����  ���"
���+  
���������
�  �����  ����������  �  ������   ���� �
���+   �����
�
�   �  
���#�����  
�  ��
���"�

!�  ��%�����  �  �-���� . '�$����  �  ��������  
�����������
�  ���#����
!�  �������  
���������  �  ������������  
�������  ��	�����  �����������  ����������  �  ��������� , ���	� -
����  ������ �)��� , ���"�

!�  �  ���"
!�  ��������!  ����  ����� ,  
�����!�  ��  �
�#��  ���
� �  ���  ���������
��  ������� ��  �����#�� -
���  �������
���+  ���#����
!�  ������� . 

�!-�  �
���
��  ����
���������+  
�  ���"
���+  ���������
�  
����
��
!�  ���#����
!�  ������� . '��  �����	������  �������  �  
�������  �����������  
���������  �
��!���+  ��  �������

��  ���" -

���+  �  ��"�����+
!�  �� ���  ��  �������
��  �  ��  �
%������� .   
&�"�!�  �����+ , ������������

!�  ����
��
� , ���"�
  ������  �� -
���
����+
��  ���������
��  �����  ����
�
�  �  #�����  ���#����  �  �   
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�������  #����! . 1�����!  
�  ���������
��  �������  �  �������  #����!  
���#����  ���"
!  �
��!���+  ��
������+
!�  ������
!�  ������!  
�   
���������
��  ��� 
�  �������������  �  #�����  ����  ���� )��  ���� -
���  �  ��$%%����
���  dk <1, ����� )��  ��  ���
��!  �  ��
�����  ����� -
����

��  ����
��
��  ��������  k-#� ����� . ����  ������  ����
��
�  
�����������+
�  
�  ������������+  (
������� , ���  
����� )��  ����� -
����
�� ), ��  dk =1 �  ������!  
�  ���������
��  ��
����  �����
  ������  
�  ������!  ���  ���������
��  #����!  ���#����  �  ������  �� ��� . '��  
�)����+
��  ����
��
��  ���������
��  ��"��#�  �����  ��"
�  ���� -
#��+ dk ~ 0,1 – 0,01,  � .� . �  #�����  �������  
���������  �����������+  

�  �#�  ���������
��  ��"��  ������� �+  ���+��  
�����+��  �����
��� . �  
�����+����  ������!  � 
���   
�  ���������
��  H �������  �  �
����  ����� -
�������  ���������
�  ��"��#�  �����  (4) �  �������  #����!  ���#����  
��#��  ������� �+ : 

H       Mk  l i 
� 
����   = SSSS dk c SSSS  (SSSS : i  + xi )                             (5)                                                                               

k=1     i=1 j=1 
 

'��  �
�����  ���"
����  ���������
�  ��"�����+
!�  �� ���  ��  
�������
��  �  ��  �
%�������  �������  �
��!���+ , 
��  ���������
��  
��"���  �
%�������

��  �� ��  ��"��  �!�+  
���������  ���  
�����+ -
���  �
�
�
� �  ��"���  ������

�� , 
��  �����������

�  �����
�����  
������! . ,��
��  ��
������+
��  ���"
����  ���������
�  #����  ��� -
#����  ������������  ������+
���  ����������
��  ��������  (�����
� , 
�����  ������������  �  � .� .), �!��� ��!�  
�  ���������
��  #����  ��� -

��  ���"
���� . &����  ��#� , �����  ���
��  �������	���  �����  ��� -
���  ����������  �����	������  �	��	������  ������� , ���  ���  �� -

���"�
��  �  ����������  ��"���  �-����  �����  �  �������  #����!  
���#����  
�  ��� ���  ����"� , 
��  �  ����
��
��  ������ . '�$����  �� -
���������
�  ���  ���������
��  #����  ���#����  ��
��
!�  ������!  �  
����  ���������
����+  
�  ������
�
��  �������
����  �  �!����#�  �� -

�����  ������� . 

�	������	���  ��'�$(�
�	�  ������	�
���  
�
.	�  �	��$��  

/%%�����
���+  ���������
�  ��!

�  ������� ���  ���
����   
��������  ���#����
�#�  �����  ���  ���� �
���+�  
���
�  
�  �! � -
��

!�  �-����  �  �����������  ��  ������  
�  �����
��  ������ , �����
� -
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��  ���#����  �  �
����  ��

!�  ���������
� . /��  ������!  �  �
�
� -
���+
��  �����
�  ����� �  ��  ������
��  ���"
����  ������ , ������ � -
)��  ���-���!  �����
�
�  ���#����! . ��  ��"���  ��#�  #��%�  ��� -
#����!  ��"��  ������  �������� ��  �!
����
�  �  �����������
�  
������

!� , ��2��  �����!�  ��"��  ����
 �+�  �  -������  �������� . 
0�  ����)�
�  �
�����  ���������
�  ��������!  ���#����  ������ -
��"�� , 
��  ������������  �  ���
�����  ����������  ��  �����  �	� -
���  �	��	���  ���������  �  ��  ������ . �������!�  ���!  #��%�  ��� -
#����!  ��#��  �������!���+�  �  �����+����  ���"��
�  ��#  ���  ����� -
���)�#�  ������
� . �����  ���!  
�  ��� ��  
�  
����  ���-�����  �  ��  
��"
�  ���  �
�����  ����)��+  �  ���"��-��  ��������)��  ����� , �  
�������  ����������  ������
�� . '��  $���  ��������"�
� �  ���"
���+   
����� , ������ �)�#�  ��"�!�  i-�  ���-��� , �  ������  ������"�
��  
���������
��+
�  
����  ��#  #��%�  ���#����! , ���� )��  �  $���  ��� -
-��� , ���  
����  �������   xi , �����!�  
���������  �����+  �  ����� . 

'��
�  ���"
���+  ������  ��  ��������  ���#����!  �  �������� -
)��  ���
������  ���
��  �����  ���"
�����  ������  xi , �����+����!�  
��  ��������  ��"��#�  i-#� ���-����  (1), #��  ���������
��  ������  
��   Mf  ���-����� , �!��� ��!�  ��  ��
���  ��  �������

!�  �!-�  f -�  
��������� . 

&�
�����  �������

�#�  ���������
�  �  �����#
���  ������� -

���+  �����  ������� ���  �����"
���+�  ����
��+  ���  �#�  ����+ -

��  %�
����
�����
��  ����"�

!�  �����+���! . �  ���-�����  �� -
���
�
�  ���#����! , �����"�)��  �
����� , 
�  �������

!�  ������� -
��
��� , 
�������  �����"
�  ����"�
��  �����+�����  �� -��  
�  �! ���
 -

!�  �-���� . '�������"�� , 
��  ��  ���������
�  ���� �
���+  �-����   
�  j-�  ��#�  #��%�  ���#����! , ���� )��  �  i-�  ���-��� , ���
�  qij . &����  
��#� , ���� �
���+  �-����  �  j-�  ��#� , �  ������  ������"�
��  
�  ���� -
���  ��  �-����  �  �����+
!�  ��#��  #��%�  ���#����! , � .� . �����+���  
�!
����
�  ����  ���
���+�  �����+�����  
�  $���  "�  ��#� ,   ����   � -
� ���  ���#��  �����
�
�  ���#����! . ��#��  ���� �
���+  ����
�
�  
������+
�#�  �����+����  
�  ��
����
��  i -�  ���-���� : 

                                    pi  =  � (1– qij).  
                                            jÎ i 

�  ����+
!�  ������ �  ��
����
��  �����
�
��  ���#����!  ����� -
�����  ��  ��
���  ��  ����  �����"
!�  Mf ���-����� . �!���  ���-����  
������� ���  �������!����!��  ��

!�� , �����!�  ��� ��  
�  
����� -
��
��  ������
�  �  �����  #��%�  ���#����! . (��������  ��"���  j-�  �� -
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#�  i-#� ���-����  �����
�
�  ���#����!  �������  ��  ���� �
����  pij 
�!����  $���  ��#�  ���  ����-������)��  �
�����  �  ����  ������  ���� -
��
� , ����������  
�#�  ���� �
���+  ����������  i-#� ���-����  

                                    pi = � pij  .  
                                           jÎ i 

�  �����+����  ���� �
���+  ���������  ��� ���
�  �-����  ���  
����+
��  �����
�
��  ���#����!  ������� ���  ���������
���  ���� -
 �
�����  �!����  ������������)��  ��#  �  ���� �
�����  ������+
�#�  
�����
�
�  $���  ��# : 

                                      � i = � pij (1– qij) .  
                                             jÎ i 

'�������"�� , 
��  ������+
���+  �!���
�
�  ��
����
�#�  ��� -
-����  
�  �������  ��  ����!��)��  �����
�
��  ���#����!  �  ���
�  � i . 
��#��  ���
�  ���� �
���+  ������+
�#�  %�
����
�����
�  ���#��� -
�!  ���  ��������+
!�  �����
!�  ��

!�  ������� ���  ���� �
���+�  
�!����  �����

!�  ���-�����  �  �������
���+�  ��  �����
�
�  (�� -
�������  �  
��  �-���� ):                              

                                           Mf         Mf 
                                     �  = SSSS� i = SSSS   � pij(1– qij) .               
                                           i=1    i=1 jÎ i 

     
 /��  ����
�
�  ��"��  ������������+�  ���  ����������  ��		����� -
���  �	��	����  ��  �����+�����  ���������
�  ��  ��������! . ������� -
���+
� , ���� �
���+  ��� ���
�  �-����  ���  ���
��
!�  ��

!�  
�        
����� :  Q  = 1 –  � .                           

1
�
�
�  ���� �
�����  �����
�
�  ���-�����  ���  �-����  �� -
��� �  
�  ���+��  ��  ���� �
�����  ������
�  �  ��"���  ���-�
�  �  �! -
����  ��#  #��%�  ���#����! , 
�  �  ��  ���������  �!����
�  ���-����� . 
'��
��  
����  ���-�����  Mf , �!��� ��!�  ��  ��"����  f-��  ����� -
��� , ��"��  �
�
����+
�  ����
 �+�  �  �����������  ��  �������  ��  
�!����
� . '��  �����-�
��  ���������
�  ���#����
�#�  �����  ��  
����  ���-����� , �!����

!�  ��  �!���

���  �������� , �����+  ��� -
����  �
����+  ���
���+�  �������
!�  ��  ��

���  ��������  �!���� -

�  ���-����� . ,�
��� , ����  �����  ���������
�  ���
��+  �����
+  
�������
����  ���#����!  ���  �!����
��  ���-�����  ��  �����  "��� -
����  �������� , ��  �����+  ���"���  ������������

!�  
�  ���
���+�  
�  �����������

�  ���� �
���+  �-����  ��"��  �!�+  
�  ���
�  
���  
�  
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�����
����+
!�  ���-����� , �!��� ��!�  ��  $����  �����
����+
���  
�������� . 

 �����  ������� , 
����  ���-�����  Mf , �!��� ��!�  ��  ��"����   
f-��  �������� ,  �� ���  ���
!�  �  ��������  �����+����
�  $��#�  
������� , �  ������
�  ���� �
���+  �����
�
�  $���  ���-�����  
���"
�  �!�+  ���
�  ���
��� . '�  ��"����  
�����  ���-�����  Mf  ��� -
���
!�  ���� �
����  ����������  ���-����� , ����
���

!�  ��  �
�
� -

� �  pij  , ��#��  ����
��+�  ��  ���
��! . 0�  ���
��  ���� �
����  
�-����  ���  �!����
��  ���-�����  ��  ��"����  ��������  �
�
�
�  P  
�������  �����+  
�  ���� �
���+  ����������  ����!  ����  ���-�����  ��    
f-��  �������� : 
 

             Mf                          Mf 
      P =  SSSS   � pij(1– q ij)     (SSSS � pij)   .                                
             i=1 jÎ i                   i=1  jÎ i 

       
�������  ���
���
��+ , 
��  �  ����!��)��  �!��"�
��  ���� �
���+  qij   
��"��  ����+  ���
��  
���  �����  �������  ���������
�  ��������� -
���)��  j-�  ��#� . &�#��  ����������  ������
��  ���-���  ��  �!����
 -

!�  ��  f-��  �������� , ��  ��������#���� , 
��  ���� )��  �  
�#�  ��#�  

�  �����  �����"��+  �-����  �����  ��  �������� . '�$����  �����  ����� -
����
�  ������
�#�  ��  Mf ���-����  ���� �
���+  P ��  ��"��#�  ��� -
����  ���
�����  ���
��  ���
��� . 

'�������� ��  �
�����  ���
��  ����
�
�  P �  �����������  ��  �� -
����  
�  ���������
��  ����� . ,
�  ��������������  ������
!�  ��2 -
����  ������  xxxxf  ��   f-#�  �������  �!����
�  ���-�����  Pf    xxxxf , 
����  
�����!�  Mf . 0�  ����#�  
����  �!����

!�  Mf �  ������  ���-�����  
$��  ����
�
�  ��"��  �
�
����+
�  ����
 �+�  �  �����������  ��  ����� -
����  ��  �!����
�  �  ������#��  ���� ��
�
� . '��  �����
�
��  "��� -
�����  ���������  �!����
�  ���-�����  �����
������  ��  
����  �  �� -
���� ���  �������  �������
����  ���#����  ���  ��������
��  ������ -

��  ���"
����  ������ . ���  ���  ������!  
�  ���������
��  ���#��  �#�� -

�
�
! , ��  ���������  ������)��+  ���������
��  ���  �����+����
��  
��������!�  ������  xxxxf . ������#����+
!�  ���������  ��  ���
��  ���� -
�������
����  �����
����+
!�  ������  
�  ���������
��  ��"��  ���"��+  
����
�
�  Pf  xxxxf . ����  �
�  ���� , ��  �������
���+  ���#����  �����
��� -
���  �����

�  �  $%%�����
���+  �����
����+
�#�  ���������
�  �� -
"��  ������+�  
���
�����+
�� . 
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'��
��  ���������
��  ���  
��������  f-�  ��������  �!����
�  
���-�����  ��"��  ��������������+  
�
������  ���� �
����  ��
���"� -

�  �-����  ���  �!����
��  ���-�����  ��  �����  "�������  (f+1)-��  
�������� . (��
���+  $���  ���� �
�����  ��"��  �����+�����+�  ��   
���
��  �����������
����  ��������  
�  �����  "������  ��������  �!�� -
��
�  ���-�����  ���  �#��
�
�

��  ��  
���� . .�����+
!�  �
����  
�����
��+
!�  ��������  ���������
�  �  �!����  ���������  ��  ��
 -
����
!�  ���#����  ������
�
  ���
���������  ��������  �  ��������� -
����  ���#����
!�  ������� , �  ���"�  �����
���  �������
�� , ����2 � -
� ��!�  �  �������
����  ���#���� . '�$����  ���������

!�  �����!  
�������  ���
����+  ���  �	�����	�����  �	�  �����	������  �  ������  
�������������  �����	�����
  ��	����	�  �������  �	��	��� . 

���� �
���+  ������+
�#�  %�
����
�����
�  ���#����!  ���� -
�  �������  ��  �
�
�
��  qij  , �����!� , ���"��  ���#� , ������� ���  ��� ,  

�����+��  �)����+
�  ������������
!  �����  ���#����!  �  ����)���  
����
��  ������� . �  
�  ���������

!�  ���-���!  ��#��  ������+  �� -

��
!�  �
�����  ���#����! , ��
��  ����������-���  �  �������  ���#��  
���-����� . 0�#�  #��%�  ���#����! , �������

!�  ���  ���������
��   

������!�  ���-����� , ��#��  �����"��+  �-���� , ��� �� �)���  ���  
���������
��  ���#��  ���-����� , ����
��)��  ��  "�  ��#� . ,  ���� � -

����  �-����  qij �  ���������

!�  j-�  ��#��  ��"
�  ������+  ������ -
)��  ��������"�
� . 

.�������  1. '��  �����
�
��  ���#����!  ��  
�  ����������-� -
���  ���-����  �����"
�  ����
�
��  
�  ��#�  �-���

!�  �����+����� , 

������  
�  �� , 
��  �
�  �"�  ������ ���+  �  �������  ���#�#�  ���-���� . 
�  $���  ���
��  ���� �
���+  �-����  �  �����  ��#�  #��%�  ���#����!  
�  
�������  ��  ��  ��������  ��  ���#��  ���-�����  �  ���
�����  ���
��  

���  ���+��  �����  ���
�#�  �����-�
�  ���������
�  ��  ����  ��� -
��"
!�  ���-����� , ������ )��  
����  ��

��  ��#� . /��  #�������   
������ ��  ����
��+  ����������������  ������  ���� �
����  ������+ -

�#�  �����
�
�  ���#����!  �����  �������
�  ���������
�  ��  
����  
���-����� . �����  ���
��  ��#��  ������!���+�  ���  
���
��  ���" -

!�  �!
����
��  
�  ��#��  #��%�  ���#����! . '��  $���  ����������  
���
�������  �����
!�  ��

!� , %��������!�  
�  ���#��  �
������   
���-����� , ������ )��  
����  ��

��  ��#� , �����"
�  
����
�  ��� -
�����  �!
����
��  ��  ���  ��� , ����  ���  �����

!�  �
�
�
� �  ���� -
��

!�  
�  �����  ������������
!  ���  ���-���! , ����
��)��  ��� -
������������  ��#� . �  �����+����  ���� �
���+  ��
���"�
�  �-����  
���  ���������
��  �
����
�#�  ���-����  �������  ��  ���
�#�  
����  ��#  
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�  �����������  ���-����  
���������  ��  ��#� , ������ ���+  ��  �
�  �� -

��  ���  
�� . 

 .�������  2. 5���  ��#�  #��%�  ���#����! , �������

�  ���  
�!  �  ��
��  ���-����  ���������
� , �������
�  ���
���+�  �  
�  �� -
���"��  �-���� , �����!�  ��#��  �!  ��� ���+�  ���  ���#��  ���-�����  
�����
�
�  ���#����! . /��  #�������  �������������  ����������� -
����  �������  ���� �
����  ������+
�#�  �����
�
�  ���#����! . '� -
���
!�  ���
��  ������  �  ����+
!�  �
�
�
� �  ��  ��#�
�����  ��� -
#����  ���
 ��  ��-�
��  �  ���!�  ��2����  �!
����
��  
�  ��#��  
#��%�  ���#����! , ��#��  ��  ��
�����
�  ��������  �������

�  ����� -
���
� . �  $���  ���
��  ���� �
���+  �-����  ���  ���������
��  ���-�� -
��  �������  ��  
����  ���+��  ���  ��#  �  ���-���� , �����!�  ��
��  
�  �! -
��  ����
�
!  ���  ���������
��  ���#��  ���-����� . '��  ����  #����� -
���  ��������#���� , 
��  ���  ��������
��  
��!�  �-����  
�  �
�� �� . 

0�  ����
�
�  ������
�����  ���
��  
���������  �
��!���+  
�������
  ����
�
�  ����+
��  ���� �
����  �-����  �  ��"���  ��#�  
#��%�  ���#����! . /��������
���+
�  ����
����
� , 
��  ��  �����  
�������������

!�  ���#����  
����  �-���� , �! �� ��!�  �  ��������  
���������
�  ���#����
!�  ������� , ������� ��  1–2% ��  
����  �����  
$���  ������� . 0�  ���#����  ���������  �
%�������  �  �������
�   

����  �����
!�  ���������  ������� ��  �����  10% ��  
����  �����  �  
���#����� , � .� . ������
��  �  ���#�����  ����������  �  ����
��  �����  
�����
�
�  10 �����  
�  ��
��
!�  �
������ . ����������+
� , 10–20%  
��
��
!�  �
������  (���  ��#  �  #��%� ) ���#����
!�  �������  �����"��   
�-����  �����  ���������
��� , 
��  �������������  ���� �
����             
qij ~ 0,1 – 0,2. 

�����+����
��  ������  ��������
�#�  ���#���������
�  ����� -
%������  �������
��  
�  ������  �  #����!  ���#����  ������ ��  �
� -
���+  ���� �
���+  �-����  �����������+
�  
�  ��� ��� , � .� . ��  ����
   
qij ~ 0,01. '�$����  ���������
�  ������#��  ���������
�  ����+
!�  
�������  �����������
�  ��������+  �  �������
�  qij = 0,1 – 0,01, ���� -
��������)��  ������
����  
�����-��  �  
����
-��  ����+
!�  �
� -

�
� � . 

������-  	+����  �$	1�	���  ������	�
���  �	��$��  

0�  ����
�
�  ����
������

!�  �������������  ��������
��  
���"
����  �������  �����������
�  ���
��+  ��������������  
����� -
�!�  �������-��  ��#�� �
!�  ��������  ��������
!�  #��%��  ���#���� . 
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*
����  �������
  ��  ����  �����  ������
�����  #��%��  ���  �!���� -

��  ���-�����  ��  ��������  ������  ��"���  ��#�  #��%�  ���#����!  
���  �!  ���
  ���  – f1, �  ��  ��������  �!����
�  ����  ���-����� , ��� -
��
��)���  ���  �!  ��
��  ��#��  – f2. �  
����  �!���

!�  �����"� -
���+  ��������! , �����!���)��  
�������  �����!�  �����
�!  ����� -

�
���  #��%��  ���#���� . ��������!  �����
����+  -���
��  #��%��  �  
�������������

����  �	�  �����  �  ���  
�  �����  ����� . ����������   
$��#�  �����
����  
����  ���-�����  �  ���"
���+  �������� . ���" -

���+  ���������
�  �������  ���
������+  ��  
����  ���-�����  ����� -

�
�  ���#����! , ������������)��  
����  ������ , 
��������!�  ��   
���
��  ��������  �������
����  ��������!  ����� . &����  ��#� , �  �� -

�����  ���������  ��������
��  ���"
����  �����  �
������������+  
������
��  
����  ������� , �������  
���������  �����+  �  ������  ��  
��������  ����� . 

���%  � 1 ��������� ��  �����  ��������

��  ���� ��
�

��  �� -

��
��  ������  �  ��������+
!�  �����+����
���  �����  ������
�  �   
��������+
��  -���
�� . �  #��%�  � 2 
�������  - -���
�  ��
����+
�  
���  ������������+
!�  �����  ������
�  �  ���#�  ���  ���
���+�  ����� -

��)���  ���-���� . ,�
��
!�  �����+���!  �
������������+  ��  
#��%��  �  30 ���-�
��� , 
��  �������������  ����
��  ���#����
!�  
����� � , �����"�)��  �����  300 �����  (��� . 2.3). 

 

 
 
���������

!�  #��%!  ��������������  ����  %�
����
��+
! -

��  ���������� ��  
����  ���-�����  – �  ��  
����  �����  ������
�  –  
x = n�  . '��  �!����
��  ���-�����  ��  ��	����  �	���	��  �  #��%�  � 2 

����  ���-�����  
�  �������  ��  
����  �����  �  ������� ���  ����� -
� �)���  ����������  ��"��  ������ . �  �����+����  �  #��%�  � 2 �!��� -
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���  ���+��  ���  
��������!�  ���-���� . �  #��%�  � 1 ���  �!����
��  
���-�����  ��  �������  ��������  ��  
����  ��
��
�  ����������  ���  
�����
�
��  
����  ����� . 

'��  �!����
��  ���-�����  ��  ���	���  �	���	��  ��  
����  
���������
��+
�  ���
���  
����  �����  ��  ����  �����  #��%�� . ����  �  
#��%��  �
��!���+  ���+��  ��  ���! , �  �����!�  ����������  ������
��  – 
x , ��  ��  
����  �  ��

���+�  ��  ���
��!  ���
�  ���������
������  

����  – Z ���  ���
���  
����  ���-�����  – M : 

                         Z = £  –  x + 2,                                      (5) 
#��   £ – 
����  �� ���  ��"��  ������ .                                                                  

�  #��%�  � 2 ���
��  
����  ����� , �����  ���-�
  �  ������
� �� , 
����
���  ���
����

��  ��
�

��  ���-�
� . �  ��
��
��  ������  � 1 �  

�"
��  ������
�  #��%�  ���!  
�  �����"��  ������
��  �  ����
�����   
�����   �����   ���
�   ������
�   ��  ��  ��)�#�  
���� . ����������  $��#�  

����  ���-�����  �  �����  #��%�  �����  ��
+-�  ���
�#�  
����  ����� . 

'��  ��
���	���  �������  �����  ��	!	����  �  ������
�����   
���#����
!�  ����� �  �����������
�  ���+�����+�  ���������  ��� -
������
����#�  
����  �  ���
����+  �#�  ��  
����  ������
��  �  #��%�  ���  
�����
!�  ���������  (��+���
���� ) �  ������  ���#����! . �������  �� -
�����+ , 
��  �  �����  #��%��  � 2 
����  ���-����� , �!��� ��!�  ��  ��� -
����  �  �������  ������� � , �����
����  
�  ����
�
� , ��������� -

��+
��  
����  ���-�
 . 8����  ���-�����  �  ����+
!�  ������
�����  
���#������  ���  ������  ��������  ��

�  �������������  ���������
� -
�����  
���� . �����  ������� , ���  �
"�
��
!�  ���
���  
����  ����� -
����!�  ���-�����  �����������
�  �����+�����+  �!��"�
��  (5).   

��������
�  ���"
���+  #��%��  ����
 ���  �  �����  -������  
�������
� , 
��  
����  ���-����� , 
��  ����������  �!���  ��#���%�� -

����#�  ���-����  #��%���  ��  ���  ����
��  
�  ��� . 2.4. �����
+-��  
��������
��  ���"
���+�  ��������������  #��% � 2 ���  �!����
��  
���-�����  ��  �������  �������� . 0�  �����  #��%��  ��������
�  
���"
���+  ����������  ������
����  ��
��
�  �  �����������  ��  
����  
���-�
 . '��  �!����
��  ���-�����  ��  �������  ��������  ���  "�  
#��%  � 2  ��������������  
�����+-��  ��������
��  ���"
���+� . '��   
32  �   �����  �����  ��������
�  ���"
���+  $��#�  #��%�  ��
��  
�  ��� -
���  �!-� , 
��  #��%�   � 1 ���  ���  "�  
����  ���-�
 . ,�
������+
�  
���
���  ���"
����  $���  #��%��  ���  ��������  f2 �����������+
�  �� -
���
 ���  ���  ����
�
��  
����  ���-�
  ��  16 ��  120. 
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(�� . 2.4 

 
�����  ����������
��  �
�
�
��  ��������
��  ���"
����  ��  �����  

#��%��  ���������
�  �����
���  ��  -���
! . ���  ���  
����  ���-�����  
���  ��������  f2 �  �����������  ��  
����  �����  n�  ��  ����  #��%��  ���� -

 ���  ���
����� , ��  ������� �)��  �����
�  ��������
��  ���"
� -
���   �� ���  
����  ������� , �
���������!�  �  ��"���  ���-���� . ��  
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����  ���-�����  #��%�  � 2 �
�������  ���  �#�  ���! , 
��  ����������  �#�  

�����+-��  ��������
��  ���"
���+ . 

 ��  ��� . 2.4 ��
����  (�  �����
���  
����  ��������)��  �
�
�
�� ) 
�������
!  �
�
�
�  ��������
��  ���"
����  ���������
�  �	���	��   
	�������  ������������  �	��	������  �������  �  ����  �������� .  
6�������������  ��������
!�  #��%��  � 1 �  � 2 ����������+
�  �����! -
����  �������
  ����
�
�  �����������  ���"
����  ������  ��  ����+ -

!�  ���#���� , �����!�  ��  ��"����  ��������  #����������  ������ -
�����+
�  ��������
� . '�$����  ���  �
"�
��
!�  ���
���  ������
��  
���"
����  ������ , 
��������!�  ��  ���
��  ��������  ������
�����   
���#����
!�  ������� , ��"
�  ���+�����+�  �����!�  ���������
���  

����  ���-�����  
�  
����  �����  �  �����  ���

��  ���-���� , ����
 -

!�  
�  ��� . 

&����������
  ���
�����  ������  ��  ���	���  �	���	��  ��  
��������+
!�  ������
�����  ���#����  ������  �  
����  xxxx ���  = n2 . '�  
����  "�  ��������  ��
����+
�  ���"
���+  ������  ��  -������   
�������������

!�  #��%��  ����  ������  (� 1) 
�  ��� ���  ��
+-�  ��� -
�����+
�� . 0�  �����
�

!�  ���
��  ���"
����  ������  ��������+
!�   
������
�����  ���#����  ����-��  �	����
����  �	�  xxxx  > 10 ����  �� -
	�
����  xxxx = n2   3 (-�������  ��
�  
�  ��� . 2.4). 6�������
� , 
��  
�����
�
��  
����  ���-�
  �  4 ����  (��  32 ��  128) ��  ���������

!�  
#��%��  ��������  �  ��������
��  ��������
��  ���"
����  �����  
��  �  
10 ��� . ����  "�  ���#����� , ����)��  128 ����� , ��������+  
�  4 �� -
��� , ��  ��  ������
�  ���"
���+  ������
����  ���
�  ���+��  �
���� -
��

��  ���"
����  ������� , �����"�)��  ��  32 ���-�
! . ������� -
���+
� , ��  ����)�
�  ���������
�  ���#����  ��������	����  ��	� -
��������  	����	�  �	��	������  �������  �  �	������  10 – 20 �����  
(�����  ��
��  �!� 
�  ����� ). ���������

!�  ����+
!�  ���#����
!�  
������  ������  ��	������
  �  80% ���
���  �����"��  
�  �����  10 �� -
���  �  �����  ��������
��  ���"
���+  x < 50. 

 -	���	�  ������  ���
�����  �����	�����
  �������  �	�  
	��������  �	���	�
�  ��������
  ��	!	���� . '������

!�  �!-�  
�!��"�
�  �  ��������  ��"
�  �����+�����+  ��  ������
��  ���
��  

����  ���-�����  �  ���"
����  ���������
�  #��%�  ���#����
!�  �� -
����� . 0�  ���
�����
�  ���������
�  
���������  �! ���+  ������ -
�����  $���  �������������  ��  
����  �����  �  ���#�����  �����  ��  
��������!  �  ���������  �!����
�  ���-�����  �  #��%� . /��  ����
�  
��"
�  ��-��+  $��������
���+
�  (���  ��������������
� ) �����  ��� -



���	�
  2.1. ������������  �������  ���������
  ���
�������  ������ …�
�

�

219 

�
���  ������������)��  �������������  �  #��%��  ����+
!�  ���#���� -

!�  ������� , �����+����!�  �  �����

!�  �������  ����������  ��� -
#���� . ��"�  ���������  �	���	  ������  	������  ��
  �	������  ��  
���
�����   �����
 . (��
��!  ��#��  �!�+  ��������������
! , �  ��  �� -
���+���!  ����)�
!  ��  �������

�  ���+-��  �������
����  �������   
����������  ���#����  ��������

�#�  ������ . '����
!�  ��������
� -
����  ����)�
�  ��#��  �����+�����+�  ��
  �	�����	����  ���  ����� -
������
��  �  ���"
����  ���������
�  '� . 0�  �! ���
�   ��)��   �� -
����������   ���"
����   ���������
�  ���#����  �����������
�  �!�� -
� �+  �����!�  ���#����
!�  ��������!  �������  ��
����
�#�  ��� -
������ , �  ���"�  ����� , �����!�  ������ ��  ����
��+  ������+
!�  
(������  �  �
��� ) �
�
�
�  $���  ������������� .   

��  ��� . 2.5 ����������
  �	���	  �	���  �����
  �	��	���� , �� -
���"�)��  14 ���-�
 , 20 ��#  �  3 ����� .  

 

 
(�� . 2.5 

 
����  ���#�����  ����
����+
�  
�  �!�����  ���"
����  �����"��  

100 – 200 �����  ����������  ���  �����  30 �����  
�   �!��  ���#����� -
����
�  �!����#�  ����
  �  ��"��  ������������+�  ���  �������

�  
����

� . 0�  ���
��  ��������  �����  ��  ��	����  �	���	��  f1 ��� -
����

�  
��!���  ���-����� . '�  $����  ��������  #���
�������  ��� -
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�����  ����  ������
  �������
�  ��"��  ������  #��%�  ���#����!  �  �� -
"���  �� ��  �����  
�  ��
��  ��
�#�  ���� . ���!�  ���

!�  ��  ����
��� -
��  �����  ������
��  ���-���  
�  �����!����  ���+��  3 ���-�
!  ��  14 �  
���+��  6 ��#  ��  20. '����  ��������  ����  ������
��  ���-�����  �
�  
��
����  �������  ���
  ����  �  ���  ��#� . ,�
���  ���  $���  ��������  
�  
�
��!�����  �����
�������  ��
���
�  �������  
�  ���
!�  �
������  
���-����� , 
������� , ���  ��
���
� �  ������
��  �  �����  3 �  12. 
���"
���+  ���#����!  ���  �!����
��  ���-�����  ��  $����  ��������  
��������������  
�����  ���-�����  �  = 4 �  ���"
���+�  ��������� -

�  x = 20. ����
�
�  x �������������  �����	���  ����������  ���� -
��� , �������  
���������  �����+  �  ������  ��  ���
��  ��������  ����  
���-����� , �!����

!�  ��  �������  �������� . 

2��	��  �	���	��  ����	�  ��	!	����  f2 ��  ���
��  ���"
����  
���������
�  ��������!  �����+����  ��������
��  ���������
����#�   

����  �����
�#�  #��%�  ������ ����  ���#����! . /���  ��������  
�� -
�����  ���
�  ���������
  ���  �
�����  ������ ���  ���"
����  �  ����� -
�������  �����
�  ���#���� . 0�

!�  ��������  ������
�����  �  ����� -

��  #��%�  ���#����!  �����	�����  �	���	��  ��"��#�  ��
��
�  
��� -
������#�  ������
����#�  ���-����  �  ��"��#�  ��
��
�  
���������#�  
����� , �  �������
����  �������)��  �����!�  ���-���! . &�"�!�  �� -

��
�  
��������!�  ���-���  ���  ����  ����
����  ��  ����  �����+
!�  
���  �!  ��
��  ���-�
��  ���  ��#�� . 

0�  �	���	�  �	���  �	��	���� , ����������

�#�  
�  ��� . 2.5,  
�
�"�����  ������ ��!�  ��  $����  ��������  ��������  ���������  ��  
����  ��
��
�  
��������!�  ������  �  � ��  ��
��
�  
��������!�   
������
�����  �������� . /��  ������
�����  ��������!  �����
�#�  #�� -
%� ��������  ����!  �  ��������+
�  ���+
�  �� �
��  #��%� , ����  �� -

�

!�  ��������  ���������

�  �����
��+  ��#��  �  ����
!�  ����� . 
'��  $���  ������
�  ���"
���+  ������ , �
��!���)��  ���  ������  
�����"��
�  ���-�����  ����  	�� , ���
�����  x = 26. 

���%!  ���#����
!�  �������  ��"��  �!�+  ����
!�  �������� -
� �+  �  ����  ���	��  ���  ������ . ���%  ���#����!  ��"
�  ������+  
 ���	����  ���
�����  �������  n ́  n , #��   n – 
����  �����  – ���-�
 .  
��  ��� . 2.6 �������
  ������  ������  ���"
����  ��  #��%�  ���#��� -
�! , ����������

�#�  
�  ��� . 2.5.  
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(�� . 2.6 

 
�  $���  �������  ���
���  �������#����  �  �������  [i, j], ����  ��  

���-�
!  i ��"
�  �������  �  ���-�
�  j ��  ���
  -�# . �  ������
��  ��� -

��  �  �������  ������!  �����)����  0 (
�  ��� . 2.6 – ��������� ). 
���-���!  �  ���#�����  ��"
�  ����������+   ���	����  �����
��� -
��� , �  �������  
�  �������  [i, j] ����)����  1, ����  ��  ����  i ��"
�  
�������  �  ����  j ��  �����  �����  !���� . ,����
��  ��������!  ��� -
#����  ���������  ���"
����  �  �����"������  ������ ��  ����
��  ��� -
��  
����

!�  �
����  #��%��  �  ��������
����  ����
��!���+  ������� -
��
�����  ���"
���+  ���#����
!�  ������� .   

'������  �  ����+
!�  ��������  ����!�����  ��  ���+-��  
����  
����!��  (�� . ��� . 2.6). /��  �!����  
���� , ������+��  �  #��%��  
����  �� -
��� , ���  ������� , 
�  ����!-���  �
�
����+
�  
����  �� ��� . �������  
�  
�� , 
��  ������!  �������
!  �  ��  ���)�  �������+ , 
��  #��%�
�����  
%����  ����� , �����+����
��  ����#�  %������  
����  ������
����+
�  �  
��������  �  �-�����  ���  ������  �  ���+-���  ��������� . ����  �� ��  
��������  ������ , �
�  ���"
!  �  �������  �����
 �+�  ������������ -
)���  �
�
�
� ��  ���� . 

*
����  ������  �����"������  ������ ��  ����
����+
�  ������  
�!��� �+  ����!  �  
������!�  ��	����	���  ����		��������  (��- -

��  �  �������!�  �
�����  #��%�  ���#����! ). ������  ����� , �  �����!�  
���� �  ����! , ��"
�  �!�����+ , ����
�  ���#�
��+
!�  $����
�! , 
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���
!�  1 �  ���
����!�  ��  
�����+���  �����  $����
�! , ������� � -
)��  ������ . ��  ��� . 2.6 ���
����!��   �� ���  6 �  8 ������ , �����!�  
�����  
�  ���#�
���  1, �  �����+����  
�#�  ���������  ���-���  �  ��� -
���  ��"��  6 �  8 ���-�
��� . *
���#�

�  ��"
�  �!�����+  �)�  ���  
���-����  �  �������  �  13 ������  �  �  7, 9, 10, 11, 12 ���
����!�  ���� -
��� . 

��	�����	�
���  ������	�
���  �	�	�	�  ���
�$����           
�	��$��  

  '���������

!�  �  ��

��  ������  �����  ������#��  ���
��  �  
�����+����
�  #��%��  �������  �������
�  �  ���#����
!�  ����� �  
�����������
�  �����
 �+  ���  %��������
��  �  �������������  ���
� -
��#�� , ��������  �  �������  ���������
�  ������� . ,�
����  ��#��  
���"��+  ��������

!�  �������!  ���������
� : �
����  ��2����  �  
���
��  ���"
����  ���������
� , ���#������  �  �����
�
�  ������ , 
�
����  �  �������
���+  �����+�����  ���������
� , �! ���
�  �  ����� -
�����  ��%�����  �  �-���� . 3����  �
�
����+
��  
����  $���  ���������  
��#��  �!�+  �������
�����  ������  ���#����  �  ����  #��%�� , �������  
�������
�  �  ���-�����  �����
�
�  ���#����
!�  ������� , ����� -
����!�  
�  ��
���  �����������
�  �������  ���#����  
�   �!���  ��� -
#���������
� . ����  ����)�

�  �����������  �������  �  ��������!  
���#����
!�  �������  ������ ��  
�#� �
�  ��������� �+  ��#�
�����  
�������!  ����������  ���"
!�  %�
����  ���#���� , ���
����+  
��� -
�����!�  ������!  ��  ���������
�  �  ��������� �+  ��  �  �������
� -
��  �  $����
��� . -	�����	������  ������  ��
  �������  ��  ����  ���� -
���  ��	������
 , ��  ���������
  �  ���	�����
  �!����  �����������
�  
�����+�����+  ���  ����������  ���
���#��  �  '��#����  ���������
�  
���#����
!�  �������  �  �����
�
���  ��  ������
�
�  ��  �����������  
�������
� �  �!����#�  ��
�����  ��  ������)��  $�����  (��� . 2.7): 

·  ���#������  �  �������
��  ������  #��%�  �����  �  �� ���  �����   

�  ��
���  ������  ���#����! ; 

·  �!����
�� , �
����  �  ������
�
��  �������
����  ������ , #��%�  
�����  ���#����! ;   

·  �!����
��  �  ���������
��  ������
�����  ���-�����  #��%�  �� -
���  ���#����!  �  ������������  �  �������
� ��  �  ��
����� ; 

·  %��������
��  �����+�����  �����
�
�  ��"��#�  �����  
�  �! -
���

��  ���-���� , �����
�
��  ��%�����  �  �-����  �  �����-�
��  ��� -
������
�  ����� . 
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(�� . 2.7 
 

-	�����	������  ������  ��
  �������  ��	������
  ������� , ��  ������ � -
���  �  ���	������  �!����  ���
��  �������� : 

- ���#������  �  �������
��  ������  #��%�  �����  �  �� ���  ���#����!  ���� -
� : 

·  ���
�� ���  ������  ���#����!  ����� , ����
�

�#�  ��  ���#����� -
���  �  #��%����  �����+  �����  �  �� ���   ��"��  
��� ;  
·  ��
��
�

��  
��������  ������"�
��  ������  ���#����  �����  �  
�����������
��  �  ���
�  �����  #��%� ; 
·  �����������
��  ������  ���#����!  �����  �  ����  ��������  ������ -
"�
��  �  ����������  
�  $�������
�
!�  ������������+
����  �����  �  
�� ���  #��%�  ����� ; 

-  �!����
�� , �
����  �  ������
�
��  �������
����  ������  #��%�  ���#����! :   
·  �!����
��  �  #��%�  �����  ������ , ���
��  ��  ���"
����  �  �������! -

��
��  ��  ����
��
�#�  �
�����  �  ���������
�  ��������  �����
�����  

����  ���-����� ; 
·  ���������
��  �!����

!�  ������  ��  �!���

!�  �
����

��  ��� -

-�����  �  ������� � ;  
- �!����
��  �  ���������
��  ������
�����  ���-�����  #��%�  �����  ��� -
#����!  �  ������������  �  �������
� ��  �  ��
����� ; 

·  ���
��  ���"
����  �  ��������  �����

��  �������
����  ��������!  
������
����#�  #��%�  �����  ��  �����
�
�  ��������
!�  �-����  ��� -
#��������� ; 
·   �
����  �����
��  ������ ���  ����������  �  #��%� , �!����
��  �  �� -
���
�
��  
����������!�  �����  ����������  ���������
��  ��"��  ��� -
�������� ; 
·  �!����
��  �  ���� ��
�
+�  ���-�����  ���������
�  ��  ���"
���� ,   
������+
����  ���  ���� �
����  �����
�
� ; 
·  ���������
��  �!���

!�  ���-����� , ���  ����
!�  ����
�
�� , ���� -
��������)��  �������  ��  �!���

���  ���� :  
·  ��#������
��  �  ���#����������  �����"���

!�  
����

!�  ���
� -
���  �  ���������� , �����!�  
��������!  ��  ��������  �������
����   
����������  ���-����� ;         
·  ������������
��  �!���

!�  ���-�����  ���������
�  ��  �!���
 -

���  ���� ; 

- %��������
��  �����+�����  �����
�
�  ��"��#�  �����  
�  �!���

��  
���-���� , �����
�
��  ��%�����  �  �-����  ����� : 

·  ��������
��  �����������  ���������
�  �����  ��������#������  
�����+���� , ���
��  ��
����� , ��
���"�
��  �  ��������
��  �-���� ; 
·  �������"��
��  �  ������
������
��  ���
��  �������
����  �! -
���

!�  ���-�����  �������  �������
�  �������  �  �����-�
��  ��� -
������
� . 
�
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%����
  2.2 

������������  �������  #���69              
���������69  ��# ��*  

��	����
  �  ������	�
���  �	�	�	�  �
��-/                         
��	
�
���-/  �	��$��  

�  �	����  ������  ������  �
�
�
�  ��2�����  �� ��
!  �  ������ -
�!���)���  ������ , �  �����!�  $��  �
�
�
�  �!
��� ��� . '��  ����� -

�
��  #��%��  ������  ��

!�  ����  ��"��  �!�+  �����+����
  ��  �������� -
��
�  
�����+���  �����

!�  �!
����
��  � , �����  ������� , ��"��  
����+  
�����+��  �����

!�  ��2����� , �����������

!�  �  ����� )���  
�� � �� . ,�!

�  ��������  – �����)�
��  ���
  ��2�����  
�  �� � � , �� -
��� )��  ��  �����  ����� . '��  �����  �����+����
��  $��  ���
�  ������� -
�������  �
�
�
� ��  ����� )��  �� ��� . '�����+��  ����� )��  ��  ��
� -
#� ����  �� ��   �� ���  ���� )���  ��  ��
�-�
��  �  ������)���  ���� , 
�
�  
��!�����  �
�
�
� ��  ���� )��  �� ��� . 	���  �!����  ��

!�  �! -

��� ��  �������+
��  %�
����  �
�
�
�  ���� )��  �� ��  ��  �����+ -
����
�  �  ����� )��  �� �� . 2���
���  ��
��  ����  �!����  ��

!�  
���"
!  �!�+  ����
�
!  ��������  ��������� , ���  �������  �!�������  
��

�  ���� )�  �� �+ . �#�  �
�
�
��  �!������  ��2���  ��

!� , �� -
����������)��  ���� )��  �� �� . ,������!���)��  ����  �  ��
��  ���  
�����  ���� )���  �� � ��  %��������� , ��  ����
��  ���� , �  ��
��  �� -
��� )��  �� �+� . ���� )��  �� ��  ����
�
����  ���
���  ��

!� . *� -
���
��
  ��
��  ����
�
���  �!
����

��  %�
����  $���  ��2�����  ��
 -

!� . 1�����
��)��  ���!  ���  ��������)��  ���������  ���"
!  ���
 -

 �+� , �����  ���

�  �
�
�
��  ������

��  �����+����� : �
�
�
�� , �� -
���
�

��  
�  ����� , ���  �
�
�
��  �  ,1	 , ����-������)��  �����
� -

�� . '��  �����+����
��  �  ��� �  �  %������  �������
�#�  �������  �
�  
��#��  ����
��+�  (�  �����  �������  �!�+  ����

����  �-���� ). 

���������
��  �������  ������  ��"
�  ��������+  
�  ���  $���� . 
-�	���  ����  ���������
�  �������  �  �
�����  �����  ���������  ��
 -

!� , ������� �)��  �
�
�
�  ����������  �  ����������  �!�������  �� -
#�
�����  ��-�
��  ���  ��������������  $����
���  �  ������  ��� -
#���� . /��  ��-�
�  ��� ��  
�  ����
�
�  ���-�����  ���������  �
 -
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%������� , 
��  ����"���  �  $���  
����  �����  ���������
�  �������  
��

!�  �  ���������
���  ��������!  ����� . 2��	��  ����  -  ������� -
��
��  ���������  ��

!�  
�  ������������  ����

!�  �������
� � .  
,
�  �������  �  ��������  �!
����
��  ��  �
�����
�����  %�������   
���  ��������
��  
����

!�  �
�
�
��  �����+�����  ��-�
�  ����
  �   
�����������  ��  
�����!�  ���  ��#�
�����  �
�
�
��  �����
!�  ��
 -

!� .  

.�
����
�����
��  ���#����
�#�  �����  ��"
�  ������������+  
���  ��	������  ������  ������  (������

!� , ����������  �  ��
 -
���
� ), ����������!�  ��  �����  �  ���#�����  �  ��  �!���� . ����
!�  
��

!�  ������������+
�  �����+�����  ��  ��������
�  � ��  ����� -
"���

!�  �����+�����  �����+  ��  ����
�
�  
�����  �!���
!�  ��
 -

!� . 1���
�  ���������
�  ������  ��

!�  �������  �  ����
����
��  
�������
����  ��  ���������  �  �  �! ���
��  �-����  �  �����������  
���#����� . /��  ����
�  ��"��  ��-��+�  �����
����  ���  �����
�
�  
���#����!  (�
������  ��  ������  �  #��%� ) �  ��
���
����  – �����  �� -
���
�
�  ���#����!  
�  /��  �  ��-�

!�  �����  ���  �����

!�  �� -
���
!�  ��

!� . 

�����!  ���������
�  �������  ��

!�  �����  $%%�����
! , 
��  
�����!  ���������
�  �������  �������
� , �  ���  ��!��� , 
��  �
�  ��#��  
��
���"����+  ���+-�  �����  �-���� . ,
�  ���"�  �����  $%%�����
!  �  
��
��  ���
�  ������ , ������+��  ��"
�  ������+  ���  ����!  �  ����)+�  
���������
�  �������  �������
�  �  �)�  
������!�  �����
����+
!�  
����!  ��  �������  ��

!� . ,�
���  ��  $��  ���������  ������
����+� . 
8���!  �����
+  �����  $%%�����
�#�  ���������
� , ���������  ����� -
���+  ���+-�  �����! . 3��+-�  �����! , �� -����!� , ���  �����������
��  
������ , �  �� -����!� , ���  ��������  �����+�����  ���������
� . '���� -
��

!�  
�"�  �����!  ���������
� , �����+����!�  �  #��%��  �������  
��

!� , �������"�
!  ��  �����
�  ��������
�  ��  $%%�����
���� . 

�����+  ������  ��

!�  – $��  ������  ��	����	�	�����  ��!�� -
��� , 
��������!�  ��  ����
�
�  �����
!�  ������ . ����  ������+  �� -
���+
�  �����+  ������  ��

!�  �  �����+  ������  �������
� , ��"��  ��� -
�����  �  �����

!�  ������ , �  ���  �����  �������  
�  �����  �
�
����+
�#�  
������!��  �����

!�  ������ . '�$����  �����
�  ����)��+  �����+  �� -
����  �������
�  ����	�  ������  ������  ������ . '����� �)���  
��������!  �  ������  ���+-��  
���+�  ������� ���  ��������  ��

!� . 
��"
�  ��������+  �����+  ������  ��

!�  ����	�  ������  ������  
��	������
 . ��#��  ���������  �����������  ���  ����)�  #��%�  ������  
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��

!� . �!���  �������  �����)�
�  �������  �������  �������  ��  ��#� , 
�����  ��  
��   �� ���  �����  ���"
!�  �  ����
����)�� . 

0�

!� , �
������)��  �  �!
����
� � , ���"
!  �!�+  ��������
!  
 �
�  �  �������  ��

!�  ��  ���
� , ����  �  �������  ������� . /��  ����� -
� ��  ������������+  ���#�����  �  ����  ���+��#��%� , ����

�#�  ����� -
�����  ������
  �������
�  (�������  ��	������
 ) �  #��%��  ������� -
����
�  ��

!� , �
������)��  �  �!
����
� �  (�����  ������ ). '��� -
��
�
��  �������  �������
�  �  �������  ��

!�  ���)����� ���  �  �� -
���  ������
� : ��������  �������  �  ������ . �������
!�  �
����  ���� -
���  �������
�  �  ��

!�  ������ ��  ������ �+  �������
���+  ��������  
��������
�  ������

!�  
�  ���-�����  �����
�
�  ���#����! . '� -
��������  �-����  ��

!�  �  ������  ��#��  ��� �� �+�  ���  ���!�   
����
�
�  
������!�  ������

!�  �  ��������  �!
����
��  �  ���  ��� -

��  ����"�
��  ���  ����������  
�  �!����  ������)���  ����
�
 . ��� -
������
��  ���#����
�#�  �����  �����������
�  ��������+  
�  ���� -
��
�

!�  
������  ��

!�  �  �
����  �����
�  ��  ��� 
�  
�  �!���
!�  
�����+���! . �  $���  �������  ��  ��������)�#�  �
�����  ����������� -

�  �!�����+  ���  ����  ��	������  ������ : ������
!�  ���
���+�  �� -
��
 �+  ������+  ��������
�  �����+�����  �  ����
 �)��  �����+���!  �  
��������  
��������  �#��
�
�

��  �������  ��������
� . 

-�	����  ����  ��	������  �������������  �����
!�  ��

!�  �  
�����
�����  ��
���  (����� ) �  
�  #��
����  ��������  ����
�
�  ���� -
��

!� . '��  �����  �����
�����  �
�
�
� �  ��"��  �����
���
  ��	 -
!	��  �����
�
�  ���#����! , ����������  
�#�  �����"
�  
�����+-��  
����
�
��  �����+����� . '�$����  ��!

�  ���������
��  ���������  
��

!� , ���"��  ���#� , 
�������
�  
�  ��������  �����
�
�  ���#����  
���  �
�
�
� �  ������

!� , ��� �)��  
�  �!���  ���-����  �  ��#���  
%�
����
�����
�   ���#����  (������#�  �������� ). 

.	�������  ������
  – $��  �������� , ���
����)��  �  
��������� -
��

��  ��������  �  #��
����  ��������  ����
�
�  �������!����!�  
������

!� . 8����  �����  �����
�����  �
�
�
��  ��"���  ������

��   
��"��  �!�+  
�  
�����+��  ��� ����  ��
+-� , 
��  
����  �
�
�
��  ��  
����  �
����

��  
����  �������  ����
�
��  $���  ����
�
! . 3��+-�
 -
����  �����
�����  �
�
�
��  (���������� ) ��"��  ��)�����

�  ��� �+  

�  �����+���!  �  �����"��  
�������  �)����+
���  ���������
�� . �  
$���  
����  ���������
��  ���������  ��

!�  ��  �����"�
��  ������  �  
���������
��  ��������!  (������  �������
� ) ���#����!  (�� . ��� -
���  2.1). 
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'��  $���  ����  ���������
�  ���-���!  %���������  �  ������ -
��  �
�����  �  ���������  ��

!�  
�  ������������+
!�  ����������  �� -
�����  �  ������  ���#����! . �����  ������� , ���  �
�"�����  ���-�����  
 �� ���  ���������!�  �  ������� ���  ��������  ����+
!�  ������!�  
��

!� . ��
���
�  �����
!�  ��

!�  �  ������  
�����������

�  
��� ��  
�  �����
+  ������  ���������
���  �
������  ���#����!  ���� -
� . '����  ����������
�  �������

!�  ���-�����  �  ���-������ , �! -
����

!��  ��  #��%�  ���#����!  ���  �����

!�  ������� �  ��"
�  
���
����+  ���
���  ���������
�  ������  �������
�  �����  �  ��� -
��������+
��  �#�  �������
���+ . 

2��	���  ����  ��	������  �������������  ��

!�  �  �#��
�
�
 -

��  ���  
��#��
�
�

��  �������  ��������
� , ������  ��"��  �� -
���+�  
�  
��������  �
�"�����  ���� #��)���  ��������  (������� -
���� ). ����
�
��  ��

!�  �  ��������  �����  �������  
�  ��� ��  
�  ��� -
-���  �����
�
�  ���#����! . '�$����  ��  ��������  %�
����
��� -
��
�  ���#����!  ��  ���#�  �
�"�����  �
�
�
��  �������

�  �����+�� -
���+  ���  ���������
��  ���+��  
�����+��  �
�
�
��  �
����  �  ������  
#��
��  ������� . &���
�����  ����
�
 , �����+����!�  ��  ��������� -

�  ���  ���������  $��#�  ���� , ��"��  �!�+  
�  
�����+��  ��� ����  
��
+-�  ���
�#�  
����  �
�
�
��  ��"���  ������

��  �  ������� . �  
��������  ����#�  ���������
�  ������ ���  ��

���+  ���)����� ��!�  
�!
����
�� , ������+
���+  ������
����  �������!����!�  ����
�
 ,  
�������
���+  %��������
�   ��#�
�����  ����
�
  �  � .� . '��  $���  ��� -
������
��  ���"
�  �����!���+  ���  ������+  ����
�
�  ��"���  ���� -
���!������  ������

��  �  ��"���   �����+�����)��  ����
�
! . 

-	�����	������  �  ����������  ������  �  ������  ������  ��� -
���  �������  ��
��  �����  "� , ���  �  ������  ������  �������
�  (�� . 
��� . 2.7). '������!  %��������
�  �  ���������
�  ������  �������  
��

!�  (���  ������ ) ����������
!  
�  ��� . 2.8. �����	������  �  �	� -
��������  �	������  �������  ���#����
!�  �������  ������
�  ���� -
��
����+  ��  �!�����  �  ������ ����  ��
����� . ,
�  �������  ��  ����  
���
���#�
�����  $����� : �������
�  �  �
�����  #��%����  ������  ��  
���#������  ���������
�  �  $����  ���
�����
� , ����������  �  ����� -

�
�  ������  ��  �! ���
�  ��%�����  �  �-����  �  ���#����� . '��  
���
�����
��  ���������
�  
�  ��
���  ��2���
�

��  #��%����  ���� -
��  �������  �������
�  �  ��

!�  ���#�����������  �����
!�  ��

!�  
�������
��  �  $����
��  �  ����)�

!�  #��% ������  ����� . /��  ��
 -

!�  �����+�����  ��  ��������
�  ����������  �  ������

!�  ��� -
���+
!�  ���-�����  �����
�
�  ���#����!  �  �����
��  ������ . 
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(�� . 2.8 
 
 ���-���!  %���������  �  ������������  �  ����

��  ������#���  

�  ���������  �!����
�  �  ���� ��
���
�  ���-����� . �%������ -

,�	��	������  �  �����	������  �������  ������  �����
   
���
��  �������� : 

-   �������
��  �  �
����  #��%����  ������  ��  ���#������             
���������
� : 

·  ���
��%������  ����
!�  ������

!�  �  ��
���
� , ��� -
����
��  ��"���  ����
��  ������

��  ���
�  �  �����
��  ��  

��  ����
�#�  ���� ; 
·  �����������
��  �����%������  �  ������  ���#����!  ���� -
� , 
���!  ��"���  �!
��� ����  %�
����  ���������������  
��
�  ������"�
��  – ���#��% ; 
·  ����
����
��  %�
����  – ���#��%��  �  �����
��  ��������!  
�����  ����� , ����  
�  ����
�
!  ���  ��������  ��

!� ; 
·  %��������
��  ������ , �  �������  
���� ��  �����"���
 -

!�  ���#��%! , ����� )��  ��  ���+-�#�  ����
�����  �!
���� -

�� ;  
·  ��������  �����"���

!�  %�
���� , ��"
�  ��  ��������+  
�����+ , ����   �����"���

!�  ���!  ��"��  ���#��%��� ; 
·  ��������  �����"
����  ��������+  �����+ , ������   ����� -
"���

!�  ���!  �  ���#��%!  ��  ���"
!�  �!
����
�� ;  
·  ��#�������  ������  ������  ��

!�  �����  – %�
���� , �� -
���  �   ���#��%�� , �����!�  ����"���  ��  ��������� ; 
·  ��������  ���
��!  �  �������
����  ������  ������  ��

!� ; 

- ���
�����
� , ����������  �  �����
�
�  ������  ��  �! ��� -

�  ��%�����  �  �-����  �  ���#����� : 

·  �!���  ���-�����  ���������
�  �  �����+����
���  ����" -
��

!�  ���#��%�� ; 
·  ���������
��  �  ��#�������  �"�����!�  �����+�����  – $���� -

��  ���������
�  �!���

!�  ���-�����  �  ���#��%�� ; 
·  ��������
��  ���������  �����������  $����
�  ��  ��"��#�  
����� ; 
·  �!���
�
��  ������  �������  ��

!�  
�  �!���

!�  ���-�� -
���  �  ���#��%�� ; 
·  ����
�
��  �����+�����  ���������
�  ���-�����  �  ���#��%��  
�  $����
��� , ��#�������  ��%�����  �  �-���� ; 
·  ��������
��  ��%�����  �  �-����  �  ��#������

��  ��������� -

��  ���-�����  �  ���#��%�� .  
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��

!�  ����!  �����+�����  ��  ��
����  �����
�
�  ���#����!  
�����
�
��  �  �! ���
�  �-���� . 

 -���������  ������  �������  ������  �����
  
�
�
����  �  ��� -
�����  �������
����  �#�  �����%������ , ���
��%������  ����
!�  �� -
����

!�  �  ��
���
� , �������
��  ��"���  ����
��  ������

��  ���
�  
�  �����
��  ��  
��  ����
�#�  ���� . �����  ���#����!  �����  ������� -
�����  ��� , 
���!  ��"���  �!
��� ����  %�
����  ���������������  �� -

�  ������"�
�� . ��������  ���������  �����
�
�� , 
�
�
�  �  $����
 -
��� , �����!�  ����� �  ��  ����
!�  ������

!�  �  ��  �����+�����  ����! -
��)��  %�
���� , ����  
�  ����
�
!  ��� . '����������  ��������  ��� -
��"���

!�  %�
���� ,  �� ���  ��  ��  ���� ��
�
��  
��������!�  ���  
������  ����
!� , ��"
�  ��  ��������+  �����+ , ����   �����"���

!�  
���!  ��� , ������   �����"���

!�  ���!  �  ���#��%!  ��  ���"
!�  
�!
����
�� . �������  ��	�����	�	�����  ������  ������  ������  – 
�����
���

!�  
����  �����  – %�
���� , ��  �� ���  �  ���#��%�� , ���� -
�!�  ����"���  ��  ��������� . 

 -����	������  �  	��������
  �����	�����
  �����
  �  ������ -
��������  �	����  ���������  �������  �	��	���  
�
�
����  �  %�� -
������
�  ����
� , $����
��  �  �#��
�
�
��  ��  ���
�����
�  ����� -
����
�  ���#����
�#�  �����  (�� . ��� . 2.8). ��  ��
���  ���#������
 -

�#�  #��%�  ���#����
�#�  �����
�
��  ���"
�  ����������+�  �!���� -

��  �����������  ����	����  ��  ����
��
�#�  ���������
� , �����+ -
����
��  ����������  �  ���-�����  ������  ��  %��������
�  
�����  
������  �  �!���
�
��  ��  ���������
� . '����  $��#�  �����������
�  
���)����� �+  �!���  ���-�����  ���������
�  ��  �����  �  ����"��
 -

!�  ���  ���"
!�  �!
�������+
!�  ���#��%��  �  ������������
��  ��� -
������
�  ����"��

!�  ���#��%�� . �  �����+����  �����"
�  ������� -
����
��  ��2���
�

��  #��%����  ������  �  ������
������  ���� . �  
$���  ������  �����������  �!����
��  ���-�����  ��  �!���

���  
��������  �  ���� ��
�
��  �!����

!�  ���-�����  #��%�  ��  �!���
 -

��  ������#��  ������
����#�  #��%�  �����
�
�  ���#����! . 0����  
�����������
�  ��������  �
����  �  �����
�
��  
����������!�  ��� -
-�����  #��%�  ��  ���������
��!�  ������ �  �  ����������  ���  
�  #�� -

�

!�  �
�
�
� �  ������

!� . ,����-���  ������  ����������  �  
�!����

!�  ���-�����  �����+�����  ��  ���������
�  �  ������  �"� -
����!�  ���#��  ���������
�  ���-����� , %��������
�  
�����  ������  
�  ����������  ���������
�  ��  �!���

!�  ���-�����  �  ���#��%�� . 
/��  ������ ��  ���
��+  ���
��  
����  ������ , �����+����

!�  ��  ��� -
������
�  �!����

!�  ���-�����  �  �
����  �
�
�
��  $����
��  �  �# -



� .� . ������ . ������������  �����������  �  ����������  ���
����  
 

�

230 

��
�
�

!�  �������� , �  ���"�  �����
+  ����!��  �����  ������� , 
�����
����������+  �����+���!  ���������
� , �!����

!�  ��%���!  �  
�-���� . '��  $���  ���"
�  �!�+  �������
�  ���
��  ��
�����  ��� -
#����
�#�  �����  �  ������������  �#�  �����
�
�  �  �������������  
��������� , �������"��
�  �������
���+  �
�
�
��  �����+�����  �  ��� -
��"���

!�  ����� , ������  �  ���#��%�� . ���  ���#�  ���������
�  
���"
!  �!�+  ������
������
! . ��"�  ����������
!  
������!�  ���� -
�!  ���������
� , �����+����!�  �  #��%��  �������  ��

!�  ���  �!����  
���-�����  �  ��� ���  ��������
�  ��  $%%�����
���� . 

-��	����  ����� /������ .  0�  ��"��#�  �!���
�#�  ����  �����+�� -
���  
����  ����
!�  �
�
�
�� , �����!�  ������ �  �  ��������

���  �
� -

�
��  �!���� . �  $���  ������  ���+  ������  ����� : ����!���  ����
!�  �  
�!���
!�  �����  � , �����"
� , 
������!�  �����"���

!�  ����� , 
�  �� -
��  �����  
��  ������  �����+
!�  ��������  �!���� , ��"
�  �!�+  �����
 -

!� , 
��  �����+�����  ���+��  ��
�  �
�
�
��  $��#�  ��������� , ���#��  
�  
�����  ������������
! . /��  ��������  ���-���  ����� , 
���!  �!�+  �� -
���
�� . ,
�  #���
������  ���+��  �� , 
��  ���#����
!�  �����+  ��������  
��  ��
�#�  
�����  ����
!�  ��

!� .  

 2��� /�����  + ���  �	������� . 	���������  ����!���  ��� -
�� /�!����  ��� , 
���!  ���  ��������!  (����
�  ��������!  ������  ����� -
��
�  ��  ������  �  ���#�#�  
���������#�  ���� ��
�
� ) �!��  ����� -
��
!  ��  �����  �
�
�
��  ����

����  �  �
���#�

�  ��  ����������  �  
���������� . /��  ��
-� , 
�  ����  ���+  �����"���

!�  �!
����
� , �� -
���+���!  �����!�  
�  �����+����� , �
�  
�  ��
���"������ . �!
���� -

��  
�#� -����  ���  ��������)�#�  �����+����
�  ����
�

�#�  �����+�� -
��  – $�� , ������  ���#� , �-���� , ������  
�)�  ���#�   �� ���  ��-+  
��� -
�����

��  ������  �������� , 
�  �
�#��  ��"��  �!�+  ����
� . ������� -
���+
� , �����"���

��  �!
����
�� , �!���  ������#�  
�  �����+����� , 
��  ����  ��������� ,  �� ���  �-����� , �  ��  �������  ��
���"��+ . ����  
������  �������
!  ���  ���!  �  �����������  (���  ������  �������
� , ���  
�  �!����  ��

!� ), $��  ���+-� , 
��  ���������
��  ������  ������  ����� -
��
�  (�� -��  �������!  ������
!�  ���������� ), 
�  
�  ����
�
!  ���  
������)����� , �����!�  ����  ���������
��  �������  ��

!� . 

$��������  ���	����  ����� . '���!��)��  �����!  ������
�����  
����!���  
������!�  �����  �  
������!�  �� ��� , 
�  ���  $���  
�  #���
 -
�������� , 
��  �����  ������
�
�  ����!���  ����  �����  � /���  ����  �� -
��� . /��  
��!�����  ������#���  ����  ��	�������� , ������+��  ��"�!�  
�!
�������+
!�  ����  �  ������  ������  ��

!�  �������������  ������ -
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��
��  
��������  ������

�� . ,�
���  $��  
�  ������
�����  ���
��  
����!���  �� ��� . �����  ������� , $��  ������#��  
��+�  �� ��  ����
� -
���+  ��  ������#���  ���� /�����  + �	������ , �����

��  ��
�� . /��  �� -

�
��� , 
��  ��"��  %�
���  �!��  �!���
�
�  ���  �!  ���
  ���  �  ����  
������+
��  �
�
�
��  ��  $��#�  ���
� . '������
�  ��������  �����"� -
��

!�  �����+����� , ������+��  ���������
��  ��"��#�  �!
�������+
� -
#� ����  �  ���#��%�  �������������  ��������  �!
����
� , �����

�#�  �  
$���  ���� . 

2��  ����   ����!����  ���! , �  
�  ���+��  �!
�������+
!�  – ������ -

�
�  ����!���  ����  �����  �!����  ��

!�  �  �����  ������  �������
� . 
��  $��  
��������

�  ���+
� , ������+��  
�  ����  #���
��� , 
��  ��� -
����
!  ���  �����
�!  ��  ����������  �!����  �  ������  �������
� .  

-��	����  ��
���  – �����  ����  �� ���  �  #��%�  ������  ��

!� . ,
�  
�������������  ������#��  ����  �������������  ���������� . �� ���  ��� , 
��#��  �!
����
��  �!���
�
� , �����  ������ �+�  ��"���  �����+���� -

��  �����+����  $��#�  �!
����
�  ���#��%�  �  ��������)��  ��������� . 
/��  �������������  ��������  ����  �����"���

!�  �!
����
�� , �  
�  
���+��  ��
�

!�  �!����� . ��  $��  
�  ��
�
���  ���������
�  ��"��#�  
�����"
�#�  ����  �  ���#����� . /��  ��"�  
�  ���������
��  ����  �����" -

!�  �����  ��"��  ��
���  ��������
�  �  ������  �#�  ��������)�#�  �� -
���+����
� . 

������	�
���  
�
.	�  �	��$��  ��	
�
��                                 
�  �%��	�  '�
%����  ��������-/  �  �	���
��  

 
1�����  �  ����  �	�  �����	������  ��������  ��	�������
  ��� -

�����  ��	�������  �  �������� . '��  �
�����  ���������  ��

!�  �  
��������  �
����

��  ��������  ��  ��������
�  �����!  ���������
�  
�����������
�  �����
 �+  ���� ��
�

�  �  ���������  ��������� -
��������� : 

·  ���������
��  �������
����  ������  �  �
��!��
�  ������

!�  
���  �!
����
� �  �  ���
��!  �������  �!���
!�  ��

!�  
�  ����  ��� -
-�����  �����
�
�  ���#����! ; 

·  ���������
��  ��

����  �����+�����  �!
����
��  �  �������
� -
���  ���������  ��"���  ������

��  ���  ��
���
�! ;  

·  ���������
��  
�  ���
��  ������������  �������  �  �
�
�
��  �! -
���
!�  ��

!�  �������
� �  ���#����
��  �����%������ . 

�  �������

��  ������������+
����  
���
!�  �����!  ��������� -

�  ���������  ��

!�  ������ �� , ���"��  ���#� , �! �� �+  �����

!�  
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�-���� , �����!�  ������
!  ����"��+  �����+���!  �  
�����+-��  ��� -
��
� . '��  �#��
�
�

!�  ��������  �  �����  ������������+
����  ����� -
����
�  �  ���#�����  �����  �������+�  �-���� , 
����
��  ��� �)��  

�  �������
���+  �!���
!�  ��

!� . '����
�  ����
�������+  �
���
��  

�  �! ���
��  �-����  ���������  ��

!� , �����!�  ��� ��  
�  ��#���  
�����
�
�  ���#����! , �����+  �  �
��!��
��  ������

!� , ���
���  
�������  �����+����� , ��

���+  ���
���  �!���
!�  ��

!�  �  ���
��  �� -
����������  �!���
!�  ��

!�  �������
� �  �����%������  �����  ���  
�����
�
�� . ��  ��
���  �����  ��������  ��"��  ���
����+�  �����
+  
������  ���������
���  ����  ������� , ��������

!�  �  �����%������ , �  
�����
����+
��  ���������
��  �������  ��������+  ���+��  ���  �����+ -

!�  
��������

�  �������

!�  ����
!�  ���  �����+�����)��  ��
 -

!�  – ��� . 2.9. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(�� . 2.9 
 
���-���!  ������������+
����  ���������  ��

!�  ��#��  ���� -

���+  ��  ���!�  �����  ����
�
 . '��  �!����  
�������
�  ������
�  �  
�����  #��%�  ���#����!  �
�������  ������

!�  �  ��
���
�! , ���� -
"��)��  ��)�����

!� , ���!� , ��������� , ������+
!� , ������
!�  �   
���#��  ����
�
! . ,������  ��������
�  �����  ����
�
  ����� �  ��  ��  
�����  �  �����"�
�  �  ��#��  ��������� �+  ���  �����+
!�  ��
��  �  
� -
�� ��

!�  ������� , ���  �  
��#��
�
�

��  
�����!�
��  ��������� -
���+
���+  �
�
�
�� . ,�
��  ��  ����
  ���������
�   �� ���  ��������   
��������������  ����
�����!�  �����  ����
�
  �  ���
��

����  ���� -
���  ��  ��������
�  (���� �
���� , ���-�����  �  � .� .). &����
�����  

�����	������  �	����  �������  �	��	���  �  ������  ��������  
��	�������  �  ��������  ���
��  �������� : 

- �
����  �  �
��  ���  ���������
��  ��������  ��������
�           
�
�
�
��  ������

!�  �  ��
���
� ; 
- �
��  #��
�

!�  �
�
�
��  ������

!�  �  ��
���
�  ���            
���������
��  �������  ��

!� ; 
-  ���������
��  �������
����  ��������
�  �  �����+����
�  
��

!�  
�  ���-�����  �����
�
�  ���#���� ; 
-  ���������
��  �������
����  �  ��

����  �!
����
��  ��"���  
������

�� ; 
-  ��������
��  �  ��#�������  
�  ���������!�  ���-�����  ���� -
���  ��

!�  ���#����
!�  ������� . 
-   
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�
�
�
�  – ��������! , ��� �)��  
�  ���-���! , ��  �
�#��  ���
� �  
�  
 �� ���  %��������

!�� , �  %���������  ���  ����������
��  
� -
����+���  ������

!�  ���  ���  ��  �����������
� � . '��  $���  ����� -
���!  ���������  ��  ����  �������  ����
�
�  ��"���  ��  ������

!� , 

������� , ��#��  �
�  ����!�����  ���
!��  ���  ����
����  
�  
��� -
�����  ����� 

��  ����
�
� . 

 -	������� , ��	����
����  ����	  ��	!	����  �����
�
�  
���#����
!�  �������  ������  ��	������
 , %���������  �  �����+�� -
��  �!
����
��  �  �����  ���������  
�  ��
��
!�  �
������  ���#����! . 
/��  �
�����  �  ����
��  
�������  �  �����"��  �����  10 ����������  
���#����! . �!
����
�  �  ���+-�
����  ���
���  ��������� ��  �����   
�������-��  ��
��
!�  �����������
�  ����
!�  ���  �����"���

!�   
��

!� . '�  ���
���  95 – 97% ���%����
�����  ����������  ����
���  
���+��  ���"�
��  �  �!
���
�� , �  98% ����  �!��"�
��  ��"��  ����� -
�������+
!��  �����������  �����"��  
�  �����  ����  ���������� . &�� -
��  ��#� , ��������!  ��!

�  �
�
+  �����!�  – �  ���+-�
����  ���
���  �  
��
��  ����
��  ������

��  �  ������
����  �����������  ��������! ,  
�����+���)��  �����  ����  ����
!�  ������

!� . ����
��
!�  ����� -
���!  �����
����  �
�
+  �����  (0,1 – 0,3%). '������

!�  ��

!�  �� -
���� ��  �#��
�
��+  �
����  ��
��
!��  ����������� , ��������
!��  
��  -�����#�  ������  ���#����  �������
� . 

#���  �	�������  ��������  ��	�������  �  ��������  �	�  ��� -
��	������  �������  ������ . &�"��  �#��
�
�

�  ������+  ����� -

!�  ��

!�  �������������  ��������

���  ���-����  �  ���#����� . 
 .	�����  �������  ������� ���  �
���������� ��  ����������  ��   
���-����  �   �������   ��   
�����  �
������   #��
��! ,  ��"�!�   ��  ���� -
�!�  ������� ���  ���
����

!�  �����!�  ���������� , %������� -
)��  ��#�  ���-����  �  #��%�  ���#����! . &�"�!�  �
�����  #��
��!  
�������  ��"��  �!�+  ����!�!�  ���  ����!�!�  �  �����������  ��  ��� -
������  �������  �  ���������  (��� . 2.10). 1���!�!�  �
�����  #��
��!  
���
����"��  �#��
�
�������  �������  �  %���������  �����������  �  
�����������    ;  ,   <  ���   = . ,���!�!�  �
�����  #��
��!  
�  ������  �  
������  �������  �  %���������  �����������  < , > �   = . ,�)��  
����  
����������  �  ���-����  – $��  ����
��  ������  
����  #��
�

!�  �
��� -
���  �������  ����
!�  ������

!�  ��

�#�  ���-���� , ���  ���  
����� -
�!�  ��������!  ���-����  ��#��  �  ����������+
����  
�  ��������+  #�� -

�

!�  �
������ . �����  ���
��  ���
����� , ��#��  ��������  ��������  
��  
�����+���  �����  �  �  
������!�  ��  
��  ������
�  �
����������  

�  ���-���� . 
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'�������!  ��"
�  ��������+  
�  ���  ���� : ����
����  (=), ��
� -
-�
��  ���+-�  – ��
+-�  ( < ,  > ,  ;  , < ) �  
�����
����  ( = ). �����+�� -
��
��  ����������  ��"��#�  ����  ����  ��)�����

�  �����

!�  $%%��� 

�  #��
���  ������� . '�������!  ��"��#�  ���-����  ������� ��  
��� -
�����  #������������+  �  �������
���� . ,#��
�
�
�  ����  
�����
����   
$�������
�
�  ������
���  ���������  (A<B) �  (A>B), �����  ��������  
��������  �  �������
��  �����
��  �������  
�  ���  
���� . '�������!  
����  ����
����  �  ���+-�  – ��
+-�  ������ �  �  %��������
��  ����� -
��  �  ����  ���
����

�#�  �
�#��#��+
��� . �
�#��#��+
��   �� ���  
�!����!� , ����  ��  ���!�  ����  ��
��  �������  �
�����  #��
��! , 
%�������)��  ���-��� , ������  �  ������  $���  ������� . ����  �  ������   
����������  ������  
�����
���� , ��  �������
����  ����
!�  ��

!�  �� -
���  ��2���
�
���  �
�"�����  �!����!�  �
�#��#��+
���� . 

 �����  ������� , ���#�����  ��  ��
�-�
��  �  ������  ��

!� , 
���"��  ���#� , �!���
 ��  %�
����  	��������
  �	���	������  �� -
������  ������  ��  ������� , ��"��  ��  �����!�  �������������  ��
� -
��  �����
 �����  ���-���� . ,-����  �  ���#�����  ��#��  �!�+  ��� -
������
!  ����%�������  #��
��!  �������  ��������

�#�  ���-���� , 
������ )��  �  ���-���
��  ���  ��"�
��  �������
����  �����
!�  
��

!�  ������������)�#�  ���-���� . &����  ��#� , ��%������  #�� -

��  ��������  ��"��  ��������+  �  �-�����  �
�
��"�
�  
������!�  
��������  �  ������  ������������)��  ��  ���-����� . '��
�
���  �����  
�-����  ��#��  �!�+  ����"�
�  ����������  �
�����  �������  ���  �� -
��"�
�  �  ��������  �!
����
�  �
�
�
��  ����������  ���  ������+ -

��  �����"�
��  ���������  ������ . �  ������
��  ���
��  ��!

�  
����#����  #��
���  ������� , ��
���  �
�  �����
 ��  ��)��  ��������� . 
����"�
�  ����������  �
�����  �������  ��"��  ��������+  ���  �  �� -
%�������  #��
��!  ������� , ���  �  �  �� ���
��  
��!�  #��
��  ���  ��  
�
�
��"�
�� , ����������  
�#�  �������  ��#��  ������ �+�  ���  ��� -
���+� . 

,��
  ��  �������

�  
����  �����
��)���  �����  �-����  ��� -
������
  ����"�
� ��  �������  %��������
�  #��
��  �������� . �! -
���  ������!�  ��

!�  ������  #��
��  ��������  ������
�����  
�����+ -
-��  
���������+
���+  �  $���  �-����� . ������!�  �����
!�  ��

!�  �  
�����������  ��  ��  ����"�
�  ��
������+
�  ��
����
��  #��
��!  �� -
�����  ��"
�  ��������+  
�  ���  ���� . '���!�  ���  ��

!�  (�	������ -

���
  ��
�� ) �����)����  
�  #��
���  ������� . '��  ���������
��   
#��
�

!�   ��
��  ���� �  �  ������  ������ ����  �������  (������   ;  , <  
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, = ). ������  ���  (���	������
���
  ��
�� ) �������  ��  #��
��!  
�  
����+  �#��
�  �����  ����
�
�  �  
�������  
�  ����!���  �����
�  ��
 -

��  �������  (������  <,>, = ). '��  ���������
��  �����  �������  ��� -

����"�)��  (#��
�

!� ) ��
��  ��
�� ��  �  ���"
��  ������� , �  �  
������ ����  ������+  ��

�  #��
���  
�  ������ . 

0�  ��������  #��
��  ��������  ���������
�  ������#�  �!����  
������!�  �
�
�
�� , ��
��������)�  ��2��  �������� . 0�  ����!���  
�������  
�  ��"���  #��
���  �����������
�  %���������+  ���  ������!�   
�
�
�
� . '���!�  ���  �����  (A �  B) (�� . ��� . 2.10) �����)����  
�  
#��
���  ��

��  �������  ������  ��!��  ��

��  #��
��!  �  �����
��� .  
����+  ��
��  (C) �����)����  
�  �����  ������ 
��  <  ��  ��

��  #�� -

��!  �  ���������� ��  ����  
�����
�����  ������� , �����  ������ ��� -
#� 
�  ��

��  #��
��� . '��  �����  ������!�  ��

!�  ���"
!  ����
��+ -
�  �!���
!�  �����+���! , ����"�
�  �����!�  ���������
!  
��!��� -

�
���   ������   
�  �
�����������  #��
��� . 

'��  �����  ����#�  #��
��!  ��������  
�  ����
�
� , ���+-��  < , 
��
���"������  �-���� . 0���������+
� , ����  �
����������  #��
���  
����
���  ��  �
�-
��  ������+  ��  ����
�
��  �  ����

��  
�  ����
�
� , 
���+-��  < , ��  �  ��
��  C �!���
���  ������� , �
�����������  
�  #�� -

��� , 
��   �� ���  �����
���  
���
�  �-���� . '��  ����#�  #��
��!  
�
���+  �
�����������  ����������  
�������+
�  �!���
 ���  ����!   
�  ��
���  A �  B  ���  �  ��
��  ��  
�� . '��  �����  �������"�
��  ��
 -
����+
!�  ��
��  ��
���"������  
�  ���+��  �-����  �!
����
�� , �� -
���+����!�  �  ���������� , 
�  �  �-����  ����������  ����������  �  
���-����� . 0�"�  �  ���
��  �-���

��  ����
!  
�����
����  ;  
�  <   
�-����  ��
���"������  �  �����+����  
�������+
!�  ��

!�  �  ��
���  
A �  C. 

0�  ��������  �������  ����
�
�  ��

!� , �������)��  ���-��� , 

���������  ����������+  #��
�

!�  �
�
�
�  ��"��#�  ��������� . �   
�����������  ��  
����  ������
��  �  ��"���  ���-����  ��"��  ����+�   
n�  �����  #��
�� . 0�  ��"���  #��
��! , ���  ������
�  �!-� , 
������� -
��  ����+  ���  ������!�  �
�
�
� . ,�
���  
����  ������!�  �
�
�
��  
��"
�  
�����+��  ��������+ , ����  ����
��  ��  
��  �!�����+  
�  ���� -
��
�
� �  �����
��  #��
�� . �  �����+����  
����  ������  ��  ��"��#�  
���-����   b  ��"��  �  ��������  2n �   ;    b  ;  3n �  . 

0��+
��-��  �����)�
��  
����  ������!�  �
�
�
��  �����"
� , 
����  �
��!���+  ������ ���  �������  
�  �����

!�  ���-����� , ���� -
)��  ��)��  #��
��!  �������� . �  � ��  ���
���  ��������  ���#����!  �  
��
���  A �  C (�� . ��� . 2.10) ��"��  ��������+�  ���+��  
�  ��
��  
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���-���� , ������������)��  
�"
��  
����  �������  ����
�
�  ��
 -

!� . ��  ���-���� , �����+���)��  ����
��  
���+  ������� , �������
 -

�  ����������+  ���+��  ���  ������!�  �
�
�
� � , ������������)��  
��
��  B. 

 
(�� . 2.10 

 
0�  ���
��  ��������  ���������  ��	�����  	��������  
������� -

�!  ���  �����  
�  #��
���  ������  ����
����  �
�
�
��  �  ���  ����� , 
����)��  ���!�  �����
�
�  ��  $���  #��
��! . �����  ������� , ��  
����
�
��  �  ���������  
�����
���  �  ��

��  ���
��  ������� ���  
�)�  ���
  ���� . '��  $���  #���
�������  ��
���"�
��  �-����  ���  �  
���������  ��������� , ���  �  �  ���
���  ��

!�  ���  %��������
��  #�� -

��!  �
����������#�  ������ . '������

!�  ������  ���
���+�  �� -
"��  �!�+  ��
���
  �  �
�����  ����������  ����  ����#�#�  
�����
���� .  
'�������  �������
����  ���-����� , �����"�)��  ����#��  
�����
����  
�  ����
���� , ��"��  �!�+  �����)�
� , ����  �
��!���+  ���  ��������� -
���+
��  ���������
��  �"�  �������

!�  ������� . 

'��  �����+����
��  ������#��  ��������  ��  ����
���  ��  �!��� -
�����  ��#��  ��������
����  �!��� �+�  
����
!�  ��������! . ����  
��
�  ��  #��
��  �
�#�#��

���  ��������  �  
���-�
��  �#�  �!����� -
��� , ��  ������+  �
������  �
����+
��  �  ��"��  �!�+  ����������
  ��� -
����� , �����"�)��  �-���� . '�����������+
!�  �����
!�  �
����  
����������  
�  ��  ������������+  �  
����������
�����+  ������ ��  �� -
������+  
������!�  
����������!�  ���-���! . ���  ���!�  �  � ��  ��� -
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���  �
�
����+
�  �����)����  
��������!�  ��2��  ���������
�  �� -
��� . 

'������

!�  �����  ���� ��
�

�#�  ��#�� �
�#�  ���������
�  

�  ��
���  ��������
�  ��������  ����
�
�  ��

!�   �� ���  ���+��  
$%%�����
!� . ���"
���+  ������  ��
��
�  ������  �  �����
�
���  ��� -
���
����  �������
����  �����
!�  ��

!�  (
����  ������

!� ) �  �  
������  
����  ����������  
�  ���-����� . 0�  �
�#��  �����!�  ���� -
���  ���"
���+  ������  ������  ��

!�  ����!�����  ����������  ��  
���
��  ��������  ����� . ,#��
�
�
�  ������  ��������  ��������  �� -
#��  ��� �� �+�  ���  ���"
!�  ��#�
����� �  ������ , ��#��  �����  ��� -
�������  
����  ���-�����  �  �
���������!�  ������� . 1
�
����+
!�  
����
����  ���
�����  ���  
���
��
!�  ���������� . 0�"�  
���"��
��  
��
��  ������
�
�  
���
��
��  #��
��!  �  �
�"������  ��
��
!�  #�� -

��  ��"��  ����������+  ���"
!�  �!
����
�� . '��  �����+����
��  �  
���#�����  ����������  «��� » 
���������  ����
����+  ��������  ���� -
��!��  �������� , ������������)��  �
������������  ��������� , 
��  
�������  �����
����+
!�  ���
���� . ���  
�  ��
�� , �����  �
�����  �� -
������  ����
�
�  ��

!�  ��"��  ��)�����

�  ���� ��
��+  ������� -
��
��  ���#����  �  ��������+  
����  �-���� . 

�����	������  ��		��������  ��	�������
  �  ������������
  
������  ��  ��	!	����  ���������
  �	��	����  (�� . ��� . 2.9). ����  
���-���!  �����
�
�  ���#����!  �������������  ��������!�  ����� -
� �  ����
�
�  ����
!�  ��

!� , ��  �����������
�  ��������+  ��� -
����
���+  ��
��
!�  ��������  ���������  ��

!�  
�  �!����

!�   
���-����� . /��  ��������  ��#��  ����������+�  �����  �������
���� -
#� �
�����  ������  ���#����!  ���  
������
�  �����+�����  ���������  
����+
!�  ��

!�  ���   �����
�
��  ���#����! . &�"��  ����
�
�  
�  
���-����  �����
�
�  ���#����!  �
��!�����  ��  ��� ��  �  �����  �� -
���+����
�  ��  �!
����
��  �����!�����  �  ��� �+  /��  ��  ���
� -

�  �  ��������)��  ��������� . 8�������
��  ��������  
��
�  �  ���� -
��  ������

!�  ��"��  �!�+  
���-�
�  �  �����+����  �-����  �  ��� -
#����� . 0�  �! ���
�  �����  �-����  ���������  ���������
��  ��� -
����
����  ������  �  �
��!��
��  ����+
!�  �
�
�
��  ��

!�  ���  ��� -
��
�����  �
����  $���  ��������  ��  ������  ���#����! . 

'��  �����	������  ������  ������  �! �� ���  ���  �������� -

�  ������

!� , �����!�  ��#��  �����#��+  ��"���  ���-�
!  #��%�  
���#����!  ��  �������
�� . '��  $���  ���  ��	���������  ������  ��� -
�����������  �������  �  ���#����� , �����!�  ����
 ��  ��������� -
���)��  ����
�
�  ��

!� . *������������   ������  – $��  �������  �  
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�!��"�
�� , ������  ����)����  �  ������

�� , 
�  ����
   �� . �  �� -
���+����  ��  ��"���  ��
��  ���#����!  ����
��������� , �����  ��	� -
������  ���������  �  $���  ��
�� , � .� . �����  ��

!� , �%��������

!�  
��  �������  �  $��  ��
�� , �����+�����  �����  �!����  ��  
�� . *
����  
������  ��

!�  ������ ��  ��
���"����+  �-���� , ���������

!�  
� -
��-�
���  �������
��  ������������+
����  ��������  ��������
��  – 
�����+����
��  ��

!�  �  �! �� �+  ������

!� , �����!�  �������� -
���
�  �����
 �+  
�  ��#������ . 

*
����  ��������  ��������
��  – �����+����
��  ���  «
����  
������ » �  ���#�����  ��������

�  ��������+  ��  ���-�����  ��  �� -
���
�
� . 0�  ��"���  ���
��!  ��

!�  ��"��  �!�+  ����
����
�  ��
 -
��  ������"��
�   $���  ������

�� , �����  �������  �
�  ���+-�  
�  �� -
���+�����  �  
�  ������� ��� . �������!�  ������������+
����  ����� -
���  ��	��������  - �������������  
��  ������

!��  ��#��  �!�+  �
� -
���+
!�� . ��� , 
������� , ������������+
��  ����
�
��  ������

��   
���  �����"���

�#�  �����+����
�  
�  
��������  ���-���� , ������  
���#� , �����"��  �-����  �  ���#����� . 0�  �! ���
�  �����
!�  �
� -
�����  
���������  ���� ��
��+  ���!  #��%�  ���#����!  ��� , 
���!  
�������  �  ���-�
�  
�  �!���
 ���+  ��  ���  ��� , ����  
�  �!���
 ��   
���  ����-������)��  ��  ���! . '��  
���
��  ������  ����  
��  ��������   
��  ���������
�  �
%������� , �����#��)��  ����� , ���  ��
�����
��  
�����"��
��  
����  #��%. 1
�
����+
!�  ����
����  ��  �! ���
�  
�
������  ��������� ��  �!�!����!�  ��������! . �  $���  ���
��  
��� -
������  �����!���+  �������  �����+����
�  ��

!�  ����������� . 

�����	������  ��		��������  �  ��������  	����������  �� -
��������  ��
���  ��	������� . &�#��  ������
� , 
��  ��
���
�  ��
 -

!�  �  ��  �������  ��������
�  �������������  �������
���  %������ -
��
��  ���-�����  �  ���#����� , �  ���"�  
��   �
!�  �-����  �  ������� -
�����+
��� �  ��������
�  �  �����+����
�  ��"���  ������

�� , �� -
���������
�  ��������  ���������
��  �������
����  ���������  ��"���   
������

��  �  ��

����  �!
�������+
��  
����  ���#����! . /���  ���  
���������
�  �����������  ������)�����

�  ���-�����  ��  ����� -
� �  ��������
� . 

�
�"�����  ������!�  �
�
�
��  ��  ��������  �!
����
��  ���  
�����!�  
�����!�  ������

!�  �����������
�  ������+  ���� ��
�

�  
�  �
����  ������)��  ������ : 

·  ����
!�  ������!�  ��

!�  �  �������  #�����#�  ����
�
� , �� -
��� )��  ��  
��  �����+����� , ���"
!  ���
����+ , ��  ����
��  ���� , 
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�
�
�
� , �������  �  
�����+-��  �  
����
+-�� , �  ���"�  ��
�  – ���  
�����"���

!�  �
�
�
� ; 

·  ���������
��  ���"
�  ��������+�  ���  ����  ����!�  �
�
�
� �   
����
!�  ������

!�  �  ��
���  �����#�  ��������
�  ���  ����!��  ��� -
�����
!� , ���  
������ , ���
�

��  �  ������+
�  ���!�  
����

!�  
�
�
�
� � ; 

·  ����
!�  ������!�  �
�
�
�  ���"
!  ������
����+  ��������  
���#����!  ���  �!���
!�  �����+����� , ����)��  ����!�  ��
��  ��� -
��#�  ����
�
�  ���  ����!��  ��������
!� ; 

·  ����  �
�
�
�  
��������  ������

��  ����� �  ��  �
�
�
��  
���#��  ������

�� , ��  
���������  ����������+  ���  ����!�  �
�
�
� -
 �  ��
���
��  ������

!�  (����
����  �����  ������

!� , �����  �  
������+
�  ���+-��  ��  �����
�� , 
����!�  �  ���
�

!�  �
�
�
� ). 

�����  ������� , ��  ��"���  �������  
�������  ������

�� , ��� -
��  ����  ��
��  ������  �  
�  #��
���  �������  ��������
� , ��!

�  
� -
��������  ���������
��  ���#����!  �  3 – 4 �����"���

!�  �  �  2 – 5  
����!�  ��
���  �
�
�
��  ����
!�  ��

!� . '��  10 ����
!�  ������
 -

!�  �  ���"
!�  �!
����
� �  �  ���#����
��  ������  ��  ��������� -

�  �!
����
��  ��"��  ����������+�  ��  50 ������!�  �
�
�
�� . 
��������  �  ���� ��
���  ������!�  �
�
�
�  ���
!�  ������

!� , ��  
��)��   ����
�����  ��"
�  ��������+  ��  5 – 10 ������!�  
������ . 

�  �!
�������+
!�  ���#������  ������

!�  
����  ����������
!  
�  ����  �������� . '��  
���
��  ��������  ��2��  ���������
�  �
�
� -
���+
�  �����
������ . 0�  �������
�  $%%�����
�#�  ���� ��
�

�#�  
���������
�  �	�  ��	�������  ��	�������  ������ , 
���������  
�
��!���+ : 

·  ���������  �  ������  ������� , �  ���"�  
���
��  �  ���������  
�������  ����!�  ��
��  ���  ����������� ; 

·  ����
�
��  �������  ��������
�  �  ����!�  ��
��  �
�
�
��  �� -
"���  ������

��  ���  �������"�
��  ��

!�  �  �����

!�  ������  
������� . 

�  �������-��  ���
��  (����������  ����!�  ��
��  �  ��
����
��  
���������  �������  �  �  �
�
�
� �  ������

�� ) ���  ���������
��  
� -
��������  ��
����  3 �
�
�
�  ������

��  (�����!�  �  �����"���
 -

!� ) ���  ��  �������"�
��  �  3 ��
���  ������� , � .� . 9 ������ . '��  ��� -
��
�
��  ������
����  �������  �  �� ���
��  ����!�  ��
��  �  �#�  ����� -
����  ���  �
�
�
� �  ������

��  �����������

�  ����������  
����  ��� -
��� , 
��������!�  ��  ��������   ���#����! . ����  ������+  �������� -

�  ������

��  ����
���  �
�
�
��  
��+ , ��  �����������
�  ������� -
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��
��  ���#����!  ���  ����  �
�
�
� �  ������

��  �  ������� , ���
!�  

��� . &����  ��#� , �������  �������+  �
�
�
�  ������

!�  �  �������  
���
!��  ��"��  ����� , �  ���"�  ����
 �)����  ���
��
�  ���  �  ���� -
��������  �  
�������  ��������
��  ����
����
���+� . �  � ��  ��������   
��"
�  �!�����+  ��������

!�  ������! , ������  ���  �
!�  �������� -
���! , ����)��  ������� ���+
��  
��
�
�
�� . �����  ������  ��"��  
�!�+  �����+����
  ��  ����������  ��������  ����������� . �  $���  ��� -

��  ��"��  ���������  ������  
�  �����������!  �����  
����#�  ����
 , 
����  
�  ����
���  �����������! , ����� )��  ��  �����+
!�  $����
���  
������� . 

'��  %��������
��  ������  �����������
�  �������+  ��  �
�
�
�  �  
������������  �  ������+
!��  ���������  �����������! , �  ���"�  ��� -
�!�  �  �����!�  �
�
�
�  $����
���  �  ������������ . '��  $���  ����� -

�
�!  �����+
!�  �����������  ��#��  �!�+  ��%��������

!��  
�  
� -
�����!�  �����!�  �
�
�
� � . 1����  ��"��  ����������+�  �������  �� -

���
��  �����!�  �  ����!�  �
�
�
��  ��"���  �����������!  �  �����! -
��  �  ����!��  �
�
�
� ��  ��������  �  $����
���  �����+
!�  ��� -
�������� . '������  �
�
�
��  ��"��  ��������+  �  ���+��  �������  �����  
��2���  ���������
� . �  $���  ���
��  ��  ���
+-�
�  ��2���  ����� -
����
�  ������������
  �����+
!�  �
����  �����!�  ����!�  ��
��  �� -
��+
!�  ��������  �  ��  �������� . �!����
��  �  ���� ��
�
��  ����!�  
��
�� , �
��  ���������  �����������  �  ��  �����
�
�  ������ ��  ���� -
��  ��  ���
�#�  ��������  ��
���
��  ������!�  �
�
�
��  �  �����
+  �! -
����#�   ��
�����   ���������
�   ���  �����
��  �#�  ��2��� . 

"�	��������  ��	����������  ��	!	����  �������  ������   
�	��	������  �������  (�� . ��� . 2.9). '���-������)��  ����"�
��  
�����������+  
�  �
�����  �����+
!�  �������  �  ����������  ���  �����   
��  ��������
��  �	�  ����������������  ����������  ���	���	��  
���#����! . ,��
��  ���"
����  ���������
�  �������  ���  $���  ���� -
����"�
� �  ����
������  
�  
�����+-��  ������! . �  ����+
!�  ��� -
#����
!�  ����� �  �
�#��  ��������! , ������� �)��  ��������� -
���+
!�  ������
�  
�  ���-�����  ���#����! ,  �� ���  ���������� -
���!��  � , �  
���
���� , 
����������!�� . �����  ���-���! , �!����
 -

!�  %�����+
�  ��  ���
���  #��%�  ���#����! , 
�  ��#��  �!�+  ����� -

�
!  ���  ����+
��  %�
����
�����
��  ���#����!  
�  ���  �����  �� -

���
� �  �����
!�   ��

!� . �   �����+����   �����)����  ��)��  
����  
���-����� , ������������)��  ��

!�  ���#����
!�  �����+ , �  
���
+-����  ���"
���+  �#�  ���������
� . /��  ��"��  ��������+  �  
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�����������
����  ����
�
�  ������#��  ���������
�  �  �  �����)�
��  
�������� , 
��������!�  ��  �����"�
�  ����

��  �������
����  ��� -
#���� . 

1�  �
��  
����������!�  ���-�����  ���  �����  ��������  ��  �! -
����
�  �����)����  ��  ��)��  
����  M. ����  
�  �
��!���+  $��  ���� -

�
��  M, ��  ����
���

�  ���� �
���+  ��� ���
�  �-����  ���#��  �� -
���  ���!-�

��  �  
�  ���  �����  ��2���  ���������
�  
�  �����#
��   

�� . �  ����������+
����  ��
���!���)��  ���������
��  ���  ����� -
�� �  f �����"
�  ���+��  ��  ���������!�  ���-����� . '�$����  ���  
���
���  ���� �
����  ��� ���
�  �-����  �����������
�  ��������+  
�����������+
��  ���
��  
����  
����������!�  ���-�����  �  ������ -
�������+  �����+������  �
�
�
��  M. 

��  ���-�����  #��%�  ���#����!  
����������!�  ������ , �� -
���
��)��  �����"
���+  ��  �����
�
� , �  �����  �������
!  � ���  
��
��  (����� )������
� , �  �����!�  �����+�����  ���#��  ��������!  
���  ��������
��  
�������
�  ���"�
�  ��  ���-���� . 0�  
�  ����� -
��������  ���-����  �������

�  ����  
����������!�  ������� , ���� -
�!�  �����
����  �  ������)��  ����� : 

·  ��"������

!�  �!��"�
� , ������� �)��   �
�  ������  ��� -
���
� , �����!�  �
����������  
�  %�����+
�  �!��� ����  ���-����  
���  �����������"
!�  �
�
�
� �  �������  ���"�
�  ��  $����  ��� -
-���� ; 

·  �!��"�
�  �  ��
���  �  ����  "�  ������

!�� , 
�  �  ���
!��  
��  �
�
�
� �� , ������� �)���  
����������)���  �������  �������  
������
� ; 

·  �!��"�
�  �  �����

!��  ������

!�� , �� ��

!�  
� �
�  
��#����  ��-�����  ����
� , ������  %�����+
�  
�  ����"�
�  �  ��

��  
���#����� . 

0�  ��
�����
  ��	����������  ��	!	����  �  %�����+
�  �� -
�����

��  #��%�   ���#����! ,  ��"�!�  ��  
��  ���"�
  �!�+  ����
��� -
������
  
�  
���
��  �����
!�  ���  
����������!�  ������� . �����  
�
����  ��
������+
�  ������  �!���
��+  ��  �������  �����#�  ���� ,  
�����!� , ��
���  
�  ���  
����  �����
���� . ��������  ��"
!�  ���  
� -
 �
!�  
����������!�  �������  %�����+
�  ����
����������+  
���� -
��"
�  ���  ������
�
�  �����
��  ����  ������ ���

!�  �� ���  ��"��  
������

!��  �  ����������� . '������
��  �����  �����
��  #��������  
�  ��������� , 
��  ������
 ��  ��  �����
�
��  ��  ��������  
������ -
����!�  ���-����� . �!����
��  
����������)���  ��������  �
�
�
��  
������

!�  ���  %��������
��  �������  ��������
�  ���-�����  
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����
�  ����������+  �� -��  
����  �����
��)���  ��������  ��  ���"
��  
��
%�#������� . 0����
����+
!�  ����
����  ��"��  ��������� �+  �� -
�����  �������  �  ��

!��  �  
���

!��  
�����
������  
�  #��
����  
�������� , ��#��  #��
�

!�  �
�
�
�  �� -���
���  �����+�����  �  �
� -
��������!�  ������ �  ���-����  (�� .  ��� . 2.9). 

'������

!�  %�����!  ������
 ��  %����������

��  �!����
��  

����������!�  ���-�����  �  ���
��  ��� 
�  
��������������  ���� -
���  
�  �
�"�
��  ���"
����  ���������
�  ������� . ,����

�  �!����  
����������  ����
����  ���  ���!���  %�����+
�#�  �!����
�  
������ -
����!�  ���-�����  �  #������  ���#���� , ����� )��  ��  �
�#��  ���� -
��� . /��  ��

!�  ����
����+  ����  �  ��������  ��

�#�  �
�����  ����� -
�����  
�  ���-����� , �������

!�  �  �����+����  ��������
����#�  
%�����+
�#�  �
�����  #��%��  ���#���� , ����  �����  
�����  �������� -
��  
����  �����

!�  �����
 ��!�  ���-�����  ���  ����+
��  %�
� -
���
�����
��  ���#����  
�  ���
��
!�  �����
!�  ��

!� . 

0������

�  
����  �����
����  ������ , �  �����!�  ���  ���-���!  
 �� ���  ���������!��  �  �����������  
����������!�  ������  ���  
������
� � . �  � ��  ���#����  
����������!�  ������  ��#��  ����� -
���+  �  �����)�
��  
����  ���-�����  �  
�����+��  ��� . *
����  
��� -
���!�  ��#�
�����  ���#����  ������� , 
��  ���  
����������!�  ��� -
-�����  ��  ��  ��)�#�   
����  ��"��  �!�+  ���+��  ������  �  �����#���  �  
�����+
!�  ���
� �  90%. '��  $���  ���  
����������!�  ���-�����  �  
����
��  �!����  ����������  ���  �����
�
��  
����  ������
��  �  ��� -
#����� . /��  ���������
�  ��� , 
��  ���� �
���+  
�  �������������  
���-����  �������  ��  �#�  ���
! , ��

�� , ��  
����  ������
�� . ��  �� -
������  ���-�����  �  
����+-��  
�����  ������
�� , ��������

� , �� -

��  ���� �
�  
���
��  ���
����!�  ���������� , ������� �)��  ���� -
��
� , �  ���� �
���+  
�  �������������   
���� . �  �������  ���-���!  �  
��
��  – ����  ������
� ��  ���#��   �� ���  ���������!�� . 

,����

�  �
�
����+
��  �
�"�
��  ���"
����  ���������
�  ��  
�
��  �����
�
�  
����������!�  ���-�����  ����������  �  ���#���� -

!�  ����� �  �  ������� . �������� , ����! , ����)��  %��������

!�  
��������  �!����  ��  ����� , ��������  
����������!�  ���-���!  ���  
����  �����+
!�  �
�
�
� �  ��������� . ����
��  �  ����  �����  
�����+ -
���  ����������  �  ��  (��!

�  
� �
� ) ��#�
����  �� �+ , �  ���"�  ��� -
��� ��  �  
������  �����  �����
 ���#�  ����� , ��������  �  ���� , 
��   
���  ���������
��  
��  
������������  ���
�#�  ��������  ����  �������  
�  ����  �����  
�  ��"���  �#�  ����� . '����  ��

�#�  
�%�����+
�#�  
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�
�����  �  
������!�  ���
� �  ������  $%%�����
�  �!��� �+  ����� -
����!�  ���-���!  �  ������� , ���  �
�����  ����  ��
���
��  
������� -
���!�  ������� , ���  �����!�  ���������  
����������!�  ���-���! .  
*�����������  �!����
�  
����������!�  ���-�����  �#��
�
�
�  
���
�
�����  ���"
���+�  �������
�#�  �
�����  ����������  
�  ��� -
-�����  �  ���
������+
��  ���"
���+�  ���
��%������  
��������� -
�!�  ������� . 

#	������-  ���  ������	�
���  ��	
�
���-/  �	��$��  

)���������	�����  �����	������  �	��	������  �������  
���
��  ���������  �������  ��������� :  

·  �����
!�  ��

!�  ��  ���������
�  ������� ; 
·  ��#�
����� , ���#������  ���������
�  �  ������
�
��  ��
��� -

��   ������� ; 
·  ���
����  ���������
�  �  �����%������  ������  ��  ��"��#�  

����� ; 
·  ��
��!  �  �����+�����  ����%������  �  ���������
�   ������� . 
0�����
�!  ���������
�  ���"
!  �����"��+  �����
!�  �����!  

�����#���������

!�  �  �%�����

!�  �������  �  �����
��  ��

!� ,  
��)��  ���
  ��#�
������  �  ��� ���  ��  ���������
� . �  ��
��
!�  �� -
����
���  ���"
!  ����"��+�   �����+���!  ���������
�  �����
�
��  �  
�����������+  �#�  �����
�
�  �  ���������  ���#���� . 

 *�������  ������  ��
  �����	�����
  �������  ���"
!  ���� -

��+  ������)��   ������
����� :   

·  ���
�
�����  ����
��  � /���  �����%�����  �������
��  
�  ��� -
�������  ���#����
�#�  ����� ;    

·  �����
!�  �����  ���#����!  �  ����  ��
��
�#�  ������
��  �  
%���� ;  

·  �!���

!�  �����!  ���������
�  ������� ;  
·  $����

!�  �
�
�
�  � /���  ����������
�  �����
!�  �  �����+ -

�����)��  ��

!� , ����"��)��  ������)���  %�
���� , ���
����  
���������
�  �  ����!���  �����  �������  �  ����

��  ���
��������  
�#�  ������
� ; 

·  ������!�  ���
����  �����
!�  �  �����+�����)��  ��

!� ,  � -
� �)���  �������

�  ������������+
��  �!������  ��  ���
��  �� -
�����
����  �
�
�
��  �  ����������
��  $����

!�  ��

!� , �#��
� -

�

��  ������
!��  ���������  
�  ���������
��  ����� ; 



� .� . ������ . ������������  �����������  �  ����������  ���
����  
 

�

244 

·  ������
!�  ������!  ��  ���������
�  ����� : %�
�
���!� , 
������!�  �  �����

!�  ������!  
�  ���������
�� ; ��
�)�

���+  ��� -
�����   ���������
�   �����  ���#����
!��  �  �������
!��  �������� -
��  ������������� ; ������  �  �����%�����  ������������ ; 

·  ��������  ��
�����  �����+�����  ���������
�  �  ��������  
���
���  ����!��  �������  ������� , �  �����!�  ���� �  �����
�  ��� -
������!�  %�
����  �  ��������������  ��
�����  ����������  %�
���� , �  
��������  �����!�  �
������ , 
��  �����+  ���������� ��  ����2 ���
 -

!�  �������
� �  �  %�
��� �  �  ��
����� . 

"	��������
 , ����������  �����	�����
  �  �����������  ���� -
����   �������  ���"
!  ��������� �+�  �  ������
�� : 

·  �����! , ���
���#�  �  ��������  �������������  ����������  �  
���������
� , ������
����)��  �����
��  ��"��#�  �����  �  ����

! -
��  ��������� ��  ��
����� ; 

·  �����!  �  ��������  ��2�����
�#�  ������
�  ��������#�  �� -
��!��  �������  �  �����#
���#�  ��
�����  �����+�����  ���������
�  
��"��#�  ����� ; 

·  ������
�!  �  ��������  ��  ������
�
�  �  ��
����  ������� -

�  ������  �  ���
���#��  �����������
� , ���������
�  �  ������
� -

�  ���#�  "��
�

�#�  �����   ������� ; 

·  ���������  �  �����"�
��  (-����
 ) ��"��#�  ������
��  ���� -
"��)�#�  �����+���!  $����  ���������
�  ����� , ��
�����  �!���
�
 -

!�  �����  �  ���
��!  ����!��  ������� . 

'����	��  �����	�����
  �  ������������  ������  ��
  ��
�� -
��  �����
  ���"
!  ����"��+�  �  ������
�� :  

·  �����  �  ���  ���������
�  �������
!�  ������ , �  ���"�  �� -

��
��  ����  �#�  �!���
�
� ; 

·  ���
  ���������
�  �  ������������  �  �!���

!�  �������  �  
�
����  �#��
�
�

!�  ��������  ���!��
�� , ����)���  ��  �����"� -

�  ����

��  ��������
����  ��������  ��
�����  ����� ; 

·  �����%�����  ��)��  ����!  ���
�����  ���������
�  ����� ,  
�������� , ������ �)��  �#�  ���
����+ ; 

·  �����
�  ��
����+
!�  ���
�����  ���������
�  – 
����  ��
 -
����
!�  ������!�  �
�
�
��  �  ������������)��  ��  $����
�� , �"� -
����!� , $����

!�  �!���
!�  �
�
�
�  �����+�����  ���������
� ; 

·  �����+���!  %�
����
�����
�  �����  ���  ���#������

!�  
������  �  ����
� � ; 
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·  ����
�
�  �����+�����  ���������
�  �  $����
���  �  ��
��� -
"�

!�  �����
�
�  (��%���!  ���  �-���� ) ��  �������
�  �����
� -
���+
�#�  ���������
�  �  ���+�  ���#
������  �  �����������  ��%����� ; 

·  ����%�����  �������
����  �
���%�����  �������������  �� -
���  �  �������  ���#����
�#�  �����
�
��  ���"
�  ���������� �+  �� -
���
!�  ������
!�  �������
� � , �����"��
�  ��#�
������

�  ����� -
����

���+  �
����  ��������  ����%������  �����
�
���  �  �
���%���!  
�  ���#���  ����������  "��
�

�#�  ����� . 

·  ���
��  ���
��!  �������

�#�  ���������
� , �����
�  ����! -
��  �����  �������  �!���

!�  �������  �  
������������  �����
� -

�  ���#��  �������  �  �����  ���������
�  ��  �����
�
�  ����!��  
������� ; 

·   ���
��  �������������  ��
�����  ����� , �����
!�  �  �!��� -

!�  ��

!� : #���
  - 
�  #���
 ; 

·  ���
��  
���
�  ��������  ��  ������"�
�  ���������
�  �  
����
��  �#�  �����-�
� , �  ���"�  ��  ��������
�  �����#
��!�  �� -
�����������  ��
�����  �����  ���  �!����  �
����
�#�  ������  ������� -
��
� . 
     "����  �  	����������  ��	��������  �  �����	�����
  ������� : 

·  �������  �  ������
�  �����  
�  ���������
�� , ��#��  �  �������� -
��  �
�������  
��������!�  #����!  ���#���������  �  ��������)���� ; 

·  "��
��  �!���
�
�  ���
�  ���������
� , �����+����!�  ��� -
��������  ��������)����  �������  ��  ��#�������� : ���
�����  �  ��� -
����� , �����!�  �����  �����  ��  ����  �!���
�
�  ���������
� ;  
�
����+
!�  ���!���  �  ��%�����  ��  ���#
������  �  �����������  
���
�
  �
������ ;  ����
�
��  �  ������������� , �����!�  ���������
!  
�   ����� � ; 

·  �����+���!  ����%������  �  ���������
� : �����+���  �!���
� -

�  (���-�� /
�  ���-�� ) ��  ��"��#�  �
�����  �  �!���
�

�#�  �����  �  
�����
����+
!�  �����+���  ����%������  �  ���������
�  ����� ; �� -
���+���!  ���
���
�  ����!��  �  �
�����  ��������������  ��  �!��� -

�
�   ������ , �  �
������  �  ��������  ����%������  �  ���������
� ; 

·  ���#��!�  ����)�

!�  ��
��  ����%������  �  ���������
�  
������� ; �����+���!  �����  ��  ����%������  �  ���������
�� , ���
� -
����  ���  �����  ��������  �����
�
���  �  ���������  �  ����� ;   

·  ������  �  �����
�
�!  ���������  ���#����  �!���
 ��  ���  
(
����

� ) �����������!�  �  ������
�����  %�
���� ;   
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·  ����
�

!�  �!���
!�  ��

!�   
���� ��  �  ��������!�  ��� -
�����  �����
�
��  ��  $����

!� , ����

!�  �  �������
� �  
�  ����� -
�����   ���������  ���#����  ���  �����%����� �  
�  ������ ;  

·  ���#����
�  ������
����  �������������  �������
� �  ���
 -
������ . 

)
��
�-  �
  ��	�'�	����	  ��	
�
���-/  �	��$��  �         
�	��	����	�  

'��  ���������
��  �������  �  �����
�
���  ����������  ���#����  
��
��
!�  ���������)��  ��������  ��!

�   �� ���  ��������!�  
�����������!  ������������ , �  ���"�  �#��
�
�
�  
�  �����  ����� -
�����  ������  ���#����
�#�  ��������� , 
�  ��������!  /��  �  
���
���#��  ���������
� . ,�
��  ��  
�������  ��"
!�  ������� � -
)��  ���
�����
�  ���������
�   �� ���  ���
��  ������������  �   
�����
� , 
��������!�  ��  �#�  �!���
�
� . 1�����!  
�  ��������� -

��  �������
��  �����
�
���  ���#����
!�  ����������  ��#��  �� -
����� �+  ��)�����

��  
���+  (��  30%) ���������  ������� , ���  $���  
"��
�

�  ��"
�  ��  ������  $���  �������� , 
���!  ���������
��  ��� -
������  �������

��  
����  ������������  �  �  
��  �!��  �������

�  
�����
�  
�  ��
�����

��  �!���
�
��  ����
  ��  ���������
��  �  ��� -
�����������  ���#���� . ,#��
�
�
�  ����+
!�  ��������  
�  ����%� -
�����  �  ���������
��  �����
�
���  ������� ��  �����"����  ��
�����  
������  ����������  ���#����
!�  ��������� . 

1�����!  
�  ���������
��  ���#����
!�  �������  ����� �  ��  ��  
�
��������+
��  ���"
����  �  �  ��
��  ���������  ���#����  ��#��  
�����
��+�  ��  �
�#�  ��� . "	�����	��  ��
  ������  �������������  
�	����������  �����	�����
  ��������

�#�  �����  ��"��  ��� -
"��+  
����  �����  �  ���"
���+  ������  �  #��%�  �����)�

�#�  ������  
�������
�  �  ������  ��

!� . '������  ����
��  
����  �����  �  ������  
���#����!  �������  ��"
�  �����+�����+  ���+��  ��  �����

��  
���
��  ���  ����������
��  ��������  
�  
��!�  ��������  ���#���� . �  
$���  ���
� �  ���  ���
�����
��  ������������  �������  ���"
!�  ��� -
#����
!�  ����������  �����������
�  �����+�����+  $��������
���+ -

!�  ��������
�����  ����������
�  ��
��
!�  $��
���
�����  ����� -
��������  – ������������ , ������+
����  �  
����  ������������  ��  
������  	����  �  ��  	��������  �	�����  �	����������  �������� -
��� . ,�
������+
!�  �
�
�
�  ����������
�  $���  ����
�
  
�  �
��� -
����  ����������  ���"
!�  ���#����
!�  ����������  �
�
����+
�  ��� -
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��
����  �  �����������  ��  �������  �  ����  ���������  ���#���� , �  
���"�  ��  
����  �������  �  �����
�
���  �  ��������� . ,�
���  ��)��  
��
��
���  ����� �  �  
����
+-��  ��������  
�  
�
��+
!�  �  ��
�

!�  
$�����  ������������ , �  �  
�����+-��  ������
!�  �������� , 
�  ���� -

��  $����� , ��#��  ��������  
��!�  ���#����
!�  �����
�
�!  �  �� -
���� .        

�  �������
!�  ��������  
�  ������������  ���
���+�  
��!�  �� -
�����  �  ����������  ���#����  ����
�����  �	����������  �����	�� -
��������  	��	������ , �	��	����	�����
  �  �����	�����
  �	� -
�	������  ������� . ��������  ���
�  $��  ��

!�  ���������
!  �  
����)�
!  ��  ����  �������  ����������  ���#���� : ��  ������

!�  
����������  ���#����  �  ��������  ����+
�#�  �����
�  (�(� ) �  ��  �� -
��
��������!�  ���#����  ����
��������
!�  �  �
%�������

� -
�������!�  ������  (*� ).  0�  $���  ����������
��  ��������
�  
���
��   
���������  �  �����+����
��  ������!�  ��������  
�  ����
��  $�����  
����������  -  
�  $�����  �	��	����	�����
  �  �����	�����
  ���� -
��� . /��  $���!  ���
���+�  ��
 �!  �������������   �����
�
��� , �  
�   
�����+
!�  $�����  �  
��  ��
�����  ���+��  
���+  ������ . '����  �!�� -
��
�  ������  
�  �����
��   ������� , �����)���  ������!  ��"
�  ��
� -
���  �  ���������  �����������
� , �  ���"�  ������  -  �
��#������
�  
�����
�
���  �  ���!��
��  ����������  ���#���� . 

/��������
���+
!�  ����������
�  ��
������+
�#�  
����  ��
 -
�!�  ������������  ���  ������������  ���"
!�  ����������  ���#����  
$���  �������  ���
�����#�  �������  �����
!  �  ����"�
�  $������� -
���  �  $���  ����������
� �  �����
����  ��
������+
�  ���� . '�� -
#����!  �������  ������  �(�  ��
�����  �����  ��)�����

�  ����!��  
�	���������� , 
��  ��  ������  *� , �  �����

�  �����
����  
�  �� -
���-��)��  $�����  �������������
�  �  ���!��
�� . '��!-�

!�  �� -
����!  �  
����  �
������)��  ������������  ��  ������  �(�  �������� -

!  
�  $�����  ���#���������
�  �  ���������
�  �������  ����������  
�����  "������  �������
��  �  ��  ��
����� . �  �����+����  ��
������+
��  

����  ������������  ���  ����������  ����������  ���#����  �(�  ��
+ -
-�  
�  
�
��+
!�  �  ��
�

!�  $����� . ,�
���  ����������  ���+-��  
������������  ���
��  
����  
��������!�  ������������  ���  ����� -
�����  ���#����  �(�  �
�
����+
�  ���+-� , 
��  ���  �����
��  ������  
*� . 

�  ��)��  ���
���  ����  ������  
�  ���#���������
��  �  ������� -
��
��  ����������  ���#����  ����
�  �!��� �+  �  ���
����+  ������!  
�  
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�����
��  ��
����
!�  ������� , ����������  ��  ���#�
��+
����  �  
� -
������������ . *�����
!�  ���
��  ������  
�  �����+  ��  
����  �����  �  
������  ���+��  ��������� , ���  �  �������

�  ��������
! . ,�
���  ��  
��������

!�  ������� ���  �  �������  ���#����  ���  �����-�
��  ��  
��������  �����
�  ��������+  ���
��  ����
��  ������������ , ������+ -

����  �  
����  ���#��������� , �
��������-��  �  �����
��  ��
�#�  �� -
��� . /��  ����
�
!  ��"
�  ����
��+  �����  ��#��������  �
��#���+ -

!�  ������  
�  ���#���������
��  �  ���������
��  ���#����
!�  ���� -
���  �  ����
�  ��  �
�
�
��  
�  ����
�����  �����

!�  ������� . '��  
��������)��  �����
��  �����
!�  ��������  ����
�

!�  ����
��  �� -
����!  
�  �����+  ��#��  ���"��+  ����
������  ���  �����

��  ���
� -
����
��   
���#�  ���������  ���#���� . 

'��#
�������
��  ������  
�  ���������
��  ���#����
!�  �������  
�  �����
�
��� , �����  ���  ��
��  �������
� , �����"
�  
�  ��
���  
����)�
�  ��������
�����  ��

!�  ����-������)��  �������� . �  
��

��  ���
�� , ����
�  �#��
�
�
�  ���+��  ����
������

!�  ����

��  
��
��
!�  ������� �)��  ������ , �����!�  �����������
�  �
��!���+  �  
��������  ���������
� . /���  ����
�
+  ��"��  �����+�����+�  ���  
�	�����	  ���  ���#������  '��#����!  ���������
�  �����
�
��� .  
,�!

�  
�������  ��"
!�  ��  ����������  �������  �  ����� )��  ��   
���+-�
����  �#�  �����

�����  �  %�������   �� ���  �	���������� ,  
�����	���������  ��	����
���
  ���������  ���������
�  ����� -
�����#�  �����
�
��  ���#���� . 1
�
�
�  ������+
����  ����������  �  

����  ������������  �������� ��
!  �  �  
������!�  ��������  ��#��  
�����
����+� . '�$����  ���
��  $���  �����������  ������  ��"
�  ���+ -
������+ , �  ���  
��������

��  
����  ������������  ��������

�  ��� -
�������  ������+
���+  ���������� , ���  �����������+  ��"��  �����+�  
������
����  
�����

�� . �
�#�����
��  �����
�
��  ��
��  �  ���  "�  
����������

!�  �����
�
���  � /���  ��  ��������  �  �����

!�  ���� -
�� �  �����
�
�   �� ���  ��
��  ��  ��	����������  �������  �� -
��!���
  ��������  �  ���
���
  ���	��  �	���  ������������  
�  
���������
��  �������  �  �����
�
���  ����������  ���#���� . 

"�����  �	������	��  ��  �����	������  ��#��  ������� �+  �� -
)�����

��  
���+  ���������  ������� , ���  $���  "��
�

�  ��"
�  ��  
������ , 
���!  ���������
��  �����
�
���  �  �������  ���������  ��� -
����

��  
����  ������������ , �  �  
��  �!��  �������

�  �����
�  
�  
��
�����

��  �!���
�
��  �����  ����
 . '���
�
��  ������  ������� -
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����  
�  �����
�
�!  ���������  ���#����  �����������
�  ������+  
�  
�����  (�� . ��� . 2.8) . 

"�	��������  ��	���
  �  �������  �����  �  �����������  ����� -
	�����
 , �����!�  ���"
!  �!�+  �!���
�
! . /��  ���
��  
�
�
����  �  
��������
�  ����� , �����!�  
���������  �!���
��+  ��  ��#� , 
���!  
���������
��  �����
�
��  �
������+  ����� �-��� . ��  $���  $����  
��"��  �!�+  �������

!�  ������+  ������  
�  %�
����
��+
!�  ����
� , 
����"��)��  ��������  ����������  ��
����
!�  �������
��  �  %�
��� -
 �  �  ���������������  �����
�
���  ���������  ���#���� . ����  �� -
���+�����  ��
��  %�����+
!�  �����! , ��  �����+�����  $��#�  $����  
��"��  �!�+  �������  ������  ��
��
!�  ����
 , �������  �  ���#����
!�  
�����
�
��� . 

"�����  �	������	��  
�  ��-�
��  �����+
!�  ����
  �  �������   
���������
�  �������  �  �����
�
���  ���#�  ���������  ���#���� . 
&�"��  ����
�  �  �����
�
� , �! ���

!�  
�  ������  $���� , �������  
��  ����#�  ��-�
�  ��������

!�  ����������� , ��������� �)��  �� -
���  ��2��  ����� , 
��������!�  ��  �!���
�
�  ������������)��  �� -
��
� . ,��
��  $���  �����������  ��#��  �!�+  ����������
!  �  ����  ��� -
������
�  ����
�����  �����
������  
�  �����
�

��  ���  ����  �  �� -
��� �+�  �  �����  ���
���� , ���  
������� -��
+  ���  
������� -��� � .  

"�	��������  �	����� , ��������#�  ��  ��-�
�  ��"���  ����
�  �  
������+
����  ���������
�  �����
�
��� . ���� , 
����������  ��  
��-�
�  ����
� , ����� ���  �  �
 � , 
���� �  ���  ��� ��� . ���� , 
� -
���������  ��  �!���
�
�  ���  ���  �
��  ����
� , �������  ��  ����
� -
����  �����
������ , ��
���  $��  ����������+  
�  �� �����+
�  ��
��
� . 
������
�  ������"����+
���+  �����  ��  ���������
��  �����
�
���  
�������  ��  ������"����+
����  ��-�
�  �����+
!�  %�
����
��+
!�  
����
 , ��
���  $��  
�  �������  ���������
�� , ������+��  
������!�  �� -
��
�  ��"
�  ��-��+  ��������+
�  �  ��
������

�  �  ���#��� . 

"�����  	�����  �����������
  �	�����  	����  �  %�����������  
���
��  ��  �
�"�
� . �������  ���
����+  �����"
!�  �������!  �  ��� -
�� , �����!�  ��#��  ���
��
��+  ���  ��-�
��  ����
  �  �����
�����

!�  
�����"����  �����
� , �  ������������+  ��������  ��-�
�  $���  ��� -
���� . �  �����  
�
���  �������  (�����  �! ���
���  �  ���
�
���  ����� -
��
�� ) �
�
+  ����
�  ���������+ , �����  ���"���  ��������+  ������� , 
�  �  
���
����   ������+
���+  ���������
�  �#�  �����
�
��� . .����
� -
���  ��������+  �������  ���������  ���#����  ���
�����  ������
��  
���+��  
�  �����-��)��  ������  ������� . ��  
�
��+
��  ������  ����� -
������
�  ��"��  ����+  �����  ���  
������
�� , ���  �  �������
��  %�� -
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��
�����  ���������  ������� . '����  ��#� , ���  ���  �������
�  �����  
����
���������
!  �  �����"��
! , ���
��  ���������  �������  ��!

�  
����
����  ��  ���

����+
�� , %����
�����  ���������  ������
�  �  ���  
���� .   

5��	���  ��  �����������  ��		��������  %�
����
��+
!�  ��� -
��
�
���  �  �������  ���������  ���#����  ����� �  ��  ���
��!  ��� -
���"���
�  ����������  �������
��  �  
��  ������  �
�� . /��  ������!  
���� �  
�����������

�  �  �������  ����������  �  ����� �  ��  ��2���  �  
�����+
����  �	�������  ��	��������  �  �����	�����
  �	��������  �  
�����������  �  �����
� . 0�  ���"
!�  ���#����
!�  ����������  
���  �������
��  ��  �!�����  �������
����  �
�  ��#��  ������� �+  ��    
25 -  30% ��  ������  �����  �  15 -  20% �����
�  
�  ������
�
��  �����
 -

�� , %�
����
��+
��  ���#��
���� . /��  ������!  ������ ��  
�  ���� -
%������  �  ���������
��  ���#����
!�  �����
�
���  �  ������� , 
��  
���"
�  ������
����+  �������
���+ , �������
���+  �  
���"
���+  ��� -
������  �  ����� .  

5��	���  ��  ����	�
����  �  ���	������  ��������  �  �!����  �  
���#�����  ������� ���  ����  %�������� : ���������  
�  ��
���"� -

��  ��"���  �-����  �  ���������  
�  �����
�
��  �! ���

!�  �-����  
���  %��������
��  �
����
��  ������ . 8��  ��
+-�  �-����  �  ��� -
#����� , ���  ����
��  �
�  ��
���"������ , � .� . ���  �!-�  ������!  
�  
�! ���
��  ��"���  �-���� . 1�����!  
�  �����
�
��  �-����  �  ������ -
�������  ���#����  ���������
��+
!  
����  ��%����� , �! �� ��!�  
��"��  �
����
!��  ����� ��  ���#����
�#�  �����
�
�� . '�  ��!��  
����� , -�����  ����"�����!�  ��������  ���#����  ��2����  ~ 105 
����� , ��"��  ��������+  
�����!�
!�  ������  ����������  �  �������  
��� ���  �  �����  ������������  ��  �����
�
�  �-���� , �������������  
������  �  ������
����� .  

5��	���  ��  ����	!�����������  �  ����	�������  ����������  
���#����  ������  ��  �����"�
��  (
�  
�  ��  ����
�
� ) �  ��������  
�  
��  �����

��  ���������� . �����
�����  ��!

�  �����������  �� -
$���
� . 0�  ��"���  
����  ������  ����
 ���  (��������!����� ) ���+ -
��  
�������  
���+  ��  ���#�  ��2���  ���#����
�#�  ��������� . /���� -
����
���+
�  ����
����
� , 
��  $��  
���+  ���  �����  �
����
��  ������  
��!

�  ������� ��  10 -  20% ��  ��2���  ���#�  ��������� . ���"
���+  
�� ���  �����
�
���  ��������  �  ���� , 
��  ����+
!�  ������!  
�  ���� -

 ��!�  ���#����!  ���  �����
������  ��"���  ������  ��#��  �!�+  �     
2 -  3 ����  ���+-� , 
��  ������!  
�  �����
��  �������  ���#����  ���� -
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��  
�  �� ���  ���  ����������  ������  ������ . /��  ����
�
�  �������  ��  
��#� , 
�����+��  �����  ���
����������  ����������!  �  �
���%����� , 
����������������+  ����������!  �����-�
������
�  ���������  ��� -
#���� . 
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%����
  2.3   

 
������������  �����������4                   
��# ��*  �  �����������  #�4                 

���������  ��������  

���/	��2
�  – �	�/	��2
�  �&	��
  �  ������	�
���           
�	��$��  �  ��	
�
���-/  �	��	����	�  

'����������
��  �  �!���
�
��  ������  ��  #����  �������  ������ -
�  ������  "� , ���  �  ��  �������  ������  �������
� , �  
������!��   
�����
� �� , �����!�  ������� ���  #��%���  ������  ��

!� , �  
�  
���+��  #��%���  ������  �������
� . �  ���+
��-��  ��  �������!   ���� -
����#���� , 
��  �  ����� �  
��  ������ . ������  ����������  ���#����  
��  �������  �  �����
�
���  ��
�����  ��"
��  �����  ���  �����
��  
���"
!�  ���#����
!�  ��������� . �  �����������  ��  ����  �  �����  
������  �  ��)��  ���
���#�
�����  ��������  �����
�  ����������  
���#����  �����
����  ���  ������  ���������
� : ������
���  �  
������
���  (��� . 2.11). �����������

�  ���  
����� )��  �
��#�����  
�����
�
�!  �!����#�  ����
  �
��#�������  �  ����������  �)�  ��  
���

�
�  �����������
� , �������������
�  �  ����������  ������� -
��  ���#���� . '��  ������ )��  �
��#�����  �����  �����������  �  ���� -
���  �����
�
���  �����  �!����#�  ����
  �
�
���  �
��#�������  �  
����������  ������  �  �����
�
�!  
�"
�#�  ����
 . 

3�����
���  ���������������  �	�����  – ��
���
  
�  ��
��� -

��  ��-�#����  �����������  ���
�
����#�  ����
�  
�  ��������� -
���+
!�  $�����  �����������
�  �  �> �����-�
���  
�  �����  ���� -

� , ��#��  ������  ��"��  �!�+  �����
  ��  #����!�  �����
�
���  �  
������� , ���
 )���  �  ����  ��

!�  «���	������  �	��	����	� -
����
 ». ��  ��
���
��  �������
��  ���
�
����#�  ����
�  �  ����� -

�  �������
��  �������  ��������  �������������

��  %�
���� -

��+
��  �����
��  ��������!�����#�  ���������  ���#���� . '��  
�����������
��  ���)����� ���  ������������+
�  ����������  ��� -
��%������  �������
��  �  ������������  ���������  �  �#�  ������
!�  
�����
�
���  �  ����� �  – ��� . 2.12.  
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(�� . 2.12 
 
'��  �������
��  ������  ��  ������
�  �����+����!�  ����� -


�
���  ('�& ) ��"��  
�  ������+�  $����
��� , ���
���+�  ������ -
)��  ��  %�
����
��+
!�  �  ���#����
!�  ����
���� . �  $���  ��� -

-����	������  �����	�����
  �������  �  �����������  ��
   
���������  �	��	���  ���
��  �������� : 

- �!���  ������  «
����� )��  – ������ )�� » ������  �  ���������
�  �� -
�����  �  ���#����
!�  �����
�
��� :   

·  ���
�����
��  ��� ���  ����������  ���#����  �������  �  �����
�
���  
�  ��  ���������
�  ��  ���������  ���#���� ; 
·  %��������
��  �������
��  �  $����
��  �  ������  �  ����  ��

!�  � /���  
�������  ��  �����"���
�  ���������  ����������  �������
�� ; 
·  ���������
��  �
���%�����  �������  �  ���#����
!�  �����
�
��� ; 

- ���
�����
��  ���������
�  �������  �  �����
�
���  ��  ���������  
���#���� : 

·  %��������
��  �����������+
�#�  ���
�  ����������  �  ��� ���  
�!���
�
�  ������  ��  �������  �  �����
�
���  ���������  ��� -
#���� ; 
·  ������
������
��  �����%������  ������
���� , 
��������!�  ��  
���������
�  �������  �  �����
�
��� ; 
·  %��������
��  �  ��
����+  ������!  �����"���
�  �������
��  �  ��� -
���  �������  �  �����
�
��� ;  
·  �!��� , ���#������  �  �����"��
��  ������������

!�  ���
��  ����� -
�������  �  ���������
�  ���#����
!�  �������  �  �����
�
��� ; 
·  �
����  �  ��
����+  ����!��  �������  �������
��  �  $����
��  ���  ��� -
������
��  �������  �  �����
�
��� ; 

- ���#������  #��%����  ����������  �  �!���
�
�  ������  ��  �������  
�  �����
�
���  ���������  ���#���� ; 

·  �����
��  �������  %��������
�  #��%����  ������������  �������  �  
�����
�
���  ��  ���#����
!�  ���������� ; 
·  ���
���������  ���
�����
�  ������������  ���������  ���#����  �  
���#������  ������������

!�  ���
��  ��  �������  �  �����
�
��� ; 
·   �����"���
��  ����
�
��  �������
��  �  ������  �  ������������)��  
��
����
��  #��%����  ���������
� ; 
·  ���������
��  ��
�����  ���
���#�
�����  ������
�����  
�  ������  �  
�����
�
�!  ���������  ���#���� ; 

-  �����
�
�  #��%����  ��  ���
�����
�  ������������  �����
�
���  �  
����������  ���#���� : 

·  �����
��  ��������  �  �������  ���
�����
�  ������������  �  ����� -
����
�  �����
�
���  ���"
!�  ����������  ���#����  �  �����+����
� -
��  #��%����  ��
�� ; 
·  ���
���!  �������
�  �  �����
�
�  �����!�  #��%����  ��  ���
� -
����
�  ������������  �����
�
���  �  ����������  ���#���� . 

�
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��  
�������)��  
����  �������  ��������!�����  ���  '�&  �  ��� , 

���!  ��
��������
� -���
���#�
�����  �������
�  ��  ����  ������ -

!�  
��� �  ���������  ���������������  �������  ��������� , �!�� -
����

��  ��  ����  �������
��  ������� . '��  
���
��  �#��
�
�
��  
���)����� ���  ��
����+  '�&  �  ���������!�  �����
�
���  ��  
��
��������
!�  ��������� �  (������+  ��� �� , �
���%���! , ��� -
�  %�
����
�����
� ). '�  �����-�
��  $��#�  $����  �  �
������
 -
���+
��  ���������  ���"
!  �����"��+�  �����
�  (�����%������ ) 
����  ���#����
!�  �  �
%�������

!�  �������  �  �����
�
��� . /��  
�����
�
�!  ���"
!  �!�+  ��#������
!  �  %�
����
��+
��  �  ����� -
���
��  ���
�  �  ��  ��
��������
� -���
���#�
�����  ���������� . �  
�����+����  ��"��  �!�+  ���#������
�  ��������������

�  ������  
���������  ���#���� . 

3�����
���  �����	������  –  �� ���  
���2�������  
���+�  
��������  
����� )��  ����������  ���"
!�  ���#����
!�  ���������� , 
���  �������  �
�
���  ��������!�����  �  ����������  �����
�
�!  
����
�#�  ����
 , �  �����  �����
�
�! , 
���� )���  
�  
�"
��  ���� -

 �  �������� . '��  
���
��  
�  ���
�#�  �������  #����!�  '�&  ��� -
�����  ��"
�  ����������+  �  ����  ��
�#�  ��������
�#�  �����
�
��  �  
����)�

!�� , �����

!��  %�
����
��+
!��  ��#��-���� , �����!�  
������������+
�  ����
 ���  
�  ����+
!�  ������  �  �����
�
�! .     
5����!�� -�������	�  ���"
!  ����+  �����  "�  �
���%��� , 
��  �  #� -
���!�  '�& , 
�  �  �#��
�
�

��  %�
����
��+
���+� . '����  ��#�  ���  
�����
�
�!  ����
�#�  ����
  �����#���������
!  �  ������������
! , 
�����  "�  �������  ����������  �  ����������  �#�  ��������
�
�! . 
'������  ������"����  ��  ���  ��� , ����  
�  �����  ���
���+�  ������� -
��
!  �����
�
�!  �  ������  ����#�  
�"
�#�  ����
 . 1����  ���+  ��� -
�����  ���#����  �  �������  ����������  ������� . 

2�����
���  ���������������  �	�����  – �����
 ��  �  ���  
���
� � , ��#��  ��2��  ���������  
�  �
�
+  ���+-�� , ��������
���  
����-�  �
���  ���������  �  �����  ���+  ������  #����!�  �������  �  
�����
�
��� . '��  $���  ����� �  ��  ��#� , 
��  ��)�������  �	��� -
���  ����������#�  ��������� , ��#��-�
� , ���
 �!� , ���  �������� -
��  ��������� , ����������
 ���  �  
�  
��!�  ���#����
!�  ��� -
����� . '�������#����  %�
����
��+
��  �������  
���#�  ������� -
��  �  ��������� , ����������  ���)����� ���  ��������

!�  ����� . 
�
�
���  ���
�����  ������  �  ��
�����  ����)���  #����!�  '�& , ��  

��  ���
�����  ������+  ������ , �!������  
�������
�  �  ��2���!  
��  ������������+
!�  ��������� . 0�������� , ���  ������� , ������ -



� .� . ������ . ������������  �����������  �  ����������  ���
����  
 

�

256 

�  ����
�
�  �  �����-�
������
�  %�
����
��+
!�  �����"
� -
���� , �
���%�����  ���
!�  �����  ���  ���
�  ���������
�  ���  ��� -
�����

��  ������! , ����
�
��  $�#�
���
�����  �������
��  ���  
����%������  ��������
!  ����
�  �  ���
�
����  ����  ���  �!
���� -
���+
��  ������! . 0��������  
�  ���#��  ������  ������+  ��� , 
���!  
���
���+�  ������������+  �������
� �  ���������  ���#���� . '� -
$����  ��  �����-�
��  ���������  �  ����� -��  
����  ���������  ��� -
)����� ���  ������
�  �#�  ������  �  ���
��  ���
��!  ����������  
�������
��  ���
�
����#�  ����
� . /���  ����  �����  ��"��  ����� -
� �+�  �  �����������  ��  ����
�-�
�  ������
!�  �  �����-�

!�  
���������  �����
�
���  �  ������� , �����

�  �  ������ �  �"��!�  
������  ���������� . �������� , �����-��)���  ������� , ���)���� -
� ��  ��  ��������������
�  �����  ��  ���������  �����
�
���  �  ��  
��������
���  ���������
��  �����������+
�#�  �����
��  #����!  
�����
�
���  �  ������� . ������ )��  ���
���#�
�����  �������  
�����
 ��  ��!

�  �  ����������� , �  ��
�
��  � ��  ���  ��������! -
���)��  ��
����
!�   ��������!  ���#����  ��  ���
!�  �����
���� . 

'��  ������
���  �����	������  – �
�
���  �
��#�������  �  ��� -
�������  ������  �  �����
�
�! , �������"�

!�  
�  
�����  ����
 �  
��������
��  �������� . 1����  �!���
 ���  ������  �  ���������
��  ���� -
��� , �������"�

!�  
�  ����
��  ����
�  �������� , �  ���  ��  ���  ��� , ����  

�  �����  ������������
  ������
��  �����
�
�  �  ���+  �������� . '��  �� -
���  �������  
�  ��������  
���
��  ����

�

�#�  ����������
�#�  ����� -
��  ��������� , �  ��$����  �
  ��"��  
�
�
��+�  
�  ��

��  $����  �������� -
�� . ,�!

�  �����  ������  �����
 ���  ��#�� , ��#��  �  �������  ���+  ��
 -
��  ���
!�  ������  ������
�  �����+����!�  �����
�
��� . 

'��  ������ )��  ���
���#�
�����  ��������  ��  �����-�
��  �� -
�!��
��  ���#����
�#�  ��������  �����
�  ���)����� �+  �����  ��� -
��
�
��� , �����!�  ��#��  ������������+�  ���  ������
�  �����+��� -
�!� , �  ���"�  ����  ��  �  ����  ��

!�  ���!��

!�  #���
������

!�  
'�& . �  ��
�����  
���#�  ��"��  ������������+�  �����
�
� , ���� -

�

!�  �  ��������  ���������  ��  ��
��  #���
������

�#�  '�& . �  
$���  ���
��  �
  ����
����  ��  �����#�  ����  ���-���

!��  %�
� -
�� ��  �  ������+�  ��������
�  ���������� , ����  �
����  ����#� -
����  
���#�  ����  �
���%����  ���  ���������� . ������  �  ��� ����� -
���
����  ����
!  �  ��
��  ����"�

!�  ����������  '�&  
�  
� -
�!� , ��������

!� , �������  ��-��+  �  ���+-��  ������"
���+� , 
�����

�  ���  �����+����
��  '�&  �  ���������� , ���+
�  �� ��
 -
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!�  ��  �
%�������  (
������� , �  ��������  ����+
�#�  �����
� ). 
�  �����+����  ����
�
��  
���#�  '�&  ������  �����#�  ��"��  ����� -
���+  �  
������������  ������
��  ��������
��  �������  ���#�  ��� -
#����
�#�  ��������� .  

'�����)�����  
����� )�#�  �  ������ )�#�  ���������
��  ��"
�  
��������� �+   �  �
����  ���������  �����	�� . 

2�	�������
  �  ���������
  ���������  �	�������	�  ���  
�� -
��� )��  ���������
��  �����  ���+-�  �����"
�����  �! ���+  �-����  
�  �����������  �  �������
� �  �  ���������  ���#����  
�  ��

��  $�� -
��  ���������� . ,�!

�  $��  ��������
!�  �  %�
����
��+
!�  �-���� , 
��

��  �! ���
��  �����!�  ��������#���  ��  ��������
��  ��
��  ���  
�����
����+
!�  ������ . '��  ������ )��  ���������
��  ���������  
�!����#�  ����
  
�  �����"�����  �����+  ��  ������
�#�  $����  ����� -
�����  ���#�  ���������  ���#���� . 

(������	���
  ���������  �	��	���  ��"��  �!�+  �����"
�  ���  

����� )��  ����������  �"�  
�  ��

��  $�����  ���������� . /���  %���  
 �� ���  ��"
!�  �������#�
�����  ��������  �����+����
�  
���� -
� )��  ������  ����������  ���#����
!�  ���������� , ������+��  �� -
��
��������  �����
���  ���)���������+  ����  ������ �)��  ������! . 
*��������  ���������  �  
�
���  ��������  ���������
�  �����  ����� -

�  �������	��������  ��	���  ���������  (�  ��#��-���� ), 
�  ����  
�������  ��������  ��  ������
�  �����+����!�  �����
�
��� , ��  �  ���  
������ )��  ����������  ���"�  ��"
�  ������+  ��  ����
�������

��  
������ . 

'��
�����  	���������  ������  �!-�  ���  
����� )��  ����� -
����
�� , ���  ���  
���������  �����������+  ���#����! -��#��-��  
�����
�
���  �  �������  
�"
��  ����
�� . -	��	���� -�����!��  �� -
#��  �!�+  ����)�

!��  %�
��� ��  ������  ��������� ��!�  ����� -

�
��� . '��  ������ )��  ���������
��  ��  ��#� , 
���!  �����+�����+  
�����
�
�!  
�"
��  ����
�� , 
���������  ����������+  ��������  
�	����	� , �����!�  $��������  ����"�
��  �����
�
��  ���  �����  �  
��������  ���������
� . 

3���������  ��  �����  �����	�����
  – ���  
����� )��  �  ����� -
� )��  ���������
��  ��#��  ���
����+  �������! , �� ��

!�  �  ��
��� -
���  ��  ����� 
���  ���������
� . �  ���+-�
����  ���������� , ����� -
���!����!�  ������  �
�� , �����  ����
��  ����
�  ������! , �����!�  
���������
!  ����!�� , 
�  #�
�������  �!���
!�  ��

!� , ��
���  ��  
��������  $���  ����
��  
�"
!  ����� -����  ���������

!�  �!���
!�  
�����+���! . ���!�����+  ���"�
  ������+  ���������

��  �����  ��  
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#�
������  �����+�����  ����� . '��  ������ )��  ���������
��  ���"�  
��"��  ���
��
��+  
�����������+  �  �����
��  ���������

��  ����!  
(��������  �	����	�� ) ��  ���������
�  %�
����
�����
�  ����� -

�
���  �  �������  
�"
��  ����
�� . 

 ��  ��������  ���  ����������  �  ���������
��  ���"
!�  ������  

�)�  ���#�  �����+�����  ���������
  ������
���  �  ������
���  
������� . (��
!�  �����  ����������  ��  ���
!�  �����
�
���  ������ -
��#��� , 
��  #����� , ������ )�  ���������
��  �  �
��#����� , ���"
�  
�������+  �  ������ -����  #����!��   �����
�
���� . '�$����  ��  ����  
��������  ���������
�  ������  �  �����  ���
��  ���������  ��������! -
���+  ���  ��#��-�� , ���  �  ������!�  �������! . 

1����-��)��  $�����  ���  
����� )��  ���
���#�
�����  ��� -
�����   �� ���  ����	  �  ����������  ����  ������  �	���	�
��
  �� -
����  �������������������  ��	���	��������  ������������  �  
�����
�� . /���  $���  ��"�
  
�  ���+��  ���  ������� �)��  
��!�  
'�& , 
�  �  ���  ������
����  ��
���  ��  ���
�
�  ������������  
�������

!�  �������  ����������  ����������  ���#���� . ����  
������#�  ����
���
�  
�  
�����+��  ��� , 
�  �������  ���
��  �	��� -
��	������
  ������� ��� , ���)����� �)��  ����������  ���#���� -

!�  ����������  �  
��������  �������
��  ������� . '�$����  ����� -
���  �
�
����+
!�  
�
��+
!�  ������!  
�  �����
��  
�������
� -
���
�
�����  ���! , 
���)���
��  �������
��  �  ���#����
��  ��
� -
)�

���� , ���
�
��  ������������ , �  ���  
���!  ������+
�  ���� -
��
��+  ��)�����

!�  ����  ������������+
����  �����  �  �
�
����+ -

��  �����)�
��  ������  ������������  ���#����
!�  ���������� . 
�������
���+  ��#�
������

� -���
�
�����  ������� ���  ��  ����� -
�����  «�����

�#�  ���#���������
� » ���"
�  ������
����+  �!�� -
���  ������+
���+  ���
��� -$��
���
�����  �����������  ��  ����  
���
�����!�  ����������� . 

�����	������  ����	������  ���"
�  �!���
 �+�  �  ���  ���
� -
 � , ��#��  ������  ���  �����
�
�!  �
��#�������  �  ��������! . &�" -
�!�  �����+  ���  �����
�
� , �����!�  �!�!�����  ���#���  �����
�
 -
����  ��������� , �����  ����

!�  �
���%��� . 7��+  ���������
�  �
 -
���%�����  – �! ���+  �-���� , ���
����)��  �  ���������  ���  
���� -
���+
!�  ��������"�
� �  �  �����+����!�  �
���%����� . &�
����+
!�  
����!  �����
 ���  
�  ���+��  �  �����+
!�  �����
�
��� , 
�  �  �  %�
� -
���
��+
!�  ����������� , ����
�

!�  �  �����+����  �����
�����
�  
�  �������������  �����
�
��� . ,�!

�  �����
�����  �����!  ����� -
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����
�  �����  ��
�����+
! , 
��  �������+
��  ����
��
��  ��������� -

��  �
���%����� . 

���������
��  �  ��
���"�
��  ��%�����  �
���%�����  ���"
� , 
������+��  
������!�  �-����  ��#��  ��� ���+�  ���+��  �������  ���  

���!

!�  ������ � . �����  ��������  ��"
�  ��
���"��+  ���+��  ��  
����  �!���
�
�  �������+
!�  ������ : 
������� , �������+
�  �!�! -
�����  �������
�
��  �
����� , �������  ��������  �  
���������������  
������
��  ��2���� . 0��#�  ��������  ��"��  ���
��
��+  �� -��  ������ -
��������  ��"��  �-������  �  ���
!�  ���#����
!�  ����� �  ���  ��� -
��
�
��� . ,-����  �  �����
�
��  �
�#��  ��"
�  �! ���+ , ��#��  ���� -
��
��  ���#�#�  ��������������)�#�  �����
�
��  ���
�����  
����� -
�������!� . ����  ��2���  
�������+
�  ��
�����  �!
����

!�  �
�
� -

� , ������)�����  �
�
�
��  ��"��  �!�+  ��������
!� , 
�  
���� -
���+
!�  ��  �����
� .  

�������

!�  ��!� , �
����  ��%�����  �  �-����  �������������  
�����
�
���  ���"
!�  ����������  ���#����  ��������  ����������+  

������!�  �����
!�  	�����������  �	�  �����	������  ����	��� -
��� : 

·  ��������+  ������  ����  �!����� , 
�������

!�  �  �
�-
��  
�����
�
���  �  �����  
����!  ������!�  ��

!� , ���  �����!�  ���� -
����! , ����������!�  �
�-
��  �����
�
��� , ���
�����  ����
��  
�
�
�
�  ��  �������
��  ��  ��������!�  �
�
�
��  – �����+����
��  
����	��������  ��������  ��	����	��  ��"��  �  �!�����  ���� �
� -
��+�  ��
���"����+  
������������  �  �
���%����� ; 

·  ���  �!����  �����
�
��  
����  ��������
!�  �
���%���  �� -
���+�����  ����! , �!�!���)��  ����  �  ������  �����
�
��  – ������ -
����
�

�  ���
�
�  �-����  �  �
���%���� , ���	��������  ���������  
������������  ����������� ; 

·  �  ��������  ������
�  ����)�
��  �����+�����  ��
���
�����  
�����  �  ��	��	����� , #�
������)��  ���+-��  ����
�����  ����)� -

�� , 
��  ���  ��!

��  ������  ������! , $��  "�  ����!  ������ ��  ��
� -
��"����+  ��%���!  ��
���
������  �������������  �����
�
��� ; 

·  ���  ��������������  
�����+���  �����
�
���  
����  ��)��  
��� �+  ��������!�����  ����! , �����!�  ����
 ��  ��	
���  ������ -
�����  ����������� , �  ��  ����)+�  ��"
�  �! ���+  �-���� , �����
 -

!�  ���#���������  ����������  
� �
!�  ��������"�
��  �  ��� ���  
�����+����
�  �����
�
����  ������ ��!�  ��

!� . 
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�$
���	�
���  ������	�
���  �	��$��  �  �	��	����	�     
�$�  �	��$���
  ��	
�
��  

���������
��  �����
�
���  �  ���"
�#�  ���������  ���#����  �� -
����� ��  �����  ������
!  ������  
�  ���
��  �����������
��  �  ����� -
�������  ���#����
�#�  ��������� . ��������
��  #��%���  ������������  
-  ����  ��  �������������  	���� , �!���
 ��!�  ��
��"���� , 
��� -
������  ��  ��������
�  �  ��
����  �
��#���+
!�  ��	����	�����  
�	����������  �	��	������  ���������� . ��
��"��  ���"�
  ���
� -
���+  ������+
���+  $�����  �����
�  �����
�
���  �  ���#�  ������� , �� -
����� �+  ���!  �  ������  �������� , 
��������!�  ��  ����������  �� -
���+
!�  $�����  �  �����  ����� , �  ��������� �+  ��  �  ����  ��#������
 -

��  ������������+
���� . ����  ��

!�  ������  ������
  ��
��  ������� -
��

��� , ��  #��%��  ������������  
���#�  ��������  ��"
�  �� �+  ��  �� -

��� . ����  ������   �� ���  �

������

!� , �����
�
��+
!�  ���
��  
������+
����  �  �������!�  ��������  ��  �����
�
���  ��
��  
����
 ��  
�����  ���!���  �������������� , ��"�  ����  ��
��"��  ���!�����  
������������+  ���  �����"
!�  
��"���

���� . �  $���  ��
��  ���
�   
������������  ���#����
!�  ����������  
�  ����
����  ��  ���+-��  
�

������

!�  ���
�
�����  �������� , �  �����!�  ���"�  
��"���

�  
���
�����  �������!  �  ����
���� . ���

�  ��$����  #��%���  �����   � -
� ���  ��
���

!��  �  ��  
���������  ����� 

�  ��
��� �+  ��  ����  
��������
�  
����  �
%�������  �  ����  �!���
�
�  ������� . 

'������  ���
�����
�  ���"�
  
�
�
��+�  �  ��������
�  
�	�������  ��	��������  (�����

!�  �#��
�
�
�� , ������+
!�  ��� -
��"
�����  �  
����  ������������ , ���"��
!�  �#��
�
�
�� ). /��  �# -
��
�
�
�  ���"
!  ������� �+�  ��������+
�  �  ���
���
���  ������ -

!�  ���������� , �����  ���  ������  �  ���������  ������� , �  ���"�  ���  
����������
��  %�
����  �����  �����
������ . 1����  ������� ���  
$���!  ����������  �  �� , �����  �����+���!  �  ������
�!  (�����
�
 -
�! , ���������!  ���  ������  ���#����
�#�  ��������� ) ���"
!  �!�+  
����
�
!  ��  ���

�
��  $���  $����� . 0����  
�
�
����  �����
����  

���+  ���
�����
� . �
�
���  ��������!�����  ���
  �����  ��  �!��� -

�
��  �������  ���  �����  �����-�
��  
�  ������"�
��  �����+���� -

�  ��
��  �����

�#�  #��%��� . '����  $��#�  ���������  ��
����+  �! -
���
�
�  ����� , �  ����
����  �����"��
�  ��"��  ����+
!�  �  ��� -

��!�  �����  ����� . '�  ����  ��������
�  
����  �
%�������  �  ����  
�!���
�
�  ������� , �����"�
  ���������  �����
�
��+
!�  ���
��  
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���
�  �  ����������  ���#�  ������� . /�� , �  ����  �
����+ , ��"��  ��� -
�����  �  ����
�
��  #��%���  ����� .  

'��  ���
��  ������  
�  ���������
��  ���� -��
��"��  �  ������ -
����!  ���������
� , �����!�  ����#���  ���  ��������  ���
�� , 
���"
!  �
��!���+ , 
�����+��  ��"�!�  ��  %�������  ��� ��  
�  �� -
���+���! . '��
����"�
��  ���  �������  ��
�#�  ��  %�������  �� -
"��  ���������+  ��������

��  ���
��  �  
����
��  �  ��������
�� . 
�������!�  ��  $���  %�������  ��#��  �����
��+ , ���  ��������+  �����  
���������
� , ��#��  ���  ���#��  ���#��  ���+��  �����
�����  ������! . 
������)��  %�����!  ������� ���  ��
������  �	���������  �	������  
�	����������  �  �!���
�
�  ����� : 

·  �����
+ , �  �������  �������!  ���������
�  (�����+
�#� , 
�����
�
�
�#� , ��������
�#� ) ��#����
������  ���+  ������  ���  ��� -
�����
 ���  ���+��  �  ��
��  ������������  ��������� ; 

·  
����  ��������

!�  ��
��  ������
�  �������
�  ��"��  ����� -
����
���  �  �����+
!��  ����������  ������������  �������  �  ����� -

�
��� ; 

·  ��
�����  �������
�  ����
�
� ��  #��%����  ����������  �  
���������
� , �������
�� , ����������!  �  ���������
�  �������  �  
�����
�
��� ; 

·  ��������

!�  �  ��������)��  #��%���  �  ���"��!  ����� -
�������  �  ���������
�  �����
�
��� ; 

·  ���������

��  �  
���"
��  �����
�
��  ��
���"�

!�  ��%�� -
��� ,  ���  
���-�
��  ���������  ��
�����  ���������
�  �����
�
��� . 

�������!�  ��"
!�  %�����!  �!������  ��  �����

�����  �������  
�  ������������  ����������  �����	�����
 : 

·  
��!�� , ��!�  �  ��
�-�
��  �  ������  �  #�����  ��������)���� , 
�����

�  �  ���� -��
��"����  �  ���
��!�  ������������ ; 

·  ��������
�-�
�  ������������  �  #�����  ���������
�  ����� -

�
��� ; 

·  ����������
�  ���+����  �  ��������  ����������  �������� -
���� ; 

·  ����
��� ��!�  �  ����
��� �)��  ��
��"��!  �  ���
�
�����  
�����! , ���#������

�  #�����  �������
� ,  �� �)� �  ��#�
����� -
���  �  ��
��������  �!����#�  ����
�  ��
�����  ���������
�  ��� -
#����
!�  �����
�
��� ; 

·  ��
���
��  �����  �
���
�����  ������������  
������������  
�)����+
�#�  ���������
�  �����
�
��� , ���#������  ������ , ������ -

�#�  ����
���������
�  �  ������
������
�  ����� ; 
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·  ������+
���+  ������������

�#�  ���������� , ����������  �� -
��
����  ������������ ;  

·  �������
�
�  �  ���������

�  ������"��  ��������  ����! ; 
·  
���
���+ , �� �����+
���+ , ������

���+  ����!�!�  ���
�� , 

������
���+  
�����������

!�  �����
���� � , ��
��"����  �  ���
�� -
������

!�  ����� . 

������+��  ����
�
����  �	��������������  �����	�� , ���� -
�!�  ���#��  �����
�����  �����  �  ������! : 

·  ���+-�  ���"
���+  ������� , ���
���#��  ������������ , 
��������!  ������� ��  ���  ��������  ����! ; 

·  ���+-��  
����  ��� , ���
��������

!�  �  ���������
�� , ��
� -
����  �����
�
���  �  ���#����
��  ��������� ; 

·  ���+-��  ����
�����  ���!�  #���� , �����

�  ����  �
�  ����� -
��
!  #��#��%�
���� ; 

·  
�����������+  ���
��+  �  ������+  �  ������������  �����)��  
#�����  ������������  ���������
�  �����
�
���  ���  ���#�  ������� ; 

·  
�����������+  ��������+  ���  ��������!���+  
��!�  �
���� -
��
�! , �����!  �  ���
���#��  ���  �  ���������
�� , ���  �  �  ���������� -
��  �  ����� ;  

·  ���"
��  �������
��  ��������
�  ������������

!�  �� -
�����  �  �����
�
��� , �����

�  ��  �
��#�����  �  ��������
�#�  
���������
� . 

����
��  ������
����  ����#�  ����-�#�  ���
�  �  ���#
���  �  
��� , 
��  �
  ��!����� . &�
�

� , �����  ����� -��  �����
�
�� , 
�-����  
�  ����� -��  �����
�  ��  �����
�  �  ���"��� , 
�  ��!

�  
������
�  ���
��  �����  ���!-�

�� , �  ������
�  ��
�"�

�� . 
���"�  �-����  
�  ���"
�  ����!-��+  10 - 20%, �  
�  �  ����  ��� -

��  ���
��  
�  ���"
�  ����
��+�  ��  %����
����#�  �����+����  �  

�����+��  ��� . & ��"���
�� , �
�#��  �%�����+
!�  #��%���  �  
���"��!  ��������  ����!-���� , 
����  
�  �
�
����+
!�  ���� -

�
! . /��  ����������  ��  ������)��  ��������  �	������ : 

3����  ����������  – �  
������!�  ���
� �  ������!  
������ -

������ , �  �����!�  �
�  �����
 ��� , ���  ���  
����  ����+
�  
�  
�
��� , ����+��  �����
�  
�"
�  
�  �!���
�
��  ����� , ������+��  

���#��  ��  
�  ������ . 

-	����������������  	������  «������� » 
�  �����#���  
� -
��������#�  ����
  $%%�����
����  ���  ������������+
����  �� -
��  ����
����  ������ , ���������  ��
��
!�  �����
������ , ����� -
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����  ���
�
� , ����������!  �������
�  ��������  
�  ������ -

!  �����
 �+  ������ )��  �����!  ���
��  ������ . 

"���������  �������
  – ���+��
!�  �  
�����!�
!�  ����!  
��"��  ���
��!��  ���
��������

!��  ������  ��-���  ����� -
"�
��  ��#����  ��
������+
�  ��#� , 
��  �������� , �  �����+����  

��+�  ���
��+  ������!  
�  ���������
��  �����
�
��� ,  �  ����� -
 

�  ��
 �)���  ������� , 
�  ��"��  �!�+  ����-
!�  �!���
�
��  
����  �����  ������������ . 

$	����	���  ���!���  ��	�������
  – #����!  �������
�  ��������  
�������  #��%���  �  ���"��!  �  ������  ��%� , �������!�  ��
��"����� , 
���+������� ��  �  ���#���  ���+�� , 
�  �
������)���  �  ���������  
����������  ���������  ���#����  �  ������! , ��  �������"��
�  ���  
�������� , 
��   �� ���  �����
����+
��  ��������� . 

)���
�����  ����  – #����!  �������
�  �������������  ��2 � -
� ��  ���� , �����!� , ���  ��  ����
��  ������
� , 
�  �����  �����#
��! , 
��  ��#�  
���!  �����
��+  �����
��  
�  
�����������

!�  �����
��� -
���  �  ��������+  ��  �������+  
��� "�

�� . 

/���  �������  �  ��� , 
���!  ���#������+  	�����������  ������  
���	�� , �  �����  �������+  ������������)��  ����
�
�  �  ������  ��� -
����  �  �  ��������  ����!���  ���������
�  �����
�
���  �  ��)��  #�� -
%���  ������������  ���������  ���#���� . ����#��  �������
��  ����� -
���  ������������  �����  ���
  ��  ��������  ������
��+  ���
���  ���� -

�
�  ����  ������
��  #����! , �����

�  ��!�
!�  ������������ , �  
�������  ���
��  ������ . 0�  ����
�
�  ��������

��  ���
��  
����� -
���� , 
���!  �
�  �!��  ��
���
�  
�  �����
��  ������"����+
����  �� -
-�
�  ����
 .  

������  ��������)����  ���"
�  
�
�
��+  ����������  �����  
�����	�����
  �  ����
�
�  ��  ��
��"���  �������  ���  �����
�  ��� -
��

�#�  -����
�  ���
�  ���������
�  �������  �  �����
�
��� , �  �� -
���  ���

 �+  ���
  (�� . ��� . 2.12). 0�  ���
�����
�  ���������  �	� -
�	����	�����
  �  �����	�����
  �����������  �����������
�  
%���������+  #��%��  ��������  �����
�
���  �  �������  ��  ������  
%�
����
��+
!�  #����  ���#���� . &����
�
�!  �  ���"
��  ��� -
������  ���#����  ��!

�  
�������  ���+
�  �������� ��
!  �  ����� -
���  ��-�
�  ����
!�  %�
����
��+
!�  ����
 . '�$����  �������� -
���
�  ��������+  ���  �	���
  �	������  �����	�����
  ���#������� -
��
�  �  ���������
�  �����
�
���  ���"
�#�  ���������  ���#���� : 

�  ����
�  �������������  ����
!�  %�
����
��+
!�  ����
  �  
�  
����
�  �������������  �����
�
���  �  �������  �  �������  %�
� -
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���
��+
!�  ����
  ���������  ���#���� . '��  $���  ��"�!�  ����� -

�
�  ��"��  �!�+  ����������  ���#��  �����
�
�! , �  ��
������
 -

�  ����������  ��  ���#��  �����
�
���  �  ����� )��  ��  �����+�� -
���  ��  %�
����
�����
� . /��  �� ��  ������� ��  �������
�����  
�����  �������������  ��"��  �����
�
����  �  ����� ��  ��  ����� -
��
��  �  ��  �
%������� . 

'��  ���#���������
��  �  ���������
��  �	�  	��	������  �����  
���	�  (������ )�  ������ ) �!�!����!�  �����
�
�!  ����-�������  
�!�!���)�� , �����!�   �� ���  ����

�����  �
%�������  ��  �! -
�!���)�� , �  ��#��  �����+�����+�   ���  #�
������!  ������  ��  �!�! -
���)��  �����
�
��� . ��  #��%����  ���
��  �������  �
��!���+  $��  
�� ��  �  ��������� �+  ��  �����
�  ��������  �����
�
���  ��  ������  �  
�������������
�  �  �
����  ������������+
����  ��  �����
�  ����� -
�����  �  ��������  �� ��� . ��  #��%���  ���
�����
�  ���"
!  ���� -
"��+�  $��  �� ��  ��"��  ����
����  �����-�
�  ����������  �  ����� -
����
�  �!�!�����#�  �����
�
��  �  
�
����  ���������
�  �!�!��� -
)�#�  �����
�
��  �  �������  %��#��
��  ���������  ���#���� . ,�
���  
����+
!�  �������!  �  ������������+
����  ���#���������
�  �  ���� -

��
�#�  ���������
�  �����
�
���  
�  ���#��  ������ ��  ��������+  
�����
��+
��  ��#���  ������������+
��  ����������  �����
�
���  
�
���  �����  �  �
����  �����
�  ���#������  �  �������������  �  ��� -
������  ���#���� . ��#��  ��  �����������+
�#�  ���������
�  #����  
�!�!���)��  �����
�
���  ������  �
�� , ���������  ��������!���+  
�����

!�  ��������! -��#��-��  ��  ������ , �����
 �)��  �!�!��� -
�!�  �����
�
�! .       

'��
�����
��  �����  ��  ���������
��  ���"
�  �
��!���+  ����� -
�!  �  �����! , �����!�  
���������  �!���
��+ , 
���!  ���������

�  
�����������  ��������  �	���  ��  ���
����
�#�  ���������
� . ��� -
�����)���  ��"��#�  �����
�
��  ���"
!  ������� �+  �������
�  �  
�������
��� , ���#����
���  �  ��������  ������
�
��  �  ���+�  ����� -

�  �  ������"��  �������
!�  ����
�
��  ��������  ����! . ��"
�  ��� -

������+  �����!  ��  ���#���������
�� , ���������
�� , ����
����  �  

��������  �����
�
��� , �������  ���  #�
��������  ��������  ����! . 
�����
��  ���
�  ���������
�  -  ���	�������  �	����� , ������)��  
�����
��  �� ��  �  �����

!��  �
���
�����  �������  �  ��#������

� -
���  �  ��������

!��  �  
��  ���������� , ������#� ��  ���������
�  �  
�������  �!���
�
�  ����� . �  $���  ���
��  ���"�
  �!�+  ��������� -
��
  �  ����-��������+  ���
  ���#���������
�  �  ���#������  �  ����� -
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����
��  �������  �  �����
�
���  ���"
!�  %�
����
��+
!�  ����
 .  
���� -��
��"��  ���"�
  ����	����  ��	������  �	��	����	�����
  
����������� , ��  �����	�����
  �  ������!�  ��������! , �����!�  
���"
!  �!�+  ������
�  �����
!  �  ���
�  ���������
� , �  ������� �+  
�����  �����
�
�!  �  ������ , ���
����  �  ����!  ��#��  �����  �!��� -

 �+� . &����  ��#� , ��������#���� , 
��  �����������+  �������  ��#�� -
��
  �  ��� , 
��  ���
  ���������
�  �����
�
���  �  �� ��

!�  �  
��  ��� -
���!�  ���
����  �������

�  ������ ��  ����!���  �������  �������
�� , 
$����
��  ���  ���
�����  �����+����
�  ���������  ���#����  �  ����� -
�! . '�����
��  ���
�
��  ������
!�  �������
��  ���  ���
�����  ��� -
��
�
�  ������!  ������  �  �)����+
!�  ��������
���  ����������  
���
�  ���������
�  �  �������
��  �  ������  
��������!  ��  $%%��-
���
�#�  ���������
�  �������  �  �����
�
���  ���#����
�#�  ��� -
������ .   

'��
  ���������
�  ���"�
  ������� �+  �  �
��!���+  ��2��  �  
������+
���+  �����  ��  ���������
��  ��"��#�  �����
�
�� . ,�!

�  
�!���������  ��	����	�  ������������������  	���� , �  �������  
�  
��
��  ����
�  ������� ���  ����#����  �����  ��  ���������
��  ��� -
��
�
��� , �  
�  ���#��  ����
�  -  ������
!�  �����
�  ����� . ������� -
��  �����������  �����  �����+�����  �  ��
���
��  �  ���
������"��  ��  
��������
�  ������+
����  �!���
�
�  $�����  ���������
�  ��"��#�  
�����
�
��  ���  ����� . &����  ��#� , ���
  ���������
�  ���"�
  �� -
��"��+  ������  ���	��  
�  ���������
�� . ,��
��  ������  ��"��  ���� -
��� �+  
����  ������
����  #����!  ���������
�  �����
�
���  �  ��� -
����  �  
����  ���  �  ����
�����  ������������ , ����  ��  �!���
�
�  
��������

�#�  ��2���  �����  �!��� ���  ��
����
!�  ���� . '�  ��� -
��"
����  �  ���
  ���������
�  ����)����  �����  ���
��  ������ , ���  
���
�������  
����  ������!�  ��������  �  ���
����� . 

0��"
!  �!�+  ������
������
!  �����������
  �  ������  �� -
�	������� , 
��������!�  ��  �������
�  ���������
�  ��������
 -

!�  �����
�
��� . ������  #����!  ���������
� , �  �������!�  ��
��� -
���  �  
��!���� , ��"��  �!�+  ����
�
�
  �  �������
� �  �  �����%��� -
���  ��������)���� . ���� -��
��"��  ���"�
  ���
��+  ���
���  ��"��  
���������  �����%�������  �  ����+
��  ���#�������  �����
��� , 
���!  
���������+  
��������!�  ���	������
  �  �� ��  �������
 . '��
� -
������  ���
�
��  �������  �������+  �  #��%��� , 
���!  ������������ -
)��  �����!  ��  ���������
��  �����
�
��  
�  ����-���������  ���
� -

�� . ���"�  
���������  ���������+  �  ������
�������+  �  ���
�  ����  
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�  ���������������  ���	�������  ���������
�  ��  ��
�����  ������ -
��

�#�  �����
�
��  �  �
����  �����

����  ������� . 

'��
�����
��  ���������
�  �����
�
���  ���"
�  �!�+  ���
 -
��
�������
�  
�  ��������
��  �  ���������	������  �	��������  �   
��������  	���������� , 
�  �����
��  ������
�����  ��  �������
�  
���������
� , 
�  ���
�����
�� , 
����������  ��  ������"��  ����� -
���  ����! , �  
�  ����������  #��%���  ���������
� . �  ������
������ -

���  �������
��  �  ���������
��  �� ��
�  ������
���+  �  ����
����  
���
�
�  �������
�� , �����+������  ��  �������
� . '��
  ������� -
��
�  ���"�
  ����+  ����+
!�  �#��
�
�
�  ��  
����  �  �����%������  
������
���� , ��  
������� -
����  �  ��  �����

���  #��%���  ������� -
���  ��"��#�  �����
�
�� . �  ���
�  ���������
�  ���"�  �������  ���� -
"��+  ���������  ��
����� , �����������+
!�  ������  �  ��������!�  
�����  �����+�����  ���������
� . ����  ����
����  ���  ���!�� , ��� -
����  ���  ����� ���+���� , �����!�  ��#��  ����-��+  �!���
�
��  ��� -
������
�  �����
�
��  �  �����
�����

!�  ���� . �  �����������  ���
�  
���"
�  �!�+  �� ��
�  �!����
��  %�
���� , ����������  �����!�  �����  
���+-��  �
�
�
��  ��  ������  ������� , �  %�
���� , ����������  ���� -
�!�  �� ��
�  �  
�����+-��  ������ . ,�������
��  
���!�-�#�  �����  
����  �����"
���+  #�����  ���������
�  ���	���������  �����
  ��  
������
�  �������  ����������  ��  ���+���������  �  ��������
����  
�����+�����  ���������
� .  

�������
�  �  ������  �  �����+���!  ���"
!  ��
����+�  �  ����  ��� -
���  � /���  ���	���  �����
�����
  	���������  �	�������� . �  ����  
��

!�  ���  �  �������  ��"����  �������
��  �  ������  ��������� ���  
���
��%������

!�  
����  ��������)�#�  �#�  �����
�
��  ������
��  
����������!  ���#����
�#�  ��������� . 1����  �����
�
�  ����������!  
���
����  �����+  ��  ������������

!�  �������
��  �   ���#����
!�  
����� �  �  ��  ������
!�  �������
��  ���  ���
�����  �����+����
�  
���������  ���#����  �  ������! . '����  ��������
�  �������
��  �  ��� -
���  #�����  ���������
�  ���"
�  ���
 �+  �����������+
��  ��-�
��  
��  �������  �����	�����
 , �����!�  
����
-��  �������  �����  ��� -
��� �+  ��"���  �������
��  �  �����
�
��  �  ������ .  

&��	���  �����
�����
  �	��������  �  ������  ��������� ��  
�����  ������� , ����
���!� , �����"
� , ��������������
�  ���  �� -
��)�  �
������
��  �������
�  �������
� �� . ,
�  ������ ��  ��� -
������+  ����������  �������
��  �  ���
����  �����+����
�  ��� -
������  ���#���� , �  ���"�  ����!���  �������
��  ������!��  ��� -
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�������� . �������  ��"��  ���
����+  ��
�  ��  
�����+���  %��� , �� -

���

!�  
�  �����

!�  �����  ������"�
�� . �������  �����"���
�  
�������
��  ���"
�  ������� �+  ��"���  �������
�� , �������  ����� -
� ���  #������  ���������
� , �  ���"�  �����  �#�  ����%������ . ��" -

�  �� , 
��  �������  ������"���  ������!�  ��������!  
�  ������
!�  
�������
�  ���  ���
����  �����+����
�  ���������  ���#���� , �  �� -
��#���  ������+�  ���� -��
��"����  �  ��� , 
��  �
�  �������

!  ���  
���������
��  �����
�
���  �  ����-
�  ���������
! . 

'����  ��������
�  ���������  ������!�  ��������  ��  ����  ��� -

�����
�  ���������
�  �  �����������
�  ������  �
�  ���"
!  ��
� -
���+�  �  ����  ��

!�  �������
�  �������
� ��  �  ���� �!���+�  �  
������������)��  �������
� �  ���  ���
��� �  �����+����
�  ����� -

�
���  �  ���������  ���#���� . #�	�������  �	�������
��  �  ������  
����
���  �  ���  ���
�
��  �������
�� , �����"���
��  �� ��� , ���
��  
������  ���  ����������  �������
��  �  ������ , �!�������
��  ������� -
�����+
����  �������
��  �  ������  �  ��������
��  �������  ����%��� -
���  ������ . ,����"���
��  �� ���  ��������#���  ������"�
��  ����� -
�!�  ��������  
�  �������
�  �  ������  �  �! ���

!�  ��%�����  
�  ��� -
���!�  ��������! .  

���������� , 
���!  #�����  ���������
�  ���  ��"
�  ��
+-�  �� -
��
���  �
%�������  �  �������  �����"���
�  �������
��  ��  ��
�� -
"����  �������  ���  ��
�

!�  ���+��������� . /��  ������������  ��� -
��"�
��  ��#����  ��  ������  �������  ����%������ , ������
����)��  
��������  ���  ��
����+  ��"��#�  �������
�  �  �����
�
��  �  ������� -
��  ���#���� . '��
 ���  $��#�  ��-�
�  �����

�  ��"
� , ������+��  
�����!  ����%������  ����
����  ���"
���+�  �  ���������  �����
� . 
)�����  ���������  ����	�����  ��  ���	���  ��  �����
�	�  ����� -
� ��  #�����  ���������
�  �����
��+  ����������  ����  �������  
�  
�����"
!�  ����
�
� . '�����+��  �������  �����"���
�  �������
��  
������� ��  �!���
 ��!�  ������!�  ��������! , ������
��  ������!  
��
��"����  ���  �������������  �������  ����"���  ��������������+ -

��  �����
+  ����!��  �������  �������
��  ���  ���
�����  �����
�
 -
���  �  ���������  ���#���� . '��  �������
��  ������ -�����

!�  ���! -
��
��  �����
��  �  ��������)���  �
���������  ������� , 
���!  ����� -
���+  �������

���+  ����!���  �������  �������
��  ���  ���
�����  
���������  ���#���� .  

�  ���
�  ���������
�  ���#����
!�  �����
�
���  ���"
!  �!�+  
��������
!  �������
�  �  �������
��� , ��������  �  ���#����
���  
������
�
�� , 
��  ��������  �������  ��������  �	��� ,  �� �)���  
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����"�
���  ����!  �����
�
�  ���#����
�#�  ��������� , ����
��
� -

�

�#�  ��  ���������
� . '��������
�� , ����
����  �  
��������  ��� -
��

!�  �����
�
���  ��������  ����!  ���"
�  �)����+
�  ���
��� -
���+� . '��  ��������
��  ���
�  ���������
�  �����
�
���  ������� -
���  �������
�  �  ������!�  ��

!�  �  ���������  ��  ��  ����
�
� , 
#�
������  ���  ���������� . '��
  ���������
�  ���"�
  ����"��+  �� -
��
���  ��	������
  ������������  ��������  ������ , ��
����
�  
��������  ���!  ��

!�  ��  �����"
����  ������"��  ��#������

�#�  
���������
� . ������  ���������
�  ���"
�  ����
��+   �
��  �����
�  
���#��������+
!�  �����  (��������+
!�  ������  �  ��#��-�� ), 
����� -
���!�  ��  �����
�  ������!�  �������� .  

& ���
��!�  $����
���  ���
�����
�  ���������
�  �����
�
 -
���  ��
�����  �����	������  ���������������  ������������  ��  
����������  �  ������  (�� . ������  2.2). ������  ���������
�  ���� -
���  ���"
�  ��
���!���)�  ������
�������+  ���
!  ��  ���������
� ,  
�  ��������)���  ���������  �� ��
!  ���
��+  �����"�
��  $���  ���
�� . 
/��  #�����  ���"
�  ����
��+  ������
��  ���
�  ���������
�  �  ��
�� -
"���  �������  �  ��"��  �!�+  �  ��
�

�#�  ���+�������  ���  �����
��� . 
,
�  ���"
!  ��������+  ������#��  ���������
�  �  ������!�  ������� -
�! , �����!�  ������
�  �����
!  �  ���
�  ���������
� , �  ���������+ ,  
�����  �  ��#��  ����!  �����  �!���
 �+� . &����  ��#� , ��������#���� , 

��  �����������+  �������  � /���  �����
��  ��#����
  �  ��� , 
��  ���
  
���������
�  �  �� ��

!�  �  
��  ������!�  ���
����  ������+
�  ����� -
� ��  ���������	��������  ���	����  �������  �������
��  ���  ��� -

�����  �����+����
�  ���������  ���#����  � /���  ������! . 

	���-
!�  �  ��
�����+
!�  ���
  ���������
�  �	�����  
�����  
������
  �����  �  
����#�  ��
���
�  �����

!�  ����������  ������� -
��
�  �����
�
���  �  ���������  ���#���� . '��
�����
��  ��������� -

�  -  ��  ������	�������  ��� , �  �	����� . '��
  -  $��  ������
�  ��  
�������
�  ���������
�  ��  
�
���  ��  ��
��  ����������  ��������� , �  

��������� , 
���!  �
  ��������
�  ����"��  ���  ����
�
�  �  ����� -

�
���  �  ���������  ���#���� . ������  ���������
�  ���"
�  ����� 
 -

�  ����)��+�  �  ���
�  �  ����  �!���
�
�  ���������
�  ��"��#�  
�����
�
�� . '���������
��  �����  ��  ���������
��  �  #��%�
�����  
%���� , ������ ��  ������������  ��  ���������
��  ���
����+  #��
��!  
�  ���-���  ������  
�  ���������
�� . ���������  ���
�  ���������
�   
�����
�
���  �  ���������  ���#����  ��!

�  ��������� ��  ����  
��������� . ,��
  �����  ��#�
������  ������!�  ��������  ��  ����  �	 -
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�������	�  ���������  �	��	���  �  �������  ���������  ������!�  
��������!  ��  %�
��� �  �  �����
�
���  ������
��  ����������! , ��  
��#�
������  ���
����  �����������  �  ��  �������� . ������  �����  �� -
���������  ���������
�  ��  ����  ���	�����  �������  �� �!����  ��� -
���!�  ��������!  �����
�
���  �  �������  �  ��������

!��  ��������   
�  �
������
������  ���������
� . 

(���������  ������  ����
���  �����
��  ��������)����� , ����� -
��"����!� , �
�#�����
�  �����
 ��!�  �  
���"
!�  ������!�  ����� -
��� , 
��  ��"��   ����������+  ��  ����!�  ������ , ���  	��	������  �	� -
�	���������  �����	�����  �������  �	��	������  �����������  
(�� . ������  2.1). 8���!  �����+�  ��������+
�#�  $%%����  ��  ������ -
�������  ���������
� , ��������)���  ���"
!  �����  	��	������  �  �� -
	��������  ������  ��	��������  �  ���������  �  ��	���������  �	� -
�	���������  �������  �	��	������  �����������  (��� . 2.13).  

 
 

(�� . 2.13 
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������  ���������
�  ��������  ��������+  �������������  �  
���

�
��  ��������!  ����������  ������ , 
���!  �������+  ���������!  
��
����
�#�  ���#����
�#�  ��������� . 

1�����  �  ����	���  �������  ���	���
  �������  �	��������  
�  ��������  �	�  ����������  �����������  ���������  �	��	���  
���"�
  ������� �+ , �����  �������
�  
�  �!��  ������������
!  �  �� -
���  
����  ��������!  �����
�
���  �  ���#����
�#�  ���������  
�  �! -
��  �����
�
!  ���  ���������
�� . ������!�  �����
�! , ��
���

!�  
�  
�������
� �  �  $����
�� , ��#��  
�  ���
���+�  ����!�+  ���������  ��� -
��
�
���  �  ���������  ���#���� . *
����  ����!��  ������  ���#���� -

�#�  ���������  ������!��  ��

!�� , ��
���

!��  
�  �������
� � , 
���"�
  ���������+ , 
�����+��  ���
�  ���������
��  ���������  ����� -
�����  ����  �������
�� , �  �������+  ������
���+  �  �����
����+
!�  
������!�  ���
��� � . '�$����  ���"�
  �!���
 �+�  �
����  ���
��!  
��������
�#�  ����!��  �  ��������+�  �#�  ����%����� . '��  ����� -
����
��  ����������  �������
��  �  %�
��� �  �  ���������������  ��� -
#����
!�  �������  �  �����
�
���  ���
���  ��  ����!��  �������  ��� -
��  �����#���  90% �  ����-� , ����  ������� ��  �����  80%.  

�	�
	�	��
  
�
.��	�  �
'�
&	���  �  �-�	$�����  ��� �	�                  
�$�  �	��$��  �  �	��	����	�  �	��$���
  ��	
�
��  

������  ���������
�  ���"
�  ������� �+  ���� -�	����  	��	� -
�����  �  ���������
  ��������  �	�����	  ��  -����  �����
�  ����� -
�����  ������� , ���  ��������  ��������
�  �����

!�  ������������+ -

�����  ��  ����������  �  �!���
�
�  �����

!�  ������  (#��%���  ��
 -
��  ���  �����!�  #��%��� ). '��
 -#��%��  ������� ��  �����������  ��" -
��  �������  �  ��)��  ���
���� , �����!�  �����  �����+�����+�  ���  ��� -
������
�� . '����  �����
���  ���
�#�  
�����  ������!�  ��������  ��  
���#����
�#�  ��������� , ���� -��
��"��  ���"�
  ��������  ������  �  
����������  ��
��  ��
��  �	��	������  �������  �  ����������� .  
0�  $��#�  �������  �������  �� ��� , ������  �����!����  ���������� -
������+  �����

!�  �������  �  �����
�
���  �  ��  ������!�  ���
����� . 
���%�
�����  ����������
��  ����#���  ��������)����  ���������+  ��� -
��"
����  �
�#�����
�#�  �����
�
�  ���
�����  �  �����

!�  ����� -

��� �  �  �����+����
���  ����%������ , 
��  ������ ��  ������  �  �� -

�����  ��2��  �����  ��  �����
��  �  �������"��
��  ������  ������!�  
���
����� . �  ����  ����������  ������!�  ��������  #�����  ��������� -

�  ���"
�  ��������+  �������	��������  ��	�������  �  ����	���  
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��  ������!�  ���
�����  �  ������!�  ��

!� , �  ���"�  ��  ��"���  �� -
���+
��  ��������  ��������! . ����������  ��������+  �����!�  ������  
�������#�  ������  ���  ����)�  �
������
���  ��
%�#������

�#�  
�������
�  (�� . ������  2.7).    

������  ���������
�  ���"
�  ������� �+  #��%��  ����������  �  
�!���
�
�  ������!�  �������� , 
���!  ���������+  ����  �  ������!  

�  $��  �����! . -	�  ����������  �	����� : 

·  ���"
!  
��
�
��+�  ������
��� , ���������

!�  ��  �!���
� -

��  ��"���  ��  �����  ��  ���������
��  ��������

!�  ������� , ����� -

�
���  �  ���������  ���#���� ; 

·  �������  �
��!���+  ������������+
���+  ����������  ������ , ��  
����������������+  �  �� �+  �  ����������  �  �����
���  �����
�
���  �  
%�
����  ���������  ���#���� ; 

·  ������!�  ��������!  ��#��  �!�+  ��2���
�
!  �  #����!  �  ���� -
��������  �  %�
��� ��  �����
�
���  �  ���#����
�#�  ��������� ; 

·  ����������  ������!�  ��������  �  ��  �����
�
��  ���"
!  
�!�+  ����
�����
!  �����  ������� , 
���!  �����
��+  ���������
��  
����� ; 

·  �  ���������  ������!�  ��������  �������  �
��!���+  �  ������
 -
�������+  ��   ���������!  �  ����� ; 

'��
 -#��%��  ���"�
  ��	������� , ���  ��  ���	�������  ���� -
����  ��  �!���
�
��  ��
����
�#�  ����  �����  �  �����
�
���  ������� -
��
� . ���"�  
���������  ������+  ������������������  �!���
�
�   
��������  ���������
�  �  ��  ����������������� , ������+��  ���  ��� -
������
��  ��������

�  %�
���  ��
�����  
�  ��"��  �!�+  �!���
� -

� , ����  ����!��)�  %�
���  
�  �%��������  
�"
!�  ��

!� . ���� -
������  ���
������+  �����!  ��  ���������  �
�-
��  ����! , ��������� -

��  ���#������  �� �����+
!�  ��
����  �  #��%���  ����������  �  �! -
���
�
�  ������!�  �������� . ��������)���  ���"
!  ����+  �����
 -
�����  ������
��  ����  	�����  ����������  �	��  ��  �	���  �  �����+�� -
���+  ��
�  �  ��  "�  ��

!�  ���  ����  ��

!�  ������ . ���%��  ����������  �  
�!���
�
�  ������!�  ��������  ���"�
  ������ �+  ���  ��#�
������+  
������� , 
���!  ���
  ��������)��  
�  ��#  
���������  ����
 �+  
��

!� , �����+����!�  ���#��  ��������)���� . '��  ��������
��  
#��%���  ����������  �  �!���
�
�  ������!�  ��������  
���������  
�
��!���+  �	��	�����  �  	���� , �������

!�  �����

!�  ������ . 
���%��  ���������
�  ���"�
  ���� �+  �
���
��  ��������  %�
���� , 

�������  �
�
��!�  ��  ���#����
�#�  �������� , �  %�
����  ���! -
-�

�#�  ����� . �����  ����!  ���"
!  �!���
 �+�  �  ������  �
����+ , 
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�  #��%��  �� ��
  ��������������+  �������

�  �����
�  ��  ��������  
$���  %�
����  � , �  ���
��  
������������ , ��  ��#������

�#�  ����� -
����
� .  

 ��
��"��  ���������
�  ���"�
  �����"����+  ����
�
�  ����� -
��
��  �  ������  �  �����������

�  ������
��  �	����  �����	�����
 . 
���"�  �������� ��  ����
�
�  #��%���  ���������
� , ����  ���
� -
�����  %�
����
��+
���+  
�  ����������  �  ��

��  ������ . ��"
�  
������
���+
�  %���������+  ��"���  ����
�
��  ���
� -#��%���  �  �� -
��)+�  ������  �����"���
�  #��%���� . ,��#�
��+
!�  ���
 -#��%��  �  
���  ��������)��  ����
�
�  �#�  �����!�  ������  ���"
!  ��������+  
���������  �����"��
�  �  ���
���

!�  ������������� . .�����+
��  
�����"��
��  ��"���  �������  ������  ���
� -#��%���  ���������
�  �� -
���� ��  ������"����+  ���#
��!  �������
�  ���������
�  �  ������� -
�����  �  ����+
!�  �����  ����� .  

��
��"��!  ���"
!  ���)����� �+  ����)��  ��
����+  ��  �!��� -

�
���  ���������
�  ������� , �����
�
���  �  ���������  ���#���� , 
���#��������  ���  ����	�����  ������  �  ��������  ��"��#�  ������ -
�� , ���  �  ���!���  ����������  ������  ��  �����������  �������  
� /���  �����
���  �  ������������  �  ������ ��  ��#����� . ���  ��
��� -
"�

!�  ��%���!   �  �����+���!  ��  �����
�
�  ���"
!  �!�+  ������
 -
���+
�  �%�����
! , �  ���"�  �  ����
����

!�  �����  �������"��
�  
���
�  ���������  ���������  �  �!���
�
��  �����"��

!�  ���
��  
���������
� . '����  �����
�  ����  �����
�����

!�  ���#����
!�  
�����
�
���  �  ��������� , ��
��"��  ���"�
  ���������+  �����
+  ��  
�����������
  �	���	�
�  ��
����� , ����
����

!�  �  ��#����� .  

���
�������  ISO 16326 �  ISO 90003 ������
�����  �  ��������  
�����	�����
  �	����������  ���������  �	��	���  ���#������+  �  �� -
������+  �����"�
��  ������)��  ����
!�  ��������	�������  ��� -
��� :  

·  ������������  �������  �  �����
�
���  ���������  ���#���� , 
�����!�  ���"
�  ������� �+  ��  �����+  "��
�

�#�  ���� ; 

·  ����%������  �  ���������
� , �����!�  ������� ��  �����!  �  
�������� , ������
!�  ������������+  ������������+
!�  ����  ������ -
���  �����
�
�  ��%�����  �  ��
����  ��
�����  ���#����
�#�  ��� -
������ ; 

·  ������
�
�  ��
�����  �������  �  �����
�
���   ���#����
�#�  
��������� , ������� �)�#�  �����!  �  �������� , ���  ����)�  �����!�  
�����  #���
������
�  ��  ���������  ��
����� ; 
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·  ����������  ���������  �
��#�����  �������  �  �����
�
���  �  
������  ���#����
�#�  ��������� ; 

·  �������"��
�  �  �������
�  ��
%�#�������  ���#����
�#�  
��������� , �����!�  ���"�
  ����
�������+  �����!  �  �������� , ���  
����)�  �����!�  �����  ���������� �+�  ����  ��������  �������
�  
����
�
� ��  �  ���������������  �����
�
���  ���������  ���#���� ;  

·  ����"�����
� , ���������  �  �
����
�  ������  ���#����
�#�  
��������  ��  ��
����
!�  ���+��������� ;  

·  ������
������
�  ���������  �  �����+�����  ������������  �  
�!�����  ���
���#�
�����  �  $�����������

��  ������
����� . 

&�"�!�  ��  ����
����

!�  ���
��  ���"�
  �
��!���+  ������! , 

��������!�  ��  �#�  ���������� , 	���	��������  	����  ��  ����� , 
����������  �  �	�������  �	����  ��  ���������
 . �  �����  ���
�  �� -
#��  �������������+  ��!���  
�  ���
!  ���#��  ����� , ��  �����!�  �
�  
��������!�����  �����+
�  ��  $��#�  ���
� . �  �	������  ����������
  
�	�����  ��  �������
���+  ����� , 
��������!�  ��  ����������  ��� -
����� , ����������  
�  �����+
!�  $���!  �  �����
�
�!  �  ���
������  
����  �  ������!  �������� , ������)���  ��  �!���
�
�  ��"��#�  $�� -
��  �  �����
�
�� . ,�!

�  ���#���������
��  �  ���������
��  �������  
�  �����
�
���  ���
������  �  �!���
 ���  ��������+
� . ���%��  �� -
���  ���"�
  ��������������+  $��  �  ��������� �+  ������������

!�  
������!  ��"��  
���  �������+
!�  ������� . ��������  ��������  ��  
�!���
�
�  ����#� -����  �����
����#�  $����  -  
����  ���
�
�  �� -
���"��  �!���
�
�  ���#�  ������� . '��  ���
���  ������+
����  $�����  
������������  ��
��"��  ���"�
  �
��!���+ , 
��  �!���
�
��  ����#�  
$����  ����������  �����
�
���  ��!

�  ��  ��������
  ���  �	�����  �  
����	
�� . (�������
���  �����
�
���  ��#��  ��������+  �-����  ���  
�����"����+  ����  ������ , ���
���  ��"��  �!���  ��  ���� , �������
!�  
���  ���#����
!�  ��������  ������"��  ��������  ������������  ��#��  
��������+  �  ������
��� . ����  ������  �

������

!�  �  ���
�
����  
���"
!� , $��  ���
�����  �����
����+
!�  %�������  �� ���
�  
� -
��������

!�  �������  �  �����
�
�  ������+
����  ����������  ��� -
����  ��  ����
�
��  �  �����
�
��+
!��  ���
���� . 

,���!�  ���  ��������  -  $��  �������  ������������ , ������
�
 -

�  �  �!���
�
��  ������� .  ��)�������   $�����
�����  �������  ���
� -
����
� : ���
����+  �	�������  ���	���  
�  $���!  �  �����
�
�!  ��� ,  
���  �����  
�
�#�  
���������

�#�   
�  ��"��  ���
��+� , �  �����  �
�
� -
���+
�  (
�  30 -  50%) �����������  ���  ������  ��  �
���  �  �����
�����  
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�����"
!�  ������� . '��#
�������!�  �������!  ��)�����

�  ����� �  
��  ����  �  �������  ������� , �  ���"�  ��  �����%������  �  ��!��  
��
��  �� -
��
�!  ��������
���� . ���%��  �����  ��  �������  ��!

�  ��������� �� -
�  �  ����  
�����  ���#���� , ����"��)��  ������
��  ������������
 -

!�  �����  
�  $���!  �  �����
�
�! , �����������  ��"��  ��������  �  
����������
��  ������������  �  ������  ��  $����� , �������  �  �����
�
 -
��� .  

0�"�  �  ���  ���
�� , ����  ��������

!�  �����!  ���������������  
�  ���������  �������

��  ���������  �  	��!�	����  �	��������  �  
���������  �	��	��� , �����������
�  
��
�
��+  
��������  ���� , �����  
�������  �  ������  
�  ���"
!   �
����+�  
��!�  �������
� . (�����
�� -
���  ����
��+  �  #��%��  ������
!�  �
������!  �����
�  �� -��  ��#� , 
��  

������"
�  �
���+  ��������  ����  �
�-
��  %������� . ����  ���  $���  �  
#��%���  
�  �����������
�  ��%��
�#�  �����
� , ��  ���  �����

!�  ��� -
���������

!�  �
������!  
��������  ���#  
�  ���#�  �  
�
�
���  ���� -
��!���+� . ,�
��  ��  �����
���  ��������"��
�  �����  �����"
!�  
� -
�"���

�����  �  ��
%������   �� ���  ������
��  
�  $���!  �  �����
�
�!  
��������  ���+-�#�  ����
�����  �����
� . 0��#��  �����
�  �����
����  �  
�����
��  ����	���  	���	����  ��	�����  �  �	���������� , ��  ����  �� -
���!�  
�  ���
������  ��-�
��  ����� -����  ��
����
!�  ����
 .  

����������  
�
.��	�  �$�  �$
���	�
���  ��	�' �	����
                  
�	��	����	�  �  �	��$���	�  ��	
�
��  

���%��  ���
�����  �����  �����+
!�  ��  ����  ������"�
�  ��� -
����  �  �������
�  ������� . &��  ���+��  �����"�����  �������
�  �  
�����������  ���������  ���#���� , ��#��  ������� �+�  
���
!�  ��� -
���������

!�  ����
�  �  �����
�
�! . �  $��  "�  ����  ��#��  �����  �� -
���+
�  ����
��!���+�  �����������!  
�  ��"�!�  �����
�
�  �  ��  ���� -
���������� , �  ���"�  ��� , ��#��  �  
��  
��  �����  �������+ . 8�)�  ���#�  
��  ����������
�  #��%����  �����  �����+�����  ����	����  .�� -
�� . ���%���  ��
��  ----  ���  ��������  �����	�����
  �	������ , ���� -
���  ��"
�  �����+�����+  ��  �����"�
�  
�����+���  ����� ,  ����
�   
����
���
��  ���
�����
��  ������������ , %�
�
�����  ���
�����
�� , 
���
�����
��  �����+����
�  ������������  �  �����

!�  �������� . 
���%��  ��������� ��  �����  #����#����� , #��  ��"��  #�����
���+
�  
��
����  ����
�
���  �����+
!�  ���  ���  �����
�
�  ������������

��  
�� ���+
����  (��� . 2.14).  
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(�� . 2.14 

 
5�
����  ������"����  ��
������+
�  �����

��  -���! . 0��
�  

��"���  ��
����  ���������
��+
�  ������"����+
����  �����
� , �� -
���
�����

�#�  
�  �!���
�
��  ��������

��   �����! . �����  ���"
!  
�!�+  ����
����
!  ������������

!�  ������� , ���
��%������!  
�����
�
���  (
������� , 71 �  92) �  �������  (7.1.1 … 9.2.6 �  � .� .), �  
������  ----  �����
!  #�����
���+
!�  ������� , ���
�  �����!�  ������� -
������  ������+
����  �!���
�
�  ��"��#�  $����  ������������  �  ��� -
������
�  �����
�
��  �  ������������  �  �����

��  -����� . ���� -
��+
�  ���#�����  ��
��  ��������� ��  �����  ������������+
���+  �� -
������

!�  �������� , �!���
 ��!�  �  ��������  "��
�

�#�  �����  
���������  ���#���� . �����������+  ���������  �  
����  
��������!�  
������������  ��"��  ����!���+�  
������  
��  ��
�����  ��  ��"��#�  
�����  ���  �����
�
��  (��� . 2.14 -  �  
��������  -  
����  �������� -
���� , �  �
���
�����  �����������+  ���������
� ). '�
����
!�  ��
��  
����"���  �� ��  �  �����������  
�
���  
������!�  �����  ���+��  �����  
�����-�
�  ����-������)��  �����! , 
������� , 
�
���  �����!  9.2.5 
���+��  �����   �����-�
�  ��������  7.1.3.  

���%���  ��
��  ����#���  �!���
 �+  �������	���  �����	��� -
���  �	���������� . ,�
���  ��  ����  �!���
�
�  ����
���
�#�  ��� -

�����
�  �  �#�  ����������  ��#��  �!�+  ��������
!  
��!�  ���!  �� -
���+
���� , 
�  �����������

!�  ��  ����  �����
�
��+
�#�  ����� -

�

�#�  ���
�����
� . ��#��  �����������+  �������  ���"�
  ���
��+ -



� .� . ������ . ������������  �����������  �  ����������  ���
����  
 

�

276 

�  
����  �  �����������+  ���������  ������������  �����  �  ����
��� -

!�  ���
!  ��  ��#� , 
���!  
����  �����  �  ����  �
��+  �� ���-�� -
�  �����  �� ���+
���� . '��  �!���
�
��  ���+-��  �������� , ����� -
"�)��  �
�"�����  ��������  �  ���#��  ������"�����  �
%������� ,  
���#����!  ��
��  ��#��  �!�+  �
�
+  #���������� . /��  ������ ��  
������+  «�����  ��	���� » �	�������  �	���������� , ��
���  ��� -
�
�������+�  �  �����
!�  #��%����  ���"
� . '�$����  �����
�  
��������������+  ����
!�  #��%���  
�  
�����+��  �����  ������  ��  
%�
����
��+
!�  ����
��  ���  �����
�
���  ������� , �  
�  ���� -
)��)��  ����
!�  #��%��  ������������  ���#�  ���#����
�#�  ��� -
������  ���  �����������  ���������  ��  �����
�
��� . 

���%��  ��
��  ��"
�  �����+�����+  ��  	���	�������
  	���	���  
�  �����	�����
  ���	�����  ����������
 . ����  
���������  ����
� -
�����+  ��  ������  ������  ��
����
!�  ������������ , ��  ��"
�  ��� -
���+�����+�  #��%����  ��
�� , 
�  �������  ��"��  ������  �����  ���� -
"��+  ��
�#�  ��  
�� . ��  �����  #��%���  �����������  
��
���
  	� -
��	���� , �  
�  
��  ��"
�  ����"��+  ��  
�#�����  ��  ����  ���������� -
�� . ��"
�  �������+  ������������)��  
����  �����  ��  ����
�
�
�  
����
�����  �����
� , �������  ��"�!�  ����������   ���"�
  �������� -
"����+
�  ������+  
�  �!���
�
��  ���  ���  �
��  �� ���+
���� . �� -
�����  
�  �� , 
��  #��%���  ��
��  
�#� �
�  �����!����  ��"�!�  ���  
�� ���+
���� , �
�  ��
�����  ��  ��	�
���  ������������  ��
��  
	�!������  ��������  �  ������������ . ,�
���  �
�#��  ����
��  
#��%���  ������������  ������ ��  ������"��+  �� ���)��  ��
��  
������������  ��"��  �����
��  �����
�  ���  ���������
�  �������  
�  �����
�
���  (�� . ��� . 2.14 -  ��
����
!�  ��
�� ).  

����������  ��  ��#� , ���  ��
��
���
  ���������
  ��  ����� , 
�����������+  – ��
��"��  ���"�
  ���
����+  ��-�
��  ��  ��  �����
� -

�� , ��� , #��  ������������  �#��
�
������  
����  
�����
�����  ��� -
��� , ��!

�  ��������  �����������  �������
���  ������
����  ���  
�����
�
���  �����
�  ��������

��  �����!  ������������)��  ������ -
������ . ,�
���  �  ���#���������
��  
���������  
�)�  ���#�  �)�)� -
���  
�  �  ����
��  ����  ���  ������� , �  �  ����������������  	���	���  
������������ , ��$����  �  �����
�
� ��  ��  ����
���
�#�  ���
�  
����+  �����+�  ���"
�� . .�����+
��  �����
�
��  
����  ���#����� -
����  
�  ����"��  «���"��+� » �  ��������

!�  ����� , 
�����+��  "�  
��"
�  ����
��+ , 
��  ����
+  �  $���  ��#��  �
����������+
!�  ������ -

����  ���+��  
������!�  ������������ . �����  ������� , ��������!�  
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�����
���  ��"��  ����+  �����

!�  �������  ������ )��  ������������  

�  ������  
��  �������
��  
���+�  ������� , ����  
���  ������������  – 
��
���+��
���  ��  �����
�
�  
����������  �������� .  

0��#��  ������  ������
�
�  ���"��+�  �  ����

!�  �����  ----   ��� -
���
�� , �����

��  ��������  �	��������  �  �	��	�������  ���������  
�  ����������  ��  ���  ��  �����  ���������� . �
�#�� , �������
�   ��� -
�!�����  
����
��  �!������ , ���  ���  �������  ���!���  ������+  ��� -
#����
���  ��������  �����
����+
!�  «��	�!���
 », 
�  ��� �)��  
�  

�#�  ��  ��)����� . �������
��  ��  
�
�"
!�  �������
��  �������  �   
«������ » ��������  – �	�������� . ��"
��-��  ���
�����  ���
��� -
��
�  ������������  ����������  ���#����   �� ���  ���	
���������  
�	��	������  �  ��� ���  ��������
�  ��"
����  �������
��  ��  �� -
���
���  � /���  ���+��������� . 1�
�����  ��"
�  ��#�������+  �  ����� -

����  �  ���
 �+  ��-�
��  ��  �����
�
��  ��������

!�  �������
��  
��  ��#� , 
���!  ���"��+�  �  ����� . ����������+
� , 
���������  ��� -
���"����+�  ���
����  ������������+
�#�  �����)�
�  %�
����  �  
��
����� , 
�  ���+��  
�  $����  �
�����  �������
�� , 
�  �  ��  ����  ��� -

�����
�  ������������  (�  ���  
����  ����
���
�#� ), ����������  
�����
�
���  �  ���������  ���#���� . 

��"��  ���
��+�  ��� , 
��  �����  ���������
�  ����  �����
���  
�!���  ��  ����
��� , ������ )��  ��-�
��  
����
�  
�  ����� . ��#��  ��� -
������  ��"��  �!�+  �	�������  ��������������  ��	�����������  
������  �  �	������ , �  ��  ��������� , �����  ��  
���#�  ��
���
�  
���"
����  ��������

!�  ����
 , ���%�����
��+
!�  ������
�����  
����)���  ������������  �  ������
����  �������� . ��"
�  ����� -
����  	���� , �� ��

!�  �  ���#
�������
���  #��%��� , �  �!�+  #��� -
�!�  �  �����"
���  ����������  ������ . �  ��
��  � "��!�  ���
� �  
���
 ���  �����"��  �����+�����  ������������  ��������  ��"��  �!�+  
���
����

�  ������+
!�  ��-�
��� . �������  , �����  ����
��  #�� -
%�� , �������  ���#��  �
��!���+  �	�����  ����	����������� . ���� -

�����

!�  ����
��  #��%��  ----  $��  ��������"�
��  �  ����)��  ����� -
�� �  ��������
����  ----  ���#���������  �  ��������)����  ���  ���� -
���+
!�  ������ � . �����"
!��  ���������� ��  
���������

�����  
��"
�  ������ �+  �  ����)+�  �����������

!�  �  #��%���  �	���� -
���  	���	��� , �����!�   �� ���  �
���#���  $��
���
�����  �  %�-

�
���!�  �������� , �����
 ��!�  ���  �������
��  ���
�� -���
�� . 
'�����������  ���#����
�#�  ���������  ��!

�  ���"
�  �!�+  ���
 -

�
�  �  ��������

��  ����  (
��  �
��������  �������������  �������  
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� /���  �����
���  �  ������  �
����+ ) �  �����
������  ������	��  �� -
��������  ����	
�� . 5����  ������������  ���
�  ������ , ��$����  
���  ��2 ���
��  ��������#�����  ���!  �����-�
�  �����
�  ��� -
����� , �����
�  ����!���+  ��	�
������  ������ .  

0�  ��#�  
���!  ����������  ��	���
��  ����	������������ , 
�����������
�  �����+�����+  �  #��%���  
�
��+
!�  ���
��  ������+ -

����  ������������

!�  $����� . �  $���  ���
��  ���� �
���+  ���� -
�����

�#�  �����-�
�  ��"��#�  $����  ���  �����
�
��  �����  �� -
����� �+  ���+��  50%. ���������  
���������

���+  ��"
�  �
����  �  
��%��!  �����-��)�#�  ������� , 
��  ���  
�����������

��  ������  

��  ��������  ��������  ������ �+  
���������

���+�  �	���  ��
  ����  
�	��������������  �������� . ���� �
���+  ���������

�#�  ����� -
-�
�  ��"��#�  $����  ������� ��  ���+��  50%, ��$����  
������!�  ��  

��  �����  �����-�
!  ���"�  ����
����

�#�  ����� . ���  ���
��!  �  
������  �����-�
�  $�����  ���"
!  �!�+  �������  ��  ��%���  
� -
��������

!�  ����� ���+���  ������
�#�  $����  ���  ���#�  �������� -
����  �  ����� . ,�
���  
������!�  $���!  ��#��  �!�+  �����-�
!  ��� -
��

� , ��$����  �!�#�!-  ��  �����
�  ���"�  ���"�
  �!�+  ��������  
�  ��%���  
���������

����  ������� . /��  ��
�
��� , 
��  ������  �� -
%���  �����  �������+�  ������
����  
�����

!� .  

 0�  ���
�����
�  �  ��
�����
#�  ���
��  ������������ , �����
�  

�����+��  �����	�������  ���������������  �	��	������  �	���� -
��� . ,
�  ������
�����  ����������
��  ���
��  �  �����

��  #��%�
� -
����  %����  – �	������  .���� , �������  �  �	����  �	������ . 3��+ -
-�
����  ��  
��  
�  �����  �������
�#�  ����
������
� , �  �������   
�����  �����
�
���  ���#������  ������� , �����"�
�  �  �������������  
$����� , �����
�
���  ���  ����� , �
�
�
��  �����
�  �  ������������ ,  

��������!�  ��������  �  �������  ��
����
!�  ������������  ��  
� -
���
�
�  #��%���� . �  ��������  �	���	� , �������

�  �����!�  �  
����
!�  ��"��  ������������+�  ���#����
!�  �������  Microsoft 
Project ��  ����������
� , ����
�
�  �  �������
�  ���"
!��  ��� -

���  ������������  �  ����  #��%����  ��
�� . ,�
��
!�  %�
����  ������   
����"�
!  ����	��
  �	������  �	�����	 : ����
�  ������� ; ������!  
������� ; �����"���
��  ����������  �  ����
�
��  �������  �  ��
��! . 
/��  #����!  ������ ��  ��������+ , ��
����������+  ���
���  �  ��
 -
����
!��  ��������  �  �
����  ��  �������� ��� , ������
!�  �������� , 
�����+
!�  �  ��)��  �����  ���
�����
� . 0�  ����
!�  ��������  ��� -
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��"
�  �!����
��  ��������

!�  $����� , �����
�
���  �  #����  �����  
��  �������
�  ��  
��  �����+
!�  �����  �����+
!�  #��%����  ��
�� . 

�����
!�  ��

!�  �  ���������������  �����
�
���  ������� , 
� -
�������!�  ��  ��������
�  �  �����
�  ���
� , ���"
!  �!�+  ���� -
������
!  �  #�����  5�����  �����������  ���������  �	��	��� : ���� -
����
��  ������� ; ��������
��  ����
�#�  �����
�  ����
  �  �����
�
 -
��� ; ��#�
�����  $�����  �  ������������+
����  ��-�
�  ����
 ; ���� -

����  ����
��  ������  �  �#��
�
�
�� ; ��������
��  ��������!�  ��� -
���  �������  ��   �����)�
�  ����
 .    

)���	��  �	����� : �!���  �������  �  �����%������  ������������ ; 
��������
��  ����
��  
����  �����+����
�  ��������

!�  �������� ; 

��
�
�
��  ������������  �  ���������
�  
�  ��-�
��  ����
 ; ����� -
����   ����
!�  ��

!�  �  ������
!�  ��������  ������������ .   

"����
������  �  ���������  �	�����  �	���������� : �����
��  
�  �����
�
��  ������#�  ���
� ; ��#�
������

�  �  ���
�
����  ���#� -
�����  ��  �����"���
�  ����  ����� ; ��
����+  �  ����
�
��  �������� -

!�  ������  �!���
�
�  �����
�
���  ������� ; �
���
��  ����
�
��  �  
�����
�
�! , ������!  �  �����  ������� ; ���������  ��

!�  �  �!��� -

�

!�  $��
���
�����  ���
�� ,  
�����  #��%���  ������� . 

"�����  �  	����������  �	�����  �  ���  �	������ : ������"�
��  
����)�#�  ����� 
�  ������� ; �
����  �  ��
����+  �����
�����  ����
  
$��
�����  ������������ ; ��
����+ , �����)�
��  ���  �����
�
��  ��� -
���  ������� ; ��
����+  �!����
�  �  �����+����
�  �����
�  �  ����� -
��� ; ��
����+  �  �
����  $��
���
�����  �������������  �  ��������  ��� -
���� ; ���������  ����
!�  ��

!�  �  ����������  �  #��%����  ����� -
������� .    

���%���  ��
��  ������ ��  ��
���
����  �����	�����  �	������ -
����  �	��	������  ���������� . �����  ��������

��  ���
�����
��  
�����������
�  ��������+ , ������������+
�  ����������  �����"�
��   
������������

!�  ���������  �  �
����  ������� , %�
����  �  ������� -
������  �����
�
���  ��
����
�#�  ���������  ���#����  �  ����  ���� -
��������  �	������ : 

·  $����� , ������������

!�  ���������  �  ��������  ���#�  "�� -

�

�#�  �����  ���������  ���#���� ; 

·  ��"���  ����
��  %�
����
��+
��  ����
�  �  �������������  ��  
�������  �  �����
�
���  �   ���������  ���#���� ; 

·  ���#���������
�  �  ���������
�  �������  �  �����
�
���  
��"���  �!����

��  %�
����
��+
��  ����
� .  
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������
!�  ������!  �������� , ���

 ��!�  ���  ��  ���
���  ��  
$����� , �����
�
���  �  ��  ����

 �  ����� , ��  ���
��  ��������  ��  
�	����� , �#��
�
�

!�  ��#������ . ����  $��  ������  
�  �!���
 �� -
� , ��  ���	�������  ������� : �������������+  �  ����
 �+  ���  ����� -
�! , ���  #��%���  �  ����������
��  ��������  ��  $�����  �  �����
�
���  
������������ , ���  �����)��+  ������  �  �����"�
��  �����  
�  �������� -
����

!�  $�����  �����
�
��� . ��  ����  ���
� �  �������  ��
������� -
���+  ������
�
��  �����"��

!�  �������
��  �  %�
��� �  �  ������� -
��������  ���#����
�#�  �������� .  

��  ��
���  �
�
�
��  ������+
����  ���#���������
�  �  ������� -
��
�  �������  �  �����
�
���  �  �������� ��  ��"��  
���  ��"��  
������+�  �������  �	����  ������������+
����  ��  ���#��������� -

�  �  ���������
� . ��  $���  #��%���  ���"
�  �!�+  ���
� , �����  ��� -
��
�
�!  ��#��  ���#����������+�  �  ����������+�  ��������+
� , �  �� -
���  �������������!  �   ���"
!  �!���
 �+�  ������������+
�  ���#  ��  
���#�� . �������!�  �����
�
�!  ��#��  
�
��+�  ���+��  ��#�� , ��#��  
�����  ��������  ��
����+
�  ������� , ������  ��"��  �������+  ��  ����� -
�����  
�����+���  ����-������)��  �����
�
��� . ,
�  �����  �����#
� -
�!  ���+��  ��#�� , ��#��  �����  �����-�
�  ���������
��  �����
�
�� , �  
������  ������#�  ����)�
�  ������������)�  ��
����+
�  ������� . 

���������
��  � ��  ��������

!�  �����
�
���  
�  ��"��  
�
��+ -
� , ����  
�  �!���
�
!  ���  �����
�
�!  
�  ����  ��� � , ����)��  ��  
� -

���  ���������
�  �����
�
���  ���������  �  ��

���  �����
�
�� . 
��
����+
��  ����  �!���
�
�  ���#�  ���������
�  ���������  ��"
�  
����
����+ , �������������  �  �������  ���#�����  ������+
����  ������� -
��
�  ��  �����  �������  ��	!	���  ��  
�
���  ���������
�  #����!  
�����
�
���  ��  �#�  ���

�
�  ($��  ���  
��!����!�  �	���������  
���� ). �����  ������� , ��)�  ������"����+
���+  ���������
�  ����� -

�
���  �������  �������  ��  �����
�
��� , 
���� )���  
�  �	���������  
���� . 5���  �����"��  �  �����-�
��  ���������
�  ����#�  �����
�
��  

�  �����
�����  ����  ��������  �  �����"��  ���#�  ������� . 

1����"��  �  �����-�
��  ���������
�  �����
�
��� , 
�  ���� -
)��  �  �����
�����  ���+ , 
�  ��� ��  
�  ������"����+
���+  ��������� -

�  ���#�  ���������  ���#����  ��  ���  ��� , ����  ������
�  ������+ -

���+  ���������
�  $���  �����
�
���  (�  �
����  �����"��  
�  ����� -

����+  ���� ) 
�  ����!���  ������"����+
����  �����  
�  �����
�����  
���-���� . ������  ���#�����  ������ ��  ������+  �  �����������  ��� -
���+
����  �#�  ���������
� , �
�
�����+  ��#�  ���  �
�#�  �����
�
��  
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��  ������+
����  ����������  ���������
�  ���#�  ���������  ��� -
#���� .  

'����
�
��+
!�  #��%��  �����  
�����"
�  �����"��  �-����  ���  

���������� . '�  ����  ����������  ������� , ��������#���!�  ������+ -

����  ���������
�  �����
�
���  ���"
!  ����
����+�  �  ����+
!��  
�������  �!���
�
�  $���  ����� . (����+���!  ����
�
�  ���"
!  �� -
���+�����+�  �  ��
�����  ��
��!  ��  �������������  #��%���  �����  
�)�  
�  ���������

!�  �����
�
���  ������� , �  
���
����  ��  ��#� , 

���!  ���!���+�  ���
+-��+  ������+
���+  �����
����#�  ���� . ��" -

��  
���+�  �����!  ��
��"���  �������   �� ���  ������  	����� , ���� -
�!�  ��#��  ����� �+  
�  #��%��  �����  ���  
�  ��
�����  ����������#�  �	� -
�	�������  ��������� , �  ����������  ������� ���  ��  ���������)�
��  
���  �����)�
��  ������ .  
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  2.4 

��#�������  ���#���  �����������4   
����������  ��������  ��                            

������������  ���"�����4�  

���	�-  �	�
	�	���  ����	�  �$�  ������	�
���                   
�	��$���	�  ��	
�
��  

&�
�����  �  ���������
��  ���#����
!�  �������  �  �����
�
��� , 
���������

!�  �!-� ,  �� ���  �����  ��  ������������  ���"
!�  
����������  ���#����  �!����#�  ��
����� . 0�  ���

����+
�#�  ���� -
����
�  �����#
���#�  ��  ��
�����  
���������  ���������
��  �  ���! -
��
�  ����������  �  �����  
�  ������������  �����
!�  �������
� � , 
�����"��

!�  �����
����  �  ��������!�  ���������� �� . /��  ����� -
��
�  ����"���  ��
��
��  ���+  ������� , ������
����  ���������  
�������  ���"
�  �!�+  ������
�  �������

�  ���
!�  ���������
���  �  
�����
�
���  �����%�
�����  �������  �  ������� .  

&��  �  ���  �����
��  �����
�
��� , 	��	������  ������  ��
  
���
����  ���������  �  �����  ���
��  ����  ������	�����  ��  ��#� , 

���!  ��������!�  �  ������  ���������
�  �����!  �������  �  ����� -

��  
�������  $%%�����
!�  ������  ��  �������  ������! . '�������� -
��
��  ������  �  ����������
��  �����  ��  ���������
��  �  #��%�
�����  
%����  ������ ��  #�����  ���������
�  ���
����+  �����
��+
!�  #�� -

��!  �  ���-���  ���������
� . �����
 ��!�  ����!  ��#��  �!�+  ��� -
�
������
!  
�  ���
!�  ����
�  �
�����  ���������	�����
  ���������  
�  ������! , ��!

�  ��  
��!����  ��	����	����  � /���  �������� -
����� . ��������
!�  ����!  �! �� ��  �-����  
�  ��
���  �
����

�#�  
���������� , �������  ���������  ���#����  �  �������������  ����� -

�
��� , �  ��
���
�����  ����!  ������� ��  �-����  
�  ��
���  %�
� -
���
�����
�  ������! , �������  �����  �
�-
��  ��� ���
�  �  �!��� -

!�  �����+����� . (�

��  %��!  ���������
�  ��!

�  ���+-�  ����
 -
�������  
�  ��������
!�  ����! , �  �����  ����
�� , ���  ������� , ��
 -
��
��������  
�  ��
���
�����  ������  ������������)��  �������
� -
 �  �  ��������� .  
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)����
  ��!�����
  ����������  �����	���  �  ����	
���
  ��� -
���  
�  ��"��  ������
��+  �������

�  ������������+
!�  ��  
����   
��  ���������
�  ����
!�  ����������  ���#����  ����+
�#�  �����
�  

�  ������������  �������
� �  �  %�
��� �  �  ���������������  ��
��� -
�� . 0�  ������
�
�  �!����#�  ��
�����  �����  ����������  
����  ��� -
�
�������  
�  *�+%� - �  3��� -���������
��  ������������  ����
�� -
��+
!�  ���+���������  ���  
�  ���������
��  ���  ��!�
��  $�������� -
��� . ,�
���  $��  �����!  ������ �  �  ������+
!�  ���������  �����
� -

�   �-����  �  ��%����� , �����
 ���  
���������

���+  �����#
���#�  
��
�����  �  �����"
!�  ������ . &����  ��#� , �����  ���������
��  ��"��  
�!�+  
����������  ��  ���#����
!�  ����������  �����
�����  ������ , 
#��  ��� ���
��  ���
��
!�  �-����  ���  $�����������  ��"��  
�
����  
���+-��  �)��� .   

&��  ������� , ��������
�����  �������  ��������������

��  #�-

������  ������  
������
������  ���"
���+  ��  ����������  �  ���
�� -
��#����  
�����������+  �����������  �  
��  �������
�� . �	�������
  
�  	��������
  ������������  ������  ���
��  ���������  ��	� -

���  �����
�����  �	���	��  ���������
  ����	
������  �	��� -
�����  �  ���������  �	��	���  �  �����������

�  ���"
!  �!�+  ���
 -
������+
�  �
���#�

!��  ��  ���"
����  �  ������������  ����������  
����#�  ���#����
�#�  ��������� . /��  ���  �	����������
  ����������  
�	��	���  ����
����  ���+��  %�����  �����
�  ��  �����"�
� : %�
� -
���
��+
!�  (�������
!� ) ���  ���!���
!�  (���
��� ��  �  �����+�� -
����  �����
�
� ). ��
�����  ������  �����

�  ���"
�  (���  "� , ���  �  
�������
��  �  ���#����
���  �������� ) ��  ����
!�  ����������  ��� -
#����  	��������  �	����� . �!���  �����  �������  #�
������  ������  
�������  ��  #����
!  �
�
��  ��  ��#�������  %�
����
�����
�  ��� -
#���� , ���������������  ��  ��
�����  �  ����)�

!�  ����������  
��� -
�����!�  �����+�����  �����!  ������!  �  ����� . &����  ��#� , ��)��� -
��

!�  ��  �!����  �����  �������  ��  #�
������  ������  ��"��  �!�+  
������+
���+  ���
���  ���������

!�  ������!�  ��

!�  �  ������ -

�
��  �����"
����  ��������+  ���
��  ���������  �����+�����  ����� -
����
� .  

'��  
���
��  ����+
!�  ���
��  �  �����
!�  ��������"�
��  �� -
���+����
��  ��������������

!�  �
������
���+
!�  �������  �  ���� -
����������

!�  ������!�  ���
�����  ��������� ��  �����  ������  
���
��
  �	�������  �  ����  ���	��  ��  �����	������  �	��	��� -
����  ��������� . /%%�����
�  '��#�����  ���������
�  �����  ����  
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�������

!�  
��������  ����  	��	������ , �  �����!�  ���� �  ��� -

�����
��  ������#��  �  ����� , ��������
��  �������
��  �  ������ , �
� -
��� , �����������
��  �  ��������
��  (��� . 2.15).  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(�� . 2.15 
 
'�  �
���#��  �  ��������� , ��������  �������  ���  ����������  

���������  ���#���� , �������
�  �  ������  
���������  ���������+  
���"�� , 
��  ����!  �����  ������������
! . �������
�  �  ������  
���"
!  �!�+   �
�  �%����������
!  �  ������
������
! , 
���!  ���  
�
���
���  �������  ��
����� , 
�  
��  ��
���
!  �����!  ��  ��������� -

��  ��������� .  

-���������  �	�����  �����	�����
  ���
���  ����������   
�	��	���  ��  ������������  �	�������
�  ���
��  �������� : 
-  �����!  ���#������  ������  ��  ���������
�  ���"
!�  ��� -
�������  ���#���� : 

·  ������%������  �������  ���#������  ������ ; 
·  ���
��  �������  �������������  ����������  ������ ; 

- � ������
�  �  #�
������  ��
���
�����  ������  �
�-
��  ����!                                                  
�  ����+
��  �����
� : 

·  ���#������  ������  
�  ��
���  ����������!  ������! ; 
·  ����
�  ��������������

�#�  %��������
�  ��
���
� -
����  ������  �
�-
��  ����! ; 
·  ������)�����  ���#����
��  ��������  ��
���
�����  ��� -
��� ; 

-  �����
�
�!  #�
��������  ��
���
�����  ������  �
�-
��  ��� -
�!  �  ����+
��  �����
� :  

·  �����
!�  ��

!�  ��  #�
������  ������  �
�-
��  ����! ; 
·  
����  �������  ��  %��������
�  ������  �
�-
��  ����! ; 

-  ���������  �����+�����  ��
���
����#�  ���������
�  ��� -
�������  ���#����  �  ����+
��  �����
� : 

·  ��������  ��������
��  ���������  �����+�����  ��
���
� -
���#�  ���������
� ; 
·  ��������  ���
��  �������������  ���������  ���#����  �  
������! ; 

-  ���
��  $%%�����
����  ��
���
�����  #�
������  ������  �  �� -
��+
��  �����
� : 

·  ���
��  ������  
�  ���#����
��  ��������  ������ ;   
·  ���
��  $��
���
�����  $%%�����
����  ���#����
��  
��������  ������ . 

�
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,�!

�  
�  �������������  ����
�  ������  
��
�#�  ���+-�  ��� -
��
� , 
��  
�  ��  �!���
�
�� , ��$����  ��  ��"���  ����
� , ������  
��"��  �!�+  ��������������
� , �����������
�  ��������+  �)����+
!�  
������  ��������������  ����	�!�  ��  ������������� . *������� -
����  ���������
�  ��!

�  �!��"����  �  �����"
����  %���������+ -
�  �  �!���
 �+�  ������!  ������  ���  �
����  ���  ���  
����

��  �
� -
����  
������� . '������!  ��#��  �����
��+�  �  ��������������

��  
������  �  �������� , ����
��
�
�

��  ��  ���������
� , �  ��#�����  
��

!�  ��  
��  �  �  ����
�
��  ����
�

�#�  �����+����  �  �������!� .   
*�����������  ���������
�  ���"
�  ������ �+  ��������)���  ���� -
���������+  �  ����������+  
�  ��
���  �����
!�  �������
��  �  ������� -
��  ���
!�  ��������  ������!�  ���
����� , �  �����  �  
����+-���  �� -
�������  ���  �����  ���  
��  �����	
��  ��������  �����	��  ��  ��
� -
��"�
�  �  �����
�
�  �-����   

5��	��� , �����������  ��
  �������������  ����	����  ��� -
��� ,  ��#��  �!�+  
�  ���
!  ��������  
�  ��

��  
�����
��  ������ . 0�  
�����
�  ��������������

!�  ������ , ����
!�  ��  �������  �  ����� -
��"��
� , ���"
�  �!�+  �!�����
�  �
%����������� , ������ �)�  ��� -
�����)����  ������� �+  ������� , ��

!�  �  �"�����!�  �����+���!  �  
����
��  %������ . ����
�� , ������������  ���������
�  ��������#� -
��  �
���
��  ����
�
��  �  �������  ���������
�  �  �����

!�  
��!�� , 

��������!�  #�����  ���������
� , ���
��  ���  $��  ���"
!  �!�+  
������ ��� .   

����  ��-�
�  ���"��+  ��������  �  �������������  ���������
� , 
�������  ����
����������+  ����������  $��#�  ��-�
�  �  ������  �! -
���

��  ������#�� . '��  ��������"�
��  �����
 �+  ��������������
 -

!�  ����!  �  ��#������

!�  ���!��
� �  ���  ��  �����  ���
�
����#�  
�����"���
�  ������!  ��"��  ����+  ��!��  ��������+  ������������ -
��

!�  ������
��
!�  �������������  �����  #�
������  ������ , �� -
���!�  �����  
������+�  
�  ����
��  ���)����  ���!�������  ���+  �� -
���� , ����  ������"������  �  ����������  ���#����
!�  �������� . 
,�
���  �����  ��-�
��  ���
��  ��  �����  ��)�����

��  �����
�
��  
��������  
�  ����
����  ������������)��  �������
!�  �������  �  
�  
���!�����+
!�  ���
� .  

������  ���������
�  ��"��  ���  
������������  ��������+  ��� -
����+
!�  �
������
�!  -  ����	���	�  ������������  ������ , ���� -
�!�  
�  ��
���  
�������#�  
�����  ������  ��������
����  #�
�������  
����! . /��  �������  ��"
�  ����
��+  ��  �����%������  �	��������  �  
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�	��	�������  �	������  ��  ������
�����  ���!  ��

!�  ������� ;  ��� -
�����)���  ��#��  ����������+  ��  ���

�� , 
���!  ��������  �  ������� -
�����  �  �������
� ��  �  ���������
�� . '��  
������������  #�
����� -
�!  ��#��  ��
���
����  ��������+  ������!�  ��

!� , 
������� , ��  
�������
�  
�#����

�#�  ���  �����
�����  �������  ���������
� . 
�������!�  #�
������!  ������!�  ��������  ��#��  �������+  �!�����  
�����
+�  �
��#�����  �  �������  �
�����  �  �����������
�  ���#���� -

!�  ����������  �  ������ �+  ��������
����  ����������+  %�
����  �  
������������  ��  �����%����� ��  �������
��  ������
��  ����������! . 
0��#��  #�
������!  ������!�  ��������  ��#��  ��������+  �
%�������  
�  ������
������

!�  �������
� �  ��  ���!  ��

!�  �  ��������+  ����� -
�!�  ��������!  ��������
���� .  

�  �����+����  ���������
�  ���"
!�  ���#����
!�  ����������   

���������  ��������
�  ����
�������+  �������  ��  �����������
  
����	
������  �	�������
�  �  ������
�  �  ��	����	�������  �� -
������ . 0�  $��#�  �
�  ���"
!  ��������+  �)����+
!�  ��
���
�����  
���!��
�  �  ������ �  ��  ��������)�#�  �����
�
� . �  ����+
!�  
��������  �����
��  �����  �������  ��"��  �!�+  �
�
+  ����#�  �  ����
�   
����
!��  �������  ���  ��� ���
��  
�  �����
�

!�  ���  ��������� -

��  ��%�����  �  �-���� , 
��  
���������� . *�+���
������   �� ���  
�����
��  �  �����
�
��  ��������
�����  �������  
�  /�� , �������� -
���  �����	�����  	�������  ���!���  �	���  ��  #�
������  ������  �  
%�
����
�����
�  ���������!�  ����������  ���#���� . �����  ���� -
��� , %���������  �����"
���+  �!���
 �+  ���������
�� , �! �� �+  �  
�����
 �+  �-���� , �  ���"�  ���������  ��������  �	���
  ��������� -
��
  �	��	�������  ���������  ��������  �	�������
� .  

+	���������  �	�����	�  �  ���������  ������ ��  ��������+  
�����

��  %�����+
��  ���
��  �!���
�
�  �������
��  ��������� -
�! , �
���%�����  �����
�
��� , ��������!  �  �����"�
�  ������!�  
��������  �  ��������������

!�  ������!�  ���
�����  ���#����
!�  
���������� . &�������  ���������  �  �	���������  �	�����	��  
���
  ��  ��"
��-��  $����
���  �� ���+
����  ��������)����  ��  ����� -

��  �������
!�  ���#����
!�  ���������� . ,
�  ��������#���  ��
�� -
�!���)��  ���������
��  ����
��  ����������  �����
�
���  �  ������� -
���  ���#����  #������  ������������ . �
�������  �! �� ��  ��%���! , 
�����
�
�  ��  ��������
!�  ���
������  ���������� , ����
!�  ������!  
���  �����
��  ������!�  �������� . ,�������
��  �������
�� ,  �� � -
)���  ������
!��  ��  ���������
�  �  �������
!�� , ���������)���  
���
��
���
��  �-���� , �����!�  ��#��  �!  ��� ���+�  ���  ��%���!  
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���������  ���#����  ���  ������!  
�  $����  ���������� . &����
�����  
��������!  ����������!  ������ ��  ��  ���������������  �  �	����� -
��
�� , ������������  ���
������  �  �����
 ��!�  �������  ��������� -
��
� , �  ���"�  ����������  �  
��  �-���� . 

�
�������  �  �����
�����  ��������!  �����  ���������  �	���� -
����� : �
�  ������ ��  ��
���"����+  �  �����
 �+  ��%���!  
�  ��

��  
$�����  �����  ����������  �  ���������
�  ��������� , ���������)��+  
��#�����  ��%�����  
�  ����
��  %��!  �����
�  �������� , ���!-��+  
��
�����  �  ������������+
���+ , �
�"��+  ������!  �  ������"����+ -

���+  "��
�

�#�  ����� , �  ���"�  �����)��+  ��2��  �����  ��  ����� -
��"��
�� . (����+���!  �����
�����  ����������  �  �
�������  ���"
!  
��������������+  ����
 �  ��
����� , �����!�  ��%��������
!  �  ���� -
��	���  	��	������  �	��	������  �	������� , �����
 ��!�  �  ��
 -

��  �������  ���  �  ������� ��� .  

0� ���+
���+  ��  ���������)�
��  ��%�����  �������  ��
��
��� -
�����+  
�  �����
�
��  �-����  ��  
�
���  ��������
�  �������  ��� -
#���� . +	���������  �	�����	�  ����	
���
  �  	���������  �	����� -
���  �����
����  �  ��
�����  �������
��  ����
�#�  ����
  �  ������ ��  
������+�  �  ��� , 
��  �����
�
�!  �  ��  ��������������  �������������  
�����
 ��!�  ���
������ . ,�!

�  ��������!  ��������#���  �����+ -
����
��  �������  ��
����+
!�  ��������  ��  ��������  ��#� , 
��  
�� -
�����  ��"
!�  ������!  ���
������  ����������!  �  �
���%�����  ����� -

�
���  ����������+
�  �  ������+
�  �����
 ��� . -	�  ��������
�  $��   
���������  �����  �����+
� , ���������  ��������
��  ��������
�����  
�����
�
���  �����
������  �  ����"��
��  ������
!�  ������!�  ��� -
�����  �  #�����  ���������� . *
���#�

�  ��������!  ������!�  ��������  
�!���
 ���  
�  ����
�  ��
����  �������
����  ����������  �������
�� , 
��#��  ���  �
�������   �� ���  �����  �����+
!�  ���������
���  ��� -
���!�  �������� . 

�����  ��������
�#�  �
����� , ��
���

!�  
�  ����������� , ����� -
��������  �����  ������������

�#�  �����
�  ����������!  ������� -
�� . �����  �
����� , ��
���

!�  
�  �����������  ������! , ������ ��  
�%�����������+  �������
�  �  ������  �  �����+����
���  ������#�� , 
������ �)��  ������
��  �
����

��  �����
�
���  ������! , �����  
���  �������
�� , ��#���  �  ������  ��

!� . *
���� , ��
���

!�  
�  �� -
�������
��  ����������! , 
����  
��!����  ���"�  ��������
!�  ����! -
���� , 
��  ���
��������  �#�  �� �+  ��  ����������  ���������  ���#���� . 
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��)�������  ���  �������  �  �
�����  �	��������  �  ������  ��  
����  �������
  �	�������	� : ����!���  �����
�
��� , ����!���  �� -
-�
��  �  ����%�������

��  ����!���  �������  ���  ��-�
�� . '��  
�����+����
��  ����!��  �����
�
���  ��"�!�  �����
�
�  ���"�
  
�!���
 �+� , ��  ����
��  ���� , ���
  ��� . '��  ����!���  ��-�
��  
��"��  ��
��  �����  �  �!����  ���������  ���#����  ���"
!  �!�+  
������
!  
�  ��
��  ��
�#�  ���� , �  ���  �!  ���
�"�!  ��������������  
��"���  ��-�
��  �  ���#�����  
�  �������  ����  �����"
!�  ������� . 
����%�������

��  ����!���  �������  �  ��-�
��  ��������� ��  
�����  ��������  ��������
�#�  ����!�� , ������)��  �!���
�
�  
��"��#�  ������  �  �������  ��-�
�  �  ���+�  �������"��
�  ��#� , 

��  �
�  
���������  �  �������
�  ��� ��  
�  �����  ��-�
�  ��� -
#����
�#�  ��������� . 

����  ���
������  �������
��  ���������
�  
�  ����
�  �������� -
��  ������! , �����  ����
����������+  ��������
!�  �������
�  �  ��� -
��� , �����!�  ������� ��  
�����������+  ��������  ��������
  ��� -
����  �  ��!������  ������
� . ��������)���  ���"
!  �%�������� -
���+  �������
�  �  ������  �����  ������� , 
���!  ������������+  �!���  
��  ������!  �������� , ������  ������  
�  ����!-�

��  
����  �������� , 
�����+����
��  
����
!�  ����
!�  ��

!� . 7��+  $���  �������
��  �  
������  ��
���"��+  �-���� , ��������  ���#�����  �������+  �  ����� -

�����  ������ � . 

�
������� , �����������
��  �  ����������  ������  ����
�� , ��  �� -
���-�
�  %�����������  �  �����"��
�  �������
��  �  ���#����
���  
�������� , ������ ��  ��������  �����	�������  �  ���������  �  	�� -
	����������  �	��������  �  ��� , ���  �������  ���"
�  �������+ . �  
$���  �����#  ����
����  ������)���  �  ���#�������! , ���+��������  
�  �
������� , �  ���"�  ���  ���#��  ���
��������

!�  ����  ������� . '�  
����  �����
�  ������!  ������ , ��"
�   �������+  �  ���
��������

! -
��  ������  ������  �  ��� , 
��  �  ���  ��������#����  ����������+  �  �� -
���  �����+���!  �
�  �"�����  ����
��+ .  

'����  �����	�����
  ���������  �	��	��� , ���������
  ��  �	 -
�������	�  ������� , �� �!����  ������!�  ��������!  �  �������
!�  
������
�
���  �  �����
�
����  ����������!  ��������� . 5�#���  $���  
������  �������  
�  ��
���
��  ��#� , 
��  �������
��  ������
�
��  �  
�����
�
�!  ����������!  ������!  ��#��  �!�+  �����"�
!  �����+  ��  
�����%������  ������
!�  �������
��  �  �������
��  �  ���#����
���  
��������� . &����  ��#� , %�����������  �������
��  �  ������  ��"
�  
��������+  �����+  ��  �����
�
���  ����������!  ���������  ��� -
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#���� . '�$����  #�����  ���������
�  ��"��  ����)��+�  �  ���	���  
�����
�����
  ��  �! ���
�  �������  ���������
� , �����!�  ���� -
���������  ��"����  �����
�
��  ����������! . 

&�����  -	��	����  �����	�����
  ���������  �  #��%�
�����  
%����  ���"
�  ����"��+  ��  ���-��� . /��  �����+ , ���  ������� , ���� -
�!����  �����!  ���������
� , 
��������!�  ��  �������
�  ��
��� -

����#�  ���������
� , �  
���
���  ������#��  �����
����#�  ��������� -

� . ,��������-��+  �  �����+�  '��#����!  ���������
� , #�����  ��� -
������
�  ���"
�  ����������+  �����������  ���������
� . ������� -
��  ����������!  ���������
�  ��"
�  ����������+   ����  ��������� . 
,��
  �����  ��#�
������  ������!�  �������� , ������
!�  ���  ������� -
��
��  ��  ����  �	�������	�  ������� , ���������  ������!�  ��������!  
��  �����
�
���  ������
��  ����������!  ��  ��#�
������  ���
���� . 
������  �����  ���  
����
���  ���������
��  ��  ����  �������  �� �!����  
������!�  ��������!  �  �����

!��  ��������  ���������
� , �������� -
��

!��  �  ��

��  ������  '��#����!  ���������
� . 

���&	�
���  �  
����
+��  ���
��%����/  ����	�               
���5���  ����-  �  ��
$(�	�  �������  

0�  ������
�
�  �!����#�  ��
�����  ���"
!�  ����������  ��� -
#����  ����+
�#�  �����
�  
��������!  ������������)��  �	������� -
�	�����	�������  �����	�	�������  �������  �������������  �� -
�����������  �����	�����
 , ������
!�  �������

�  ���
�  ����
��+  
���!��
�  ���#����  �  ����+
!��  ��2������  �
�-
��  ����!  (�� . ��� . 
2.15). '��  $���  �!����  ��������+  �  ����  ���!��
��  �  ����+
!��  
��2������  ��
��  ���#��  ������!����  �
�
����+
!�  ������!  
�  �����  
�
��#������

!�  ������! , ����  ������� �  ���!��
�  �����
�����  
���#����  �  �!������  �������
� ��  �  ��
�����  %�
����
�����
�  
���#����
�#�  ���������� , �  ������+
!�  "��
�

!�  ������  �  �
� -
"������  ��������)���  ������ . '��  
������������  �����  #�
����� -
�!  ��#��  �!����  ��������+  ������!�  ��

!� , 
������� , ��  ������� -

�  
�#����

�#�  ���������
� . �������!�  #�
������!  ��
���
� -
����  ������!�  ��������  ��#��  �������+  �!�����  �����
+�  �
��#�� -
���  �  �������  �
�����  �  �����������
�  ���#����
!�  ����������  �  
������ �+  ��$���
�  ����������+  ��  %�
����  �  ������������  ��  ��� -
��%����� ��  �������
��  �  ������
��  ������������ . 0��#��  #�
��� -
���!  ��#��  ��������+  �
%�������  �  ������
������

!�  �������
� -
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 �  ��  �������  ���#����
!�  ����������  �  ��������+  ������!�  ����� -
���!  ��������
���� .  

 *���	�����������  �	������  �������������  �	�������  �� -
�����������  �����	�����
  �  ���������  �	�����  ����������  
�	��	���  	��������  �	�����  ���"
!  ������
����+ : 

·  ��������
��  �  %��������
��  ��
���
�����  ������  -  ����� -
�����  ��������  ���������
�  ��������
���� : ����  ������!�  
������ ; 
#�
������  ������!�  ��

!� ; ����  �"�����!� , $����

!�  �����+�� -
��� ;  

·  �!���
�
��  �
�����  ����������#�  ���������  ���#����  ��" -
��  ��
����+
!��  ��
���� , ��  ������#�  ��������  ���������
�  �� -
"��  ����������+  ������������  ����  (���������! , �!-�  �  � .� .) �  ��  
������#�  ������!�  ��

!�  ��#��  �!�+  �������������
!  �  ����
�
!  
�  ��������)��  ������!�  ���
���� ; 

·  �������
��  �������  �  �
������  ���#����! , ��  ������#�  
��������  ���������
�  ��"��  ��������
����  �!���
 �+  ������!�  
� -
���! ; 

·  �
����  �  ���������  ������!�  �����+�����  -  �����"
���+  
��������  ���������
�  ��������
����  �
����������+  
����  ������!�  
�����+���! : ����
�
��  �"�����!�  �  ����+
!�  �����+����� ; ����
� -

��  %����� ; ��������
�����  ���������  �����+����� ; 

·  �
����  ����!��  �������  �����
!�  �������
��  �  ���#���� -

���  ��������  ��  ��
���"�
� : %�
���� , �����!�  
����

�  
�  �! -
��  �!���
�
! ; �������� , �����!�  
�  �!��  �!���
! ; ��

!� , �  ���� -
�!�   
�  �!��  ����)�
� ; 

·  �
����  ������������+
����  ���������  ���#���� , ��#��  �
  
�����
 ��� : ��#�����  ��
����+
�#�  ���������� ; ��#�����  ��� �� ; �� -
��)�
�  �  �����%�������

!�  $����
���  ��

!�  � /���  ��#��
���  
���� ; �����

!�  ��������������  %�
����
�����
�  ���!�!������  
���#����! ; 

·  ����������
��  �
�-
��  ����!  -  ������"��  ��������  ����� -
����
�  �  ����)+�  ������  ��
���
�����  ��������  ��

!�  ��  
�
�-
��  ��  ���#����
�#�  ���������  �������
!�  �����
�
���  ��� -
���! . 

�����!  �������������  �����	�����
  �  �����������  ��� -
�	���	������  ���������  �	��	��� , �  ���+-��  ���  ��
+-��  ����� -

� , ����
������
!  
�  ��
���"�
��  �-����  ��������

!�  ����� , 
������)�����

�  �  ���������  ���������  ���#����  �  ���������!�  
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���-�����  ���������  �
%������� . �����!  ���������
�  �������  
��

!�  ����
�������  
�  �! ���
��  �-����  �  �!
�������+
��  
�� -
��  ���#����  �  �  ���������  �����������
�  �����

��  �
%������� . 
����  ����
����  ������ ��  ���� ��
����+  ������������+
���+  ��� -
������
�#�  �����
�
�  �������  �  ���+�  �����
�
� , ���"��  ���#� , 
�-����  �  
�����+-��  �����
�  ����"��)���  
�  �������
����  �� -
���
�
�  ���#���� , �  ���"�  ���������
����+�  
�  ������� , ����� -
� �)��  ��-��+  
���
!�  ����
�  �����"�
�  
���������#�  ��  ��
��� -
��  �  �����������  �������
� �  ���  ��
����+
!�  �������� . 

6�������������  ��
���
����#�  %�
����
�����
�  ���#���� -

!�  ����������  ����� �  
�  ���+��  ��  ��  �
����

��  ������� , 
�  �  ��  
�������  ���!���  �	��� , �  �������  �
�  �����
 ���  (�� . ISO 
12119). 0�  �����)�
�  
���������

�����  �  �� �!�  �-����  ���  
���
���
��  ��
�����  ���������  ���#����  
���������  ��  
�
���  �� -
�!��
��  ���������+  ��
��
!�  ��������!  �
�-
��  ����!  �  ������  
�
%������� , ���  �����!�  �
  ���"�
  %�
����
������+  �  �������! -
��  ����������������  ���  ���
���
��  �#�  ��
�����  �  $����������� . 
0�  $��#�  �����
��  �  ��������
��  �������
�  ���"
!  ��	����	�	� -
���� , �������  �  �����������  ������  ���!���  �	���  �  ��  ��������!  
�  ����
�� , �������  ��"���  �����
�
� , �  ���"�  �  
�������  ���� � -

!�  �  �����
�����  ��"���� , �  �����!�  ���"
!  ������
����+�  ��� -
����!�  ��������������  ��
�����  ��
���
����#�  %�
����
�����
�  
���#����
�#�  ��������� . ����  ������  ���
��  ��	�
���  �  ��� -
��	�����  ��	����	������ : 

·  �
�-
��  ��
���
�����  �������  �
%������� , �  ���  
���� , ��  
����������
��  ��  �����  ����

���� , ���������������  ��
�����  ��
 -

!�  �  �����"
����  ��  ��%����� ; 

·  �
��
���
���+  �  ���������  �����!�  ����)�
��  ��  �������� -

!�  ���+���������  �  ����
���������� , �  ��  
����������  �����%� -
����� , ����"��)���  
�  ���� �
����  �-����  �  ��
�����  �!����� -
���  �
%������� ; 

·  �����"
!�  
�#����
!�  �  
���
����
�����

!�  �����������  
��  �
�-
��  ����!  ���  �����
�
��  ���#����
�#�  ��������� ; 

·  
��������!�  ��������������  �!
�������+
!�  ������� , 
�  
�����!�  ����
��
�
�
�  %�
����
������+  ���������  ���#����  �  ��� -
����!�  ��
������ . 

'��  �����
��  #�
��������  ��
���
�����  ������  �
�-
��  ����!  
�����
 ���  ���  ���
������+
�  �����
��)���  ������� , �����!�  
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�����
�  ��"
�  
�����+  �
��#���+
!�  �  ��%%���
����+
!� . '��  
�����	������  ���  $������� -��������
�����  �������  ��
����   �� -
���  %�����+
��  �����
��  ����
��  �  �!���
��  �
%�������  ����� -
�����#�  ��
���
����#�  ��2���� , �  ���"�  %�
����
��+
��  �� ��  ��" -
��  ��

!��  
�  �#�  �����  �  �!���� . '��  $���  ���������  ��2����  �  
�������! , ��������)���  ���  ����+
��  %�
����
�����
��  �#�  ��� -
��
�
��� , 
�  �����  �
�
�
�  �  
�  ����������� . �����
!�  ��

!�  �  
��������������  ��  �������
�  �����  #�
��������  ������  ����
����  
�  
����
!�  $��������
���  ���  ���  ���������
��  �����  �����+
!�  -  
��%%���
����+
!�  ������� . 

(����	����������  ���  ��������

!�  ������  #�
��������  �� -

���
�����  ������  ���������  
�  �����
� �  �
����

��  ���������  
%�
����
�����
�  �����
�
���  ��2����  ����������
� , �#�  ����� -
���!  �  �������������  ������� �)�� . (����+���!  %�
����
����� -

�  �����  �������  ������� ���  �������
���+�  �
�
��  �  �����
�
 -
���  �  ��  ��������������� , �  ���"�  ��  ��  �������� � � . 0�  $��#�  
� -
�������!  �������

�  ������
!�  �����
�  �  ����  ���������  %�
� -
���
�����
�  �����
�
���  ��2�����  �
�-
��  ����! , �����!�  �  ����  
�
����+  ��#��  ����������+  �����  #������#�  ����������
�  ��  �� -
����� �)�� . 

 �  ����
��  ��  
����
�#�  $��������
��  ����������
��  �
�-
��  
����!  �  ��
���
�����  ������  
�  /��  �����  ���+-��  �����"
����  
��
���� , ���  �����
!�  ��

!� , ���  �  ����  �����"���

!�  �  �!��� -

!�  �����+�����  %�
����
�����
�  ���!�!�����#�  ���#����
�#�  
��������� . �  ����+
!�  ��������  � �  �����
�
���  �
�#��  ����!���� -
�  
�������
!�  ��  ��
����  ��  ����� 
� , ���  ���  ����  
������"
�  
��������+  ����������  ��
���������!�  ��#
����  �  ����+
!�  ������ -
���! , �����"�)��  ���������
�� , ����  $��  ���� "�
�  �   ����
�
���  
�������������  ����#�  �
����������#�  ��2���� . '�����)������  �� -
��������
�  �
�-
��  ����!  
�  /��   �� ���  ���"�  �����	
������  
	����������  ��  ���������	�����
  �  �����"
���+  ���������
�  
���+-�#�  ����
�����  �����
���  �  ���
�����  ���������
� . �  ����
��  
��  $��#�  
����
!�  $��������
�!  ��
�����  
������"
�  ����
����+  
�  

��������  �����"���

��  %���  ���  ��������+  �  �������
�  ����  "�  
�����
!��  ��

!�� . 

-	��	�����
  �������
  ������������  ������  ���!���  �	� -
��  ��  02&  �  	�������  �	�����  ������
�� : 

·  ��������+  ������+
��  
�����!�
��  #�
�������
��  �������� -
�!�  ��

!�  ��  ��������
�  �������������  %�
����
�����
�  ��� -
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������  ���#����  �  -������  �������
�  ����
�
�  �������  �  ���� -
������ , 
��  ��
�����  
������"
�  ���  �����+����
��  ����+
!�  ��2 -
����� ; 

·  ���-�� �+  �������
!  �������������  ���������!�  ��2�����   
��  ������!  ����+
�  ��)������)��  ���  ������
!�  ����

����  ��
 -

!� , �  ���"�  #�
��������+  ��
���
�����  ������  �
%������� , ���� -
"��)��  ����������
!�  ��������������  ���������!�  �
%�������
 -

!�  ������  �  ��2�����  �
�-
��  ����! ; 

·  ��������+  ������!�  ��

!� , ������������)��  �����
�����  
���  ����
!�  ������� �  %�
����
�����
�  ��2�����  �
�-
��  ����! , 
�����!�  
������"
�  ���  �������

�  ����������+  ���  
����
!�  $�� -
������
��� ; 

·  ������
����+  �!�����  ������ �����+  ���������!�  ��

!�  
���  ����

!�  ������ �  ��  #�
������  �  �����"
���+  ������)�
�  
���  �������
����  ��������  
�  ���!�  %����  ����������
�  �
�-
��  
����! . 

�	��	����-  
����
�	�	�  ���
��%����/  ����	�             
���5���  ����-  �  ��
$(�	�  �������  

,�
���  ��  
�������  ���"
!�  �  ����#��  ����������  �
�-
��  
����! , �����
 ��!�  ��  ���!��
��  ����
!�  ���#����
!�  ������� -
��� ,  �� ���  ������ : ������  �����
�����  ��������� ; ������
������  
��
����  �������
�  �����-
!�  ���"�
��� ; ��2�����  ������  ����� -
�������-
��  �����
! ; ���"
!�  ����
��������
!�  ���  ��
�������  
������  �  ���#�� . '����
 ��!�  ��  $��#�  ���������)��  ���!�� -
���+
!�  ���
�!  (��� ) �������
�  – ����
������
!  �  ������!  ��� -
#���� , ���������)��  �  
��  ��
���
�����  �
�-
��  ����� , ��#��  
��"�  �����������  �	���!���  	����	�  ������������)��  ���!�! -
����!�  ���#����
!�  ��������� . 0�  ��  ����������  ���"
!  �!�� -
� �+�  �������

�  ��)
!�  �
�������+
!�  ������	�����  02& .  
&����  ��#� , ��  �������������  ����������  ���#����
!�  ����������  
��#��  �����+�����+�  �����+
!�  ���������������  02& , 
��  �  ���� -
���
����  ��������  �
������
���+
��  ����  ��  ������
�
�  ���#�  
97  ���"
!�  ����������  ���#����  ����+
�#�  �����
�  
�  �� ��� -
���  	����������  02& .  

*������
  ����	�����  ������������  ������  �  	��������  
��	����	�������� , �������
!��  ��2�����  �
�-
��  ����! ,  �� ���  
��
��
��  
���+�  �����!�  ������	�����  �������  (�� . ��� . 2.15). �  
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������������  �  ���
��  
���
��������  �  ����+
!��  �������������� -
��  �����  ��2�����  ��������  ��  �
��#���+
!�  ���  ��%%���
����+ -

!�  ������ . �!���  �����  �������  �������  ��  #����
!  �
�
��  ��  �� -
#�������  %�
����
�����
�  �
�-
��  ��2����� , ���������������  ��  
�����
�
���  �  ����)�

!�  ����������  �����!  ��2����  �  ����� . 
&����  ��#� , ��)�����

!�  ��  �!����  �����  �������   �� ���  ��� -
���+
���+  ���
���  ���������

!�  ��

!�  �  ������
�
��  �����"
� -
���  ��������+  ���
��  ��������  ��
���
�����  �
�-
��  ����!  
�  
���������)��  /��  �  	�������  �	�����  �  �
����  ������  �����
�  
�  
���������  �����+����� . 

����
���+  �������
�#�  ����������
�  
������!�  ��
���
�����  
��2�����  �
�-
��  ����! , �����

�  ����  ���  ��  %�
����
�����
��  
�����
�  �
�������  �������� -���+�������+ , 
�  ������ ��  ��������� -

��+  �  ���
���+�  ���������������+  ��  ����
!�  ���#����
!�  ��� -
�������  ���  ��������  ������!�  ��

!�  
�  ���������)��  /�� . 
'�$����  ���  ����������  �
��#������

!�  �������
� -����
������
 -

!�  ���  ��  ���!��
��  ��
�����  %�
����
�����
�  ���"
!�  ��� -
#����
!�  ���������  ���������  �����+�����+  �
���#�  ����+
!�  
��2�����  �
�-
��  ����!  ��  %��������
�  
����  ��

!� . (����
��  
���������  �����  	�������  �� �����  ���!���  �	���  �  ������� -
	��  ��  02&  ������
�����  �����
��  �!����$%%�����
!�  ���  �  ��� -
�����
!��  ����� ��  �������
�����  ��2�����  �
�-
��  ����! , 
��� -
�����!�  ��  ��
���
�����  ���!��
��  ��
�����  ���#����
!�  ��� -
�������  �  ������  �  ����+
��  �����
� . �����  ���
�!  ������ ��  ���� -
����
�����  #�
������  ������  �  ����)+�  ����������  
�  /��  �  �
� -
��#��  ����+
��  ���������!  �����
 �+  ����+
!��  ��

!��  ��  ����� -
�����  ���+��������� , ��
��������)��  �  �����������)��  %�
� -
���
�����
��  ������  ���������  �
%������� . 

�  �����  ������#�  ���  ��"
�  �!�����+  � �  �����!�  �����
�
 -
��� , 
��
�
�
��  �  %�
����  �����!�  ����������
!  
�  ��� . 2.16. 0�  
��"��#�  $��������
��  ���  ��
���
�����  ���!��
� �  ����������  
���#����  ����+
�#�  �����
�  �������  ���#���������+  ���
  ���
�����  
���������
�  �  ����������  ��������  ������ .  

�  ���������)��  /��  ���
  �  ����)�

!�  �����
!�  ��

!�  
������������  �  ��
����
!�  �
�
�
�  ����������  ��  ����
�  ��
� -
��
����#�  %�
����
�����
�  ��"��#�  ���������  ���  ����+
�#�  ��2 -
����  �
�-
��  ����! .  
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/��  ��

!�  ���� ��  �  ������������  
�  ���������)��  /��  
�
�  ����+
�#�  ���-����  �����
�  �  ���#����������  �����  ���
��  
%�
����
�����
�  ���
��  �  ���!�!����!�  ���#����  �  ����+
��  
�����
� . '����  $��#�  
�
�
���  #�
��������+�  ������!�  ��

!� . 

1������  �������  �  ����	���	�  ���!���  �	���  �����+�����  
������)�����

�  ��  #�
������  ��
���
�����  ������ , ��������� � -
)��  �����������

!�  ��#�
�����  ������

!� , �����!�  ����
�  ��� -
���+  �  ������������+  
�  /�� . &����  ��#� , �
�  ������ ��  ��������+  
�  ����������+  
������!�  ���#����
!�  ��������!  �
�-
��  ����! , 
�����!�  ������������  �#����  ��
��
��  ���+  ���  ���!��
� � . �  � ��  
���
���  �����  �
���#�  ���������!  
�  ��#��  �������+  ���  �����

����  
��2�����  �
�-
��  ����! , �  ��������!  
�  /��  �������  ���
����
 -

!��  ����

�����  ������������)��  
����  ��

!�  ��  ��������  �� -

�����  ���#����
�#�  ��������� .  

(�����  �  	������  ����  ���	���	�� -�������������  ���"
!  
����"��+  ����+
!�  ��������������  ��
���
�����  �����������  
�  
���������!�  ���#����
!�  ��������  �  �
����  �����

�����  �  ��� -
��%������  
������� , ��������  ���������  �����+�����+  ���!�!��� -
�!�  ���#����!  �  ����+
��  �������  ���������  �
%������� . ��  $��  

���+  ���  �����  �����

!�  �����
!�  ��

!�  ��  ���������)��  
/��  ��#��  ������+�  ��

!�  ���������  � ��  ������  ���!�!������  
�������� . �  �����+����  
����  
�������  �  �#�  ��������������  ���!�� -
���  ��
���  �����
��  �� ��  ��

�#�  �  ��������������

�#�  ������� -

�  ��
���
������  ��2������  �
�-
��  ����! . �����  "�  ���!��
��  
��
����  ��������������

�#�  �������
�  �����"
�  �  �
���#��  �  �� -
�����
!�  ����������  ����+
!�  ��2����� .  

(�����  ����	���  �����	�������  �  ��2������  �
�-
��  ����!  
��#��  ���#���������+�  ����
��  �
�  ���
���  ��
���
�����  ���!�� -

��  ���#����
�#�  ��������� , 
������� , ���  �������  �������
��  

����  ������!  ���������  �
%������� . /��  ��

!�  ����"���  ����� -
���������  �  ��
�����  %�
����
�����
�  ��2����� , �����!�  ����
�  
���  ����
�  ������
��+  ��  
�����������

�#�  �������������  �  
� -
�������

�  �������

!��  ���#������� . &����  ��#� , �����  ��

!�  
��#��  �����+�����+�  ��  ����������  �������
����  ����������  
��� -
���!�  ��2�����  �
�-
��  ����! . ,
�  ��#��  �!�+  �����
!  �  ���  ��� -

� � , ��#��  �����
��  ��������

!�  �������  ��
���
����#�  %�
� -
���
�����
�  ��2�����  �
�-
��  ����!  �
�
+  ����#�  ���  ����
�  �  
��"��  �!�+  �!���
�
�  ���+��  �  �����
����+
!�  ���
� � . ,�
���  
��

!�  
����
!�  $��������
���  
�  ���#��  ������  �������
�  ������+  
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������ ��  �  ����)�

!��  ����������������  ��  ������
� . ����
��  
� ��  ���
��
!�  
���
���������!�  %�������  ����"
 ��  �����
�  �� -
���
!�  ��

!�  �  ��"��  ������
 �+  ����������
��  �����+�����  
� -
���
!�  $��������
���  �  ����
�

!��  ���  ���#����
��  ��������  
������ .  

'��  ��
���
�����  ���������
��  �  � ��  ���
���  
���������  
����+  ���������  ��	����	������  ������ , ��������)��  
�  ���! -
�!����!�  ���#����
!�  ��������  ���  ������� . '��  ������  �  ����+ -

!��  ��2������  ��
�����  ���������  ��������+  �������+
!�  ���� -
�����+
!�  ��������! , �����!�  ������� �� , ��#���������  �  ���#� -
���������  �  ���������  ���  
��������!�  ��������������  �  ��������  
����+
�#�  %�
����
�����
�  $���  ��2�����  (
������� , ������
��!  
���"�
�  ���������  ���  ���!��
� �  ������  	�0 ). �����  ������
�  
������ ��  ���  ����
��
��  %�
����
�����
��  �
�-
��  ��2�����  
���  ���  ��  ��������������  �  ����������  ���#����  �  ����+
��  ��� -
��
� . �������  $����

!�  �������������  ��2�����  �
�-
��  ����!  
��"��  ���"��+  ��  ��������
�  ��
�����  %�
����
�����
�  ��� -
#����
�#�  ���������  �  �����+
!�  ������ �  -  ���  ����������  ���� -
"�
��  �����
!�  ��

!� , �-����  �  ������
� �  ��  ���������� , �����  
�  ������!-��

!�  �������  ���������! . '�������  ���  �����  ����� -

!�  ��

!�  ������ ��  ���
��+  ��������������  ��%�����  �  �-����  
�����+����� , ���������

!�  
��������

!�  ��
������  ���������  
���#���� .  

'���	�������
  �  ���������  ��������  ������  ����
��
�
�
!  
��  ���� ��
�
�  ��
���
�����  ������  ��  ����

����  �����

!�  �� -
��� , �  ������������  �  ����+
!�  �����
��  ��  ��������
�  
�  ��� -
�����  ���#���� , �  ��  ����������
�  ��"��  ���������)��  �  ��2 -
���
��  /�� . �  �����+����  %���������  ������  ������!�  ��

!�  
��"��#�  ����+
�#�  ��2����  �
�-
��  ����! , �����!�  ���� ��  �  ��2 -
���
��  /��  �  ������������  �  ��#����  %�
����
�����
�  ������!  
���������  �
%�������  
����  ������������)��  ����������  ���� "� -

�  �  ���������)��  /�� . 

-����	
������  �������  ���������  ���  ��������
�����  ��� -
�����  ��
���
�����  ������  ������
������  %��������
���  ����  �� -
���
!�  ��

!�  �  �����
�
���  ���#����
�#�  %��������
�  ������ -
���
��
!�  
���� . '��  
���"
��  ������  �
���#��  ����+
!�  ��2�����  
�  ���������)��  /�� , �  ���
���� , ��"
�  �����+�  �����  ���� -
������  �����	
������  ���+��  ������+
!�  $��������
���  �  ��� -
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�����  ���������
� . ��������  
�  ���
��

���+  �����+�����  ���  
������
!�  $��������
���  ��"��  �!�+  ���������
�  ��� ��  �  
����
 -

!��  ��������  ���������! . ����
��  ������
����+  ������ �����+  
���
�����  ��
���
�����  ���!��
�� , �  �����!�  �����
�  �
�������  
�������� -���+�������+ . �  $���  ���
��  
���������  ��#����������+  �  
�����
 �+  �������  ���������  �  �����������  ��  �����
� , �  �����  �� -
���� �+  ��  �  ������������  �  ������

!�  ���
����� . '��  
������� -
�����  �����

�  ���#�����  ��"��  ��������+�  �  ��

���+�  �����  
0,5-1 � , ��
���  �-����  �  ������� �  ���������  �  ������!�  ��  ���� -
������  ��#��  ����
��+�  �  ��"���  ���
����  ���������
� . ������� -
���  $��#�  ������ �����+  ������  ����������  ���+��  ��������
���� . 

'������

!�  �!-�  ������
�����  ��  %�
��� �  �  �����
�
��  
���  ����
������
!  
�  �����
��  ����
!�  ���#����
!�  ���������� , 
��  ��
���
�����  ���������
��  �  ���!��
� , �  ��
��
�� , ��  ������
�  
�  ��#�� �
��  $����������� . '����  �������  �����
����  ���  ����� -
����
�  ���+������� ��  �  ��������  %�
����
�����
�  �  �����
�
�  
���#����
�#�  ���������  ���"
�  �������������
  ��  	����
	���  
�����	������  �  ���
��  ����)�#�  ��
����� . 0�  $��#�  �  �������  �	� -
�	�������  ���������  ����������  �	������ , �������������� : 

·  #�
������  ��
���
�����  ������!�  ���
�����  ���  ���
�
�  
������  ��  ��
����  ������������
���� , �����

����  �  ������
����  
���#����
�#�  ���������   ���  %�
����
�����
��  �  �����
�
�� ; 

·  ��������
!�  ��
����+  �  ��
���"�
��  ��%�����  �����
�
�  
���#����  �  ���������  ��

!�  ���  �����+����
��  ���#����
�#�  
���������  ��  �� ����  
��
�
�
�� ; 

·  ����������  ��������  �����������+
�#�  �
�����  �! ���

!�  
��%�����  �  ��������
��  ������
����
��  �!
�������+
�#�  �������� , 
���#����  �  ��

!�  (������� ) �����  ��
���"�
�  �
������  ��
��� -

����#�  %�
����
�����
�  ���#����
�#�  ��������� ; 

·  ��
�����
# , 
������
��  �  ���
�
��  ��

!�  �  �! ���

!�  
��%����� , ��� �  �  �������  �  ��������  �����
�
�  ���������  ��� -
#����  �  ���������  ��

!� . 

 '	������  ����	����  ������������  ������  �  ��������  
���!���  �	���  �  �������  �������
�����  �	��	�������  ���������  
����
��
�
�
!  ��  ��������
��  ���#������  �����
!�  ��

!�  ���  
��������  �����

!�  ��"����  %�
����
�����
�  �  ��������  ����� -

�
�  ���#����
�#�  ���������  �  ���  ���#
������  ��� ���-���  �� -
%����� . ��
����+
!�  ������  �������  #�
������  ������  ���"�
  ���� -
�����+�  ���+������� �  ��  ��
����  �����+����
�  ����
��  ������   
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�  ����+
��  �����
�  �  ������+  �  ��������  ��������  ��"���  ���+���� -
���+����  ������  ���#����
�#�  ��������� . 0�  �����)�
�  �����  
�������  ��
�����
#�  �  ��
����  ��
�����  %�
����
�����
�  ���� -

!�  ����������  ���#����  
��������!  ������!  ��� �� , �  ���"�  �� -
���
����+
�  ������������+
���+  /�� . 3����  #�������  ���!��
�  
%�
����
�����
�  ������  �  �����������  �-����  �������  ��������+  

�  ����  ���������  �������  ��������  ���!���  �	���  ���!���  �	�� -
�
  �  &*'  ��  ������	�����  02& , �����!�  �����+�����  �������� -
�����  ��  ���!��
��  � /���  �����%������  ������! . 8���+  $���  
�������  ��������  ��"��  �����
 �+�  ���  ��������  
�"
�#�  ����
  
(���+�������+���� ) 
�  ��2���
��  /��  ��  ���#
������  �  ������
� -

�  ���
�#�  �������
�  �������� , ���  �����!�  ���+������� ��  �� -
#��  �!�+  ��
���"�
!  ��
���
�����  ��%���!  %�
����
�����
� . 

��"
��  %�
�����  ���!�����+
!�  ���
���   �� ���  ��  �����+�� -
��
��  �  ��
�����  �	���
�	��  ��
  ���	���	�� -������������� . ���  
���  ��
�����  %�
����
�����
�  ����������  ���#����  ��"��  ��)� -
����

�  �������+  ��  �������������  ��
����
�#�  
������� , �
������ -
)�#�  �  $�����������  �  ���������  �
%������� , ��  
���������  ���� -
� �+  $��  �������������� . ����������  ���"�  ����+  �����"
���+  ��  
���
-��+  ��  ����
 , ������
����)�#�  �!���
�
��  ��������  �	��� -
�����  �  �	��	�������  �	������ . '�$����  �  ��������  ���������
�  
�  ���!��
��  ��#�
�
����  ���"
�  ������+  ������
�
��  ���������  �� -

���
�����  ���
������  �  ������
�  �������������  ����+
�#�  %�
� -
���
�����
�  �  �������  ���������� , �  ���"�  �����+����
��  ���  
��  ���
�
�  �  ��#�� �
��  ���#������  ����������  - ���+���������  �  
��������  ����"�����
�  �  $�����������  ���#����
�#�  �������� .  

��"
��-��  �
�
�
��  ��  ��������
�  ��
�����  ���#����
!�  
���������  �����  ������������  �������	��  ������������  ��� -
��� , ������  �������  ��  �����
�  �
���  ����������

!�  %������� , �� -
����������)��  %�
����
�����
��  ����+
!�  ��2�����  ���  ����

� -
���  �
%������� , ���  �����
��  ��  ������� . ��

���+  �������  
�  
/�� , ���"��  ���#� , ������� ���  ��#�������� , 
�  �����!�  �
�  �� -
������� , �  ���
����  �
���  �  
��  ����  �����

�����  ����������!�  
��2����� . &����  ��#� , 
�  �������
���+  ��������  ��� ��  �����
+  �� -
%�����  �  �-����  �  ���#������  �������� . &�"�!� , 
�  �
��!����!�  
�  ���������  $����
�  ���  %�����  ������������  ������! , 
���������  
���
����+  �����  ����������
�  
���
!�  ���������!�  ��

!�  �  �� -
���+������  �
�����
�����  ���������
��  ���  �  ��

!�� , ����
�

! -
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��  
�  ����+
!�  �������� , �  ������� �+  �#�  �����"
��  ��� 
��  
�  
���
��  ���������  ��

���+  ������  �  #�
�������!�  ��
���
�����  
������  �  �
����  ���#��  ������� �)�� , ����"��)���  
�  �������� -

����  �������� . '���
����

!�  %�����! , ��� �)��  
�  �������� -

���+  #�
������  ������  �  ��� , �������������! , �  ���!-�
��  ��� -
�����
����  ��������  ��  �
��  ��
�#�  ��  %�������  ���  �#��
�
�

!�  
��������  �������� , ���  ������� , �  �
�"�
��  ��������
����  ������� -
���  ��� 
�  �����+
!� . '�$����  ��"
��  ����
��  ���  �����
��  ��� -
�����

!�  �������   �� ���  �����"�
��  
�����+-��  ������
��  
��������
����  ��������  �  ��������
�  �
�
�
��  �������������  �� -

�����  %�
����
�����
�  ���#����
�#�  ��������� , ���  �����
���� -
��

��  ��� 
��  ��"��#�  ��  %������� . '�$����  ���  �����
��  ���" -

!�  #�
��������  ������  
���������  �����#��+ , ��  �����"
���� , ��� -

��  ��� 
��  ����
�

!�  %�������  
�  ������
��  ��������
���+  
���
��  ��
�����  ���#����
�#�  ���������  ���  �����%������

��  
���������
��  �  ���!��
� � .  

�&�
&	��
  ��'�$(�
�	�  ���
��%���	
	  ������	�
���   
�	��$���	�  ��	
�
��  �  ��
$(�	�  �������  

)�����	���
  �  ��	������  ��	����	�����  ������������   
��������  ������  ���"
�  ������
����+  ��  ��
����+  
�  ������������  
����

!�  �������
� �  �  ���#����
���  ��������� , ����)�

!�  �� -
�������������  ��"��#�  ��2����  �
�-
��  ����!  �  �����
!�  ��

!�  
���
��  ���!��
�� . ���  ���������  �������  ���!��
��  ��  ��
�

!�  
�����+�����  %�
����
�����
�  ���������  ���#���� , �!������!�  
�
�-
��  ���
�
���  �  ��  ��������
�  �
��#���+
!�  �������������  
��
�����  �  ��  �����������  �������
� �  �  ���#����
���  ��������� . 
,�
���  ��  ���#
������  �  �����������  ������� , ��%�����  �  �-���� , 
�  ���"�  ��  ���
��  
������!�  
���
!�  �������������  ��
�����  ��#��  
�!�+  
��������!  �����"���

!�  ��

!�  �����
�
�  ���#����  
�  
��2���
��  /�� . 0�  ��#��������  �����"���

!�  ��

!�  �������  
����+  �����"
���+  ��������+  �������  ��������

�#�  �����
�
�  
���������  ���#����  
�  �����  ����

��  �����
�
�� , ���������  ���  
���  ����)�
��  
�  �����+  ���  
��
��  �  ��
����
!�  ��

!�  �  ��2��� -

��  /�� .  

)��	��  �������������  ���������
  �	��	���  ��  �
�����  ��� -
��"���

!�  ��

!�  ��"��  ����������+�  �������  �������  ����� -
��+
!�  ��
����+
!�  ���#����  ���  ���#������  ���������  ���#����  �  
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��
����
���  ���
��  ���!��
�� . �����  �������  ���  ��  
����+-��  

����  ��
��  
�  ����"���  ����+
!�  ���-���  �����
� . ,
�  ��!

�  
�����)����  �  �����-��)��  
����  �����+
!�  %�
����
��+
!�  
#����  ���  �����
�
���  ���������  ���#���� , ������ ��  ��
������� -
���+  �  �����������+  ���
�
!  �������  �  ��%���!  �  ��

���+�  ��  ��� -
����

�  ����
!�  �
������  ���������  ���#���� . �  ��
���  ��
����  �  
����!��  ��������

�#�  ��������  �����
�
�  ���������  ���#����  
��!

�  �����)����  ���+��  ��������!  �����  
�  ��������������
 -

��  #�����  ���#����  ��#��������  �  ��������
��  ���������  ����� -
"���

!�  ��

!�  �  ��2���
��  /�� . 0����  $��  ��

!�  ����  
���� -
�������  �  �����������+
�  �������!�����  �  ��2���
��  /�� , ����  
��������
�  ���������  �  ���������)��  /��  ��  �����  #�������  
��������� . 

'������
  	����������  ������������  ���������  ��"��  ��
� -
�!���+�  
�  ������#��  ��
����  %�
����
�����
�  ���#����
�#�  
���������  �����  ���	� , � .� . ��  �
�����  �����
�
�  �����+
!�  ����� -

�
���  ���#����!  �  �����  ��  ��������
�����  �����+�����  %�
���� -

�����
�  ���#�  ���������  �  ��
�����  ����+
�#�  �����
� . '��  $���  
��#����������  ���!��

��  ����
�����  ��

!� , ��  �����!�  �����  �� -
�������  ��
���� , 
��������!�  ��  �
����� . ��"��  �����+�����+�  
������#�  ���	��  ���� , � .� . ���� ��
�

�� , �������
�����  �!����
��  
�  ������  �
����+  ����)�

!�  �����+�����  %�
����
�����
�  ��� -
������  ���#����  �  ��������)��  ���

�
���  ��#���������!�  �  �
� -
��������!�  �����+�����  �����+  ��  �����+
�#�  ��
����  �����
�
�  
����
�

!�  ���#����
!�  �����
�
��� . �  $���  ���
��  ��#������� -
���  ���+��  ��  ��

!� , �����!�  
��������!  ��  �
�����  �  ��
���� -

��  ���
��  ��
���
����#�  ���������
� . '��  �����  ������#� �  
��� -
������  ����+  �����"
���+  ������ �+  ��2����  �  �����  �!��� ����  
�  ��#�����������  �
%�������  ���������
�  �  �����������  ��  �����  
���!��
�� . 0�

!� , ����
���!�  �  �!��� ��!�  �  ��������  ���!�� -

��  ��
�����  ���������  ���#���� , �����������
�  �����+  
�  ������ -
)��  �	���� : 

·  ��

!� , ������������)��  �����
��  ��������  �
%�������  �  
�!���
!�  �����+���!  ��
���
����#�  ���������
� ; 

·  ���-���!  �����
�
�  ���#����
!�  �����
�
���  �  ��  ��� -
�������  ���  
������!�  %��������

!�  ������!�  ��

!� ; 
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·  �
����+
!�  ���!�� , ���� , �����!  �  ��

!� , ������������ -
)���  �����
�
���  �����+�����  ��
���
����#�  ���������
�  ��  ��� -
����
��  ��  ��������!�  ������!  �  �#��
�
�
� ; 

·  ��������������  ��
���
����#�  �����+����
�  �����

!�  �� -
������  ��2���
��  /�� .  

(�#�������  �����"���

!�  ��

!�  ��!

�  �������������  
� -
�����!�  �������

�  �����-�

!�  $�����  ���!��
��  %�
����
��� -
��
�  ���#����
�#�  ��������� . �!���!  ��#��������)��  ���#����  
���"
!  ���
�
 �+�  ��������

��  �������  ��
����  ��
���
����#�  
%�
����
�����
�  ���#����  ���  �����
��  #������� , 
��  ������	��  
�!����  �  �������  �  �	��	�����  �  ������  �����  �	�
�����
  ��  
�����  ������  �����	�����
 . ,�
���  ����
�����  �!�����  ��#��� -
�����)��  ���#����  �  ��
����+  �����"���

!�  �����+����� , ��� -
���)��  
���-�
�  ������
����  �����
�
�  %�
����
��+
!�  ���# -
���� , �������  �#��
�
����+ , �
��!��  ��������!�  ������!  ��������  
�����
�  
�  ��  ���������� . ���  ���  ��
��
�  ����
�  ��#��������  ���  
���������
��  �  ����+
��  �����
�  �������  �  ��
���"�
��  �  �� -
���������  �-����  �  ���
�
  �������  �  ��

���+�  ��  %�
����
��+
��  
#����!  ���#����  ���  �����
�
�� , ��  �����  ��

��  ��������
��  ��� -
��  ��%����  ���������  ����
����+  
�  ���������
��  �����
�
���  �  
�������  ��  �������
�����

!�  ���
��� �  �
�  ����+
�#�  �����
� .  

���  ���  ���!��
�  �������

!�  ����
!�  ������  ���������  �
 -
%�������  � /���  �������
�  ������ ��  ����
��+  �����  ���+-��  �� -
��
�����  ��
����+
!�  ��

!� , 
��  �������

�  ���
!�  ��  �
����  
��������� ��  ����
��  ������
�����  �  ���
�
�����  ����
� , ��	� -
�����  ������������  	����������  ��������	����  ���������
��   
��	�	�������  �  �����	����	�����  (�� . ��� . 2.16). '��  ���!���  ��
 -
���������!�  ����
�
  �
�"����  ��)��  �!������������  ����������  
�  ���������  ���#����  �  �����+����  ������  �����
�  
�  ��
����+  �  �� -
#�������� . '��  ��������  �  ������!�  $��������
���  ���!��
��  
%�
����  �  ����������  ��  ��
����� , ���������  �
�
����+
�  ����� -
)��+  ����
�����  �
���������!�  ����������  �  ��  �����"
����  ���� -
����� �+  ��  �  ����)�

��  ���� . �  ��"���  ��
����
��  ���
��  
��� -
������  �������+�  �  �����������  ��"��  ���
����  ��#��������  ��� -
��"���

!�  ��

!�  ���������
�  �  ���������  �������  ����������  
	����������  ��  ������������  �	�������
� . 

,��������  �����+�����  ���!��
��  ���#����
!�  ����������  �� -
��+
�#�  �����
�  ��"��  �!�+  �������
�  
�  ���  �������

�  ����
�� -

!�  
���� : ��������
��  �  ����)��)�� . "��	������
  ��	������  
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	����������  �������������  �����	�����
  ���"
�  ����������+�  
��  ����)�

!�  ��#�������  �  ���+-��  �������
��  ������
���+� , 
������
����)��  �����
�
��  ����+
�#�  ���-����  �����
�  ��  ���#�  
���!�!�����#�  ���������  ���#���� . ,�
��
�  
���+  ��������
��  
���������  �����+�����  �� ��
�  �  ���!��
���  ��
����  �����
��  �� ��  
��  ��������  ��
�����  %�
����
�����
�  ������ ��!�  ��2�����  
�
�-
��  ����! . ,�������
�  �������  ����������+  ��������  
����� -
�!�  �����+�����  ���������
�  �  ��  �����������+
��  ���������  ��  
�
�
����+
�#�  �����)�
�  ��2���  �����
 ��!�  �����+����� . 

�  ��������
��  ���������  �����������
�  ����
��+  ���
��  
����  
�
��#���+
!�  ��

!�  ��
���
����#�  ���������
� , ������ �)��  
��
����������+  ����)��  �������  ���������  �
%�������  ���!�! -
����!�  ���������� . 9������+
�  �!��� �+ , ��#����������+  �  ��� -
���"��+  �����
�����  �
�
�
�  ����������  ���  �������� , �#��"�� -
)��  
���"
����  �  �������
����  %�
����
�����
� . ,�2��  �����  
��������
�  ������"���!�  ��

!�  ���"�
  �!�+  ��������+
�  ����� -
)�

!�  �  �  ��  "�  ����  �������

!�  ��  �
�����  �����
�����  �� -
������ , ����"��)���  
�  ��
�����  ��
���
����#�  %�
����
����� -

�  ���#����
�#�  ��������� . /��  ��

!�  ���"
!  ������ �+  ��� -
��������� , ����)��  ���!��
� , %���������+  ������ , ���  �����!�  
��� �� ���  ��%���!  �  %�
����
�����
��  ���#���� , �  �
����  ��#� , 

��  ��������
����  ��#�������  ���#��  �����  ������!  �  �������  %�� -
������!�  ���������� . 

"��������
  ��	������  �����������  	����������  ������ -
���  ��"��  ����������+�  �
�  ����+
�#�  �����
�  �����  �����-�
�  
��
�#�  ���  �����  ���!��
�� . ,�
��
�  ����
�  ���  $���  �������  �  
���
���  �����

!�  �
��#���+
!�  �������������  ��
�����  %�
����
� -
����
�  ���#����
�#�  ��������  �  �����������
  ��  ��������  �	� -
������
� .  

1���#���������

!�  �  ��������

!�  �����+���!  ���!��
��  
���"
!  �����+�����+�  ��  ����
����
�  �����������  ����
�

!�  
�������������  ��
�����  ��������  �	�������
� . '��  �! ���
��  ��  
�����
�
�  ��  �������
��  ���
�
����#�  ����
�  �����
��� , �����%� -
�����  �������
��  ���  �����������!�  �  ������
����� , ���"
!  ��� -
�����!���+�  �������������  ���#����  ��  �����
�
�  
���������� -
�� . 0�  $��#�  ���  $���!  ���������
�  �  ���!��
��  ���#����
!�  
���������  ���"
!  �!�+  ������"�
!  ��������  ��
%�#������

�#�  
�������
�  ����� ��  ���#����
!�  �����
�
���  �  �����  ��

!�  �� -
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����
������
�  ������ , �����+�����  ���!��
��  �  �!���
�

!�  ��� -
����������  ���#����  (�� . ������  2.7 �  ���
����!  ISO 10007 �       
ISO 15846). ��������  
������
�  ����)�
��  ��  ������� , �-����� , 
������"�
� �  
�  ����
�
� , �!���
�

!�  ��������������  �  ��� -

�

!�  ���������������  ��
�����  ������   �� ���  ��
����  ��  ��
 -
%�#������

�#�  �������
�  ���������  �  �����-�
������
���  ��� -
������  ���#���� . 

5��	���  ��  ��������  ���!���  �	���  �  ��  ����	����  ���� -
��������  ������  ��  ���
���
�  ��
�����  ���#����
!�  ����������  
��#��  �!�+  ��
��  ��  ��)�����

!�  ������� �)��  ���  ��  �����
�� . 
�  � ��  ���
���  �
�  ���������!  �  ���������  
�  �����
��  ��
��
!�  
%�
����  ����������  ���#���� , 
��  ������� ���  ���
������+
!�  
�������������  ���
�����  �����������  ����	��  ������  �  ������� -
#� ����!��  ���#���� , �  ���
�����  ������� , ���������!�  ���! -
�!����!�  ����������  ���#����  (�� . ������  1.1). �����
��  ������� -
�����+
!�  �������
�����  ��
���
�����  ������  �����"
�  �����  �� -
���+����
�  ����+
!�  ��2�����  �
�-
��  ����!  ���  �  ����)+�  ��� -
#����
!�  ���������� , �������
!�  $���  ��2�����  ��  �����+�����  
%�
����
�����
�  �  #�
���������  �
%������� . '��  $���  ���
�����  
��������  -  �����  �����  �  �����  ��������  ��  ��������  
�  #�
������  
������  �  ��  ������
�
��  
����������  �����
�  ����!��  �������   
���!�!����!�  ����������  ���#���� . 

��������!  ������  ��#��  �!�+  
��������!  
�  ���+��  ��  ���
� -
��
�  �����#
��!�  �������������  ��
�����  ����������  ���#���� , 
�  
���"�  ��  ��  ��������
��  ������� , �����%������

�#�  ��������� -

� , ���!��
��  �  ���  �����
�  ������ . '�$����  ������!  
�  ��� -
#����
!�  ��������!  �  ��  $��
���
�����  $%%�����
���+  �������� -
���
�  ������������+  �  �������  �  �
����  ���#�  ���������  ����
 , ���� -
�!�  �
�  ������
!  �  ���"
!  ��-��+  �  "��
�

��  �����  ���#����
� -
#� ��������� . *
����  $%%�����
����  ���#����
��  ��������  �
�- -

��  ����!  ���  ����������  �  ��������
��  ��
�����  �����������
�  ��� -
��� �+  ��  ���  ����� : ���
��  %������� , ������� �)��  $%%����� -

���+  �������  ��������  ������ , �  ���
��  $��
���
����#�  �!�#�!-�  
���  ����������
��  �
�-
��  ����!  
�  /��  ��  ����
�
��  �  
���� -

!��  $��������
����  �  ����+
!�  �������� . 

,����	� , ��	����
����  �������������  �	��	������  ��� -
�����  ���!���  �	���  
�  /��  ���  ����������  ����
!�  ����������  
���#���� , ��#��  ���
����+�  �  ��
��
��  ��  ��  �����������  
�  ��
� -
����  ���������!�  ������ . /��  ��� 
��  ����
�  
�����������

�  ���� -
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���+ , ��
���  ��
�����

!�  �
����  �����!���� , 
��  ��������������
 -

�  �������  ��
���
�����   ������  ��"��  �
�
����+
�  ����
 �+  
�  
���+��  �����#���!�  ��������������  ��
�����  ��������!�����#�  ��� -
#����
�#�  ��������� , 
�  ���"�  �����������+  �  ������+
���+  �#�  
�����
� . '��#����
�  �������  �
�-
��  ����!  
�  /��  ��"��  
������
����+  -������  
����!  ������  �  �������

�  ���
!�  ������!�  
����!��  ����������  �  �����
�
���  ���  ���!��
� � , �  ���  
����  �  
���������  �������������  ����+
�  ��)������)��  ���  ������
!�  �� -
��

����  ������ , �  ���"�  ������������)��  �����
�����  ���  ����
!�  
������� �  ��
���
����#�  %�
����
�����
�  ��2�����  �
�-
��  ��� -
�! . 0�  ��"��#�  ��������� , ����"��)�#�  �
�-
��  ����� , ��
�-� -

��  �������
�  ���  
����  ������ , �����"
!�  ���  ���#����
��  ��� -
�����  
�  /��  ��  ����
�
��  �  
����
!��  $��������
���� , ��"��  
���"��+  ���
���  ����
�
! , ��������
�  ��������
����  ��������� -
����  ��
�����  ���#����
!�  ���������� . 

�������!�  �
�
�
�  ������  
�  ���+��  ����
�  ������+  ���  
���� -

!�  $��������
��� , 
�  �
�   �� ���  �������� �
!��  �  ����+
!�  
������ � . ,�
���  ����� , ��"�  �������� �
!� , ��������  �  �
�
�
�  
������  ��#��  �!�+  �	����������  � /���  �����  ��
����  ��  %�
� -
���
�����
�  ����  ������! , ��  �������  ��������!�����  ���#���� -

!�  �������� . �!���  �  �������  �����
!�  ��������  ������ ��  �� -
�����!���+  �  ���
����+  ��
�����  �  �����
�����  �������� �
!�  �� -
����� � , �����!�  
������"
�  ���  ����
�  ��������+  
�  ����+
!�  ��2 -
����� , 
�  ���  ��  �!���
�
�  
������!�  �������!  
�  ���������  $�� -
�����������+  �  �����
�����  ��������  �������
�  �  ���������  �
 -
%������� .  

0������������  �������������  �	��	������  ��������  
���!���  �	���  ��  02&  ��  ����
�
��  �  
����
!��  $��������
����  
�����������
�  ���
����+  ���  ���
����!�  ��2����  ��
���
�����  
������!�  ��

!�  ��  ���!��
��  �  ��������
�  ��
����� . '������� -
���  $��
���
�����  $%%�����
����  ��������  ��"��  ���"��+  ���� -
��!����  ���	��  
�  �������
��  
����
!�  $��������
���  �  ������  
�  
���#����
��  ��������  ���  "�  �������
����  ������!�  �  $����

!�  
��

!� . 1�����!  ��������  
�  
����
!�  $��������
�!  ��  #�
������  
������  ���  �������
��  ���������� , ���!��
��  �  ��������
�  ��
��� -
��  ���������
��+
!  ����+
���  �����
�  %�
����
�����
�  ����� -
� ���#�  ���#����
�#�  ���������  �  ��������  
�  �����
�
��  ������ -
����!�  �������  ����+
��  �
�-
��  ����! . ,
�  ����
���  ��������+  
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$�����������  ����+
�#�  ��2���� , ������)�#�  ��
���
�����  ����!  �  
���
���  �����
�  (
������� , ������!  
�  %�
����
�����
��  ����
� -
�������
��  ������! , ������
�#�  ���
�  ���  ������!  �������
�  ��� -
��-
!�  ���"�
���  �  ����  ������ ��!�  ��  ��2����� ). �����  ���� -
��� , ������!  
�  
����
!�  $��������
�!  ��  ���
���
�  ��������� -
����  ����������  ���#����  ������� ���  �����+����
���  ����  �� -
��+
��  �
�-
��  ����! , �  �������  ���������  �  ���+
��-��  %�
���� -

������+  ���#������ , �  ���"�  ���������  
�  ��������  ������
�  �� -
�����������  $���  ����!  �  ������ ���#�  ���#����
�#�  ���������  �  
��������  ���������� , ���!��
��  �  ��������
�  ��
����� . 

5��	���  ��  �	��	������  ��������  ������������  ����� -
���  ������  ������� ���  ���������  
��������!��  
�  ��������� -
��
��  �  $�����������  ���"
!�  ����������  ���#����  ��  $���  ����� . 
��������

!�  ���
�!  ������
����  ���#��   �� ���  �
����+
!�� . �  
� ��  ���
���  $��  ��������!  ���#����  ��#��  ����+  ��2��  ��� ���   
106 �����  ������  �  ���"
!  ��������+�  �  �����
�
���  �������

!�  
���
���#�
�����  ������ . 1�����!  
�  $�����������  ���#����  ����� -
���  �  ��
��
��  ������� ���  ������+
���+�  �������
�   ��
���
� -
���#�  ���������
� , ���!��
��  � /���  ������
�  �������������  ��
� -
���� . 1
�
�
�  $��#�  �����
�  �������������  ����+
���  �����
�  #�-

������  ������!�  ��

!�  �  ���������
�  ���#���� . 1�����!  
�  $�� -
���������  /�� , �����+������  �  ���������)��  ��������

��  
���
�� , ����
��� : �����

!�  ������!  
�  �������  �  ����
����  ����� -
����
� , 
���������#�  ��  ��������  ������!�  ��

!� , ��������+  
��������)��  /��  �  ���������  ���� "�
�  ��������

�#�  ���
��  �  
/�� , 
�  �������  %�
����
�����  ���������!�  ���#����! .  

0�"�  ������"�

!�  ���
��  ���  ������
��  �
�����  ����
�-� -

�  $���  ������  �  ���+-�
����  ���
���  �����!����  �������  	���� -
���������  �	��	������  �������	��  ���!���  �	��� , �����

�  ��  
�����%������

�#�  ���������
�  �  ���
���
�  �������������  ��
� -
����  ����
!�  ���#����
!�  ����������  ����+
�#�  �����
� . ����� -
��� , ���  ���������
��  ������!  ��  �������
�  �����-
!�  ���"�
� -
�� , �����
�
��  ��������

!�  ���
��� , ��  ����
��  ���� , 
�  ��� ���  
�
�"���  ������!  ��  ����
�
��  �  
����
!��  $��������
����  �  �� -
���+����
���  ����+
!�  ��2�����  (��������� ), �  ��  �������
�  ��� -
��
������  ����������  ���  ����
!��  $���������
�� ��  $��  ����
� -
-�
��  ��"��  �!�+  �
�
����+
�  ���+-�  (~ 10 -  100). '��  �����
��  �  
��������
��  ��
�����  ����
��������
!�  ������  �  ���
��  ��#������ , 
�������  ������
�  ����
��+  ���"
��  ��#�
������  %�
����
����� -
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�  ��  ��������

��  ���#�����  ���+-�#�  ����������  ����������  
��
�� , 
���#����  �
�������  ���  ����"�

�#�  ��#�
� .  

������	�  ���"
�#�  ���!�����+
�#�  ���
��  �  �������  �
�-
��  
����!  ��  ��
���
����#�  ���������
�  �  ��������  ��  ������������  
�	�������
�  �  %�
��� �  �  ���������������  ����������  ���#����  
��"��  ������������+�  �������  ��	������
  ��������  �����!���  
�����  �  ��������	����  ������  �  ����	��  ��	������
  �����!���  
���
����� . 0�  ��������
��  ������� , ���������
� , ���!��
��  �  
�����%������  ���#����
!�  ���������  �������
�  �����-
!�  ��� -
"�
���  (	�0 ) ���������  �������  �  ����+
��  �����
�  ����  �
%�� -
����� , ��������)��  ��  �
�-
��  ����! . ����

�����  �
%�������  
��  ��
����  	�0   �� ���  ������������

!�  ���
��� , ���
!�  �� -
����  
�  �����  �����-
!�  ����� , ������
��!  �������
�  �����-
!�  
���"�
���  �  �����
!�  ���
!  ������� .  
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%����
  2.5 
 

������������  ������� ��69                  
����������  ��  ������������                

���"�����4�  �  9��������������  �     
#�� ������  

������	�
���  �
��1�	���  .���+�	���	�
���                                  
��	
�
���-/  �	��$���	�  

�  �������  �������
��  �  ��������  �  ���#����
!�  ���������� , 
%�
����
����)��  �  ����+
��  �����
� , ������  �
�
�
��  �����  �� -
����������  �������  �  ��	����	������  (�� . ������  1.3). 0�  ���� -
��
�
�  ��  �!����#�  ��
�����  
����#��
!  �����+
!�  ���
����  �  
��������!  ������ , �  
���������  ��������+  ������  ������������  
������  �  	�������  �	����� , �������
!�  ������������)��  ��

!�  
���  %�
����
�����
��  �
�-
��  ����!  ������   � /���  ���+���������  
(��� . 2.17). /��  ������  ������  ���"
!  ������
����+  ��
���
�����  
��������  ����������  ���#����  
�  ������������  �������
� � , �! � -
��
��  ��%�����  �  �-����  ���  ����������  ��  %�
����  �  ��������� -
����  �  ����+
��  �����
� . ,�
��
�  �����

���+  ����#�  ���������
�  
�������  �  
������������  �����
�  ��
���
�����  ����!  %�
����
� -
����
�  ���#����
�#�  ��������� , ��������+
�  ������"�

��  �  �� -
��+
�� , ���  �#�  ������
�����  �����
�
�� .  

1���
�  �������  �  ��������
��  �����������  �������
� � , %�
� -
���  �  �������������  ���#����
�#�  ���������  ���  �����

��  �
��
 -
���
����  �������  ������ , �������
!�  
�����+
!�  ������ �  ����� -

�
�  ���#����
�#�  ��������� , �  ���"�  �����
�����  ��  �������  �   
�
��
���
���� , ��  �! ���
�  ������+
!�  �������  �#�  ��������� -
���
���� . �����  ������
  �����	�����
  ��	�
����
  ��  ���� -
�	������  ��	����	������� , 
�  �
�"�
��  
���"
����  � /���  ���� -
���
���� , �  ���"�  
�  ���!-�
��  ������  �����
�
�  ���#����
�#�  
��������� . 0�  ����������  ���#����  ����+
�#�  �����
�  ������  ��� -
�����  �����  �����  ���
�
!  �  �����!  ���
+-�
�  	�����  ����
 -
�����  �  �	���������������� , ����������  ��%�����  �  �-���� , �  
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���"�  ���  %��������
��  �  ����������  �������
��  �  $���  ��������� -
������ . 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(�� . 2.17 

�����	������  �	��	������  ����������  ��  ������������  
�	�������
�  �  ��	����	�������  �  ����������  ���
��  

�������� : 
-  ���������
��  
���"
����  %�
����
�����
�  ���#����
!�  
���������� : 

·   $��������
���+
!�  �����!  ���
���
�  
���"
����  ��� -
#����
!�  ����������  �  -���
��  ��"��� ; 
·  %��������

!�  ���!��
�  ��  ���
���
�  
���"
����   
���#����
!�  ���������� ; 
·  ���!-�
��  
���"
����  ����������  ���#���� , �����  
��������
�#�  ��
����  �  �������� ; 

-  ���������
��  %�
����
��+
��  �������
����  ���#����
!�  
���������� : 

·  ���
���
��  $%%�����
����  ���������
�  %�
����
��+ -

��  �������
����  ���#����
!�  ���������� ; 
·  ����������
��  �����#
����  %�
����
��+
��  �������
� -
���  ������  �  ���#����
!��  ����������� ; 

-  ���������
��  �������������  ������������+
����  �  �����+ -
����
�  ��������  /��  ���#����
!��  ����������� : 

·  
���-�
�  �����

�#�  ����
�  ��"��  ������+
���+�  
��-�
�  ����
  �  ������������+
���+�  /�� ; 
·  ���
���
�  ������+
��  �������
��  ������
����  ����� -
�!  �  ���#����
!�  ���������� ; 
·  ��������
��  ��
�����  ��
���
����#�  %�
����
�����
�  
���#����
�#�  ���������  ���  ����#����� ; 

-  ���������
��  ������
�����  
�  ������������  �������
� �  �   
���#����
!�  ���������� : 

·  ��������
��  �������������  ���������  ���+���������  ��� -
#����
�#�  ��������� ;  
·  ���#������  �������
��  �  ���
�  $�����������

��  ���� -
��
�����  ���#����
�#�  ��������� ; 
·  ���������
��  ����������  ������
���  
�  ������������  ��� -
����
� �  �  %�
��� �  �  ���������������  ���#����
�#�  ��� -
������ ; 
·  ���������
��  $�����������

��  ������
�����  
�  ���� -
��

���+ . 
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/��  �������� ��

!�  ��������������  ��
�����  ���#����
!�  
����������  ����� �  ��  ��
��  �  ���  "�  �������  �����������  ��  �
�- -

��  ����! , �������  �������
�#�  �
�����  �  �������  ��  �! ���
�  �   
�����
�
�  ��%����� . 5���������   �  �����
�
��  �����   ��
���
� -
����  ��%�����  ��!

�  ���)����� ���  �
�  ����+
�#�  �����
� , �����  
�����
�
�  �������
�����

!�  ���
�����  �  ������!�  �������� , �  
�
�#��  ��  �
��  ����
�
�  �������
��  �����
��� .   

"���������  ����
�����  �	��	������  ����������  ����
���  
������
��  ����
�����

!�  ������������� : �����-�

���� , �����
� -
�����  �  ��%����� , ������
������������  �  ������
���� -#����
����  
(�� . ������  1.3). '��  $���  ��������#���� , 
��  �  ��
������ , ���
�
� -
����  ����
��  ���  �����%������  �������
��  ��%��������
!  �  ����� -
"��
!  �����
����  ��������

!�  �
�
�
�  $���  �������������  �  ��  
���������! . ������
�  ������ ��  ���  %�
����
�����
��  #�����#�  
���#����
�#�  ���������  ��  ����������
�  �  ����

!��  ������� -

� ��  �  ��  ���
���
�  ������  �����������  $���  �������
� � . ��� -
������
��  ��  ���
��  
���"
����  ���������  ���#����   ���"
�  ��� -
�����+�  �  ��������  ����"�
�� , �������  ��������+
�  ������"�
�  �  
����+
!�  ������ �  �����
�
�  ������! . ����
!�  ��������!  ������  
�������  �������+  
�  ��
���  ���� �
���
�#�  ����������
�  ��������� -
���)��  �������������  ���  ��  
������  ���  $�����������  ���#���� -

�#�  ��������� .  

1
�
�
�  
���"
����  �����������

!  �  ���������������  ��� -
����
���+ , ��
���  ��"
�  �����#��+  �!�����  
���"
���+  %�
����
� -
����
�  ���������  ���#����  ���  ��
������+
�  
��!�����  ��  ��� -
����
����  ��  �
��  �����)�
�  �����
�  ������
����
�  ���  ������� . 
&����  ��#� , 
���"
���+   ��"
�  ���
����+  �����

�  �  ��������  ��� -
�������  ��  ���#
���������  ����
����  ��
���"�
�  ���!�!�  ��%�� -
���  �  �-���� , �  ���"�  ��  ����
����  �! �� ��!�  �  �����
 ��!�  �-� -
���  �!���
!�  �����+�����  ���  ���������
��  ��
���
����#�  %�
� -
���
�����
�  ���������  ���#���� . �����
+  ����!��  �������  
��������!  %�
����
��+
!�  �����
�
���  �  ���������  ���#����  �  
�����  ��"��  ���"��+  �	�����	��  ��
  �	������	�����
  ��  ����� -
��������  ����
����� . (���������
��  ����+
!�  ������+
�����  �  
$%%�����
����  ������
����
�  ���  �#��
�
�

!�  ��������  ��      
%�
����
�����
�  ���#���� , ��"��  ������������+�  ���  �����
� -
���+
�  ������� �)�  ���  ���
���
��  
���"
���� .  

0�  �� �!� , ����
�����

!�  ������
��  
���"
����  
������� -
�!  �
������
���+
!�  �������� , ������

!�  �  ��������

��  �������  
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���  �  ������������)��  �����
�
�!  ���������  ���#���� . /��  ���� -
����  ���"
!  �  ��
�����  ����+
�#�  %�
����
�����
�  ���#���� , �� -
������
����  ������������+  �  ��#����������+  �
����+
!�  �������� , 
��%���!  �  ����"�
�  �!
�������+
�#�  �������� , ���#����  �  ��
 -

!� , �! �� ��!�  �������
!� , ���#����
� -��#������
�����  ��
��� -
���  ���  ���+������� �� . �������
��  �  �������������  ��� ���
��  
��%�����  ���  �����
�
��  ���#����  ������ ��  ���
����+  ��
��
!�  
����������  
���"
���� , ����#���  ������� �+  ���
�
!  �����  �  ���� -
���  �  ���#���������+  ��

!�  ��  ���!-�
�  
���"
����  ���#���� -

!�  ���������� . (�#�� �
�  ��#�������  �  ����)�
��  �����  ��

!�  
������������  �����
�
��  �������� , 
�#����
�  ��� �)��  
�  %�
� -
���
��+
��  ���#��
���+  �  ���#��  ��"
!�  ��
���
�����  ��������� -
����� . 

-	
���  �����	�����������  ������  ���������
  �
��#���+ -

!�  �������������  
���"
����  (�������
����  �  ������ ), �  � ��  ��� -

���  ���+��  ����
�  ����������+  ���  
�����+
!�  -���
!�  ������ �  
%�
����
�����
�  ����
!�  ����������  ���#���� , �� -��  ���+-��  
�
�
�
��  �����
�  
��������  
�  �����  (���
�  �  �!� 
�  
���� ), ���� -
�!�  
���������  �����#��+  ���  ����������  �  %���������+  ���  ���! -
��
� � . ���"
���+  �! ���
�  �  ��#��������  ������  ������� , �  ���"�  
�!����  ��������+  $��������
���  ���  ������+
��  �
�#�����

��  
%�
����
�����
��  ����
!�  ����������  ���#����  ������ �  �  ���� , 

��  
�  ���!��
� �  ����
����  ���!�  �!�����  ����#���������

!�  
�������  �  
����  ��������
���+  ���
��  
���"
���� . &����  ��#� , ���  
�����  $��������
���  ����
�  #���
�������+  ���
��  ������������+ -

���+  �!�����  �����
!�  ��

!� , ���  ���  ��������  ������� ���  
��
����
!��  ������ ��  �����
�
�  ��

�#�  ���#����
�#�  ��� -
������ . 

'��  ���!��
� �  
���"
����  �  ������  �
����+  ��
���"������  
������  ----  ����	�  	���������������� . ,�
���  �  ���+-�
����  ��� -

���  �����
�
��+
�  �������  
�������
��  ���
�
�  �����-��-�#�  �� -
���� . 0�  �! ���
�  %������ , �!����-�#�  �����  (�����

��  �-����  
���  ��%���� ) �  �����
�
�  �#�  ���
�
! , 
��������� , ���"��  ���#� , 
���������+ , �����  �����
�
���  ������!  �����������
  ��

!�  �� -
��� .  0�  ���#
������  �  �����
�
�  ���
��
!�  ������  �������  ���" -

�  �!�+  ��#�
�����
�  ���
��  ��  	�����	����  �  ��������+
�  ��� -

!�  %��������
���  �������������  �������� , ���  �����!�  ��� ����  
��"�!� . 0�  �! ���
�  ���������  ��������
  �����������  ����
 -
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����� , ��  ����#���������

!�  �
�
�
�  
���������  �� �!���+  ��  
�����
�  �  ����
����  �������������  ���#���� . *
�������  ����� -
� ���  ��"��  �
�
�
� ��  
���"
����  �  ���������  ����
�
�  ��� -
#���� , ��"
�  �! �� �+  
������!�  ������������� , �����!�  �����"��  
�-����  �  �
�"���  
���"
���+ .  

'��  �����
����+
!�  ������ -�����

!�  �  �����%������

!�  
���!��
� �  ��
  �������	����  ��	�������
  ����
�����  ��#�
��� -
���  �
�#�
����!�  �  �
�#�����

!�  ���#�
!  ��
���
����#�  %�
� -
���
�����
�  ���������  ���#����  �  ����+
��  � /���  ���������

��  
�
�-
��  �����  �  ������ �  -�����#�  ���+�����
�  �����
!�  ��

!�  
�  ����
���  
�  ��������!�  �������� , ����������)��  ��� ���
�  �� -
	��  ����
����� . �����  ���#�
!  ������ ��  ����� �+  �����#
��!�  
��������������  
���"
����  �  ������� �+  �����
+  ��  �����������  
�������
� �  ���
�
����#�  ����
� , �  ���"�  ������� �+  ��  �  ���
�
� -
����  ������ �  �  ������
�����  
�  ���#����
!�  �������� . 

����  �
��
���
��  ���������
��  ���#����  �  ��
�
��  �������

�  
������+
�#�  �����
�  
�  ��������  �  ��
���"�
��  ��%�����  ���  �-� -
��� , ��  �  ������������ , ����)��  ���!��
� , ��������  �)�)�
��  
��������
����  ���+
��-�#�  ���������
�  ���#����
�#�  �������� , �  
�
  ���������  
�  $����������� . /��������
���+
��  ���������
��  �� -
�����������  ���"
!�  '�  ���������  ���
��+  ����  ����	�
���
  
��������  – 	���� , �	�  ����	��  �	�����  �	��	������  �	������  
��	������
  ��  	����
	���  ������������ : 0,002- 0,005 ��%�����  �  
��
+  
�  
������� , � .� . ����������!  ��  ���!��
� �  ���  ���  ���+�� -
������  �  �������
����  �! �� ��  ���+��  �����  ��
��  �-����  ���  �� -
%����  ��"�!�  ���  -  ���  ��� ��  �����+����
�  '� . �
��
���
���+  
��
���"�
�  �-����  
�"�  0,001 �-����  �  ��
+  
�  
������� , � .� . 
��
+-�  ��
��  �-����  �  #��  
�  ���� -
��!���  ������������ , 
��� -
��������

�  �!���
 �)��  ��
���
�����  �����%������

��  ����� -
����
��  � /���  $�����������  ���������  ���#���� , �� -�������� , �� -
"��  ���"��+  ��������  �������  ����
�����  ���������  �
%���� -
��� . ����  ��
���
�����  %�
����
�����
��  ���#����
�#�  ��������   
����������  
�����!�
� , ��  $��  ����������  �������������  �!�����  

��������  
�  ��
���"�
��  ��%����  ���  ������  ��� ���  5 -  10 �!� 
  

����  �  ��$%%����
��  #����
����  �!-�  0,99.  

,�	��	�������  (��	������� ) ��������
  ��
  ���������
  �� -
��
�����  (�  ���"�  %�
����
��+
��  �������
����  �  ������ ) ��� -
#����
!�  ����������  �
�
����+
�  ����
����  ��  ��������

!�  �� -
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�����  ���!��
��  ���������! . ,�
��
!��  %�������� , ��� �)���  
�  

���"
���+ ,  �� ���  �����
!�  ��

!�  �  ��  ��������������  �  �� -
%������  �  �-������  ���#����  ���  ��� ��  �  ����������  /�� . '� -
$����  %��������
��  ���!��
��  
���"
����  ���)����� ���  ���! -
-�
���  �
��
���
����  ����"�
��  �����
!�  ��

!�  �  ���-���
���  
���+�����
�  ��  �
�
�
�� , �  ���"�  �������+
!�  �����
�
���  �
��
 -
���
����  �������  �
%�������  �  ��#�����  ���#����  
�  /��  �!-�  

�����+
�� .  

'��  %��������

!�  ���!��
� �  �����������
�  �!��� �+  ��� -
���)��  	�
���  �����	�����
 : 

·  ���
��  ����"�
�� , ������+
!�  �  �����
�����  �
�
�
�  ��� -

��!�  ����������  ������  ��"��#�  ����  �
�-
��  �
%�������  �  ��� -
��������  ���+��������� ; 

·  ������+
!�  �  �����
�����  ��
���
�  �
�
�
��  �����

!�  
��������������)��  ����������  ������  ���  $�����������  ���#���� -

�#�  ��������� ; 

·  ������+
�  ���+-��  �  ���!�  �
��
���
����  ������
�#�  �� -
����  �  ��"��#�  ����  �
�-
��  �
%������� ; 

·  ��!-��

!�  
���-�
�  ���+������� ��  ��������

!�  �� -
��"�
��  �
��������  �  ������
�����  $����������

��  ������
�� -
���  
�  ���#����
!�  �������� . 

,���!�  �����  %��������

!�  ���!��
��   �� ���  ����
����� -
��

��  ���������
��  $%%�����
����  �������  ��������
�#�  ��
����  
�  ������
����
�  ���#���� , ��

!�  �  �!
�������+
�#�  ��������  ��
  
���������
  ������������������� . '��  �����  ���!��
� �  ��
��
�  
����
�  �������  �  ���
���
��  ��
�����  ��
���
����#�  %�
����
��� -
��
�  �������  ��������
����#�  ���!-�
�  
���"
���� , �  �  ������ -

��  �������������  ������
������������ . 0�  $��#�  ����������  �� -
���
�����

!�  ������  %�
����
�����
�  ���#���� , ���  �����!�  �  

�����+-��  �����
�  ������������  ������!��
��  �������  ���#���� -

�#�  ��������  �  ��������
�#� , ��������
����#�  ������
����
�  ���� -
��������
���� . �������  �����  �������+  ����
����  �����"�
�  �  �� -
#��������  
���"
����  ���#���� , ������������)���  
���������  
�  
�����  >>100 
 . '��  �����  
���"
����  �����  ����������  ���"
���+  
��
���"�
�  ���
����)��  �������  �  ���#
��������
�  ��  ���
�
 .  

�  ���!�  ������� �  %�
����
�����
�  ���"
!�  ����������  
���#���� , ���"��  ���#� , ���"
!  �����
��+�  ��������%�
�����  �� -
��������  �  ������+
!�  �����!  ���  �  ��������+
��  �����
�  �� # -
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��+�  ��  
�#����
��  ��� 
��  
�  �����+���! , �!������!�  ���+���� -
���� . ������"
���+  ��%�����  �  �-����  �  ���"
!�  ����������  ��� -
#���� , ����"�
��  �����
!�  ��

!�  �  ���������
!�  �����  ��������  
�  
������������  ��#�� �
�#�  ��
����  ��������  �����
�
�  ��� -
������  ���#���� , �  �����

����  ��

!� . '��������+  ����
��  ���  �� -
������  �����
�
�  ���#����  �  �������������+  ���  
��  ����
!�  ��� -
#����
!�  ��������!  ����!�����  
������"
!�  �� -��  ��  �#���
�#�  
����
����� , ��$����  �����
 ���  �����! , �����!�  
�������
!  
�  
���	�������  ����	�
����  �����������  ��%�����  �  �
����+
�#�  
%�
����
�����
�  ���#���� , �  ���"�  
�  ��������
�����  ������
�� -
��
��  (������� ) 
�����+
�#�  �!
�������+
�#�  ��������  �  ����"�
 -

!�  �������  ���#����  �  ��

!� . 0�  ������
�
�  �!�����  
���"
� -
���  %�
����
�����
�  
���������  ��������+
�  �!����  ��
���"� -
���+  �
������ , �������

�  ��

�  ������%��������+  ���  �"�  ���� -
)���  �  �����"
!�  �����������  ����"�
�� , �  ���"�  ���)����� �+  
������� �� , ������
����)��  �!�����  ������
����
��  
�����+
�#�  
%�
����
�����
�  ���#����
�#�  ���������  �  ������! .    

�����
��  �������  ��
����  %�
����
�����
�  �  ��������)��!  
�  ���#����!  ������ ��  ���������	�����  ���
���  ��  ����
�����  
��������  ��		��������  �	��	������  ���������� , �  ���"�  �
����+  

�#����
!�  ����������  �
�-
��  �����)�
��  �����

!�  ����� . ��� -
���
����
��  ������������
����  ���  $���  "������+
�  ����������+  

�����+��  �!���� , 
���!  ���������  ��������  ��"
�  �!��  ������  ��  
����
  �����������

�#�  ��� . �����������  �����
�
��  ��  
���!  
���  ��
���
�����  %�
����
�����
��  ������ ��  ���+������� �  ��
 -
����������+  �
������  �  ��������  ���������  ��

!�  �  �  ����!�  ��� -

� �  ��������
�  �������������+  �������  ������!  ��)��!  
�  �! � -
��

!�   ����"�
� . 

��	&���	���  ������	�
���  .���+�	�
$(�	�                   
&�'	�
��	���  ��	
�
���-/  �	��$���	�  

,������������
  ������������  �	��	������  ����������  �  
������  �������  ��  �������!�  �������� , 
�#����
�  ����"��)���  
�  
������������
����  �  ����������  ��  ��
��
!�  %�
���� , ���
�
���   
�����!�  ��#��  �!�+  ��%���!  �  �
������  �  ���������� , ����������  
���#���� , ��

!�  ���  �!
�������+
!�  ���������  (�� . ��� . 2.17).  
'��  $���  ��������%�
���� , �����
����  ���  ��)�����

�  ����"����  
�������  %�
����
�����
�  ���#����
!�  ����������   � /���  ������ , 
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��  
�
����  �
�
����+
!�  �)���  ���  ��  �����
�
�� . ,�
��
!��  
����

�����  �������!�  ��������  ��#��  �!�+  
��������
!�  ����� -

!�  �������
� , ����  �  �����!  �  ���������� ,  ��%���!  ���  �-����  �  
���#������  �  ��

!�  %�
����
��+
!�  ����
 , ��� �� �)���  ���  ��  
��
���
�����  �����
�
��   �  ������������  �  
��
�
�
��� . '��  �����  
���������� � , �
�-
  , %�
����
��+
�  ������������
���+   ������  
��"��  �����-��+�  
�  ���
���+� , ��
���  
������"
�  ���
���

��  
�!���
�
��   ����

!�  %�
����  �  �	��������  �  �	��	�������  ��� -
������ .  

-��
��
 , ������  �����	������  �  ��	����	������  ���� -
����������  ������������  �	��	������  ����������  �  ������  
������  �  �����������  ��
  ����
����� . '�$����  ������!  ���
��  �  
���!��
��  %�
����
��+
��  �������
����  ��#��  ���������+�  
�  �� -
�����  ���������
� , ��������
�  �  ������
�
�  
���"
����  %�
� -
���
�����
�  ����������  ���#���� . '��  �����  ���  ��
��  ���
��� -
�!�  ����

����  �#���  �  ��  ��� ���
� �  $��  ��
 ��  ��"
�  ��������+  
��  ��������  ����������  �����������  �  �)����  ���  ���
��
���
��  
�������!�  �������� . 8��  ���"
��  ������!  �  
��  �!-�  �  
��  ����� -
��
�  �������
���� , ���  
���������

��  %�
����  �  ��������������  
���������
�  �������
��  ��  ������
�
�  ��  �������
���� . ������ -
����

����  
�
�
����  �  �������
��  �����
���� , �����!�  ���  %�� -
���������  ���
�
����#�  ����
�  �  �����%������  ��  ���������  
��	��������  �  ���
������+
�  
�  ��#��  ������
��+  ��������
��  
�����"�
��  ���#�  �������
�#�  
�����  �������������  �  �
�
�
��  ��� -
����
��  �������
���� , �����!�  ���"
!  �!�+  ���  �����-�
��  ����� -
��  �  ����2 ���
��  ��
�

�#�  ���#����
�#�  ��������  �����
��� . /��  
�������
�  ��������

�  %��������� , �������������  �  ���

 �� -
�  ��  ��#������
��  ��"��  �����  �
���
�����  ������� .  

���#��  
�  ���
���+� , �  
����������  ������������  ��������
!  
�  �����
!  ���  �������������� , �����

����  %�
����
�����
�  �  
�������
����  ��2�����  �
�-
��  ����! . /��  ��������������  �  ���  ���  
�
��  �����
�  ��!

�  
���� ��   ���  ������������  ������ ����  ��� -
���! . &����%�����  �  ���2�����
!�  ��������  ������������  �  ���+ -
���������  ����
 ���  ��  ����  �����
�  %�
����
��+
!�  �����"
� -
����  ������!  �  ��  ������������
���� , 
��  �����
�����  
���������
 -

���+  ��  ����+
��  �������
���� . (����
�  �������  �����
��� , ����� -

 �)�#�  ������� , �����
����+
�  �����
�����  
���������

���+  
�
�
�
��  �������
����  �  ����
����  ��  ���#
�������
�  ���  ������� -
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��
��  �  �
����  �
�"�����  ��� ��������  �����	��  	��������  ��� -
��������� , �����������  �   ������������ .  

'��  �
�����  �������������  %�
����
��+
��  �������
����  ���� -
�������
�  �!��� �+  �  �
��!���+  �����

����  ����  �������  ������  �  
��  �	��	������  �	������� . '���!�  �����  ������� ��  ������! , 
����)��  ������

!�  ��������!  ���#����  "�����#�  ��#����
��  �� -
��+
�#�  �����
� , ��������������
�  ������ �)��  �
�-
���  ��2�� -
����  ���  ���������� . ����  
����������  �������  
�  �������!�  �� -
������  �����  ������  ��!

�  ��
��� ���  ����
����  ���  ��� ��  �� -
��
�! , �  �������!  ������
����
�  ������������
����  ���"
!  ��� -
�����+  ��  $��  ���� , �  �������

��  �����
�  ��������������
�  (����� -
�!�  ������!  �  ������� , 
�  ���
������ , �  
������!�  ���������  ����� -
"�
� , ������!  �������
�  ����
!��  $���������
�� �� ). ������!  
�����#�  ������ , �����
 ���  ��  �������
�  ����������  �  ������� -
��  �������  �
%�������  ��  �
�-
��  ����! , �  �����!�  �����
�  �
��� -
����  ����������! -��������!  (��
������� ,  ����
��������
!� , 
-���
!�  ���

!�  ������! ). 0���������  ����  �������  
�  ����
!�  
�����!  �  $���  ��������  ��"��  ������� �+  ��� ���  ����
�  �  ��
��! , �  
��������  ��  ������
����
��  ������������
����  
����

�  ��#��  
�!�+  ������
!  ������������ -����
����������  ��  ������
�
��  %�
 -
����
��+
��  �������
���� .  

/��  %�����!  ��� ��  
�  ����	�����������  �	���	��� , ���� -
���  �  ���������
  ��������  �������������  �����	�����
  ���� -
����������  ������������  ��
����
!�  ���#����
!�  ����������  �  
������ . ��)������)��  ���
���#��  ���������
�  ������������  �� -
�!-�
��  %�
����
��+
��  �������
���� , �
�"�
��  ����
����+
�#�  
�)����  �  ������ , ��
���  ������
����  ���#��  �������  ����!�!�  �� -
���� , 
�����+��  �����
 ��!�  �����!  ������!����  ������!  
�  ��� -
�������  �������
��  �����
��� .  

(��+  
�#����
!�  �����������  �  ��  �����-����+
!�  ����������  
�!����  ����������  �  �� ��  �  ������  ���"
����  ����������  �  ����� -

�
�  �������

!�  ������  
�  ����  /��  �  ���������

����  ��-���!�  
���  ����
 . ,�
������

�  ����������  ���"
���+  �
�-
��  �  ������� -
�

��  ����! , �  �������  %�
����
�����  ��������!  ���#����  �  �� -
�������������  �������  ������ , ��
������  �  ������������� .  
,�2�����
��  ���!-�
��  ���"
����  %�
���� , ���������!�  ��� -
#����
!��  �����������  �  �������

!�  �������� , 
�����������

�  
��������  �  �����
�
��  ��  ��2���  �  ������������  �����
� . ���� -
�������

�  �����  ���"
����  ���#����  ����������  ��
������+
��  �  
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�������
��  ����
�����  �! �� ��!�  �  �����)���  �  
��  ��%�����  �  
�-���� , 
��  ��	�
����
  ��  ���
����  �������������  ��������� -
���  ��  ���������	�����
 . 

(����
����  �	�������  ��������������  ������������  ��� -
��� , �����"�)��  ���#����
!�  ��������!  ����+
�#�  �����
� , ��-� -
���  �����  �����+����
�  ���	�������  	���������	�������  ��� -
������������  �	�������  �������������  �����	�����
 , �����
!�  
�����
 ��!�  ���  ������
�
��  
���"
���� . ,
�  ���"
!  �!�+  ��� -
���"�
!  #������  ��"��
����
!�  ���
������ , ������� �)��  ������  
�  �������!  �!���
�
��  �������
��  �  ����

��  %�
����
��+
��  
�������
����  ������  �  ����������  ���#���� . 0�  ���������
����� , 
������
�����

��  ���+�!  �  �#������  �������
����  ���#����  
��� -
�����!  ���������
�  %������� , ��� �)��  
�  %�
����
��+
��  ��� -
����
���+  ��  �����
!  ���
��
!�  ��%�����  �  �-���� , ��)������)��  
�  ����
����+
�  �����
���  �  ����	�����  ��������  �  ����������  
�	��	��� . /��  ������ ��  ����
�������

�  ��������!���+  �  ����� -

 �+  �����!  �  ��������  ������
�
�  %�
����
��+
��  �������
����  
�����
�����  ���#����
!�  ����������  �����

�#�  
��
�
�
�  ���  
����+
�  �����"����  �
�"�
��  ����
  ��%�����  �  �������� -
�� . '�������  �  �
�
����+
��  �����
�  ��-����  �����������  ����� -

�
�  �������

!�  ������� , �
������
���+
!�  �������  �  ���
��� -
��� , ������"����)��  ������
!�  �
���� , ���
���#��  ����������� -

� , ���������� , ���������
�  �  �������"��
�  ������ , �  ��  ��� -
#����
!�  ���������� .   

������	�
���  /
�
���������  ��	�'�	����$(�	���  �        
���	$('	�
���  ������	�  ,��  ��	
�
���-��                 

�	��$���
��  

"���������  	���	����  �������������  �������  �  ������
��  
����
�����

!�  ������������� : �����

��  $%%�����
����  �  �����+ -
��������  ��
���
�����  ��������  /��  ����������  ���#����  (�� . 
��� . 2.17). '��  $���  ��������#���� , 
��  �  ��
������ , ���
�
�����  
����
��  �  �����%������  �������
��  ��%��������
!  �  �����"��
!  
�������!�  �
�
�
�  $���  �������������  �  ��  ����������� .  

/���  �����	�����
  �	����������������  -  �������
������ -
���+  �����
��� , 
��  �������  %�
����
�����  �  ������������  �  ������� -

� �� , �����"�)����  �  �����%����� �  
�  ������������+
���+  �  
���������#�  �����
�  �������  ���  ���������  ����

�#�  ����
�����  
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���
������ . '��  ���������
��  ������������+
����  ���"
!  ����� -

 �+�  ����!-��

!�  
�#����� , 
��  ������ ��  ����������+  ������ -

��  ���#����
�#�  ���������  �  ������!  ���  ����+
��  $����������� . 
�������� , ������
����)��  ���������
��  ������������+
���� , ���" -

!  ������ �+  ���
����+  ��� 
��  ����#����� .  

"���������  ��	��	����  -  $��  �������  ���������
�  ��������� -
���
����  �!
�������+
!�  ��-�
  ���  ���������  ���+-�#�  ������  
��

!�  �  ���+�  �! �
�
�  ��#� , ��#��  �  #��  ���#����
!�  ��� -
�����  �!����  ��  ����   ���  �!�����  
�#������ . /��  ����������  
�	�����  ���
��  ����  ��	�������  �  ���������  �	�������
�  �  
���#����
���  ��������� , #��  ���"�  ���"
�  ������� �+�  ������  
������!  
�  ����#����� . 0�

!�  ���  ���������
�  
��������  ��  ��� -
��� , �������)��  �  ��������+
��  ������������

��  
�#������ , ��  
��������  ��#� , 
��  �
�  ��
���
����  %�
����
�����   �  ������������  
�  �������
� �� .  

*������
��  �������
��  ��
���
����#�  �����	�����
  �	� -
�	�������  ���������  ��  ��	��	���� , ���  �����+����
��  ��

!�  �� -
�����  ���#������  ������  -  ����#� , ��������� , 
���

�  �  ��
�����  
�
�#�  �����
� . �  ����������

!�   ��������  ��������  ���+-��  ���� -

�����  ���+���������  �  ����
��  ���
���  ��  ���)������
�  �
�-
��  
����! , ������
����)��  �������  ��
���
����#�  ���������
� . �! -
����
��  �
�
����+
!�  ��������  ��  ���������
�  �������  ���+-��  
������ , �  ����
�  ��#�
������+  �������
��  ������  
���������#�  
����  
���+���������  �  ��-�
 . ���������!  ��������  ��������������

�#�  
���������
� , �����!�  ����
���  ��������!  
�#�����  �  ������ ��  
��������)����  ��
���
����  ����������+  ���
�  �������+
!�  ���+ -
���������  ���  ��2����� , ��
������

�  �������)��  �  �����!�  ��� -
#����
!�  ��������� .  

 0�  ����	���
  ��	����	�����  �	�������  �������������  

��������!  �
������
���+
!�  �������� , ������

!�  �  ��������
 -

��  �������  ���  �  ������������)��  ��������  ���#���� . /��  ���� -
����  ���"
!  �  ��
�����  ����+
�#�  %�
����
�����
�  ���#����
�#�  
���������  ��#����������+ :  

·  ��#�����  �!
�������+
��  ������!  %�
����
����)���  ��� -
#������� ;  

·  �
�
�
�  �
��
���
����  �������  ��

!�  ��  ���������  ��  
��
����
!�  �
�-
��  ���
�
��� ;  
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·  ������+
���+  �����
�
�  �����!�  ����
��  ���  ����������   
��
����
!�  %�
���� ;  

·  ��������������  %�
����
�����
�  ���������  ����� /�!���� ;  
·  ����  �"���
�  �����+�����  (������� ) 
�  %�
����
��+
!�  

����
�  ���+���������  ���  ������! ;  
·  �����
�
��  ��� ��  ����
�  �  �
�-
���  ���
�
����  �  �����
 -


!�  ��"����  �����
�
�  ���#����
�#�  ��������� .   
1
�
�
�  $���  �������������  ����� �  
�  ���+��  ��  �������  �  

%�
����  ���������  ���#���� , 
�  ���"�  ��  �����

�����  ��������� -
�!  �  ��������

��  ������!  /�� . (�#�� �
�  ��#�������  �  ���� -
)�
��  �����  ��

!�  ������ ��  �! �� �+  �������� , ���������  
���
����  
�  %�
����
��+
��  ���#��
���+ , 
���"
���+  �  ���#��  
��"
!�  ��������������  ���#����
�#�  ��������� . ��)�������  ��� -
�!�  ���  ������  ��  ��������  �����������
�  �����%�
�����  ����� -
��
�� , ����2 �� ��!�  �  ��	����	��  �	���������������� . '��  
$���  ��"��  ����������+�  ��
���
�����  ���������
��  �  ���+�  ��� -
��"�
�  ����+
!�  (�����"��!� ) �����
������  ��  ������������+ -

���� , �  %�
����
�����
�  ���#����  c ���!-�
���  
�#����� , 
�����+  ��  �����"�
�  �������	�������  ��	����	�����  �	����� -
���  �  ����� , �  �����"���
���  ��  ������
�  
�  ����  ���� "�
��  �� -
�!-�

��  ��#�����  ������! . 

'��  ����-
�  �!�����  �
��
���
����  ��������
�  �����
!�  
��

!�  ��"��  ��	�!����
  �	�������  ������  ��"��  ������+
���+�  
��-�
�  ���������  �������
����  ����
  ���#����
!�  ����������  �  
����+
��  ���-����  �����
� , �  ������������+
���+�  /��  ���  �� -
-�
��  $���  ����
 . ���"�  �����"
�  
���-�
��  ����
��  ��"��  ���� -
)���  �  /��  ��� �+�  �  ��� �+� , 
����������  ��  ���
�
�  ����  
��������-��  �  �������!������  �
%������� . 0�  �! ���
�  ����� -

!�  ��������  �  ��������
�  �������������  ���#����
�#�  ���������  
�  ������ �  
��������

����  ��������  /��  ������ ��  ���!��
�  
���  �!����� , 
�  ���������� , �  ������������  �  �������
� �� , �
��
 -
���
����  ��������
�  �����
!�  ��

!� . 

'��  �����+����
��  ����������  ���#����  ������������+
����  
�  ��� ��  ��������)��  /��  ��
��  
��  
�  50%, ��������
��  ��"��  
������
����  
�  �
��!���+  $��  �#��
�
�
�  �  ����������)��  ����� . 
1���
����
!�   �� ���  �������
��  ��������
����  ���#����  ����� -

 �+ , �����

�  ��  ������  ����+
�#�  �����
� , ������

!�  ��2���
!�  
02&  �  �	��������  ��������������  ��  �����������  ��	����	� -
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���� . ,�!�  �����
�  ���#����  ����+
�#�  �����
�  ������ ��  ����� -
"���+ , 
��  ������
����  
������"
�  �����+�����+  ������������+ -

���+  ��2���
��  /��  �����  
��  
�  95%, �  ��
��  ���#��  ����������� -

�  �#��
�
����+�  
�  ����
�  80 -  90%, ���  ���  �
�
� , ������!  
�  ��� -
�������  ���#����
�#�  ���������  ��#��  �
�
����+
�  �����
��+� . 
'����
�  ����������+  ���������
�  ���"
���+�  �������+
�#�  ��� -
�������
�  �  ��
�����  �#��
�
�

!�  ��������  /��  (�����

�  ��� -
���������+
���� ) ��  �
�#��  %�
����
��+
!�  ����
�� , 
��������� -
��+�  �����������
�  ���������  ���#����  �  �
����  $���  �#��
�
� -

��  �  
���
�����
!��  �����������  ���#����
!�  �����
�
���  ��  
��#� , 
���!  ��������  ������
!�  �#��
�
�
� . 

0�  ���
���
�  �������������  �����+����
�  ������������+ -

����  ���  ���������
��  ����
!�  ���#����
!�  ���������  ���
��  
����  ����	��� : 

·  ����+
!�  �
�
�
�  �
��
���
�����  ��������)��  �����
!�  
��

!�  �  ����
��  
�  �!���  %�
����
��+
!�  ���#���� , �  ���"�  ��� -
�������
�  ���� �
�����  $���  �
��
���
�����  ��  �����

!�  ����
 -

����  �  �����  ����
�� ; 

·  ������+
����  ����
��
�#�  ��-�
�  �����+
�  ��"���  %�
� -
���
��+
��  ����
� , �������!���)��  �����
!�  ��

!�  ���  ���� -

�����  �
�-
���  ����
� �� , �  ���"�  �������
���� ; 

·  ��#�����  /��  �  
�����+
��  ��"���  ��������
�  ����)�
��  
�  ����
�� , �  ���"�  ���� �
���+  ����#�����  ����
� ��  �����

!�  �� -
���  �  �����"
!�  ����������
�  ������+
�����  ����#�����  �  ����+ -

!�  ������ � ; 

·  ��� 
��  ��������  �  ���������  ����
��  ���  ����)�
��  ��"�� -
#� ����  �  �
�"�
�  �����  ��-�
�  ��������

!�  ����
  
�  %�
���� -

��+
��  ���#��
���+  �  ���#��  ��"
!�  ��������������  ���#����
�#�  
��������� . 

'���
����

!�  ����
�  ��#��  �!�+  	�!���  �����	����������  
�  ��������  ���������
�  �����-�

�#�  �����������  ���#����
�#�  
��������� , ��
���  ���  $���  �����  	��� , 
��  ������������+
���+  
/��  ���"���  
��������

��  ��  ��-�
�  ����

��  �������
����  
����
  �  ����+
��  �����
� , 
��  ��������  
�  ��
�����  �����+����
�  
������! . &����  ��#� , 
�  ���#��  ������  ���!��
��  ���  ��!�
��  $�� -
���������  ������!  �������������  ��"����  �������#�  ��  �����
� -

� . '�$����  ���  ���
���
��  ��������  ���
����+  �������+
!�  �� -
�!  ��  �����
�  ����+
!� , �  ���"�  ��
���������!� , 
�������  � "� -
�!�  ��  ��#�����  �������  %�
����
�����
�  ���������  ���#����  �  
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�
�-
��  ����! . �����  �	���������  ��������  ��#��  �!�+  �  �
�
� -
���+
��  �����
�  ���������)�
!  �  ��������  ����������  ���������  
���#����  �����  ���
���  ������+
�����  �����
�
�  �����
�
���   ��  
������  ���#���� , �  ��2���
�
�  $���  �������������  �  ������������  
��  ����������  ���#�  ���������  ���#���� . 

0�  �������
�#�  ���������
  �	��������  �	��������  ������ -
�����  ������!  �  ��

!�  ���#����
!�  ����������  
���������  �� -
��� �+  ������)��  ��������������  ����������  %�
����
��+
!�  ��� -
#����  �  ��������   ���������� : 

·  $��������+
!�  �
�
�
�  ������+
�����  ��  �����
�
�  �  
���-���! , 
�  �����!�  $��  �
�
�
�  �����#���� ; 

·  ����
��  �
�
�
��  ������+
����  �����
�
�  ��"���  %�
���� -

��+
��  #����!  ���#����  
�  ����  �����"
��  �
�"�����  ���-�����   
�  �#�  ��������� ; 

·  ����������
��  ���� �
�����  �  �
�
�
��  ������+
����  ����� -

�
�  %�
����
��+
!�  #����  ���#���� . 

0�������
���+  ���
���
�  �������
��  ������
����  ������! , �  
��
����
!�  ���#����
!�  ��������� , �������  ��  �������
����  �� -
��������
�  �������  �
�-
��  ����)�
�� , �  ���"�  ��  �����+����!�   
����������
��   ������+
����  �����
�
�  ���#���� .  0�  ���
���
�  
������
��  $%%�����
���� , ���  ���#������  ���
�
����#�  ����
�  �  
�����%������  �������
��  �������  �������������  �  ����������  �� -
����  �  ��	����	������  ���!���  �	��� , �  �������  �����  �����
 �+ -
�  ��������  ���#���� , �  ���"�  ��
�����  ������  �  ������
�  ��

!� .  
0�  ��������
�  �����+����
�  �����������  ���#����  �����

!�  
��������  /��  �����
�  �����
 �+  ������
�����  ���
�����  ISO 
14756. ���
����  ����
������
  
�  ��
���
�����  ���
���
�� : ��� -
#����
!�  ���������� , ��������

!�  ������  �  �!
�������+
!�  
���������� , ����
��)��  �������
!�  �  ���#����
!�  �������� .  
,����
��  ������  ������
�  ������������+
����  
�
�
����  �  ��� -
�����  ���+���������  �  �������  ��

!�  ��  �
�-
��  ����! : ��  ���
�� -

!�  �������������  �  ��������� ; %�
����
�����
�  �����
���� ; �� -
��
����
�  ����������  ����
��  
�#�����  ���+���������  �  �!
���� -
���+
!�  ������� .  

'�  �����+�����  �����%������

�#�  ���������
�  �  ���!��
��  
��#��  �!�+  ��-�
!  ����
�  ��
���
����#�  ���
���
�  ������
��  $%-
%�����
����  ���#����
�#�  ��������� , 
��  ������ ��  �
����������+  
%�����! , ������� �)��  
����������  �������
��  ������
���+  
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/�� , �  ��������!���+  ���!  ��  �������
�  ��  �  ������������  �  �� -
����
��� �� . ����  �����������+
�  �  ��������  �����������
�  ��� -
���������+
���+  ������!  
�  ���
������+  ���  ������� ���+  ���-���  
#���� , ��  �����  	��� , 
��  ���������  �����  ���+-���  ���  ��"��  �� -

������+�  ����
��+  /��  
�  �����  �!������������)�� . /��  ��� -
������
� , ���  ������� , «���������� » ��������
���� , 
��  ��������  �  
����
����  �����������  ������  �������������  	�!���
  ���� -
����������  �����  �  �����"
!�  ������+
!�  �
��
���
�����  �������  
�
�-
��  �
%������� . 0�����+
�  ��#�������  �  
������
��  �
�
� -

��  ������
��  $%%�����
����  ������������  �! ���
��  �������� , 
���  �����!�  ��� �� ���  
������!�  ��%���!  %�
����
��+
��  ��� -
#��
���� .  

������	�
���  �	������
+��  �
  �		���������                   
���&	�
����  �  ��	
�
���-�  �	��$���
�  

/�����������

�  ������
����  ���"
�  ������
����+  ����� -
������  �	��������  �	��	�������  ���������  �  ��

�  ����"��+  �#�  
� -
�
�
�
�� , %�
���� , ��������������  �  �������
� , ��  �����+����
�  
�����%�������

!��  ������������� -���+������� �� . 0�  $��#�  $�� -
���������

!�  ������
�!  
���������  ����������+  
�  ���
��   ������� -
�����  �!���
�
�  ����  ������������  �	��������  ��  �	��	������  
�������� , ��#������

!�  ��"��  ��������
�����  �  �����
���� . �  �� -
���+����  $��  ������
�!  ��"
�  �����+�����+  ���  �����+
!� , 
������� -
�!�  ���  ����������  �	����  ������  �   ���  ������ , ����������  ����� -
��
��  �  %�
��� �  �  ���������������  ���#����
�#�  ��������� . '��� -
��
�����  ����������
��  ������
���  ���+������� ��  ���  �����
�
��  
���������  ���#���� ,  �� ���  ������
�����  �������  ���������
�  
�������
����  ����������  �������
��  �  ���#����
���  �������� , ����� -
-��)��  ���
!�  ����  ��
����  �#�  ��
����� . (�������
���  ������
���  
���"
!  ������
����+  ���%���
��  �  �������
��  �����
�
��  ���������  
���#����  ���+������� �� , 
�  ��
���   �
�#�  �  
����������
���#�  ���� -
"�
�  �  ������
���  ���
���#�
�����  ��������  �  ��������  ��  �#�  
-���
�#�  %�
����
�����
�  �  ����
�
�  �	�������  	���������� .  

,�#�
�����  ������
������
�  ���"
�  ������� �+  ������#�� , 
���
����! , ��������! , ����������
��  ��������  �  ���
!  �����
� , �� -
��
�
�  �  �����
�
�  ������
���  
�  ��������  ���#���� . 0�  $��#�  �  
��)��  ���
��  ���"
!  �!�+  �!����
!  ����������� , �����!�  �� ��
!  
���
������+ , �����"���+ , �!������+ , ����������
 �+  �  �������"���+  
��������!  ����������

!�  �  �����"��

!�  $�����������

!�  �� -
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����
��� . ,
�  ���"
!  ������������+  ��������
����  ���#����
!�  
������� , ���)����� �+  
�����!�
�� , ��#����
������

��  ������
�� -
����
��  ���������  �  �����+�����  �����  �� ���+
���� , �  ���"�  ��
��� -
�������+  ���
���  �  ��
�����  �����"��

!�  $�����������

!�  �  �� -

��
!�  ������
��� .  

������  �  �����"�
��  ���������  ������
���  ��
����
�#�  ��� -
#����
�#�  ��������� , �����������
�   �����������+  ��������
����  �  �#�  
�����

��� �  �  ���������  ��  ������  ������������
  ������	���  �  
�������  ��	����	  – !�������  ��  ����  �������  ��������� , �����!�  �  

�����+-��  �����
�  �����
����  �����

��� ��  $����������� . -�	 -
���  �����  ������� ��  ���#����
!�  ��������!  ��������������

�#�   
�������
�  ��
���
������  ��2������  �  ����������  �  ����+
��  ��� -
-����  �����
� . �  ��������  ��  �����
�
�   ����������   ��
����+
��  
���-����+����  ���+������� ��  �  ��������!  �������
�  �����
�
��� , 
�  
�������� , �����������

� , 
����+-��  ��2��  $�����������

!�  �� -
����
��� , �!��� ��!�  ��  ���
�����������

�#�  ��������� . 0�  ��� -
#����
!�  ����������  ���	���  ������  �����"
�  �����
�
��  ���+���� -
��� ��  -�����#�  
�����  ��������  �������
� , �����!�  ���"
!  �!�+  
��#����
������
!  �������

�  ���
!�  
������  �  ������
!�  �����"� -

���  ������
��� . '��+���������  �����  ���#����
!�  ����������  
��"
�  ��������+  
�  ���  ����
!�  #����! , ��"��  ��  �����!�  ���"
�  
�!�+  ������
�
�  ��������
��  $�����������

��  ������
������ : 

·  ����
��������! , ���#���������)��  ���#����
!�  ��������  
�  $����������� , ������
����)��  ��  %�
����
�����
��  �  �����+�� -
��
��  ��  �� ����  
��
�
�
�� ; 

·  ��������!  – ���+�������� , ��������)��  �����
�
��  ���# -
����
!�  ����������  �  ������� , ��  %�
����
�����
�� , ���������  �  
�
����  �����+����� . 

(����������
  ��������	�	�����
  ���  $�����������  ����� -
�!  ���"
�  ������
����+  ������"��  �����

��  �
����� ��� , ���� -
���
�#�  %�
����
�����
�  �  ������
����
�  ���#����  �  ��

!�  �� -
���  ����� . *���
��������  ������!  �  ���#����
�#�  ���������  ��� -
"�
  �!�+  �
%��������
   �  ����  ����
�
� �  %�
����
�����
�  ��� -
������  ������!  �  �
�-
��  ����! , ��#�)��  ��������  �  ����  ���  ��� -

��
���
��  ������
��  �������� , �  �������
����+  ������������)��  
���%������
�����  ������� . 0�  $��#�  ��������  ���
�  �
%������  
�  �������
� �  ���#����
���  ��������� , �  �����
�
���  ������!  �  
�
�-
��  ����! , �����!�  �����  ����  �����

����  �  �������
��  �  �� -
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��)+�  �������+
!�  ���#���� , ������"����)��  ����
��������� -

��  �  �������
��  �������� . &�"�!�  ��  ������
���  ����
�������� -

�#�  �������
�  ���
��  ��  �	�����	�����  ��
����	�����  
������	���  
�  �����
������ , �
���%���!  �  ���+������� ��  �  �� -
����  ��

!� , 
�  ��)���  �  ������
�
��  �������
����  �
%������� .   

 (����������
  ��
  ���	�������  �������������  ���#���� -

!�  ����������  �  ������� , ��  %�
����
�����
� , ���������  �  �
� -
����  �����+�����  ���"
�  ������
����+  ��������������  ���+���������  
�  �����

!��  �������
� -���#����
!��  ��������� ��  �����
���� . 
0�  $��#�  
���������  �
�%�����  ��
������ , ����������! , %�
����  
�  �������  ������������  ���+�������+���#�  �
���%���� . �����!�  
��	�� -!������  ����������  �  ��������!  �����!  �  
��� ,            
�������������!�  ���  �� ����  ������	������� , ��
�� ��  �  ��
�� -

��  �  %�
����
��+
��� , ��������
���  ����
�  �������������  
���+���������  �  ���������  �  ���#����
!��  ����������� .  

���
����!  ISO 15910 �  ISO 18019  �� ���  
�������  �������
 -

!��  
�������
!��  ������
���� , ��#����
�����)���  �������!  ��� -
����
  ����������������  ������������  ��
  �������������  ���
���  
�	��	������  ���������� . �  
��  ����"�
!  �����+
!�  ��������!  ��� -

��  ������
������
� , ����
������

!�  
�  ��������
����  ������
 -
��� , ������������)��  �������
� �  
�  ���#����
!�  ��������! , �  
��������!  ��
����  ����������  ���
� . /�����������

�  ������
 -
����  ���"
�  ��������+  �����	������  �  ��������
  ��  �������	 -
����� , �����!�  ���"
!  �!�+  ����
�����
!  �  ���������
!  
�  ����  
�������
��  �  %�
��� �  �  ��������������� , �  ���"�  �  �����
�
��  
$�����������

!�  ��������  ����+
�#�  ���#����
�#�  ��������� . �� -
��"�
!  �������
�  �  �������  �%�����
�  ���	���  �����  ������� -
���  �  �������  �������������
�  �  ����������
�  ����  �����
�
��� ,  
����"�
� , �����������  �  ��
��
�#�  ������  ������
��� .  

���
����!  ��������� ��  ��������
����  ������
�����  �����  ���� -
����
�  �  �����
�
�  ��������  ������
������
�  ���  �����
��  ��
 -
����
�#�  ���#����
�#�  ��������� . 0�  �����������  ���
������  ���
  
���"�
  ����
��+  �����%������  �������
��  �  �����  �%�����
�  ���� -
��
��� . ���
����!  ���"�  ������� ��  ���!  �
%������� , ��������� � -
���  �����
����  ��������
���  ������
�����  ��  ���������
� , ������ -
��  �  ����������
�
�  ������
����� . ���
����!  ������� ��  ������� -
���  ��������  ������
������
� , �����

�#�  �  ISO 12207, �  ��#��  
�!�+  ������	�����  �  ������
�  �  �	�������
�  ����	������  �	� -
����  (�� . ��� . 2.17). ��
����+
!�  ������  ������
�����  ������� -



���	�
  2.5. ������������  ���
�������  ����������  ��  ������������ … 
 

�

325 

���  �����
����  (
������� , �  �����+����
���  ISO 12207 ���  ISO 
6592), 
��  ���"
�  �!�+  �
��
�  ���  ����������  ���
�  ������
������ -

� . 

"�������  �	��������  ����������������  ���������  ��  ��� -
���!  �������
�  �  ���#����
�#�  ��������� , ���"
�  �����"��+  ��� -
����  ���+������� ,  
��������!�  ��  �����!  �   �������� , ��  �� ��  �  
��)������)���  ���������  �  �����������   �  ����
���  �������
 : 

·  ��
����
��  $�����������

��  ����!  �  ��  �������������� ; 
·  ��
��
!�  �����
�
���  �  %�
����  ���#����
�#�  ��������� , 

������!  �  �� ���  ��"��  
��� ; 
·  �
�-
��  �
���%�����  ���#����
�#�  ���������  �  ������! ; 
·  �����"
����� , %�
����  �  �������������  ���#����
�#�  ��� -

������  �  ������! ; 
·  �������  $�����������

�#�  �����
��� , �#�  ��#�
������

��  

��������! , ����
  ���
�
�����  ���#������ , �� ��

����� , ������ -
������� ; 

·  %���  ��#��������  ��
���"�

!�  ��%�����  �  �-���� ; 
·  ��#��-�
��  �  �
���
��  ����
�
�� , ���
����)��  �  ��������  

�������"��
�  ������  ���#����
�#�  ��������� ; 
·  ��
������  ��������  
����  ���  ����%�������

��  ������  

���#����
�#�  ��������� , $�����������

!�  ���
���� ; 
·  �
%�������  �  ��������������  ���+��������� , ������)��� , 

��������
���  �  ������� �� , ���)����� �)��  ������"��  ���#���� -

�#�  ��������� , ��  ����  $�����������

�#�  ������� . 

�  �� ��

����  ������
�������  ������  ������
�
��  ���������
!�  
���������  ���������  �  	��	����������  ���#����
�#�  ��������� , 
#���
�����)�� , ��
���
��  ����  �  �������
��  �  �!���������  ������ -
���  �  ������������)��  ��  ��������� . 0�����
�����  ���"�
  ������� -

 �+  ������������)��  -�#�  ��  �����
�
��  ���������� , �������� -
��

!�  �����
���� , ������
��+  ������  ����	�����  �  �	������� -

�  ��������� . �  � ��  ���
���  ��������  �����
��+  ��
%���
����+
���+  �  
������
���+  �����������

!�  ���������� .  

'��
  ������
������
�  ���"�
  ����
��+  ��	��������  ���� -
��	��  �������������  ������������ , ����
  ��������
� , ����� -
%������ , ������
����� , ���#������ , ��!��  ���+���������  �  ���#��  
�������������� , �� ��

!�  �  �����"�
��� , ����������  �  �����+���� -

���  ������
����� .  -���   ���"�
  �!�+  �%�����+
�  ��#������
  �  �� -
���"��
 , 
��  �������"����  ���
!�  �
��  �  �����	������  �  ������� -
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���  ����  �	��������  ���������  �  �	��	�������  ��������� . 0��"
!  
�!�+  ��������
!  �������!  ���������
�  �  �������� , �!���
 ��!�  
���  ����������  ������
����� . '��
  ������
������
�  ���"�
  �!�+  
���#������
  �  �����"��
  ��  
�
���  ����������  ������
����� , 
���!  
#���
�������+  ��#������
��  �����  �����
���  �����"�
�  ��������
 -

!�  ����
  �  �����+����!�  �  �������  ������� . '����  �����"��
�  ��� -

�  �
  ���"�
  �!�+  ������
  ��  ����  ���
��������

!�  �����
 , ����
�  
��������
����  ������
����� , �  ���"�  �����
���  �  ������� �
���� . 

-	���	��  	����������  ���������
  �����  ���"
�  ��������+�  
�����
����  �  ������
�
���  ������
������� . 7��+�  ��������   �� �� -
�  #���
������
��  ���
��!  �  ��������
���� , ����������

!�  ���� -
������  �  �����������
�  ���  �����"
����  �!���
�
�  �	��������  
���������  �  ������
�  �  ��	����	�������  �	��	�������  ������� -
��  �  ������������  �  ������ ��  ��#�����  �  ���
�  ������
������
� . 
1����
���  ���"
!  ���� �+  ������  ��������  ��	����	� , �������  �  
�	����������  ������������  �  ������������  �  ���
�� -����������  ��  
�����"�
� . '��
  ������
������
�  ���"�
  �!�+  �������
  �  ����� -
"��
  ��  
�
���  �����  
��  ����!�  ��������  ������
����� . 

'��  ����	���  ���������  �  ���	���
�����  ������������  
���"
!  �!�+  �����������
! : 

·  ����
�
�  �������
��  �  %�
����  ���#����
�#�  ��������� , 
�
���

!�  ���  ����������  �  ���������
��  ������
�����  �  ���� -
"�

!�  �  ����������

��  ������
����� ; 

·  ����
�
�  �������
��  �  ���#����
���  ��������� , �
���
 -

!�  ���  ����������  ������
�����  �  
�  ����"�

!�  �  ����������
 -

��  ������
����� , 
�  �����"�)��  �
���  �  ��������)��  ������ ; 

·  ����
�
�  ���#����
�#�  ��������  �����  ����������  -  ���� -

�
�  ��
����
!�  �������
��  �  %�
����  ���#����
�#�  ���������  
�����  ����
�   ������
����� ; 

·  ����
�
�  ������
��  �����  ����������  -  ����
�
�  �  
����������

��  ������
����� , ���������

!�  ����
�
� ��  ��� -
������  ���#����  ���  ��
���"�
���  ��%�����  �  �-����  �  ��

��  �� -
����
����� . 

0�����
�����  ���"�
  ������
��+  ����������  ������
�����  ��� , 

���!  ��������+  �����"
���+  �
���
�  �  
��  ������������� . 0�  
$��#�  
��������� , 
���!  ��������
���  ������
�����  ����
���  �
 -
��

!�  �����  ���������  �	�������� , �������"���)��  �
���
��  
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������������)��  ����
�
��  �  ��

��  ������  �����  ��
����
��  �� -
�!  ��  ���������� .  

�����	������  ����������������  ������������  ��  �	����� -
����  �������  ������������+  ���  �����
�
��  �  ��������!�  ������ -
���  �  �
������  ��������
����  ������
����� . '��  
������������  �  
���
�  ������
������
�  �������  ���������+  �
�-
��  �����  ����� -
����
� , ������  ���"
�  ���
���+�  ��������������+  ����������� -
�����  �	���  ���������  �����������
  �  �	�������
�  �  �	��	��� -
����  ��������� . '��  �������
��  ���������
�  ������
�����  
�  
������

���+ , 
���������  ��������+  ������������  �  ������+
���+  
������
���  ��
����
���  ���#����
���  ��������� . 0�  ���!-�
�  
$%%�����
����  ��

�#�  ���������
�  �#�  
���������  ��������+  ���  
��"
�  ��
+-� , �
��  
��������!�  ����
�
� , ���  �  ���#����
!�  
������� , ���  �  �  �#�  ������
����� . '��  ��������
��  #��%���  ����� -
����
�  $�����������

!�  ������
���  
���������  �
��!���+  ��� -
������
��  �����+
!�  �����
�
���  �  �!���
 ��!�  ���  %�
���� . 
'��  �������
��  ���������
�  �����  �����-�
�  ����������  �������  
�����+�����+  �����"��

��  ������  ���#����
�#�  ��������� . �  ��� -
����
��  ���������
�  ������
�����  
�  ������

���+  ���"
!  �
��� -
�����+  �������������  �����
��� .       

'��  ���������
��  ��"��  �!�+  �����+����
�  ��  ���
��  ���� -
��

����  ��������
�  �������������  ��
�����  �  ISO 9126 �  ISO 12119.  
-	����������  ----  �	���������� : ��������  ���#����
�#�  ���������  
�  ������
����� , ����"��)��  ���"
���+  �#�  ��
���
� , ���
�
�  �  
�����+����
�  ��  �����%�������

!�  ���+���������  ���  �����
� -

��  �  �����

!�  ������ � . �������
�  �  ������

����  �  ��  ������� -
��������  -  ��
 �
����  �  ��������  �����+����
� , ����� �  ��  
��
� -

�
�  �  %�
����  ���������  �  ��#��  %�����������+�  �����
�����  

������  ������� , 
��������!�  ��  ������
�
�  ����
��  �  ���%��� -

��  $����������� . &���
�����

� , ��������  �����+����
�  ��"
�  
��������������+  �������
� ��  ����������  ����
��  ������+
����  
�����  �����!�  ����
��  �  �����
�  �������  
�  
�� . �������
�  �  ��� -
���"����+
����  ���
�
� , �������

��  ��  $%%�����
��  $�������� -
���  ������!  �����%�������

!��  ������������� , ��#��  ������� �+  

��!  ���  
����� . 0�  ������
�
�  ���
���

�#�  ���
�
�  ���������  
�����
�
�  ���#����
�#�  ���������  �������������  
���������  
$�����������

�  ������
���� , ��2��  �������  ��)�����

�  �������  
��  
��
�
�
�  �  %�
���� , �  ��"��  �!�+  ����
  
�  ��
���  �
�����  ��� -
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����
���  �����
!�  ����-
!�  �������� . 0�  
������!�  �������� , 
�����"�)��  -�������  ����"�����
�� , ��#��  �!�+  "������+
!  ��� -
����
!�  ��  �����"�
��  $������

!�  �
��
��� , �������
�  �  ��2���  
�  %�
��� �  �����!�   �����������
�  ���
����+  ��  �������
��� . ��� -
����  �
��!���+ , 
��  ���!�  ��2��  $�����������

��  ������
�����  
��"��  �
����+  ��
�����  �  ���
���  �����+����
�  %�
����  ���"
�#�  
�������� , �  �
�
+  ���+-��  ��2��  – ���"�  ��"��  ����-��+  $������ -
�����  �� -��  ����
����  �!����
�  ��  �
�"�����  ����������

!�  �� -
�����  �  �����
� , 
�������  ��)�����

!�  �������  �  �����

�����  
�#�  �����
�
� . 

�  ������

����  �������  �
��!���+  ���  ���
��������  ��������� -
����  �
�-
��  ����!  ���+��������� , 
�  �����!�  ��"��  ��� �+  ��� -
���� , ����
�  ������)���  ���#������  �  �����+����
��  �  ���
��  
�����+�����  %�
����
�����
�  ���������  ���#���� . -	����� -
�����  (�	���������� ) ������������
  �	��	�������  ���������  �  
 ������������  -  ��
 ���  �������

�  ���2�����
��  �  ����
�  %���� -
�������� , ��
���  �  ���#�  ��
�����  �
�
����+
�  ������� �)��  %�
� -
���
��+
��  ���#��
���+  �  $%%�����
���+  �����
�
�  �������� . �   
$��  #�����  �����������  ���� �  �������!  �  �����

!�  �����
  ���� -
"��)��  %�
����
��+
��  ��
 �
���+ , ��������  �����
�  ���  ��� -
�����  �����+����
� . �������!�  ��������������  ��"
�  ���
����+  
$��
���
������  ��������� ��  -  ���������  �����  �  �����
�  ����� -
%�������

!�  ������������  
�  ����������  ������������)��  %�
� -
��� . 

-��
������ : �������� , ������
����)��  ���+��������  ��
� -
��
��  ������
����� ,  �� ���  ��  ���#����
!�  ��������  ���#��
!�  
��  �#�  ����� , �  ���  �#�  ��"
�  �����+�����+  ��  ��
����
!�  ����
  �  
�������  �����
�
� . '�
 �
���+  �������  ��  ��
�����  ������
�����  
�  ���2�����
!�  ���
����
��  ��  %�
����  �  �������������  ��������� . 
��  ��"
�  ������+  ��
�����

�  
������+�  %�
����
��+
��  ��
��� -
��� , -������  ����
�������

!�  �����"
����� , ���
���� , �������� -

���+�  �  
�#� �
���+�  ����������
�  �  $�����������

��  ������
 -
�����  �����"
!�  %�
����  �  �����

�����  ��  ���������� . ,
�  ���" -

�  ������
����+�  �������
���+�  �  ���
����  �����
�  �����
��  �  
�����+�����)��  �
%������� , �  ���"�  ����  �������  %�
����  ��� -
#����  ��  ���+��������� .  

-	������  ������������
 : �����"
���+  ���+��������  ����
�  �  
���%���
�  $�������������+  �  ������ �+  ���#����
!�  ���������� . 
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*�����!  ����
 ������ , ��������������  �  ��#�����  �
����� ���  �� -
#��  �!�+  �������!�����  ��  �������!  �����+����
�  �  �!����  ��
 -
����
�#�  �������� . ,
�  �������������  ������ ������ , �����
������  �  
�-�����  �  ��#������

����  �  �"���
� ��  �  
��!����  ���+������ -
��� . /��  ��������������  �
��!����  %���
�����  �  �������#�
�����  
�����

����  ���+���������  �  ����"���  �����
+  ���%���
����   ���� -
���  $����������� , �����"
���+  ���������)�
�  �-����  ���+������ -
��� . 0��"
!  ������
����+�  ��������  �������
�  %�
��� ��  �  ��� -
����

!�  ��2��  ����������  �������
� , ���������!�  ��  ����
�
�� , 
�
%�������
���+  ����)�
��  ���+�������� , 
�#� �
���+  �  �
�%��� -
����

���+  �������
�  $���
�� , �  ���"�  ������
���+  ����
�
�  
%�
����  �  ������������  �  �����%�������  ���+�������  �  ��
����  
�������� , 
��������!�  ��  �������  ��������

�#�  ����
�  �  �
�����  
�����+����� . &����  ��#� , ��������  �����+����
�  ��������������  
� ���  ��
���
�����  ���������� : �����
��  �����  �  �������  
�  ���� -

�� , ������+
���+�  ��-�
�  �����!�  ����
 , �����
��  
�  ��#����� -
���  �����+����� , �����!�  ������!�����  �  ��
���
������  ������� -
���������  �����

��  $%%�����
���� . 

'�������  �����+����
�  ����������  ���#����  ����
�������� -

!�  ������ , �  �
�
����+
��  �����
� , �������������  �������
���+  �  
�������
���+  �����
��  �
��������
!�  ��������  �������
� , ��2��  �  
����  �����  ����
�� , �  ����  �"���
�  ���+������� ��  �����+�����  
���  ��  �����
�
�� . �������!�  �������!  $���  ��������������  ��� -
���
!  ��  �����  ���
��  ����
�����

��  ���
��  �����  ������
�  
������������  �  ������+
����  ������������)��  ���������  ���#���� -
��  �  ���
�
�  �����%�������

!�  ���+���������  �  ���
���

��  �  
$%%�����
��  $�����������  ���#����
�#�  ��������� .  

*���������� : ��������  ���#����
�#�  ���������  �  ������
�� -
��� , ������
����)��  ����
��  �����
��  �#�  �����
�
�  �������

�  
�����%�������

!��  ���+������� �� . ,
�  ��"��  ������� �+�  ��� -
��������+�  �  ������+
���+�  ���#������  ���+�������  �  ���
���
 -

��  $����������� . *������!  ���
�������  ����� �  ��  �����"
����  
�����������+
�#�  ���
�
�  �  ��  �����-�
������
�  �
�
��  �  ��� -
�����  $����������� , ��  �����"
�����  ��������
��  ����)�  �  ��� -
������  ���  �����+����
�� , �  ���  "�  ��  ���
��! , ������
����  �  ���� -
����  �����+����
�  ������
��� , ����������  �  �
��������  ��  $�� -
��������� . &�
�����  ���
�������  �������  ��  �
����

��  �������  �  
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���"
����  ���������  ���#����  �  ������
��� , �  ���"�  ��  ���2����� -

!�  �������������  �����%������  ��
����
!�  ���+��������� .  

��  �
�
�
�  ���
�������  ��)�����

�  ��� ��  ����
�������
 -

!�  �����"
����  ������

!�  �������  ���
�
� , ��
�����  �  ��2��  
$�����������

��  ������
����� . ���
������+  ��"
�  ����"��+  ��� -
��������+�  �  ������"����+
���+�  ���
�
�  ���+������� ��  ���� -
��������)��  �����%������ , �������  �  �
��������  �����
�
�  ��� -
#����
�#�  ���������  ��  ���
���

��  $����������� . /��  �������!  
��"��  ��������������+  �����������+  ��  ���
��  ��  ����
  
������� -

����  �  ������"����+
���+  ��  ���
��  ��  �!� 
  
���� , 
��������!�  
��  �����
�  �����%�������

�#�  �����
�
�  �����

�  ���"
!�  
���#����
!�  ���������� . ��������

� , ��  �����
�  �
��
!�  ���� -
���  
��������!  ��������

!�  ������!  �����  �  �����
�  ��������
� -
��� , �����!�  �  
��������  �����
�  ���������
��+
!  ���"
����  
%�
����  ��������� . /��  �������
�  ��#��  ��� �+  
�  %�
����
��+ -

��  ���#��
���+  �  �����  �
����
�  ���������  ���#����  �  ���+���� -
����� , �  ���"�  �
�
����+
�  �����
��+�  �  �����������  ��  �#�  %�
� -
���
��+
�#�  
��
�
�
�  �  �%��!  �����
�
� .  

"�������  ��������� ��  �����  �������  ������
�
�  �  ����� -
��"��
�  ���
����#�  �����
��� . '��������
�� , �������� , �������� -
�� , %�
����
�����
��  �  �������"��
��  ���#����
!�  ���������� , �  
���+-��  �����
� , �������  ��  �����%������  �����
��� . '�$����  �� -
�����+
�  ���"
�  �!�+  �����
�����
�  �  ���)������
�  ���
�
��  �  �� -
�+�  ���#������  �����!  �����
���  ���  ���������
�� , �������� , ��� -
�������  ���  �������"��
�  ���#����
�#�  ��������� . 0�  �����"� -

�  �!����#�  ��
�����   ���#����
��  ������
�����  �
�  ���"
�  ��� -
���������+�  ���  ���� ������
  �����  �	������  �������
  �  ����� -
	�����
  �	��	�������  ��������� .  

( �  ������
���  (�����%������ , ����! , �����!  ���#���� ) ����� -
���!�����  �  ��������  �����
�  ���������  ���#����  �  ��  ����
�  
�!�����+  �  ����������+  ���  ������� ���+
!�  �����! . ���+��  �����  
������
!  �����  ��"
�  �������

�  
����  ��#����
�������+  (����� -
������
�� , ��
��+ , 
������
����+ , �����"��
��  �  � .� .). /��  ����� -
 ���+����  �������  �  ���+-���  �����
��  ������
!�  ����+
!�  ������  

�  ����
���  $�������� -���

!�  ������
���  ���"
!�  ���#����
!�  
���������� . 1�����!  
�  �����
��  �������

�  �������  ���������  
�������	���  ����������������  ������������  ������
����  ��� -
������
��+
!  �������  ���������  ���#���� . /��  ������!  ��������� -
��  �  
��������  �����
�  ����  $�����  ���������� , ��
���  �%�����
��  
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$�����������

!�  ������
���  ��!

�  �����������  �  �������+
��  
$����  ����� . 1�����!  
�  ����������  ���������  ����������������  
������������  ��  ���"
!�  ���#����
!�  ��������� , �����"�)��  
������+
���  �������"��
�� , ��!

�  ������� ���  ���������  
�  
��2��  ������  ������
���  �	�����	������  5 – 10 ����
��  
�  �!� 
�  
�����  ���#����! .  

�  ���������������  ������������ , ������
����)��  ��
%�#� -
�����

��  �������
��  �  �
�#����
��  �������"��
��  ������  ��� -
#����
�#�  ��������� , 
��������!  �������
� , ����! , �����!  ��� -
#����  �  �����
�  ��#������� . /��  ��������  �  �����
�
��  ��2���  
������
�����  
�  ��� ��� , � .� . ��"��  ������� �+  �����  100 ����
��  
�������
����  ������
���  
�  �!� 
�  �����  ���#����! . '������"��
�  

�������  �!����  ������
������

���+  ����"�����!�  ���#����  
����+
�#�  �����
� , �����

�  �  ���  ���
� � , ��#��  
���������  �!�� -
��  �������
���+  �  
���"
���+  %�
����
�����
�  ��������  (��  200 
����
��  
�  �!� 
�  ����� ).  

'��  ���
���  ��"
�  ��������#��+  ����
��  ��2��  ��������� -
������  ������������  ~ 50 – 100 ����
��  
�  �!� 
�  ����� . '��  $���  
������!  
�  ������
�����  �������  ������
����  ���������
��+
!��  
�������  ���������  ���#���� . /��  
���+  ������
�����  
�  �����"��  
���������  ����"�����
��  �  ��������  ��"����  ���+�������� , 
��  
������ ��  
�����+��  �
�"��+  ����+
!�  ������!  
�  ��  ���#������ . 
,�
���  
�����������+  ��  �)����+
��  ��������� , �  �!����#�  ���� -
�������  ����)��  ������  ���#����
�#�  �������� , ��������  �  ���+ -
-��  �������� , ���  ���  �����

��  ��#������
��  ���
���#�
�����  
������
��� , ���  �  ���  ��  ����%������  �  ��������  ��������)�#�  
�������"��
� .    

 



 � .� . ������ . ������������  �����������  �  ����������  ���
����  
�

�

332 

 
 

%����
  2.6 
 

���6����4  �����������  �                             
����������  ��������  

��

��'
+��  �  ��	+���-  ���-�
���  �	��	 ����	�  �                                                
�	��$���	�  ��	
�
��  

0�  
�
���  �����%������

�#�  ���������
�  �  ���!��
��  ��� -
��
�
���  �  ����������  ���#����  �����"��  ��������  �  �����	���� -
���  �	������ , ������
����)��  ����
�
��  $����

!�  ��

!� , ���� -
����  %��������
�  ������  ��  �
�-
��  ��2����� , ��������  %������ -
��
�  �  ���������  �����+�����  ���������
� . '��  $���  ��"
��  ���+  
�#����  ���
��  �  ������
�
��  ������
�����  ��������
����  �����+�� -
���  ���!��
��  – ��� . 2.18. &����������
  �������	�����  ������ -
���  �	��	������  ����������  ��	����
���
  ����������  ����� -
	��� : 

·  ���
����  '��#����!  ���!��
��  �  �������
���+�  �������  
���������
�  ��  ������  �����"
!�  ���
�����  %�
����
�����
�  
�����
�
���  �  ���������  ���#���� , �  �����
!�  �������
��  ��  ��� -
#����
�#�  �������� ; 

·  ��������
���+�  �  ��

���+�  $����

!�  �
�
�
��  ������� -

�� , �  �����!��  ���"
!  ����
����+�  �����+���!  ���������
�  �� -
�!�!�����#�  ���������  ���#���� , �����!�  ���"��  ����
!��  ���  
���
���  ���������� , ��%��������

!�  �  ���
�
�����  ����
��  �  ��� -
��%����� �  �������
�� ; 

·  �������
���+�  �  ��

���+�  ������� , �����+����!�  ��  %�� -
������
�  ���
�����  ������  ��  �
�-
��  ����!  �  ��  �������  
�  �� -
���� �)��  ����������  ���#����
�#�  ��������� ; 

·  ��

���+�  �  �������
���+�  ��#��������  �  ���������  �����+ -
�����  ���!��
�� , �  ���"�  ����
�
�  ����
�

!�  ��

!�  �  ����� -
��
� ��  �  $����
���   ���
�
����#�  ����
�  �  �����%������ . 

 "�	��������  �����  ���������  ���������������  �
����  ���� -
��
��� , �  �����!�  �%����������
!  �������
�  �  ���#����
���  
��������� , �  �!����
��  
��������!�  ����� , 
���!  �����  ������ �+  
%�
����  �  �������������� , ����"��)���  $����  �������
� �� .  
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(�� . 2.18 
 
'�  ������  �������
��  �  $����
��  ��"��  �!�+  ��������
�  ��� -

���� , ������� �)�  ����
�  ���!��
�� , �����!�  ������������  ��� -
������!  (�� . ������  2.3). �  ��
�����  ������� )��  ���
�����  ��  

*�������
  �����������  �  ���
����  ���������  �	��	���  
���
��  �������� : 

-  ��#�
������  �  �������!  ���!��
��  �����
�
���  �  ������� -
��  ���#���� : 

·  ��������
��  ����
 , ���������  �  ������
�����  �������� -

����  ���!��
��  �����
�
���  �  ���������  ���#���� ; 
·  ���#������  �  �
��#�����  �����
�
��� , ���������  ��� -
#����  �  ���������!  ������! ; 

-  �
��#�����  �  ���������
��  ���������  ���#����  �
�  ����� -
�! : 
·  ���!��
�  �
���%����� , �����
�
���  �  ���������  ��� -
#����  
�  ������������  �������
� �  �  $����
�� ;  
·  ���
��  �������������  �  ���
�����
��  ���!��
��  ��� -
������  ���#����  �  �������  ������! ; 
·  �
����  ���
��!  �  �������
����  ������
�����  
�  ��� -
�����  ���#���� ; 

-  ������ -�����

!�  ���!��
�  ���#����
�#�  ���������  �  �� -
�����  ������! : 

·  ���!��
�  �����������  %�
����  �  �������������  ��
� -
����  ���#����
�#�  ��������  �  ������!  �������
� �  �  $�� -
��
��  ��
������ ; 
·  ����������
��  �������
����  �  ��
�����  ���
���#�
�����  
�  $�����������

��  ������
�����  ���#����
�#�  ��������  
�������
� �  
�  ������� ;  
·  �%�����
��  ����  �  �����-�
��  �����  �  ��
������  
�  ��� -
��
��  ���#����
�#�  ��������  �  ������! ; 

- ��!�
��  $�����������  – *�+%�  �  3���  ���!��
�  ��� -
#����
�#�  ��������  �  �������  �  ���+������� �� ; 
- �����-�
��  ���!��
��  
�  ������������  �������
� �  �  �� -
���"��
��  #����
����  ���#����
�#�  ��������  ��  ����2 ��� -

�  �����
���  �  ��������  ���+������� � ; 
- �
����
��  ������  ���#����
�#�  ��������  ��  �����
�
�                  
�  �������  �  ���
�
��  ���+��������� ; 
- ����
�
�  �������
��  �  ���������  ���#���� , ����� 
��  �                  
�������"��
��  
��!�  ������  ���#����
�#�  �������� . 

�
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�������
�  �����������  %�
��� �  ���"
!  �����+�����+�  ������
 -
�! , �����"�)��  %�����������  �������
�� . �  ��  "�  ����  ��#��  ��� -

����+  �  �����
����+
!�  ������"�
� , ����!���)��  ��� 
��  
�  �! -
���  ����������� . ���!�  %�
��� �  �  ���������������   �����  ��!��  
���� )��+  ���!-�

��  �
���
�� , 
�"���  ���#��  ����%�������
 -

!�  �����
�
��� . &����  ��#� , 
���������  ���� �+  ����  
�  ������ -
��  ������
!�  ��-�
��  �  ��������!  ��������� , �  ���"�  
�  ��������� -

��  
��!�  �����
�
��� . �  �����
�
��  �  ��!

���  �
�����  ������� -

��  
���������  �
���+  ����
� , �����!�  
�  �����  �� ��#�  ��
�-� -

�  �  ������
���  �  �������
� �� , 
�  ���
��  ��  �	������  ����� -
	�����
 : 

·  ��������
��  ���
�  �  '��#����!  �������
�  ���!��
�� ; 
·  ����������  ������!�  ���
�����  �  ��
���
�����  �������  

�
�-
��  ����!  ��  #�
������  ������ ; 
·  �������  ������!�  ���
�����  �  #�
��������  ������ ; 
·  ����%����� , �������� , �! ���
��  �  ��������
��  ��%�����  

#�
��������  ������ ; 
·  ��������
��  ��
�����  ������  �  �����
�  ����������  %�
����  �  

�������������  ���#����
�#�  �������� , ��������  ��  ������  �  �����+ -
����
� ; 

·  ���������  �  �������������  ���+�������+����  ������
����� ; 
·  �����
��  �������������  ��  ���������
��  
��!�  ���
���#��  

�  
��!�  �
������
���+
!�  ������� . 
'����  �������
�  ����#�  ����

  �����  �������  �#�  	���������  

������  �  #������  ���������
� , �  ��������  
����  ���
!�  "��
�

!�  
���� , �������   ��������������  ����������  �  ������ , �����!�  
���"
!  �!���
 �+�  ��  �������
!�  ���!��
�� . �����  ����
�
+   � -
� ���  ��
���
�����  ������
��� , �����������)��  ����
�
�  
�  
���� "�
��  ���#�  "��
�

�#�  �����  ���������
�  �  ���!��
��  ��  
����  �����  ��
���
�  ��#� , 
��  ���"
�  �!�+  �����
�  ��  ����
�
�  
���#����
�#�  ��������  �!����#�  ��
����� , ����������������  �	� -
������
�  �  �������� . 0����������  �����  
����  ��"��  �!#� ���+  
���  �������
�����  ���� ��
�

!�  ������  �����  �� ���+
���� , �  �� -
���!�  ��"���  ����
�  ������������  ���
��%������ . 0���������  �� -
���� ��  �����"����+  ����
�  
�  ���� "�
��  ���#�  "��
�

�#�  �����  
����������  �  ���������� ��  �����"
���+  �� �!���+  ������
�  ����� -
������  ���  ��������  ��������  �  �����

!��  ����
��� . 3��#����  $�� -
��  ��"
�  ���
����+  ���������� , ������������)��  %����
�����  �� -
����!  
�  ���� "�
��  ���#�  ������� .  
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 ,����	� , ����	��  �������  ���������  ��	��  ��������
 -
��  �	��	�������  ���������  ��  ������������  �	�������
� , 
���"
!  ����
��+ : 

·  ���
��%������  ������  ���!�!�����#�  ���#����
�#�  ������ -
�� ; 

·  �����+���!  ��������
�  ��%����� , ��
���"�

!�  �  ����! -
��)��  ������ , ����  ������  ��%�����  ���������  �  �����%������ , 
� -
��������  ������+  ��!���  
�  �������
� , %�
����  �  �������������� ; 

·  �����
��  �
�-
��  ����! , �����+������  ���  �����
�
��  ��� -
#����
�#�  �������� ; 

·  $�����������

!�  ������
�!  ��  ���+��������� , �����  ���  
�����������  ���+������� , �
��������  ��  �
����� ��� , �����

����  
������  ��
����
�#�  �������� . 

,������ , ��	����	������  �  ��������  �����������  �  ��� -
������  �	��	��� , �����!�  ���"
!  ����������+�  ----  $��  %�
���� -

��+
!�  �����"
���� , ����
����+
!�  ��������������  �  �����  ��� -
#����
�#�  �������� , �  ���"�  ������������+
���+ , 
���"
���+ , ���� -
���
���+ , ����
�������+ , ��������

!�  �������
� ��  �����
��� . 
&���
��!�  ����
���  ��  ������������  ��  ���������
��   �� ���  
�� , 
��  ����  
�� -��  �����������
�  �����
���� , �
�  ���"
�  �!�+  �� -
��"�
�  �  �������
� � , '��#�����  �  ���
�  �������
�  ���!��
��  �  
��� , 
���!  $��  �������������+  ��  ��������  ��������  �����
��� . ,� -

��
!�  ����

���� , ������ �)��  %���������+ , 
��  �!��  ��#���� -
��
�  �  �����
���� , ���"��  ���������  ��	�������
  �	��������  �  
��������  (�� . ������  1.2). '���
�
+  �������
��  ���"�
  �������" -
���+�  ���
��� -$��
���
�����  ����
���
���  �  ��
����+
��  ����� -
���  ��  �!
����
�  ����������� , 
��������!�  ��  �������
�  ��� -
������
�  �  ���!��
��  ���#����
�#�  ��������� . &�"��  ������  
$��#�  ����

  ���"
�  ��������������+  ��
����
!�  ��
����  ���� -
��
���  �����
�  �������
�� , �  ��  "�  ����  ��"���  �����  �������  
���"�
  ��������������+  ���
  ���  ���+-��  
����  ������ , ��������
 -

!�  �  -	��	����  �  �����������
�  �������  �����	�����
 . 

2���	�����  ��������
  �����
�
���  �  ���#����
�#�  ��� -
������  (��������
  �����
�	�  �	����� ), �����!�  ��
�����  ����� -
)����  �  �����-�
���  ��������
��  ������� , ���"
!  �%���� �+�  
������
���+
�  �  ��#��   �� �+�  ��
���
���  ���  ����2 ���
��   ��� -
#����
�#�  ��������  �����
���  
�  �����%������

!�  ���!��
�  ��  
�����-��)�#�  ���
���
�  %�
����  �  �������������  ��
�����  ��� -
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#����
�#�  ��������  (�� . ISO 12207, ISO 15504, ISO 16326). (����� -
�����+  ����������  ���"�
  �������  �	�����  	���������  �	����� , 
����� 
��  ���������  ���#���� , ����! , �����+���!  ���������
�  �  
������
�����  ��  ���+������� , �
��!�� :  

·  ���
���  ������  ���!��
� ��  ����  �������
��  �  $����
��  �  
%�
����
��+
!�  �����
�
���  �   �  ���������  �  ����� ; 

·  ��#������

���+  �  �������!��  �����
����  �����+������  ��� -
��
�
�  ���#����
�#�  �������� ; 

·  �����"
���+  �
��#�����  �  ���������
�  ���������  ���#����  
�  �������  ���������!  ������! ; 

·  �����"
���+  %�
����
�����
�  �  �������"��
�  ������  
���#����
�#�  ��������  �  ������������  �  �������
� ��  ��
������ . 

/���!  ���������
�  �����
�
���  �  ���������  �  �����  ��!

�  
����������  �  �������  ������������+
�#�  �����
�
�  %�
����
��+ -

��  ���"
����  ������  �  �������������  �  ��2������  �
�-
��  ����! .  
/���!  �  �������!  �����%������

�#�  ���������
�  �  �����  ��	 -
��������  ��������	���
  ��
  ���������  �����������  ��	����	� -
����  �  	���������  �	��������  �  ���������  ���#����  �  �#�  ����� -

�
���  �  �������  ������!  ��#����
������
!  �  ���
������  ISO 12207, 
ISO 15504. �  
��  �!����
!  �������� , ��������������  $���!  ��� -
�������  �����%������

�#�  ���������
�  �  ���!��
��  
�  ��������� -
���  �������
� �  �����
���  (�� . ��� . 2.18): 

·  �����%������

��  ���������
��  %�
����
��+
!�  �����
�
 -
���  �  ���������  �  �����  �
�  ���������!  ������! ; 

·  �
��#����  �  ���������
��  ���#����
�#�  ���������  �  �����  
�  �������  ���������!  ������!  �  ���
!�  ���!��
�  ������!  �  ��� -
������  �  ���#����
!�  ���������  
�  ������������  �����
!�  ����� -
��
� �  �����
��� . 

+���������������  �����	������  ��������������  ����� -
������  �  ���������  �  �����  �
�  ������!  �!���
 ���  ��  ��#� , 

���!  �����������+
�  �������
���������+  �����
��� , 
��  ������� -
��
!  ���  �������
�  ��
������  �  �����#
���  
����������  ��
�����  
%�
����
�����
�  ���������  ���#���� . &����%������

��  ����� -
����
��  ���"
�  ���	�����  ���  �	�������
  �  %�
����
��+
!�  
�����
�
��� , �������
�  �  ���������  �  �  �
���%����� . ��������� -

��  %�
����
��+
!�  �����
�
���  ��  ��"���  ��
%�#������  ���"
�  
�������+ , 
��  ���
���+�  �����������
!  �������
�  �  �����
�
��� , 
�����!�  ���"
!  �!�+  ���������
!  �  ��

��  ��
%�#������ . ,������ -
��

!��  ��  �����%������

��  ���������
��  �����
�
���  
�  ���"
!  
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�!�+  ���� , ���)������-��  �!���
�
��  ����
�#�  �������  ���  ��� -
#���������
��  ������������)�#�  �����
�
�� . /��  
�  �����
���  
�����"
���+  �����
�  ����)�  ���  �������
��  �����%������

�#�  
���������
�  ��  �����
!  ��� , �!���
 �-��  ����
��  ������  ���  ��� -
#����! , 
������� , �����  �����������
�  ������!�  �����
��� , ��
� -
��

!�  
�  �
�
��  ���  �
����

��  ����������  %�
����
��+
�#�  
�����
�
��  ���  ���#�  ��������� . 

&����%������

��  ���������
��  �  �����������+
!�  ���!��
�  
���"
!  ��������  	�����  �  �� ���� : 

·  ���#������  ��������  ������  ���������  ���#���� , �����"� -
)�� , ��  ����
��  ���� , ���  ��������������)��  ���"
!�  %�
���� -

��+
!�  �����
�
�� , ���-��-��  �����
�
�
��  ���������
�� ;  

·  ������  ���������  ���#���� , ����
��
�
�

��  ��  ��� -
�����
�#�  ���������
� , �����"�)��  �����
�
�! , 
���� )���  ���  
%�����+
!�  ��������������

!�  ��
������  ������!  �������
�  
��
%�#������� ; 

·  ��������  ������ , �����

��  ��  ��
������+
�  
��!�  %�
� -
���
��+
!�  �����
�
��� , ������  ��"��  �!�+  ����
����
�  �  ����� -
���  �
�-
��  �����  �����  ������� , 
��  �
�  �����  ������+
�  %�
���� -

������+ , ����
��+ , ������)���  �
�����������  �����+���!  ���! -
��
�� ; 

·  �����
����+
��  ������ , ����
��
�
�

��  ��  ��������
�#�  
���������
�  �  ���!��
�� , �����"�)��  ���  �����
�
�! , �����!�  
������  �  ������ , ����
��
�
�

��  ��  ���+���������  ���  ����
����  
�  ������� . 

(�������
���  ���"
!  ���������+  �  ����#����������+  �������  
���#������  �  ���������
�� , ������!�  �����
�! , ���
����  �  ������� -
�! , �����!�  ���"
!  �����+�����+�  ��  �����%������

�#�  ����� -
����
�  �����
�
��  �  ���������+  ������������  ��
��  ������� -
��  ��	�������  �  �	�������
��  ��
������ . ,
�  ���"
!  ���#��� -
���+  �����
!�  ������!�  ��������! , 
��������!�  ��  �!���
�
�  
������!�  �����
��� . ����  ���!��
��  %�
����
��+
�#�  �����
�
��  
���"
�  �!�+  ����������+������
�  ��������������  �����
��� , ��  ��  
�#�  �������
�  ��������
��  ���"�
  ��������+  ������!�  �����
�!  �  
������!�  ��������! , 
���!  #���
�������+ , 
��  �
�  ���
!  �  ��

! , �  

��  ���#����
!�  ��������  #����  ��  �������
�  ���������
�  �  
�����������  ������������  �����
��� .   
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(����+���!  $���  ��������  ���"
!  �!�+  ��	�����	�	�����  �  
������  �������  ��	������
  �������	�����  ���������  ���#���� , �  
������!�  �����
�!  �  ��������!  ������������)��  �������  ����%� -
������
!  ��  �����
�
�  �! ���

!�  ��%����� . �������  �!���
��+  
���  
��������!�  ����
�
�  �  ���������  ���#���� , �����������+
�  
��������  ��  $���  ������������  �����
��� , ���)������+  	��	������ -
���  �����	������  �  
����������  ��2��� , ����%��������+  %���!  
����������  �  ���#��  ���#����
!�  �������! , ��
��!�� �+  
�  �����+ -
�����  �
��#�����  �  ���������
�  �����
�
��� . (����+���!  $���  ��� -
�����  ���"
!  �!�+  ����
�
!  �  ��
��  ��  �����
���  �  �����+�����  
�������

!�  ��������
����  �����������+
!�  ���!��
� �  ���������  
���#���� . ������  �������
�  ��������  ���"
�  ����
����+ , 
��  �! -
���
�

��  ��������
��  ���������
��  �������

� , �  ���+
��-��  ��� -
���"�
��  ��������
�#�  ���������
� , ��  ����  ���� �
���� , 
�  �! -
 ���  
��!�  ��%����� , �� ��

!�  �  �
��#������  ���#����
!�  ����� -

�
��� . ����)�
��  ��������
����  �  �����
��� , ���
�����  ��-�
��  �  
��� , 
��  ��������  �����-�
�  �����%������

�#�  ���������
�  �
�  
������!  �!���
�
! . 

*����	���
  �  �����	������  ���������  �	��	���  �  �������  
�������  ���"
�  �����"��+  ��  ��2���
�
�� , ���������
��  ����
�
 -

�#�  �  �����+����  ��������� , �  ���+�  ��������
�  ��������  ��  �
�  
�������
�  ������ , ���  ��������  ��  ��
������ . '��  �
��#�����  ���� -
����������  ����������� , ����������  ���#����  	��������  �	�����  
�����������
�  �!��� �+  $���! : 

·  �������������
��  �  ���������
��  %�
����
��+
!�  #����  
���#����  ���  �������������  �  ���#���  �����
�
����  �  �����"
�  
���  ������
�
�  �  ��������

��  �������  ����+
�#�  �����
� ; 

·  �
��#����  �  ���������
��  %�
����
��+
!�  #����  ���#����  
�  �
����  �������������  �  
������!��  ���#���  �����
�
����  �  �  
�����  ��

!� ; 

·  �
��#����  �  ���������
��  ���#����
!�  �����
�
���  �  �� -
��+
��  �����
�  ��  ��������������  �  ���#���  %�
����
��+
!��  
�����
�
����  �  �   �����
�
����  ��������

��  ������!  �  ���!  ��
 -

!� . 

'����  �
��#������
�  ����  ��������������

!�  %�
����
��+ -

!�  �����
�
���  
�
�
����  ��  ���������
��  �  ���!��
�  �  �������   
���������  ���#����  �  �����  
�  ������������  �������
� � . 0�  
��  

�������  ��������
!  ������)��  �����  �����	����  �  ��������� -
��������  �����	�����
  ��	���  �	��	�������  �	������  �  	���� -
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���  �	����� :  
·  ��  ��

!�  ���������)�#�  ���
��  ���  #�
��������  ��
��� -


�����  ������ , ��������)��  �����+
!�  ��2���!  �  %�
����
����� -

��  �
�-
��  ����! ; 

·  �  �����������  �����+
!�  ��2�����  �
�-
��  ����!  �  �  ����+ -

!��  ���������� ��  ��  ���������� -���+��������� ; 

·  �  ���
���+�  �������
��  ����+
��  ���  ���������

��  �
�- -

��  �����  �  �  ����+
!��  ���������� ��  ��  ���������� -���+���������  

�  ������������  �������
� � . 

'������  ���"�
  ������"��+�  ��  ���  ��� , ����  �
��#����  �  
���������
��  
�  �����  �!���
�
!  ��  ����  %�
����
��+
!�  ����� -

�
���  ���#����  �  ���������! . ������!�  �����
�!  ���"
!  ����! -
���+  ���  �������
�  ������
�#�  ����
 , �������!�  %�
����  �  ����� -
���������  ���#����
�#�  �������� .  

+���������������  �����	������  �	�  ��������
�  �������  
�  �����  �!���
 ��� , 
���!  �������
���������+  �����
��� , 
��  
���������	���  ���  �	�������
  ���
�
����#�  ����
� , ----   %�
����  �  
��������������  ��
�����  �������������  ������ �  ��
������  (�� . ��� . 
2.18). ,
�  ���"
�  ����!���+  ���  �������
�  �  �����%����� �  ����� -
�!  �  ��������� , �  ���"�   �������
�  �  �
���%����  �  �
�-
��  ������ . 
���!��
�  ���"
!  ����
��+  ���������
��  
�  ��2���
��  �!
���� -
���+
��  �������  ���  
�  ��+���
����
��  ������  ������! , ������

��  
��������������  �����
��� . �  ��������  ����������  �����	�����
  
������ ���  �
��#����  �����+
!�  
����� , �  �������
����  ������ -
� �)��  �������  �  ����� . ���������
��  
�  ������
��  ����
�  ��!
 -

�  ���������  �������+
��   #������   ������������  �����
��� , �� -
����  ���"
�  ��������  �
����  �  ���+�  ��������
�  �!���
�
�  
�������
��  �  �����
�
���  %�
����
��+
���� , �����!�  ��������  
�������!��  ����������  �	����� . *
����  �����+�����  ���������
�  
��"��  �������+ , ����  ��  �!���
�
��  ������!�  ��������  �����+���  �  
���
�  �! ���
�  �-���� . ���� -�����
�	  �����  ���������������  
��  �������
��  ���������
�  ��#���
�  '��#�����  �  ���
� -#��%��� , �  
���"�  ��  ����������
��  �  ��������������
��  �����  ��"��  �������� -
)�����  ��  �����-�
�  ������� , ���
����)��  �  ����  ���������
� . 
0�  $%%�����
�#�  �!���
�
�  $���  %�
����  ���� -��
��"���  
��� -
������  ��
���
����  �����"����+  ���  ���������
� , #������+  �  �
��� -
�������+  ��
��! . 
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(�������
���  ���"
!  �
��������+  �  ����������  �  ��#��������  
��������  ���#������  �  ���������
�� , ������!�  �����
��� , ���
�����  
�  ������!�  �������� , �����!�  
�"
�  �����+�����+  ��  ���
�#�  �� -
�!��
�  ������! , �  �  ������"���
��  �����������
  ��
��  ����� -
����  ��	�������  �  �	�������
��  �  %�
��� �  �  ���������������  
������! . &�"���  ������ ����  �������
��  ���"
�  ��������������+  
��
����
!� , ����
���

!�  ���������������  ������! , ����+  �
� -
���+
!�  ��  �������  ���
��%������ , 
���!  ��"
�  �!��  ��������  
���!��
��  �  ���������+  �#�  �!���
�
��  �  ����)+�  ��2�����
�#�  
����� . 0�  ��"��#�  �������
�  ���"
!  �!�����+�  �����%������
 -

!�  �����!  ��  %�
����
��+
!�  ���������  �  �����
�
���  ��� -
#����
�#�  ��������� , �����!�  
���������  ������"����+  �  ������� -

� �  �  ������� . �����
+  �����������  �������
��  �������  �!�����+ , 
�
��!��  �  ������  �
����+  ��  %�
����  �  ��������������  ��
����� , 
�����!�  �
���
!  �  ������  �������  ������!  �����
���� , �  �������+  
�	��	����  ���  ��  
�� , �����!�  �����
��  �������  ������
��+  ��
�� -
������ . 

���  ����
�

!�  �����+���!  ���"
!  �!�+  ����
�
!  �  ��
��  ��  
���!��
� �  ���#����
�#�  ��������  �  ������! . ����  �����%����� -
�

��  ���������
��  ������!  ���"
�  �!�+  ����������+������
�  ���� -
����������  �����
��� , ��  ��  �#�  �������
�  ��������
��  ���"�
  ��� -
�����+  ������!�  �����
�!  �  ������!�  ��������! , 
���!  #���
���� -
���+ , 
��  �
�  ���
!  �  ��

!  �  
��  �������  #�����  ��  �������
�  
���������
�  �  �����������  ������������  �����
��� . ���!��
�  
���"
!  �!�+  �!���
�
!  �  ������������  �  ����	
�������  ������� -
���  ���
�� , '��#������ , ������!��  �����
���� , ���
��� ��  �  ��� -
�������� .  

3���  ��

!�  ���"
�  �����"��+  ���
!�  
����  ��

!�  �  ��%�� -
���  �  �-����� , ��
���"�

!�  ��  ����  ���������
�  ���#����
�#�  
��������� . ������  ��%����� , ��
���"�

!�  ��  ����  ���!��
�� , 
�����������
�  ����
��+  �  ��
��
!�  ������ . �  �����  ���
��  ����  
�����
�� , ���
��������

!�  �  ������  ���������� , 
�  ����������  �� -
��)��+�  �  ����  ��

!�  ��%�����  ��  �����
� ��  �  ����  �����  ��  �� -
�!��
� �  �  �  ��
�����  ���#����
�#�  �������� . ,��

����+
�  ��� -
��  ��
���  ��  �����+�����  �
�����  ��%����� , �  �������  ������
!  ���  
��
���"�

!�  ��%���!  �  ��  ���

����+
!�  ������������� , �  ���"�  
�������  ��
���  �  
�  �����
�

!�  ��%�����  �  �-�����   �� ���  
� -
�������!��  �����
�
� ��  ��
��
�#�  �������  �  �����+�����  ���! -
��
�� . 
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&����%������

��  ���������
��  ��"��  �����-��+�  �	���� -
����������  ��������
�� , �����!�  �������������  �
�����  �� -
���
���  �  �����"
�  ���+��������� . '����� -�����

!�  ���!��
� , 
���  ������� , ��������� ��  �����  ����
�"�����  �������
����  ������ , 
�����+����

!�  
�  ������
��  ����
� . ,�
���"�

!�  �  ����  ������ -
�����

!�  ���!��
��  ��%���!  ������
�������  �  ��
����  �  ��� -
������ , �  ������� ���  ��  ���������! . '������! , �����
�
��  ���� -
�!�  
������"
�  ���)������+  �  ������

!�  
�  ������ -�����

!�  
���!��
�  ����� , �������  ���������+  ���
�
������  ������  ��  ���+ -

��-�#�  ���������
�  �  ���
�� . '�  ���#��  �������
�  ������ -
�����

!�  ���!��
��  ���"�
  #������+�  ��
�� , �����!�  �����"�� , 
�������  �����
��  ���������

!�  �����  �  ���
��  ����
�

!�  �����+ -
�����  ���������
� .  

��������  ���
!�  �  ���
������

��  ���!��
� �  ���"
�  ��� -
���#��+�  �����  �����  ���#����
�#�  �������� . '��  ��������
�  
���	�����  ��	���  �	��	�������  �	������  �����"
!  �
�
����+
!�  
�����)�
�  ��2����  ���������
�  ����������

!�  ������
�  �� -
���+����!�  �����
�
��� . ,�
���  ��������
!�  �  �����-��)��  �� -
�!��
�  ��"���  
����  ������  ���#����
�#�  �������� , ���  ������� , 
���"
!  ��������+�  �  �������

��  ��2��� , #���
�����)��  ������ -
��  �!���
�
�  ����  �	��������  ��������	��������  ������������  
������
 . 0�  �! ���
�  ��%�����  �  ��������  $�����������  �����
!�  
��������  �  ��"���  ��  
��  ���"�
  �!�+  �����������
  
������!�  �� -

����  �������  ��  ��������
��  ��������  %�
����
�����
�  �  ��
� -
��"�
�  ����"�
��  �����+����� . /��  ��������  ���"
!  ������ �+  
%���������+  ������  
�������+
��  �����!  ���#����  �  ��������  ��� -
 ���
�  ��%�����  ���  �����
�
��  ���#����
�#�  �������� . '������ -
�)��  ��������
��  �-����  ���"
�  ��������+�  ������������� , ��� -
)����� �)���   �������"��
��  ���#����
�#�  �������� .        

	���
����  �����������  ��  ���������
�  ��
%�#������  ������  
���#����
!�  ���������  ��!

�  �������  ��  ���������  �����	�� : 

·  
������  �����+����
� : ����+��  $������ ���  ��

��  ��
%� -
#������ , ������  ���#� , �����  �����+�����+� ; 

·  ����  ������  �  ������  ������! : ��)�������  ��  �����

�  �� -
�������

!�  ��
%�#������  ���#����
�#�  ��������  ��  ��"
!�  �� -
���
����  �  �������
� ��  ��
����+
!�  ������ ; 

·  ���
��  ���� �
����  ������  ������! : %�����������+  ��  �  
���-���  �����!  ��
����
!�  ��
%�#������  ���#����
�#�  ��������  
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�  ���  
���� . 
5��!�  ��������
  ��	�������  ����������  �����������  �  

�� ����  �����	�����
 , �  ���"�  ������+
���+�  �����!  ��������  
���!������� , ��$����  ��  �����  ��	����	�����  ����������  �	� -
��	��  ���#����
�#�  �������� , 
�  ������������  �������
� �  �  %�
� -
�� �  �  ��������������� . 0�  ���!-�
�  ��������
����  ��������
�  
�  ���
-�
�  ���
���
�  ������������� , �����  �
����

��  ���  ��� -
��%������

!�  ���!��
�� , 
������!�  $������ �!  ����������  ��� -
#����  �����������
�  ���������+  ���+������� �  
�  �������  ��� -
���������  �  �������  ������
� . /��  ������ ��  �����  #������  ��� -

��+  $�����������

!�  ��������������  �����

�#�  ���������  �  ��� -
�����
�  �����
 �+  
������!�  ��%���!  �  �-���� . ,�!�
��  $������ -
�����  �����������
�  ��������+  ��������
�����  �  �
������  ���!�� -
����� -�����
����  �  
������!�  ���+��������� , 
��
�
���!�  �����
� -
��� . (����+���!  �  ��������������  ��
�����  ��!�
��  $�����������  
�����  �
����

��  ���!��
��  ��#��  �
��!���+�  ���  �������
��  �� -
���
����  �����%������

!�  ���!��
��  ��  ��  �����)�
� . 

0�  �����
���  �  ���+���������  ����
����)��  �
�
�
��  ��#��  
����+  
���
�������  �  �����

����  ����������  
������!�  %�
����  
���������  ���#���� , �����!� , ���  ������� , �������  
�����+-��  �� -
����  
�  ���������
��  �  ������� ��  ��
��
��  $%%��� ��  �����
�
�  
���#����
�#�  �������� , �  ���"�  ����
����+
!�  �����
+  ������  
�  
�!
�� . ����  ������!  
�  ����������  ���������  ���#����  ��"
�  ��� -

����+  �  ���#
��������+  �  
��������  ��������
���+� , ��  $%%����� -

���+  �����
�
�  �  �����

�  ����)��  �����  
�  ��
����
��  ������  
���#����
�#�  ��������  ��  �����
!  ���+���������  �������  ���
��+  
����
� . �����  ���
��  ��#��  ��������+�  
�  ��
���  �������+
!�  
�������
#��!�  ���������
��  �  ��!��  $�����������  �
���#�

!�  
����������  ���#����  ���  �������

�  �������  ��  ���������� . 

'���������

!�  �!-�  �������!  ���!��
��  �����
�
���  �  
���"
!�  ����������  ���#����  ����
������
!  
�  �������  ����	�� -
����  ���������  ���#����
�#�  ��������  �  �#��
�
�

��  
����  ���+ -
��������� , ��
���������!�  �����
���� . ������+��  �
�
�  ��#�
��� -
���  ���!��
�  ������
�����  �������  �������
!�  ���#���� , ����� -
����!�  ��  �
��������  ������� ��  ���  ����������  ��������
����  
��  �����"�  -�������  ���#�  ���+���������  ���  ����������  ��
 -
����
�#�  �����
��� . 0�  �����  ������
�����  ����������  ���#����  
���
 ��  ��������+  ����������������  ��������
  ��  ��������� -
���  �	�������
� , %����������

!�  �������������  �������  �  ���  
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������������+
!�  $����  -  1����  �  7���  �����	������ . ,
�  ����� -

����  �  
�����+
��  �  %��������

��  (���������� ) ��!�
��  $�� -
���������  ��
�

!��  ���+������� ��  �%�����

�#�  ���#����
�#�  
��������  �  ������������  �  $�����������

��  ������
������  �  ����� -

����  �������� , ����
������  �
������)��  ���+���������  �  ���� -

��  ��  �����%������ .  

'��  *�+%�  ���������
��  �����������  ��
�

!�  ���+�������� , 
�������)��  ������)�����

�  �  ���  "�  ������� ��� , 
�  
�  �
����� -
���-��  
�����������

�  �  ����������  ��
����
�#�  ���������  ��� -
#���� . 0�  3���  ���������
�  �����������  ��������+
!�  ���+���� -
����  (����
����+
!�  ���������� ), �����!�  �������
�  ���������  
�����  ���#����
�#�  ��������  ��  ��!�
��  $����������� . '��  $���  
������  �
�
�
��  �����  �
�����  �������
�
!� , ���
��������

!�  �  
�����"������+
!�  ���+��������� , ������
!�  �! ���+  ��%���!  �  
������  ������
���� ��  ���
-��+  ��
�����  ���������!�  ���#���� . 
��  �� ���+
���+  ������������  �������
!� , ��

��  ����
�
���  �  
�����
���  
���#�  ���#����
�#�  ��������  �  �������

��  ���
���  �#�  
��
����� . /��  ���+��������  �� �����  ����)��+  ��������
����  ��� -
��
�   �   ����  �! ���

!�  ��%�����  �  �-����� , �  ���"�  �
����+  �� -
��
�
�  �  ���#����!  �  ��

!�  ���  ����
 �+  ������  �����
����+
�  
��  �����
� �  ��������
���� . ���+��  �����  ����-
��  $�����������  �  
3���  ���������
�  �#��
�
�

!�  ��
��
#�
���  ���+��������� , ���� -
���������  �������  ���  ������� ��  ��������
����  ��"��  ���
� -
���+�  ��-�
��  �  ������
�  ���#����
�#�  ��������  �  �����"�  ��  
-�����#�  ���#�  ���+��������� . ,���)�

!�  �����+���!  3���  ����� -
����
�  ��#��  �����+�����+�  ���  ��
���  ��  �����%������

!�  �� -
�!��
�� . &���
�����  ������  �  ������+
���+  �����  $�����  ��������� -

�  ������� ���  $������
�  ��������
�����  ���  �������������  
�������  �  �����������  ��  ���"
����  ���������  ���#����  �  �
��
 -
���
����  ������  ����
�
�� . 

��	
�
��
  �  ���	����  ���-�
���  �	��	����	�  �                                    
�	��$���	�  ��	
�
��  

,��
���
��  ��
�����  �  �����������
  �	�������
�  ���#���� -

�#�  ��������  ���  �����%������

!�  � /���  ������ -�����

!�  �� -
�!��
� �  ���������  ���������  �����
��� , �  �������  �
�������  �� -
���������+  (#���
!�  ��
��"�� ) ����������  �  
������!�  ����)��  
��������
��� , ���  ���������

��  �����%������

��  ������������   
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(c� . ISO 10006). +������
  �	�  ��������
�  ���
��  	���������� -
�����
  ����������  �����������  (��� . 2.19):  

·  �����"��

!��  �����
����  �  ��#������

!��  �  ��������
� -
���  ��
������� , ���
�
�����  ����
���  �  �����%����� ��  ������� -

��  
�  ���#����
!�  �������  �  ������� ; 

·  ��������)���  #����������

!��  �  ���������

!��  ���
 -
�������  
�  "��
�

!�  ����  �  ���!��
�  ����
!�  ����������  ��� -
#���� , 
�  ���
���#�
�����  �  $�����������

��  ������
����� , �  
���"�  ���
�������  �� -%���� , ��#������

!��  �  �����
����  ��  �� -
���+����
�  -  ���%����  ���
������  �  
�������
!�  ������
��� ; 

·  '��#������  ���!��
��  ��  ����  �������
� �  ��
������ , ��� -

�
����#�  ����
�  �  �����%������ ; 

·  ����������  ���!��
��  �  ��������  ������ , �����!���)���  
��"�!�  ������  �������
��  ���
�
����#�  ����
� , �����%������  �  
'��#����!  ���!��
�� ; 

·  ����������  �������
��  $�����������

��  �  ���
���#�
�����  
������
�����  
�  ���#����
!�  �������� . 

-���  ���������  ���������  ���#����  ���"�
  ����!���+  ��� -
���  �����%������

�#�  ���������
�  %�
����
��+
!�  �����
�
���  
�  ��������� , ��������  �
�-
��  ����� , ������  �����  �����+�����+ -
�  ���  ���������
�� , ���
��%��������+  �!���
 ��!�  ����!  �  ��� -
�!���+  ���� -�	����  ������!�  ��������  (�� . ������  2.3). 0�  ��"��� , 
��������#�����  ��������  ����������  ���  ��
���
����#�  �������#�  
�����
�� ,  ���"
!  �!�+  �����
! :   

·  �����+����!�  ������  �������
!�  ������� ;  
·  �
���%���
��  ���������
�� ;  
·  �����
����+
!�  �
�-
��  ���������� ;  
·  #�
������!  ������!�  ���
�����  ���  ��
���
�����  ������!�  

�������  ��

!� . 
&����  ��#� , �  ������
��  ���"
!  �!�+  ����������
!  ���
 -

#��%��  ���������
�  �  ���	���  �	����	�����
  ������  �  �	����� -
��
�  �  ��������  ��  ���#����
!�  �������  � /���  
�  �#�  %�
���� -

��+
!�  �����
�
�! , �  ���"�  ������� �
��� , ���
����)��  �
�����  
�  ���������
�� , ��  ���+  �  ���������

���+ . 

-	��	����  ���������   �� ���  ������  $��������
���  �  ���" -

�  ��������!���+�  �  �������  
���������#�  ��2���  ���������
�  �  
��������  �������
�  ���!��
��  ��  ��������  �!���
�
�  ����  ��� -
����
��  ���
�
����#�  ����
�  �  �����������  ����2 ���

��  �� -
����
����� .  
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(�� .2.19 
 
'��#�����  ���!��
�� , ��������  ��  �������
�  �  ���
��  �� -

���+����� , ���������

!�  �������
�  �����
����  �  ��
��"�����  ��� -
������� , ���"
!  �!�+  ��#������
!  �  �����"��
! . ,
�  ���"
!  �� -
���"��+  ��������
  �  �����������  �	��������  ���
�
����#�  ���� -

�  �  �����%������  ��  ��

�#�  ���#����
�#�  �������� , �  ���"�  #�-
��
�������+  �������
��  ��������  ����  ����

!�  %�
����  �  ����� -
��������  ��
����� . -	��	����  ���������  ���
��  ����	
���  ��� -
������  �����  ���	����	�������  	������ : 

·  ��2���  ���!��
�� , �#�  
��
�
�
��  �  ����
�
+  ��
��
!�  �� -
����
��� , ���������-��  �#�  ���������� ; 

·  ���+  ���!��
�� , �  �����
���  ����  �������
��  ���
�
����#�  
����
� , �������������  ��
����� , �����"�)��  �������� , �  �#��
�
� -

��  
�  �������
��  ���!��
��  ���#����
�#�  �������� ; 

-	��	����  ���������  �����������  �  ���
���  ����������  
�	��	���  ���
��  �������� : 

- �����"��

!�  �����
����  �������
�  ���
�
����#�  ����
� , 
�  $����
!  
�  �����
�
�! , ��������  ���#����  �  ������� ; 
- ��������  ���
������  �  
�������
!�  ������
���  �������      
���������  ���#���� ; 
- ���
  ���!��
��  ���������  ���#����  
�  ������������  ����� -
��
� �  �  $����
�� ; 
- '��#�����  ���!��
��  ���������  ���#����  
�  ������������  
�����"��

!�  �������
� �  �  $����
�� ; 
- ��������  �  ������!  ����������
�  ������  ���!��
��  
�  �� -
����������  �������
� �  �  '��#�����  ���!��
�� ; 
- ��������!  �����+�����  ���!��
��  ���#����
�#�  ��������  
��  ��������  '��#����!  ���!��
�� , �������
��  �  $����
�� ; 
- ��������  �������
��  $�����������

��  �  ���
���#�
�����  
������
�����  
�  ���#����
!�  ������� ; 
- ���  �  �����-�
�   ���

!�  ���!��
��  �  �!���
�
�  ����� -
��
��  
�  ���#����
!�  �������  �  ������� ; 
- �����"��
��  #����
����  ���#����
�#�  ��������  �  ��������  
���+������� � ; 
- �����-�
��  $�����������  ������  ���#����
�#�  ��������  �  
��������
��  ����������!  �#�  ������� ; 
- �
����  �����+�����  ���!��
�� , ������-�
������
��  �������  
�  ���������  ���������
�  ����������  ���#���� . 
�
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·  �������

�  '��#�����  ���!��
�� , �����"�)��  ��������  
��������
����  ������������

�#�  ���#����
�#�  ���������  �  ���� -
��������  �  ���
�
�����  ����
��� , ���
  �  #��%��  �������
�  ������� -
��
�  ��  ��������  ��  ����  ��������  �������
��  ���
�
����#�  ���� -

�  �  �����
����+
!�  �������
�� , %����������

!�  �����+
!��  
��-�
� ��  ��������
����  �  �����
��� ; 

·  ����
�
+  �  �����"�
��  �������  ���!��
�� , ��
��
�

�  �� -
����� �)��  ���  �������
� , ��
 ��  ������ ��!�  %�
����  �  ����� -
��������  ��
����� , ������  �  ���
����  ���������
� , �
������
���+ -

!�  �������� , �����+����!�  ��  ���!��
�� ; 

·  ����
�
+  �������  ���������  �  ���
��  �����+�����  ��������� -

�  ���#����
�#�  ��������  ��  ��"����  �������  '��#����!  ���!�� -

�� . 

 &�������  ���������   ���"
�  �����"��+ : �����
��  ��#�
������  �  
�������  ��������  ���������
� , ������!�  �����
�! , ���
����  �  ������� -
�! , �����!�  �����+�����  ���  ���!��
� �  �����+
�#�  %�
����
��+
�#�  
�����
�
��  ���  ���������  ���#����  �  ����� . &�"�!�  ����  ���"�
  ����+  
�
����+
!�  ��  ��

�#�  �������  ���
��%������ ; ���"
!  �!�+  �������� -
��
!  �
��������  ��  �������
�  ��������  ���������
� ; �����
��  ���� -
�����!  �  �
������
���+
!�  ��������  ��  ����������  ���������
� , �  ��� -
"�  �
��������  ��  ��
���
����#�  �  ��#������

�#�  ���������
� . &����  
��#� , ���"
!  �!�+  �������
!  ��!���  
�  ������������)��  ������ ��!�  
�������
� , �����
!  ������  �!���
�
�  (��
%�#�����  ���������!  �  
�����
�
���  ���������  ���#���� ), ����
!�  ��

!� , $����

!�  �  �"� -
����!�  �����+���! , ��������  ���
��  ��
�����  �����+����� , ���������  
�������
�  ���������
�  ��  ��"��#�  �������#�  ���
��� , ����)�
�  �  
�#��
�
�
� .  

3��+-��  ��2��  ���
����
!�  ��

!� , ����
���!�  ���  ���!�� -

� �  ���"
!�  ����������  ���#���� , �  ���
��������  �����"
!�  ��� -
�����  ��  ��������� , �
�����������  �  ���
��  ������ �  �  ���� , 
��  
��"
��-���  %��������  ���
�� ��  ��������  ��	������  �  ������  
	���������� , �  ���
�  �	�������  �	���	��  ��  �������  -	��	�� -
��  ��������� . �  ������������  �  ����������  ���!��
�� , ��������  
�������������  ���"
!  ������
����+  ���  ���
���  ��������  ������� -
������  ��  ��"����  �������  ������� . )���������  ���������  ��� -
��	����
  �  �	��������  (�� . ISO 12119) , �����!�  ��!

�  �����"��  
������)��  ������! : 

·  
��
�
�
��  ���������
�  �  ������  �������
��  ���
�
����#�  
����
� , ��  ��������  ����������+  ���!��
� ; 
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·  �����
�  ��������  �������  �  ������������ , �  �����!��  ��� -
�������+  ���!��
� , ���������  �  ���
��  �����+����� ; 

·  ������  �  ���
����  �������
�  ���������
�  �  ���������� -
����  �����
!�  ��

!�  ���  ��
���
�����  ���������
�� ; 

·  ����)�

!�  �����+���!  ���!��
��  �  ���
���  ��  
�  �������� -
����  �������
� �  ���
�
����#�  ����
�  �  ���#��  ������� )��  �� -
����
��� , �  ���"�  ���
�
�����  �  $�����������

��  ������
����� ; 

·  �����
��  ����
��  ��������  �  ����+
��  $�����������

��  
����! ;      

·  �����
��  ��
���"�

!�  ��%�����  �  �-����  �  ������
��� -
�!�  ���
-�
��  �  ���!�!������   ���������  ���#���� ; 

·  �!���!  �  �����+�����  ���!��
��  �  �  ������������  �����

�#�  
���#����
�#�  ���������  ���  �#�  %�
����
��+
�#�  �����
�
��  �� -
������

���  �������  �������
��  ���
�
����#�  ����
�  �  �����
!�  
�����%������ . 

'�������!  ��  ����  ���#�����  ���!��
��  ���������
  �  ���� , 
�  �����+����  
�#�  �������  ����������  �  ������������  �������  
�	�������
�  �����
���  �  �  �����-�
��  �����!  �  ����"����+
!�  
���  ���������+
!�  ���#�� . '��  �!���
�
��  ����  �������
��  ���
� -

����#�  ����
�  �����
��  �� ��
  ���
 �+  ���#����
!�  ������� , �  
������  �
������  �����-�

!� . 

)
���5����  ���-�
���  �  ���������  ������                     
��	
�
���-/  ��	����	�  

5���	!����  ���������  ���#����
�#�  ���������  �  �������  
������!  ���"
�  ��%���������+  ������)��  �	������  �  	��������� : 

·  �����-�
�  ����������  ����  %�
����  ���������  ���#����  �  
��������
��  ����  �! ���

!�  �-���� ; 

·  ���  %�
����
��+
!�  �����
�
�!  �����)�
!  ���  %�����+ -

!�  ��������������

!�  ��
����+  ������!  �������
�  ��
%�#��� -
����  �����
�
���  ������� ; 

·  �����-�
�  �����
�
�
��  ���������
��  ����  %�
����  �  �� -
������
��  ����  �! ���

!�  ��%����� , ������  ���#����
�#�  ������ -
�� ;  

·  ���#������
�  ���
�  �����  ���#����
�#�  ���������  �  ��
 -
���������!��  ����
�
� ��  �����  ���!��
�� ;  

·  �����  ���#����
�#�  ��������� , ������

�  
�  ���!��
� , 
�������"�����  ���
���#�
�����  �  $�����������

��  ������
���� -
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�� , ����

��  ����
�
�� , �����"��  ������  ��
����  �  ��%����� , ���� -
�!�   ��������
!  �  ������ ;  

·  �����������
�  ��
����������  ���
�  �����  ���#����
�#�  
��������� , ������  ����
����
�  �  ��������  ����� , ������+
�  %�
� -
���
�����  �  ������ ��  ����
��+  ������)���  �
�����������  �� -
���+���!  ���!��
�� ; 

·  �������
!  ����)�
�  ��
��"����  �  ������������ , ���� -
)�

!�  �������
��  
������-�

!��  ��������  ��  �����
�
��  �� -
%�����  �  ���
��  �����
�  ��  ��������
�  ��%����� ;  

·  �  ����-������)��  
�����+��  
����+  
�  ������-��  
�  ��
�#�  
��� , ����
���� , 
��"���

�#�  ������)�
�  ��������  ���  ���#��  
�
������  %�
����
�����
�  ���������  ���#����  
�  ��2���
��  
/��  �  ������� ; 

·  �
����  %�
����
�����
�  ������� , 
��  ��������  ���#����  
�����#  ���������#�  ����
  ��
����� , ������+
���� , 
���"
����  �  
�������
���� ; 

·  ���
��  ����!��  �������
��  ��������!�  ������  �������� , 

��  ���  �����  �����)�
!  ��  ��������!�  �������� ; 

·  ��
��"��!  �  #�����  �������
�  ��������  ������!  ����
� -
���� , 
��  ���#����
!�  ������� , ���  $��  ��������
�  �  ����  �� -
���
����+
�#�  �����  ���!��
�� , ���������� ��  �������
� �  ����� -

���  �  ���+��������� ; 

·  �������
�  ����)�
��  ��
��"����  ����������  �  �����
����  �  
����
����
� , 
��  �	���	��  ����	!���
  ���������  �	��	�������  
�	������  ��������� . 

1����-����  ���!��
�  ����2 ���
���  �����
���  
�  �����"�� -

��  ���������  ���������� , �����"�)��  	���������  �����������  
���������  ������  ���#����
�#�  �������� : 

·  ��������������

!�  �����!  ���#����  �  ��

!�  
�   �!��  
���#���������
�  �  �  ��2���
��  ���� , �  ���"�  ���
!�  �����%��� -
���  �������
��  
�  ���#����
!�  �����
�
�!  �  ��������  �  �����  �� -
���  ���
�#�  �����-�
�  ���������
�  �  ���!��
�� ; 

·  '��#�����  ���!��
��  ���#����
�#�  ��������  ��  ����  ��� -
����
� �  ���
�
����#�  ����
� ; 

·  ��������  �������  ���!��
��  �  ���������  �����+�����  ��  
����  ��������  '��#����!  ���!��
�� ; 

·  ����! , ���
����  �  #�
������!  ������!�  ��

!� , �����+�� -
��

!�  ��  ���!��
��  ���#����
!�   �����
�
���  �  ������  ��������  
�  ����� ; 
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·  �����+���!  �  ��������!  �����%������

�#�  ���������
� , 
%�
����
��+
!�  �  ��
��������
!�  ��������������  ���#����
�#�  
��������  �  ����+
��  �
�-
��  ����� ; 

·  ��
��  �  �������"��
��  ����

�#�  ��
����� , ���
!�  ������� -
�������  �����#
���#�  ��
�����  %�
����
�����
� , �  ���"�  �����
�  
����!��  �������  �����%������  �������
��  �   ���#����
���  ��� -
����� ; 

·  ���
 , ��������  �  ��������  �������������  ���
�
�  �����
���  
�  ���+���������  �����
�
��  ���!��

��  ������  ���#����
�#�  ��� -
����� ; 

·  ��������  $�����������

��  ������
����� , �����
��  ��� -
#����
�#�  ��������  �  �����������  ���+�������  �  ������������  �  �� -
���� ��  ��
������ ; 

·  ���
�
�����  ������  
�  ������  ���#����
�#�  �������� , ����  
��

!�  �������
�  ��
%�#�������  �  $�����������

��  ������
�� -
���  ��  ����"�����
�  �  �����
�#�  ������������ ; 

·  �����������  ��  #�
������  �  �
����� ���  ���+�������+����  
������  �  ��#�����  ���!  ��

!�  �  ������������  �  ������ ��  �  �� -
��������������  �
�-
��  ����! ; 

·  ��
��  �  ���
��� -$��
���
�����  ��������� �  �����-�

�#�  
�������  ������  ���#����
�#�  �������� , �!���
�
��  ���
��  �  �� -
���+����

!�  �������� ; 

·  ���  �  ����	!����  ���������  �  #����
����  �  ��������  � /���  
����2 ���
��  ��   �����%������

!�  ���!��
��  ������  ���#���� -

�#�  �������� . 

8���!  �����
��+  
�����
��  �����  �����
�  
�  �����  ����
��  
$����� , �����������
�  ���#������+  -����
!  $���  ������
���  
�  $�� -
��  ��������
�  ���
�  �������
�  ���!��
�� . '����
�  ����
��  ���#� -
�����+  -����
  ��
���  ��  �����+�����  ���������
�  �  �����
 �+  �#�  
������!��  ��

!��  ��  ����  ��  #����
���� . &����  ��#� , -����
!  
�������  ������  ��#��  �������+  �����!  ��  ��  �����������
�� . ,��� -
����
��  �  ��#������
��  �  �����
����  
�  ��

��  $����  "��
�

�#�  
�����  �������  ������
���  ���  �����-�
��  ���!��
�� , ��"��  ���� -
����+  �������
��  ���
�  ����� . 

��  �����-��)��  $�����  ���!��
�� , ��#�� , ���  ������� , 
�  
#�����  ���������
�  ����!����  �����
��  ������������  ��  ������ -

�  �  ���

�
���  ����� , ��������
����  �����
�  ����+  �  �����  ��� -
��� "�
��  �������� , �  �������  �#����������  ���  �������
�  �  �� -
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���
�
�  �����
��� , �����!�   ���
��������+  ���!���+ . ����������!  
����

!  ���!���+ , �����  ��#��-�
�  �  �������
�  �!��  �����#
��! , 
�  ���"�  ���
!  �������
�  ���!��
�� . ����  ��������  ���
��
��  �  
������� , ������  
�  ������#����+  ���!��
� �  �  ������������  ���
��  
�  '��#������ , �
�  ���"
�  �!�+  �����
�
�  �  �������
�  �����  �!��� -
��  �
����
��  ������  ���#����
�#�  �������� . '�����+��  ��������+  
��������
�  ��%�����  �����  ���
�  ���#����
�#�  ��������  �  $�� -
���������  ������ , ��"
�  ����
��+  ��  �����"
����  ��

��  ���
��  
������ , ���"��  
��  ���
����+  ��-�
��   ��������+  �����
����+
!�  
���!��
��  ��#�  ���  �
�#�  ��������  ���  ��
%�#������   ������  ��� -
#����
�#�  �������� . 

,�
��
!�  ������  �  �����+�����  ���!��
��  ���"�
  �����"��+  
����
�
+  ����  ��  ���	�������  �������� , �  ��#��-�
���  �  ���
��  
��#� , �����  ��  �
�  ��������
!  �  �����  ����
��  ����� �  ���  "�  ��  
��������
��  ������!�����  
�  
���������

��  ���� . 0��+
��-��  
������  ���#����
�#�  ��������  ��#��  �����"��+  
�  �����
�

!�  �� -
%���!  ��  ���  ��� , ����  �
�  
�  �����  ��������
! . ����������  �����  

������
��  ��  ������  ��%������ , 
���!  
�  ������+  �����
����+
!�  
�����  
�  ��  �! ���
��  �  ����)��  ����� �  �������� . �  ���
�  ����� -
��
�  ���!��
��  ����)��  ������  ���"
!  �������������+  ��!���  
�  
������  
�  �����
�

!�  ��%����� . /��  ��������  ��������)����  �
� -
�!���+ , 
��  ��  �"�����  ��  ����  ���!��
��  
����  ������  ���#���� -

�#�  �������� . 

+	���	��  ������  ��  ���������  �  ����	
����
  ����������  
��	���  �	��	�������  �	������  ��
  �������� , �����!�  ��#��  �� -
���+�����+�  ��  ���
 ��  ��-�
�  �  ������)�
��  ���!��
�� : 

·  �����-�
!  ���  �����
�����

!�  ����!  ���������
� , �  ���
  
�������
�  ���!��
��  �!���
�
 , ��������  ����!���  ��
-� , 
��  �  
���
�� , ��#��  ������  
�  �������  �����
�  ��  ������
�  ���������
�  
��  ��#�
����#�  ��
�� ; 

·  ���%��+  �����
�

!�  ��%�����  �������������  ��������  �! -
����  ��  ���!��
��   �  �����"
��  ����
�����  
�  �����
�

!�  �-����  

�  �!� 
�  �����  ���#����
�#�   ����   �����#
��� ; 

·  ���� , ������

��  
�  ���������
��  �  ���!��
� , ������� , �� -
�  
�������
�  �����#
����  ��
�����  ���#����
�#�  �������� .  

'��
���  ��-�
��  ���������+  �����!  ��  ���!��
� � , �������  
�
��!���+  
�����+��  %������� , �����!�  �#����  ��"
��  ���+  ���  
������  ������������  �	��	�������  �	������  �  ��������� : 

·  ����
�����  ��%����� , ��
���"�

!�  �  ��������  ��������� -
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� , �����!�  �������  
���������

!�� ; 
·  ��)��  ����
�����  �����"
!�  �����������!�  ��%����� , ���� -

�!�  
�  �!��  ��������
! ; 
·  �����
�
��  ��
�-�
��  ����
�����  ������ , �����!�  �����-� -

���+  ����-
!�  �������  �  �����
�
���  ��%����� , �  
����  ����  �� -
���
�����

!�  ������ ; 

·  ����
�����  ������ , ���������  �����!�  
�  ��"��  �!�+  �! -
���
�
� , ������+��  �
�  �����������
!  ��%������ . 

�  ���+�  �!�������  ������  ����������  ��	���  ����"�

�#�  
���#����
�#�  ��������  �������  ��������+  �������+
!�  ��������
  
�����
�	��  - 	��	���������  �  ��������� . �  
������!�  ������� -
 �� �  ���
��  #����
����  ������� ��  #�����  ���������
� ; �  ���#��  
��#�
����� �  ����)�
��  ��������  �����������+  �������  ������! , 
����  �����������+  ����������  �  �����
��  ���#����
�#�  �������� . �  
�����  ���
��  �  ����
�  #����!  ���������
�  �  ���!��
��  ������  
����������
��  �����+�����  �  �!�������  	�����������  ���������� -
��  ����������  �	������  �  ��������� . 6��  ���
��  #����
����  
��"��  ��������+�  %�����+
� , �  �����  ���
��  �������  %���������+  
���
�  �
���
����  �  ���
 ���  ���  ��-�
�� , �����)���  ��������  
���#����
�#�  �������� . 8���!  ���
��  #����
����  �����"���  �����+ -
���!  �  ������
�����  ������� �� , ��������-�#�  ���!��
� , $��  
���
��  ���"
�  �����"��+  ��!���  
�  ��
��
!�  ������  ��  �����+�����  
���!��
�� . 

+	���	��  ����!����  ���  ����������  �	���
����
  ������ -
���  �  �����+
!�  ������  ��  ���#����
!�  �����
�
���  ���"
!  �!�+  
����
�
!  �  ������!�  ���
���� , �  �� �� , �  
��  ��  �������  ����)��+  �  
���
  �������
�  ���!��
�� . �  ����#�  
�
���  �������  
���������  
���������+ , 
��  �������  �
����+  ����-
!�  �����"��
���  ������  
���!��
�� , �  �����������
  ��������  �	�������
�  �  ��������  
�����
��� , ��#��  ��"
�  ���������+  ���!��
�  ��������  �  
�
��+  �#�  
�������� . �  
������!�  ���
� �  ��������  �!����  ��  ���!��
��  ���� -
��� ���  �  '��#�����  ���!��
��  ���  �  ������
�� , �����!�  ����� -
"��  %�����������  �������
�� , ����2 �� ��!�  �  ���#����
���  
�������� . �
�  �����������  ��  ��#� , ���  ���"��  ����

����  $���  ��� -
������ , �������  �����+  ��  
�����  %�����������  �  ���
�  �  '��#�����  
�������
�   ���!��
�� .   

-����  ����	!���
  ���������  �����  ��	���  �	��	�������  
�	������ , ������  ���������
���
  �	�����  ��  ����	����  ��
  �	� -
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������
  (�� . ��� . 2.18). /��  ����������� , ���  ������� , �  ���  $���� ; 
������  ��������
����  ������  �  ��� �  ������� , ��������  �  �! ���
�  
�-����  �  ����
�
� �  
�  $����  ��!�
��  $����������� , �  �����������  
�����+����
�  ��������������

!�  �����������  �������"��
�  ��  
����"�����
�  �  ����������
�
�  ������  ���#����
�#�  �������� . 
,�
��
!�  �� ��

����  ������������  ���� ��  �  ������
�  %���
�����  

��������  �  ��������  ���#����  �  ����������  $�����������

��  �� -
����
����� , �  ���"�  �  �������
��  ��
���+�����  ��  �!����

��  
#����!  ������������  �����
���  �  ���+��������� . (�������
���  �  �� -
�!������  �  $���  ���
��  ����
���  �����"
���+  
�����������

�  
����	���	�����  	�����  �������������  �  ��������  �  ������
���� -
�� , 
��  ������
�����  �!�����  ��������
���+  ���������  ����
�
��  �  
���������� , %��������
��  �����%�������

!�  ������"�
��  ��  
����
�
�� , ���
��  $%%�����
����  �����
�
�  ������  ���#����
�#�  
�������� . &����  ��#� , ���"
!  ��������!���+�  �
��
� -������
�����  
���
 , ���#���������+�  �
��
!�  ������ , 
��������!�  ��  ���
�
�  
���+��������� , �  ���"�  ��������+�  ���
�
��  �!����

��  #����!  
������������ , ���������

!�  ��  ��������)��  ���
�
��  �����������  
���+��������� . 

�  ��������  "��
�

�#�  �����  ���+-��  �
�
�
��  �����  ����	�
  
������������  �	��	�������  �	������ , �������  �#�  ������  �  ���� -
��������)�  ������
���� . �)�  
�  ������  �����������
�  ������  
������  ��#��  ���
����+  ����  ����	!����������
  ���������  �	� -
�	��� , �����!�  �  ��  ����  
������"
�  ����������+  �� -��  �!�����  
��������� , �#��
�
�

!�  ������  �����������
�  ���  ��  �
!�  ��� -

�
�� . ����  ����
�
�  ��#��  �!�+  
�������
!  
�  ����

��  ���
-� -

��  %�
����
��+
!�  �����"
�����  ���#����  ���  
������!�  «��� -
����
����� » ���
-�
�  ���������!�  %�
���� . ����  
����+-��  
�������������  ���#����  �����������
�  
���������+  �����+
�  ��  
������"�
��  ��  ��)�����

���  �����-�
������
��  ���#����
�#�  
�������� . �����  ������� , ���"�
  ��������+�  ��������  -  ��������  
������  ��
  ��������
  �	��������  �  ���
�����
�  ���������  �  
��������  �������"��
� , �����"�)��  ������! : 

·  �! ���

!�  ��%���!  �  �-����  �  ���#����
��  �������� ; 
·  ������"�
�  ��  �����-�
������
��  %�
����  �  ���
-�
��  

��
�����  $������������!�  ������  ���#����
�#�  �������� ; 
·  ����  �  ��������#����  $��
���
����  $%%�����
���+  ����
 -


��  �����
������ , ���-���
�  %�
����  � /���  ���
-�
�  ������� -
������  ������  ���#����
�#�  �������� .         
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-����  �������
  ���������  �  �	�������
  ����������!  ������� -
�!����  �  ���������  ��
����
!�  �������������  �����
�#�  �����
��  
���#����
�#�  �������� . �����
!��  ��

!��  ��  �������
�  ���� -
�!  ���  �
���
��  ����
�
��  ���"
!  �!�+ : �����  ���#����
�#�  ��� -
����� ; ��#������

!�  �  �����
����  ������"�
�  �  ����%������ ; �� -
#������

!�  ������
�!  
�  ����������  ������������� ; ��
��  �  ��� -

��  �������������  �  �!���
!�  �����+���!  �����!  ��  �
�����  ���� -

�
�� . ������������+  ���"�
  ��������  ��������  ��"��#�  �
���

�#�  
����
�
�  �������
�  �  �����
���� , ��������-��  ����
�
��  �  ��� �  
�������"��
�  �����������  �  	����������������  �����������  
�	��	�������  �	������ . ,
  ���"�
  ����
��+  ��#������
��  �  ��� -
����"��
��  ��#� , 
��  �
���

!�  ��������
  ���������	
��  �	����� -
��
�  ��������� , ����
����

!�  �  �����
����+
��  ��#����� , ������ -
�����  ������#����+
�#�  ��������  ��
����  ��
����� , �������
�  �� -
����  %�
����
��+
��  �  %���
�����  ��
%�#������ . (����+������  
��

��  �����!   �� ��� : ����
  ��	��
  ���#����
�#�  �������� , 
����
��)�  �  ���  ���
 �!�  ����
�
�  �������
�� ; �����
�

!�  
����
�
� ; ��
��  �  �������  ������ ; ��
��!  �  ���������  �  ������� ; 
��
��  �  �����%������

��  ���������
��  ��������������

�#�  ��� -
#����
�#�  �������� . 

'�
���  �	��	�������  �	������  �  ������������  �  	������
  
��	���  ���"
�  �!�+  ���#������
�  �
������ , ����
��!���)��  $��  
��-�
�� . �  �
�����  �������  ���������+  �  $��
���
����  ����
����+ : 
�����"
���+  �����
�
�  �������-��  ������  ���������  ���#���� , �  
���"�  
�����������+  �����
�  �  �����
�
�  
����  ������  ��� -
#����
�#�  �������� . '��  �
 ���  ���#����
�#�  ��������  �  ������� -
"��
�  �������  ���������+  
��������!�  ��  $��#�  ������� , �  �����  
����������+  �  ������
���+
�  �%�����+  $���!  ����� , ������
���� -
)��  ��  $%%�����
��  �!���
�
�� . 0��"
!  �!�+  �����������
!  ��� -
��"
����  �������  �  ������  �	������  ����������  �
 ��#�  �  �� -
�����"��
�  ���#����
�#�  �������� . 

 ����������! , �!���
 �)��  �
 ���  ������  ���#����
�#�  ��� -
�����  �  �������"��
�  �  $����������� , ���"
!  ����������+  ���
 , 
�����������+  ���+���������  ��  $��� , ��������  ������������)��  
���
�
��  �����
��� , ��������+  ����  ���
��������

!�  ���2�����  �  
�����-�
��  �������"��
�  �  �����������+  ������������)��  ��
 -

!� . 0��"�
  �!�+  ���������
 , ������
���+
�  �%�����
  �  ���������
  
���
  �
 ��  �  $�����������  �  ������)�
�  �����
��  ������"��  ��� -
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#����
�#�  ��������  �������"���)��  ������� ���� . & �����
��� -
��

!�  �������  �����������
�  ������
+  ���+��������� .  

-�	��  �	��	�������  ���	���
����
  �������  ���������+  ��� -

��  �
 ��  ���#����
�#�  ��������  �  �������"��
�  
�  ���+������ -
��� , ����
����+  ���#����
!�  ������� , ����
 �)��  �
�����!�  (���  
�#�  
���
�� ) �  ���������+  �� ��

����  ��  ���!�  ��������  ����� -
���)��  ������"��  �����
�
�  ������  ���#����
�#�  �������� .  
'��+��������  ���"
!  ����
��+  ��������
��  �  ���
��  �  �������  ��  
�
 ���  �  �������"��
�  �  $����������� . �  �����"�
��  ��������
�  

���������  ����
��+ : �����
��  ����
 �)��  ���  �����
�������
 -

��  ������  ���#����
�#�  ��������  �  �����
���  ���!  ��  ������
����  
��  ���+��������� ; ��2 �
�
��  ��#� , ��
���  ���"
��  ���#����
!�  
�������  
��+�  ���+-�  ������"����+  �  �����
 �+ .  

 (�
  ��������  ��	�����  �  �����  ��	���  �	��	�������  �	���� -
��  �  
������!�  ���
� �  ���"
�  �!�+  ������
�
�  ��������+
�  $�� -
��������  ���"
�#�  �  
���#�  ���#����
!�  ��������� . �������  ��� -
�����  
����������  ��������  �������������  
����  ������  �  ������� -
�����  �  ������ ��  ��#����� . '����  �!���
�
�  �����
�����

�#�  
�
 ��  �  $�����������  ���"
�  �!�+  �����
�  ������������)��  ��� -
�����
��  ����  ���
��������

!�  �����
�� . ��� , �� ��

��  �  ���" -

��  ������� : ������
�!  �������
�� ,  ���������� , ���������
�  �  �� -
�!��
�� , "��
��!  ��#��������  �  ���#����!  ���"
�  �!�+  ����)�
�  
�  �����!  ���  ��
%�#������

��  �������
��  (�� . ������  2.7). 0�
 -

!� , �����+����

!�  ���  �� ��

!�  ��  �
 �!�  �  $�����������  ��� -
#����
!�  ��������� , �������  �����
 �+  ������
!�� , ��  ������� -
����  �������� . 7����������
�  ���"�  �����
 �+  ����!�  ������  ��� -
������  ���#����  �  
������!�  ��

!� , ����
�

!�  ���  ��-�
��  ��� -
�!��)��  ����
  �  ��
�����  ������ .  

'�  ���

�
��  ����������  ������  ���#����
�#�  ��������  ��� -
���������  �����
�  �������  ���  ���������
  -	��	����  ������ -
��� , 
���!  ���������+ , �����  �������  ��"
�  ��  ������-�
�������+ , 
�  �  ������)��  �������  ����
��+  ������)����� . ��������)���  
���"
!  ����� 

�  ���
��+  ��

!� , ����
���!�  �������������  ��
 -
����  ��
����� , �  ��������+  ��  ������
���� �  ��  ��������
��  �� -
%����� . &����  ��#� , 
�  ���� "�
��  ���#�  "��
�

�#�  �����  ������� -
��  ���#����  �����������
�  ���������	�����  ����������  �	���  �  
���
����+  ��  
�  ��"���  �����"���

��  ����"�  ���������
� . '��� -

�

!�  ����� , ���
��  ������
��  �������������  ���#����
�#�  ��� -
����� , ���!�  �� ��

!�  �  $���  �������  ��  �����
�
��  
����������  
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���  ��  �����-�
������
��  ����� , ���"
!  ������
�������+�  
�  
���� "�
��  ���#�  ��������  ���������
�  �  ��
���������

��  ����  
��

!�  �������	���������  ��	������
  �	�������
��  �  ������� .  
����
��  ����
��)��  �������

!�  �������
� �  ���!  ��

!� , �� -
���"�)��  �����%������  �������
�� , �����
 �-���  ����! , ��" -

!�  �������!  �  ����
�

!�  ����� , ������ ��  ������������ , ��
 �!�  
�  ������� , ������+  ��  �����  �����  �  ����� 
���  �������  �����+  ��  
�#�  �����-�
� .  

���� -��
��"��  ���"�
  �������������+  ���� , 
���!  �
%���� -
��  �  ���������  �  ����
�

!�  ������  ��������������+ , ���  �����" -

���+  ������-�
������
�  ��������� . �  ��"���  ������  
�#����
�#�  
���!��  
���������  ������+  �����"
!�  ������  ������-�
������
�  
��������  ���������
�  ���  �������������  �#�  �����+����� . '����� -
"�
� �  ��  �����
�
��  
����������  ���"
!  ����-��������+  ���+ -
��
!�  �
����  �  �)����+
�  �������� . 0�  ��"��#�  �����  "������+
�  
����!���+  ������
�� , �������	�	�����  �������������  ����	�!  
(�$��
����

!�  
��!  ����� ), ����  �!  �!��  �����
�
�  ��������

��  
��������  ��  �����-�
������
��  �������� . '����  �����-�
�  ����� -
����
�  ����������!  ���"
!  ����������+  %����
�����  ����������  
'��#����!  ���������
�  �  �����
�����

!��  ������� �� .  

#����	!�����������  �	�������  �����	�����
  �����������
�  
�!���
 �+  ��������
� . ������  ���������
�  �������  �! �
��+ , �� -
���� ���+  ��  ��  ���  �
!�  ��%���!  �   �-���� , �  ����������+ , �!��  ��  
���)�
!  ��  ����  ����� -����  ������"�
�  ��  �����-�
������
��  �� -
�!��
�� . '��  ���
�
��  '��#����!  ���!��
��  �������  ��
��
��� -
�����+  �
���
��  
�  ���
��  ��#� , ���������� ��  ��  ��������  ��� -
#����  ������� �  �����-�
�  ���������
� , �  #����  ��  �
  �  ������ -
��� . ������  ���������
�  ���"
�  ������+  
�����!�
!�  ��������
 -

!�  �������  �������
  ����������  �	����  ���  �����  	������
  ���� -
��	�  �����	�����
 . �����  �������  ���"�
  ���)� �+  ��������)����  
������#��+  ���!  ��  �����
�
��  
���������� , ��#��  $��  �������  ��� -
���
!  ��)�����

�  ����� �+  
�  �!���
�
��  '��#����!  ���!��
�� .  

,������	������  �����	�����
  �  ���������  �	��	�������  
�	������   �����������
�  ������� �+  �������+
!�  ��������  ��#��� -
��  ��"��  ��������
����  �  �����
����  
�  ����������  ������  ������� -
��  ���#���� . �  ���
�
�����  ����
��  �  �  ��
������  �������  
����  �� -
����� �+  ��� ���  �����%������  �����  �  ���
�
  ����
�
��  �  ��� -
#������  ���  ���!��
� � , �  ���"�  ����������
��  ���������

����  ��  
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��  �
����������� , ����������  �  %�
�
������
�� . �! ���

!�  
�-����  �  �����
�
���  �  ���������  ���#���� , �����!�  ����"���  
����������  %�
���� , ��#������

!�  �  �����
����  �  ��
������  �  ��� -
����
� �  �����%������ , �  ���"�  ����"�

!�  �  ������
�����  
�  ��� -
��� , ���"
!  �����
 �+�  ��  �
��  ��������
��� . ����%������  �  
���-���
��  %�
����  �  �������������  �����
�
���  ���  �����
��  
� -
�!�  ������  ���#����
�#�  �������� , ��
��  
�  ����"�

!�  �  ������� -

� �  ���
�
����#�  ����
�  �  ��
������  �  �����
���� , �������  ����� -
%��������+  ���  �����
����+
��  ������  �  ������������)��  %�
�
 -
������
���  �����
���� .  

'����  ������
�  ������  ���#����
�#�  ��������  �  $�����������  �� -
����!  ��������  
�  ��
���"�
��  �  �����

��  �����%������  ��%�����  

����  �  ��
��
��  
�����������

!�  ���+�������� . ��  ��������
����  
(������)���� ) ���#����
�#�  ��������   �����#����  ������!  
�  �
����  �  
�����������  ����

����  �  ���
�
  ��%�����  �  ��  �����
�
�� . /��  ����� -
�!  ����� �  ��  �������������  �! �� ��!�  ��%����� , ��  ���-����  ��� -
������  ���#���� , ��#�
������  �  ���
���#��  �#�  ���������� , �
������
 -
���+
��  ��
�)�

����  �������"��
� , �����%������  ������������ , �  
���"�  ��  ����"�  �  �����
����  �����
�
�  ��

�#�  ���#����
�#�  ��� -
����� . *������  ����
����

!�  %�����!  ���#
��������+  
������"
�  �  
���
��  $���  ������� �)��  ������  �����������
�  ��������+  ��  �����+�� -
���  
�
��+
!�  $�����  �������"��
�  �  ����%������  ����!�  ������ . 
1�����!  
�  ����"�����
��  �  ���������  �  ����������  ����!  ���+���� -
�����  ����� �  ��  -����!  ����������
�
�  ���#����
�#�  ��������  �  �� -
#��  ���
����+�  ��  �����!�  �������
���  �
���#�

!�  ��������  ���  
����-������)��  ������ . �������+  �  ��"�)� �  ��������  ����
�
�  
���#����  �
�
����+
�  ������
 ��  ���
��  
���������#� , �
�#��  ���+��  
�
�
����+
�#� , %�
�
������
�  
�  ���������
��  �  ���!��
� , �  ���"�  

�  �������"��
��  �  �������
��  "�����#�  ��
%�#������

�#�  ������� -

�  ����� ��  ���#����
�#�  �������� . 

'��  ����������
��  �����+�����  ���
���
�  %�
����  �  ������� -
������  ��
�����  �  �������
� ��  ���
�
����#�  ����
�  �  �����%��� -
��� , ��������
��  ���  ������)��  ��
���  ���������	
��  �	�������
  
���������  ������  �  �	������  �������������  ��	����	��  ������  
�
�-
��  ����!  �  ������! . ,��
���
��  %�
����
�����
�  ������� -
��  ���#����  ��  $����  ��������  ���"
�  �����
����+
�  ��#�����! -
���+�  ���!����� ��  �  ��������
���� . '��  $���  
�  �!���
�
��  ��� -
����
��  ��"��  �����%��������+�  ���  ��  ���-���
��  ��  ������! , 
�#��
�
�

!�  ��
������� , �  
�  �
��!���+�  ���  ���
���
��  ����� -
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����  �������������  ��
�����  ���#����
�#�  �������� , ���  ���  �� -
���
����+
!�  �����! , �����"�)��  ������������)���  %�
�
������ -

��  ��  �����
!  �����
��� , ��  ���������  ���������  ���#����  �  �� -
�+�  �����������
�  $���  �������
�� . 
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%����
  2.7 
 

 ���������  ���7�� ��3��*  �                 
�����7���3�4  �����������  �              

����������  ��������  

)
�
%�  ���
�$����  �	�.�
��
+���  ���&	�
���  �            
����	�  �	��	����	�  �  �	��$���	�  ��	
�
��  

"�������  �������  ��	������
  �������	�����  �	��������  �  
������   �� ���  ������
���+
��  �%�����
��  �  ������
�
��  ���
��  

�#� �
����  ����)��  ��
%�#������  ����� 
�  ������������  �  �! -
���
�
�  �������
��  �  %�
����
��+
!�  ���������������  �����
�
 -
���  �  ���������  ���#���� . '��  $���  �������
�  �  ����!  ���"
!  ��� -
���������+�  �������
�  ���  ���  %���!  �����
�  %�
����  �  ������� -
������  �����
�
���  �  ���#����
�#�  ��������� . 0��#�  ����
�  �� -
���
����  �  ��� , 
���!  ���  ���� , �������)��  
��  �������� , �  �����  
����
�  �#�  "��
�

�#�  �����  �����+������  ��������
��  �  ��

��  
�
%�������  �  ����� 
��  �������
�� ,  �����
�
���   �  ��  ��������� -
�� . 	������
��  ��
%�#�������  �������  ��#�
������+  ��� , 
���!  ��" -
�!�  ����������  �
��  ����  �� ��

����  �  ����  �������

�  
������� -
�����  �  ���
���
��  ��  �!���
�
�  ��������

!�  ����
 . /��  ����� -
��

����  ��������
� , �����+����  ���
�
�����  �  ����
��������
��  
�����������  ���  ���������� , ������������  �  ������"��  �����
�
���  
��
%�#������  ��������  – ��� . 2.20.  

8���� , �������
����  ���������  ������
���  ����������  ��� -
#����  ������ ��  �����+�����+  ��
%�#������

��  �������
��  ��  
��-�
�  ����
  �������  ----  �����	��	�����
  �  �����������  ����� -
��	����  �	��������  �  �	��	�������  ��������� , �������  �  ������ -
�������  �����
�
���  �  ������  �  ��������  ���	��  �  ��	��	�����
  
���  ��	��� . (�#�������  �  �
��  �������  $��#�  ��������  ������
�����  
�����"
���+  �#�  ��
����   �  ��-�#���#�  ������
����
�  �!���
�
 -

!�  ����
�
��  (������ ) ��  �! ���
�  �����

!�  ��%����� , �
���
 -

!�  �  ��������  ���������
�  �  ����������  �������������  �����
�
 -
���  �  ������  ���������  ���#���� .  
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(�� . 2.20 

 
�����  ��%���!  ��!

�  ���������
!  ��
������

!� , 
�  ����� -

��
�����

!�  �
���
���  #����  ����
�
��  ���  �������  
������!�  
����
�
��  �������
��  �  ��������

��  ������ . /��  �����"
�  ���  �� -

������

��  ����������  ���  �������������  �������
��  ���  ������  
�����

!�  ������  ���#����
!�  �����
�
��� , ����
��
�
�

!�  ��  

#�	�������  �������	�����  �  ��	��������
                         
�����������  �  ����������  �	��	���  ���
��  �������� : 

 -  ����
�  �������
�  ��
%�#�������  �������
��  �  ������  
�����
�
���  �  ����������  ���#���� : 

·  ��#�
������  ������������  �  ���������  �������
�  ��
 -
�#�������  �����
�
���  �  ����������  ���#���� ; 

·  ��
%�#������

��  ���
��%������  �  �
��  ������  ��� -

�
���  �  ����������  ���#���� ; 

·  �������
��  ���������  
�  ����
�
�  ������  �����
�
���  
�  ����������  ���#���� ;  

·  ����������  �������������  ������  �����
�
���  �  ��� -
�������  ���#���� ; 

- �����! , �������!  �  ��������  ������� 
�  ��
%�#�������                    
�������
��  �  ������  �����
�
���  �  ����������  ���#���� : 

·  ��
����+  �������
����  ����
�
��  ��
%�#������  ������  
�����
�
���  �  ����������  ���#���� ;  

·  ������  �  %��������
��  ������  ��
%�#������  ��� -
#����
�#�  �������� ; 

·  ��������  �%�����
�  ��
����  �  �! ���

!�  ��%����� , 
�-�����  �  ������"�
� �  ��  �������������  �������
�� ;   

·  �����
��  ��
����  �  ����� 
��  �  ����
�
� �  ��
%�#��� -
���  ������  ���#����
�#�  �������� ; 

·  �����"��
��  �  �!����  ������  ��
%�#������  ���#����
� -
#� �������� ;  

·  ����������
��  �  ����"�����
��  ������  ���#����
�#�  
��������  �  ������
���  

- �������
��  ��
������  �  �����%�������  ���������  ����� -
�������  ���#����
!�  ��������� ; 
- �������
��  ��
������  �  �����%�������  ���#����
!�  ��� -
������ ; 
- �����%������  �������������  �  ������������ , ������ �)��  
��
%�#�������  �����
�
���  �  ����������  ���#���� . 
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�����+����
�  �  �����

!� , 
�  ��������

!�  ����� �  ���"
!�  ��� -
�������  ���#���� .  

�  ������	��� , 	���������	�����  �������	��������  ��	�� -
����� , ����������
�  -�����  #�����  �������� , ������� �)��  $��  
�������!  (�� . '����"�
��  1). '������ ���  ���  ����������
�� , �  �� -
���������  ��  ��� )��  �����  
���  ����
� , ��#��  �!����+  ��������� -
���)��  ���#�����  ���������  �  ��������  ��  �!���
�
�  �����  
��
����
��  ���� . ��  �
�"�����  ���
���������
�  �  ���
������  ��� , 

��  �����"
�  ��  ��������
  �  ������������  �  ��	����	��������  
�	������  �  ���!���  �	���  ������� . '������  ���������   �� ���  
��!

�  ���������  �����
�
�  ��  ������
�����  ���
�����  �������� , 
�����  �� ���+
����  �  ����
 , 
�  �����
��!�  �  ��
����
��  ������� . 
�!���
�
��  ��������  ���  ��������!   �� ���  ����

�

!� , ��#��  
��-�
!  ���  �������!�  ����
�  �  ������������  �  ����
����

!��  �� -
��
��  ������� ��  �  �������
� �� , �����%�������

!��  �  ��
���� -

��  ��������  ���  ��
������  ��  ����-
�#�  �����+����
�  ���  ����� -
�����  ����
�
��  ������� . �  ���
�����  ISO 15846 ����#����  ���	�� -
���  	�����������  ��  ����������  �����!�  �������
��  ���
�����  ISO 
12207 ��  �������
��  ��
%�#������� , �����!� , �  
���
���� , ��#��  
�!�+  ����������
!  �  �����
�
!  ��  �������
�  ����
�
� ��  ����� -
��
��  ���#����
�#�  ��������� , ����
��)�� : 

·  ���#������  ��������  �������
�  �������
� ��  �  ���#���� -

���  ��������� , �����
�
���  �  ������ ; 

·  ��������
��  ��
%�#������  �������
�� , ������  �  ��  ����
� -

�� ; 

·  ��
����+  ����
�
�  ��
%�#������  �������
��  �  ������  �  
�����
�
���  �  ���������  ���#���� ; 

·  �
��  ����� 
�  ��
%�#������  �������
��  �  ������  ���������  
���#���� . 

0�  �����
�  ��������  ������� �� , �����  �#�  �� ���+
����  �  
������ , �� ��

!�  �  ���������  �������
�  ��
%�#������� , �������  
�����+�����+  ������
������

!�  �  ���
������  ��������! . /��  ���!  
�� ���+
����  �  �������  �������
�  ��
%�#�������  �  �����
+  ��  ��� -
��
�
� , ��������
!�  ��  ��
����
�#�  �������  ���������  ���#����  
���"
!  �!�+  ��������
!  �  )����������  ��  ��	�������  �������	� -
����  �	��������  �  ������ . 0�  ��#�  
���!  �������
��  ��
%�#��� -
����  �������
��  �!��  $%%�����
!� , �������  ���������+  �#�  ��#�
� -
�����

��  ��������� . /��  ���������  ��!

�  ����
�������  
�  ������  
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�  ���  
������������  ����������� , 
���!  ����
��+  ������
��� �  
�����

!�  $�����  "��
�

�#�  ����� .  

-	�����  ��	������
  �������	�����  �	��������  �  ������   
����
���  ����
��������
!�  �  ���
�
�����  ��������!  
�  ����  ��� -
� "�
��  "��
�

�#�  �����  ���#����
!�  ����������  �� :   

·  ����
�
�
� , ��������
�  �  ����
����
�  ����� 
�  ����� -

�
���  �  ������  ���#����
�#�  ��������� ;  

·  �������
�  ����
�
� ��  �  �!������  �����
�
���  �  ������  
���#����
!�  ��������� ;   

·  �����
�  �  ����)�
�  �  ����� 
� �   �����
�
���  �  ������� -
��  ���#����  �  �� ���  
�  �
���
��  ����
�
��  �  
�� ;  

·  ������
�
�  ���
��! , �������������  �  ������+
����  ����� -

�  ����� 
��  ���������  ���#���� ;   

·  �������
�  ���
�
��� , ����)�
���  �  ���������  ���#���� -

!�  ��������� . 

8����  ��#�
�����  �  ������������  $��#�  ��������  ������ ��  
����#��+  �
�"�����  �����

!�  �-���� , ���������

!�  
��������
 -

��  ������
�����  ��������!�  �������������  �  %��������
�  
� -
�!�  ������  ���"
!�  ���#����
!�  ����������  �  �����
�
���  ��� -
��������  ������������ . /����  ���"
�  �������������+  �����"��

�  
��	�	��
  �	��
��
  	�!����  ��  ��������
  �����
�
���  �  ������� -
��  �  �����  ���"
���
!��  ������  �������  (�� . �������  1), ������ -
"�

�  ��������  �  ����������  ��)��!  ��  
���
����
�����

�#�  
�������  ���  �!���
�
��  �������������  �������������  �����

��  
�����%������  �  �����  �������  
�  ���
!�  ����
 �  ������� . &�"�!�  
�����
�  �����
�
��  ���  ���������  ���#����  �  ����
�
��  ������� -

��  �  
��  ���"�
  ��������������+  ��������  ���
��%������  (�� . ��� . 
2.20). �  �����+����  �  �����+����
���  �#��
�
�

��  �   ���� ��
�

��  
������!  ��������  ���"
�  ��������+�  ����  ��
  ������������  ����	�  
�  ��������	�����
   �����
����  �����
�
���  ���  ����� ��   ��� -
�������  ���#����  �  ������  ��  ���������  ������"���
�  ��  ����
� -

�� .  

+������	��������  ��	�������  ����
���  �������  �  �������� , 
������ �)��  ����
�������+  ����#���� , ������  �  ��

����  �������� -
����� , �����!�  �	�������� , ������������  ��	����
��  �������� -
	�������  �  �������������  ��������� , �  ���"�  ���
�
�����  ����� -
�������+  ������������!�  ������  �  �
����  �#��
�
�
��  ���"����  �  
������ . '��  �
�����  �  ��������  ����
�
��  �������
��  ��"�
  ��

!�  



� .� . ������ . ������������  �����������  �  ����������  ���
����   
�

�

362 

�
��  �����
�  ��� 
�  ��"��#�  ����
�
�  
�  ���  �����+
!�  �����
�
 -
�!  �  
�  ��  ��
��
!�  ��������������  ��
����� . '�$����  ��-�
�  ��  
����
�
� �  ���"
!  ���
����+�  
�  �������

�  �!�����  ����
�  �� -
�������

�#�  �����������  �������� , ������
!�  ���
��+  ��  ��� 
��  

�  ��
�������+
��  ������
���+  �  ��
�����  ����  ������!  (�� . ����� -
��  1).  

*�������
  ������!��  �����������  �  �������  ��"��  ������ -
#��+�  
����
��  %����������

���  �  ��)�)�

���  ��  ���
��
�����  
��
%�#������

���  �������
�� . ��  ����
�
�  �  ��������  ������� -
��
�  ��!

�  
�  �������  ��
����  �������������  ������� . ������  
%�
����
��+
!�  #����  ���#����  �  ���������  ���#����  �  �����  �� -
#��  �������������+�  ���+��  �  �����-�
�  �������������  ��������� -
���)�#�  ��
#� . ���  ���!�  ���"
!  ���������)��+�  
���#������
 -

!�  �  
���
����
�����

!�  ����
�
� , ������
!�  �
����+  ��
�����  
�  ������
���+  ������  ���#����
�#�  �������� . ����
�
�  $���  ��� -
���  ����������  ���+������� ��  ���  ������)�����  �  �������� , �# -
��
�
�

!�  $�����������

!��  ������
����  ��  ���������  �  ����� -
����������  �  �����

��� �  �
�-
��  ����!  �  �������  �����
�
�  
������  ��
����
�#�  ���#����
�#�  �������� .  

&�
�����  ��
%�#������

�#�  �������
�  ��
����
!�  ����� -
���  ���"
�  ��������������+  �����"
���+  �������  ���������  �� -
	�	��������  ��	����	�  ----  �������	���� , ���#����
�#�  ���������  
�  �#�  �����
�
���  ���  ������  �
�� , ���  �  �
���  �����  (�� . ������  
2.3). '����  ����
�  �������  �  ������
�
��  ��-�#����  �����������  
������  �
��  �����"
!�  ���
�
  ��
����
!�  ��%�����  (��� ���
��  
���	�����  �!���� ) ���  
�$%%�����
����  %�
����
�����
�  ��� -
#����! , ��  ��
���"�
�  ��  ����

���  (��	������  �!���� ). �����  
����
�  ���  ���"�
��  �
���  �����  ���"
�  ������
����+  ��������  ��� -
����
����  �������������  �� ��

!�  �������������  �  �����
�
�  
��
�������+
��  ������
����  �  ��
�����  ���������  ���#����  � /���  
�#�  �����
�
��� . 

7������  ��	���  �����������  �  ����������  �	��	��� , �  ��� -

�  ������  ���"
!  ��#����������+�  �  ��
���������!�  �������� -
���  �  ������ �+  ��!���+� , ������ �+  �  ������"����+  ����
�
�  ��  
������  �  ��
%�#������ . ,
�  ���"
!  �!�+  ��)�)�
!  ��  �
���
�  
���!�  
���
����
�����

!�  ����
�
�� . '����  �������
�  �����  ��  
����������  �  ��
�����  �������
����  ����
�
��  ���"
�  �!�+  ����� -
����
�  �  ��%��������
�  �
����
�  ����� , ��������
�  ��  ��
��  �� -
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��
����

��  �������  ������ . (����!  ��  �	����
������  ���������  
���"
!  ����
��+ : 

·  �������"��
��  ��#� , 
��  ���
��%�������
!  �����
��!�  �� -
��
�
� ��  �����
�
�!  ��
%�#������ ; 

·  ���
��  ����������  ����
�
��  
�  �������
�  ��
����� , 
� -
��"
����  �  �������
����  �  
�  ������
�
��  �����
��  �� ��  �  ��������  
���
��  ��
�����   %�
����
�����
�  ������! ; 

·  ���
��  ��%�����  ���  ������#���!�  ����
�
��  �������
��  �  
������ , �  ��-�
�  �  ������� � , �����!�  �������  �������
 �+  ��  ��  
��������� ; 

·  ������
�
��  �����
��  �� ��  ��  ��
����  ��  ��%�����  �  ������ , 
��
����  ����
�
��  �  �����������)��  ��������  �  �����
��!�  �� -
��
�
� ��  ���������  �  ��2����� . 

'����  ���
��  ������"�
�  ��  ����
�
��  �������
�  � /���  ��� -
��  ����
���
�

��  ����  ���  #�����  ���  ������  ��  �������
��  ��
 -
%�#�������  ���"
!  ����
����������+  ������
������

!�  ���
��  �  
��-��+  ������  ��  ����	
�����  ���  ��  ����	
�����  ��������� . 
'������!����  ������+
�#�  ����
�  ��
��
����  �  �������  ��
%�#��� -
���   �� ���  �������
�  ���
��%�����  �  �������
��  ����
�
� ��  
(�� . ��� . 2.20). �  �������  ��
��
����  �  �������  ��
%�#������  ���"
�  
��������� �+�  �
%������  ��  �����������  ���������  �������
�  
��
%�#�������  �  �� ��

��  �  
��  �� ���+
���+� .  

���	�- , ��	+���-  �  �������
  ���
�$����                         
�	�.�
��
+���  ���&	�
���  �  ����	�  �	��	����	�  �       

�	��$���	�  ��	
�
��  

���
�
�����  ��
����  �������
�  ��
%�#�������   �� ���  ��� -
����  ��	������
  ������  ������  (�	30 ), �������
!�  ��� �  �  %�
� -
�� �  �������� , ��	����	�	�������  ��  ��� � , 
��
�
�
��  �  ����� -
"�
��  ��

!�  �  �!����

!�  �����������  (��� . 2.21). ,
�  ���"
!  
������
����+  �����"
���+  �������
�  ��#�
������

��  �  ������
��  
�� ���+
���+�  ����������  ������������ , �
�������+
��  ���
���)�  �  

��  
��������!�  ��

!� , �  �
������
����  
����
�
� , ����������� -
�� , ������  �  ��
����  �
%������� , ������������)��  ��  ���%����� -

��+
��  �� ���+
���� .   

 
 



� .� . ������ . ������������  �����������  �  ����������  ���
����   
�

�

364 

 
 

(�� . 2.21 



���	�
  2.7. #���������  �����
���	��  �  ���������	�
  ����������� … 
 

�

365 

0��"
!  �!�+  ���� ��
�
!  �������  ������������  ��"��  ��� -
����������  ���
!�  ����#���� , �������
��  ��
���
������  �������� -
��  �!���
�
�  ����
�
��  �  ���
�����������  �������������  ��"��  
������������  �  ������������  �  ��� ��  ��  �����+����
�  �������� -
����� .  

0��"
�  �!�+  ���������
�  �	�������	�  �������  ����������� -
�����  ����������
  ��	������
  �������	����� , �  ���
�  )����� -
�����  ��  ��  �	�������� , ����������
�  �!���

�  �	30  ��  ����� -
��
�  ��
��
!��  ��������������)���  ������������  ���!  ��

!� , �  
�
����  ������  �  ���-����  ��������#����#�  ���������  ���#����  �  �� -
��
�����  �����
�
��� . '�  ����  �������  "��
�

�#�  �����  ���������  
���#���� , ���������!  ���!  ��

!�  �������
�  ��
%�#�������  ���" -

!  ��$���
�  �����
 �+�  ����+
!��  ��

!��  ��  �����
���  �  ����� -
���
����  ������������)��  �����%������ , �  ��
����������+�  �� -

��"�����  ������� . '��  $���  �������  ������ �+  ��
������  ���������  
����������  ��������  ����%������ , ��#����������+  ����+
��  �����+ -
����
��  ��������  ������������ , ����)��  ����  �  #��%��  �!���
�
�  
��������  �������  �������  �  �%�����
�  ����
�
��  �  �����������   
���!  ��

!� .  

'������!  �  ���������  ���!  ��

!�  �������
�  ��
%�#�������  
���"
!  �!�+  �	�����	������  ��  �����	������  �����
�
���  �  
���"
!�  ����������  ���#���� . 0�  ��
%�#������

�#�  �������
�  
������� , ����%����� ��  �������
��  �  ���������  ���#����  �  �� -
���+������  ���!��
�� , �  ����  ������  �������	����  ���
��  ���� -
	����
  �������
 , �����!�  ����� �  ��  ������)��  ��������   ������ : 

·  ��

!�  ��  �������!�  ������� � , ��%�����  �  �-����� , ���� -
�� �  ��  ��� ���
�  �  ���������������  ��
���"����)��  ������ , �  
���"�  ������"�
�  
�  ����
�
�  %�
����  ���#���� , �����"�)��  
�
�����  �  ��������  ��  �!����
�  ���  ��  
�� , ��  �����!�  �����  ��� -
�����!���+�  �������������  ���������  ���#����  – ����  ������  
�	����������  ���������  �	�������� ; 

·  ���������

!�  ����!  �  �������������  ���#����   ������

!�  
#������  ��
%�#������

�#�  �������
�  ��  �������
�  ����
�
��  �  
�
����
��  ������  ���#����
�#�  ���������  – ����  ������  �������� -
������  �   ����	
������  ��		����	����  �	��������  �  ������ ; 

·  ��������������

!�  ������  �  
����  ����
�
��  �������
��  �  
������ , �!���
�

!�  �  ��"���  ��  
��  –  ����  ������  ����	
������  
�	�������� , ������  �  	���������  ��	���  �	��	������  ������� -
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���  �  ����������� ; 
/��  ����	����
  �  ��	����	�	�������  �����������  ����  

������   ��	������
  �������	�����  ���"
�  �!�+  ��)�)�
�  ��  ��� -

��
!�  �  ����
�����

!�  ����"�
�� , �����  ��#�
�����

�#�  ��
� -
���
�����
� , ���������
�  �  ��
����  ����%������ , �������  ��  
�����
�  �  ����
�
� , �  ���������  "��
�

�#�  �����  ���������  ��� -
#���� . ����������  #���
�������+  �����

���+  ������  ����
�
�� , �  
�
����  ��  ��"
����  ��  �����+�����  ���#�  ������� . ,����

�  ��)� -
)�

!�  ��  ����"�
��  �  �����-�
� , �������  �����
 �+  �	���  ��	���  
�	��	������  �	������� , ���-��-��  ����-
!�  ���!��
� , ����� -
"��

!�   �����
���� ,  �   �������

!�   �#�  ������+� .  0�  �����
�
�  
��%����� , ����������  �������������  �  �-����  ���  ��������  
��!�  
������  �����������
�  �!��� �+  ����
��  �����  ����-��������-��  
������  �  �����  
������

!�  ����
�
�� , ������
����)��  �����" -

���+  «������ » �  ����!��)��  ������  �  ���
��  �����-����+
!�  
� -
�������
!�  ����
�
��  �  ��������  ����������  
����  ������  ��� -
#����
�#�  �������� .   

����  �������  ����������
  ����	������  �	�������  ��	���� -
��
  �������	�����  �����	�����
  ��"��  �!�+  �������������
�  
�  
���������!   �  ������������  �  ����������

��  �������  "��
�

�#�  
�����  ��
����
�#�  ���������  ���#���� . �  ������������  �  ����
���  
������������  ������� , 
�  ��� . 2.21 ����������
!  ��������  ������ -
����  ����  ������  �
%�������

�#�  ������
�
�  ����%������  �  
���������
� , ����
������

!�  
�  ��������

!�  �������!  �  ����� -

�
�!   ����������  ���#���� . 0�  ��"���  ���������!  �������
�  
��
%�#�������  (����  ����
�� ) �����������
�  �!��� �+  �������

�  
����
��
��   ����  ��

!�  �����
�
���  (�����  ����
�� ) �  �#��
�
�
 -

!�  ��������  ���+��  ��  ��������

!�  ����#����  ������������  (�� . 
�������  1). /��  ���������!  ���!  ��

!�  ��#��  �!�+  �������
!  
�  
���
�����������

��  ��
���  �	30  ������� , ����������������+  �  �
� -
��#�

!��  ��  ���������  ����-������)��  �  ��������)��  ������  
��

!�  "��
�

�#�  �����  ���������  ���#���� . ,
�  ���"
!  
���� -
�����+  �  �����"��+  ��
��
!�  �����
�
�!  �  ������
�!  �������  
�  �� -
����������)��  ����
�  ������������  ���������  ���#���� .  �
���%�� -
�!  $��#�  �������������  ���������  ���!  ��

!�  ���"
!  �!�+  ���
 -
�����������
! , ��  �����"
����  �#��
�
�
!  ��  ��2���  �  ������
����  
����)��  �  ��
��
��  �
%�������  ��  ���#��  ����#����  ������������ . 
0�  ��"��#�  ���"
�#�  �������  ���������  ���#����  �����������
�  
�%���� �+  �  �����"���+  )����������  �  �����  ���������  ����  ��� -
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��� , ��������������  ��	�������  �������	�����  ���������  �	� -
�	��� , ���  �	��������  �  ������ , �  ���"�  ����#����  ���������

!�  
���  ��  ��  ��$���
��  ���������� , ��
����+  �  �����

���+  �
%���� -
���  ���#�  �������  (�� . ISO 15846). 

+���	���  ��		��������  �����
��
  �  ���������  �	��������  
�  ������  ���"�
  ������
����+  ��#�������� , ���
�� , ���������
��  �  
�����"��
��  ��  ����� 
�  �  ����
�
��  
�  ���� "�
��  "��
�

�#�  
�����  ���������  ���#���� :                                                                   

·  ������
����+  ������
���+  �����
�
���  ��
%�#������  �  �� -
���!�  ������  ��������� , �  ���"�  ��)���  ��  ��  
��������
!�  ����
� -

��  �������
��  �  ������ ; 

·  #���
�������+ , 
��  ��"���  ����
�
��  �����
�
��  ��
%�#� -
�����  �
��
�  �  ����
�
��  ���
��%������  ��
%�#������  �������
��  
�  ������ ; 

·  ����#���������
! , �����"��
!  �  ������"�
!  ����
�
�  �  
�����!�  ����� �  �  �����
�
���  ��
%�#������  �������
��  �  ������ , 

���� )���  ���  ��
������ ; 

·  ����
�
�  �������
��  �  ���#����
���  ��������  ������"�
!  
�����+  ��  �����  ��  ����

��� , �  �!���
�
��  ���������  "��
�

�#�  
�����  �������
�  �   ����
�� ,  
�
�
�  �  ������#�  ����
�
�  ����!�� -
���  
�  �!���
!�  ��

!� ;  

·  ���  �������
��  �����  ��  �
���
��  ����
�
��  �������
�� , 
����%�������
!  �  ��
����
!  ������
�!  "��
�

�#�  �����  ��� -
������  ���#���� , 
�  �����!�  $��  ����
�
�  ��#��  ��� �+ .  

)����������  ��  ���������	������  �����
��
  �������	��� -
������  ��	������
  �	�������
��  �  �������  ��
����
�#�  ���"
�#�  
���#����
�#�  ���������  �  �#�  �����
�
���   ���"
�  ����"��+ : 

·  ��)��  ���������  ���������  ������
���  
�  ��
%�#������  
�������
��  �  ������  �  ���#����
���  �������� ; 

·  
���
�������  �  �����"�
��  ��"��#�  ������
�� , ����"��)� -
#� �������
�  � /���  ��  ����
�
� ; 

·  �������
�  �  ��
����� , �%�����
��  �  ����
�
�
��  ��"��#�  
������
�� ; 

·  ��#����
�  �����������
� , �������������  �  ���
�
�  ���� -
��
��� ; 

·  �������  ����)�
� , ���������  �������������  �  �������"�� -

�  ������
��� , ����"��)��  �������
�  �  ����! ;  
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·  #��%���  ���#������ , �������� , �����������
� , ��#������ -

� , �����"��
�  �  ����������
�
�  ������
��� . 

(����!  ��  �����
��  �  �����
�
��  ������
���  ��
%�#����� -
�

�#�  �������
�  ���"
!  #���
�������+  ���+������� �  �����+�� -
��
��  �	��������  �  ������ , ������  ����������  ���������	���� -
���  ��	��
�  �	��	������  ����������   �  ����������� , ���  
���!  
�%�����+
!�  ������
�!  ��#��  �!�+  ����
�
!  ���+��  ��  ������ . &� -
"��  ���
���  ��
%�#������  ���"
�  �!�+  ���
��%�������
� , ���� -
��
������
�  �  �!��)�
�  ��  �%�����+
�  �����  ��  ��#� , ���  ���)� -
���� ���  ������������  ���#����
!�  ���������  ��  ���+��������� . 
7��+  �����  ��  ����������
��  �  ����
�
��  ������
���  –  ������
��+  
����
�
��  ������
��� , �����!�  
��������!  ��  �����"
����  ���� -
����
� , ������
��  #�
������ , ������
�#�  ���������
�  �  ����%� -
�����  ���#����
�#�  ���������  (�� . ��� . 2.21).  

&�������  ���	�����
  �������  �  ��
�������  �������� , 
�!�����  �  �	����
���
�  ��  ��		����	����  �	��������  ���"
�  
�����"��+  ������
�����  �����
���� , ���!����� �  �  ���+������� �  
��  �! ���
�� , ��#��������  �  %�����������  �������  ��� ���
�  �  
�����"�
�  �������  �  ��%�����  ���!�!����!�  � /���  $����������� -
�!�  ������  ���#����
�#�  �������� . /��  ��������  ���"
�  ����
��+ -
�  �  ������  $�����������

��  ������
�����  �  ���������+�  ��
����  
������������  ��	��� . �  ��������  �������  ������������+  �������� -
����  – ���+��������� , �
����������+ , ���#���������+  �  ��������� �+  
������
�����  �����
���  �  ��������
����  ��  �����-�
������
��  �  
��������  �������
��  �  ������  �  ��
��
!�  %�
��� �  �  ������������ -
���  ��
�����  ������� ����  ������  ���#����
�#�  �������� . (����+�� -
�!  �
�����  �  ������"�
�  
���������  ���������+  ��  ��
%�#����� -
�

�#�  �������
�  �  �
�%�������

��  %����  "������  �������� -
����  �  ��
�������  ��������  �  �	����
���
�  ��  ��		����	����  
�	��������  �  ���#����
���  �������� , �����!�  ���"
!  �����"��+ : 

·  ������
��  �����
��  ���
���  %�
����
�����
�  �  ������� -
��
�  ���#����
�#�  �������� , �  �����
!�  ��

!� , ���  �����!�  �! -
 ���
  �����  ���  ��%��� ; 

·  �����
��  ��� ���
�  ���������  ��������  ���  ��%����  �  �� -
����
�!  �����+�����  �#�  ��#�������� ; 

·  ��������"�
��  �  ���
�
� , �!����-��  ��� ���
��  ������  ���  
��%���� ; 

·  ������"�
��  ��  �������������  �������
��  �  ���#����
���  
���������   �  �#�  �����
�
���  ��  �����
�
�  ��%����  � /���  ����� -



���	�
  2.7. #���������  �����
���	��  �  ���������	�
  ����������� … 
 

�

369 

-�
������
�  %�
����
��+
��  ���#��
����  �  �����
�
�  ��� -
#����
�#�  �������� . 

����
�
� , ������

!�  �������  ��
%�#������

�#�  ������� -

�  �������� , ������� ��  ��  ���!  ��

!�  �����������+
!�  ����
� -

��  �������
��  �  ������)��  ����������  ���!  ��

!� . &����  ��#� , 
��  ��"���  ���#������

��  �������������  �������  ��#����������+  
�����+���!  ��  ���������
�  �������  ��
%�#������

�#�  �������
�  
�  �����"��
�  
�  �����
��  �  
����  ������  ���#����
�#�  ��������  
���  ��  
���
!�  ����)�
��  ���+������� � . ,����#
��!�  �������� -
�����  ������)����  �  ����  ��

!�  ������#���!�  ����
�
��  ����� -
��
�� . 

7���  ������  ��
�������  ������� , ��������  �  �	����
����  
��  ����	!�����������  �	��������  �  ������
�  �	��	���  �  ��� -
��� , �  ���"�  �����+�����  �
�����  ��������#���!�  �������������  
������  ���"
�  �����"��+  ���
!�  ��
��!  ���+���������  �  �! ���
 -

!�  ��%�����  �  ������"�
� � , �  ���"�  �����
����+
� : 

·  �����+���!  �
�����  ���
�
!  �  ����

���  �! ���

�#�  ������  
���  ��%���� ; 

·  ������"�
�  �  �����"
!�  ��������  �����
�
�  ������ , �� -
%����  ���  �  ����������  ������"�
�  ��  ����
�
��  �������
�� , ��� -
���  �  �����-�
������
��  �����
�
���  �  ���������  ���#���� ; 

·  ���
��  ���"
���� , ������������ , $%%�����
����  �  ���

� -
���  �������������  ���#���� ; 

·  ���
��  �����"
�#�  ��� 
�  ������#���!�  ����
�
��  
�  $�� -
���������  ������  ���#����
�#�  �������� , ����)���  �  ���+������ -
��� . 

���"���

!�  ���  
��������
!�  �����+���!  ������  ��#��  ���� -
�!���+�  �  �������+
��  ����������  ����
�  ��
��
����  ��  ��� � ,  
������
���  %��������
��  ���!  ��

!� , �����+������  ��  ������� , 
�����
�
�  �������  �  ���+
��-�#�  ���������
� . &����  ��#� , �
��� -
��� , �����!�  
��+�  ���
��%��������+  ���  ���� , ���"�  ��#��  %���� -
�����+�  �  �������  ����
�  ��
��
����  ��  ��� � . �  �����  ���
�� , �� -
����
������
��  �����  �
������  �
�"���  �����  ��������  ��������� -

�  �  ����#���  ��-��+  ������!  ���!-�
�  
���"
����  �����������  
������! . ,�
��!  ��  ������  ��#��   �� �+�  ������  ��  ��������  
�������
�  ����
�
� ��  �  #�
������  ��������  
�  ����
�
�   ���  �� -
���"���
��  ��%����� . ���  �������������  �������
�� , �����"��

!�  
��  �����
�  �  �
����
��  ������ , �������  ��#����������+  �  ������ -
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)��  ����������  ���!  ��

!� . 0�  ��"��#�  ����
�
�  ���"
!  ���� -
��
�������+�  �����"����+
�  �

����� , �  ���"�  ��)��  ��������� -
�����  �  �����#
����  
�  ���!��
� �  ��
�����  �
����
��  ������  ��� -
#����
�#�  �������� .  

"�����  �  ��������  �  ��		����	�����  �������
�  �	����� -
���  �  ������ , �� ��

!�  �  ����������  "��
�

�#�  �����  ������� -
���  ���#���� , �����������
�  %���������+  �  �����+
��  ����������  
��
%�#������

�#�  �������
� : 

·  ���"
�  �!�+  ���#������
�  ����)�
��  �  ��"���  ��%����  ��� -
����
��  �  �#�  ���������� , �������!�  ��������  ���  �
����+
��  ���� -
��
��  ���#����
�#�  �����
�
��  � /���  ��������� , �  ���"�  ������� -

 �!�  �����������)��  ������� ; 

·  ��
��!  �  ��%�����  �  �������!�  ������� �  ���"
!  ��������� -
�����+  ���
��%������  �����#�����!�  �����
�
���  �  �������
�� , 
����� 
��  ����)�
��  �  ��%����� , �����"��
��  �  ����!���  ����)� -

��  �  ��%�����  �����  ������������� ; 

·  ����)�
�  �  ��%�����  �  �������!�  ������� � , ��  �����!�  
��������  �����������)��  �������  �������
��  �  ���#����
��  
��������  ���  �!���
!�  ��

!�  ���������  "��
�

�#�  ����� , ���" -

!  �������������+  �����!  ��  �!���
�
��  �  ��
�����  ����
�
��  
�������
��  �  ������ . 

��������)���  ���"
!  ������� �+  ��������
  �  ��������  �  
��������
�  �	��������  �  ������ , 
���!  ������+  ��"�!�  ��%��� , 
��
���"�

!�  �  ���#����
��  ��������� , 
���� )���  ���  ��
��� -
���  ��
%�#������  �  ��"���  ������  ��  ���������
��  ����%������  
�������
�� , 
��������!�  ��  ��
������  ���  �����

!�  �  ���
�  ��� -
������� . �������  ������������  ���������  ���"
�  �!�+  ����!�!�  
������ , #���
�����)�� , 
��  ���  ��
���"�

!�  ��%���!  �  �������!�  
��������  ����
��
  �  �������  	�����	���� , 
��������!�  ����%� -
�����  �������
��  �
��������� , ����� 
�  �����������)��  ����� -
���   �����"������ , �  ����)�
�  ��  ����
�
� �  �������
��  ����� -
��"�����  �  ��
�
��  �����  �������  ��
������ . &�"�!�  ��%���  ���  
����%�����  �������
��  ���"
!  �!�+  ������%�������
!  ��  ����#� -
�� �  �  ����������� , ����!  �  �����������)��  �������  ���"
!  �!�+  
���
�
! , 
���!  ���������+  �!��  ��  ��%���!  �����
�
! , �  ����
�
�  
�����
�
���  �  ���������  ���#����  �!��  ������+
�  �!���
�
!  ���  
�
���
�  �����
����+
!�  ��%����� . 

-���������  ����  ������  ��������������  �  ����	
������  
	����������  ��		����	����  �	�������� , �  ���
�  	������������  
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���������  �  ����������  ��	����	�����  ��������  �����  ��	���  
�	��	�������  �	������  ���"
�  �����"��+ : 

·  ���
�
�  �������������  �������
��  ���������  ���#����  �  
���!  ��

!�  (����� , �-���� , ��%��� , �����-�
������
�� ); 

·  �����"�
��  ����
�
��  �������
��  ���#����  �  ���!  ��

!� , 
�  ���"�  ������
�����  
�  ������  ���#����
�#�  �������� ; 

·  �����+���!  ���������
�  ������  ���#����
�#�  ��������  �  
��������#���!��  ����
�
� ��  �������
�� ; 

·  �����+���!  �����%������

!�  ���!��
��  �  ����)�

!�  �� -
������������  ��
�����  ������  ���#����
�#�  ��������  �����  �
��� -

�  ����
�
��  �������
�� ; 

·  ��-�
��  ��  ����������
�
��  ���+������� �  �������

��  
����%������  �������
��  � /���  ������  ���#����
�#�  �������� ; 

·  �����  ���
�
�  ������������� , ������
���  �  �����%����� -
�

!�  ������  
����  ������  ���#����
�#�  �������� . 

+������	�������
  ����  	������������  ���������  �	����� -
���  �  ������  ���"
�  �!�+  ����
����
�  ��#��-�
���  ��������
����  
�  �����
���� , �  �����+�����+�  ��  �%�����+
�#�  ��
����  ��  ��
%� -
#�������  �������
��  �  ��  ����������� . '����  �����
�
��+
�#�  �! -
�����  ������
���  
�  ��
%�#������  ������  ���#����
�#�  ��������  
���  ����
�
�  �������  ��
����������+ . ��� 
��  ����
�
�  
�  ��� -
���� , �������
�  �����
���  �  ������#
���  ��� 
��  ��
%�#������
 -

�  ����  ���"
!  ������� �+  �����
+  %�����+
���� , �����������  ���  
������  �  ����
�
� �� , �  ��#��  ����+  ��
����  ������!  ������%��� -
��� , �����+������  ��  ����������
�  ����
�
��  �������
��  ��  ���� -
#��� �  �  ����������� . (����-�
��  �����
�� , �  �!���
�

!�  ����
� -

� �  ���#����
�#�  �������� , ��"��  ��������+  �  ���+-���  ��������  
�  
��  ������
����
�� . '�$����  ����  ��

!�  ����
�
��  �������
�� , ������  
�  ��  �����������  ���"
�  ����������+�  �  ������"����+�  ��������  �  
����������  �������"��
� , �
���#�

!�� , �����
 ��!��  ��  ��
�� -

��  ������
����� , ������  �  �������  ���������  ���#���� . 

"�����  �  �����
���  �������	����  �	�������� , �������� -
���  �  ���������  �	��	���  ���"
�  �����"��+  �
%�������  �  ����  
���
��%����� �  ��
%�#������ , ����  �����
�
� �  ��  ����
����

!�  
�������
��  �  ��
%�#������  ���������  ���  ��

!� . '�������  ��
%� -
#������  �������
��  �������  ��������+  ��  ���
 ��  ��
%�#������
 -

��  ���!  ���#����
�#�  ��������  �����
����  �  ���+�  #���
���  ��#� , 

��  ��������  �������������  ��
�����
!�  ���  ����
����

!�  ��� -
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����
� � , �  
��  �
�  ��

�  ����"�
�  �  ������
���  
�  ��
%�#������  
�������� . �����  ��������  ��#��  ��������+�  ��  �%�����+
��  ��� -
����  ��
%�#������  ������  ���#����
�#�  �������� .  

,�����  �
�
�
��  ���  �������"��
��  �������
��  �  ������  �����  
�����������
  ��  	������������  ��		����	����  �  ����� , �  ����)+�  
�����!�  ������ ���+  �������
���+  ������  �����
�
���  �  ���������  �  
����� . /��  ������
����  ���"
�  ������ �+  ���������������  ����	��  
	��	������  �  ��������  ��"��#�  ����
�
�  �������
��  ��  ����#�  
�����
�
�� . (���������  �  ���������
��  ����
�
��  ��"��  �����"��+  ��  
������
���+
��  �%�����
�� . �  ��
�
��  $��#�  �����
�  �����"
!  �� -
���+
!�  ���

�
�  ����
�
��  �������
��  �  ������ . �  �����+����  ���� -
��
����  ���"
�  
�����!�
�  «�����
�� » ����+
��  ����� 
��  ��� -
#����
�#�  ���������  
�  ����  ��

!�  ��
%�#������ . 0�  ���� ��
�
�  
$��#�  ��������  ���
�������  ����
����
�  �����"
���+  ��������
�#�  �! -
�����  �	����	��������  ���������  ��  �������  ��������
  �	����� -
���  �  ��  	��������� . /��  ����)�
�  ��#����������  ���  �����

!�  �  
��#�-����  ���  ���
��  �%�����
��  ������
�����  
�  ������  ��� -
#����
�#�  ��������  �  ���  ���������

!�  ����
�
� . 

'���
����

!�  ���������  �  �����������  ����  ������  �� -
��+
�  ��#��  ��������������+�  
�  �����  ������  %��#��
�! . ,
�  
�������� ��
!  �  �����
�  ��  ����
�
� �  ��  ����  ���������  ���"
!  
���������+  ������������+
�  ��  ��
��  
����  ���!  ��

!�  �  ���#�� . 
'����

!�  ����)�
�  ��  ���!�������  ���  ���+���������  ��  ������� , 
��%�����  �  �-�����  �������  ��#����������+  �  ��������������

!�  
�������� , ����"��)��  ��  %����������

!�  ��������! , �  ���"�  
�  
�����"����+
��  ����
�  ������  �  ���������  �������  �  �������
 -
�� , ���  �����!�  ����#���������
  ��%��� . ���"�  
�  �����"����+
��  
����
�  ���  �  ����  �����%������  �������
��  
���������  ��#����� -
�����+  �  ����  ��

!�  ������"�
�  ��  �����-�
������
��  ��
�����  
���������  ���#���� . '�  �����+�����  �
�����  �  ���������
�  ��  
#����!  ��
%�#������

�#�  �������
�  $��  ��

!�  ����
���  ��� -
�
���  �����#
��!�  ����
�
��  �������
��  ���  �����"�)��  ���+
�� -
-��  ���������� . ,����#
��!�  ����
�
�  �������
��  
����  
��������  
����  ��#��  �����
��+�  ��  ���!  ��

!�  ������#���!�  ����
�
�� . 

0�  $%%�����
��  ����������  �������!  ��
%�#������

�#�  
�������
�  �������
� ��  �  �������  ���"
!�  ����������  ���#����  
���"
!  �!�+  ������"�
!  ���
���  ��	�
�	�����
 , �	����	�����
  
�  ��	����	��������  �	�����
  ����  
����������  �
%�������  �  ���� -
��
��� , ��  �������������� , ����� � , �������  �  ��  ������  
�  ����
�
� . 
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/��  ���
��  �	����  ���"
�  ������
����+  ��������  ���+������� �  ���+ -
��  �����"��

!�  �����  ������  ���#����
�#�  ��������  � /���  ��  ��� -
��
�
���  �  ���
!� , �������
!�  ����������  $�����������

!�  ���� -
��
��� , �  ���"�  ����)�
��  
�  
���
!�  ����
�
�  ��
����
!� , ��
��  
���������

!�  ������ . 0�  #���
������

�#�  �����
�
�  ����� 
�  �  
�����+�����  ����%������  �������
��  �  ���#������  �  ������
�
�  
�����"
����  ��  �
�����  
�  �����  ������  ������� , �  ���"�  ������  ��  
����	��  �!���
�

!�  �������������  �������
��  �  �����
�
��� , ��� -
����  ��#�
������+  
�����  �������  �	�����
  �  ����	�����
  ������ -
����� , ����������  �  �����  �	��������  �  ������   ���#����
�#�  ��� -
�����  �  ������
��� .  

(�������
���  ���"
!  ��������+  �������
�����  ��
��!  �  �� -
��� 
��  ��
%�#������  �  ���
��%������  ����������  ����  ������  
�������
��  �  ������ , �����!�  �!��  ����)�
!  ���  �������
��  ��
 -
%�#�������  �  ������ . /��  ��
��!  ��  �����
���  ���"
!  ������ -
"����+�  �  ��
�
��  �����  �������  ��
������ . ,
�  ���"
!  ����
��+  
�
%�������  �  ����)��  ����� 
��  �������  ������  �������
�� , �%� -
����+
��  �!���������  ������  ��"��#�  �����
�
�� , �  �
%�������  
��  �������  ����
�
��  �������
��  ������! , �����
�
���  �  ������  �  
����
��  ��  ����)�
�  ���  ��
����+  ��
%�#������ , �  ���"�  �  
����� 
��  ����)�
��  �  ��%�����  �  ����
�
� � . 

����%����� , �
��  �  ����"�����
��  ������  ���"
�#�  ��� -
#����
�#�  ���������  �  �����
�
���  ��"��  �	�������  ����!��  �� -
�	�� . '�$����  ���  �!�����  ��"���  
����  �������  ������  �������� -

���  ����� ��  ������
��+  ���������

���+  ��  %�
���� , �����
�
 -
���  �  ������
���  �  ����!��)���  ����� �� ,  �   ���"�  ������������� -
�  �����"
���+  �  ���#�����������  ��-�
��  ��  ������)�
�  ���� -
%������  
��������  �������-��  ������   ���  ��  ��
����
!�  ����� -

�
��� . ( �  ��������  �  ���
������  ���
���������
  ��� , 
��  �����"
�  
��  ��������
  �  ������������  �  ����������������  ��
����
!�  ����� -
���  �  �
�-
��  ����!  ���#����
!�  ���������  ���+��������� . 0�  
����������  
�  ��������  ��������  �  ���
��  �������
�  ��
%�#����� -
��  �������
��  �  ���#����
!�  ���������   �  ������  
��������!  �� -
#�
������

!�  ������� �� , #���
�����)��  �
���
����  ��������  
��������

��  ������	� , ����������  	��	������  �  ���������
  ��  
����������� . ����  ��#�
������

�  �������  ���"
�  ������
����+  
������������  ���
��  �����%������  �  ����  �  ������� , �����"
���+  
�������������  ���  ��-�
��  �������!�  ��������
!�  ����
 , ��  
� -
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�����
� , ���
�
�  �  ����
�  ���� ��
�

��  �
%��������  �  ����� -

��  �  ����
�
� �  �������
�� , ������  �  �����
�
���  ���������  ��� -
#���� .  

��������  ���"
��  ����
��  ����
����  ����+
!�  �	�����	��  �� -
�	��  ��  ���� � 
���   �� ���  ���
��  �������  ���#����
�#�  ��������  
�  �#�  ����
�
�� . ������+
!�  �"���
� , ��
���

!�  
�  
���

!�  
���
���  �������!�  �������� , ��������� ��  �����  ��
�  ��  ������  
�	����  �	�����  �	������  ����������  ����!-�
�  �#��
�
�
��  ��� -
���
!�  �������� . ���  ��� , ����
�
�  �  ��������
���+  ��������
�   
�������  �����"
!�  ����%������   ���������  ���#���� , ������� ��  
���
����  %�����  ��������)�#�  �
�����  ��� 
�  �#��
�
�
��  ����� -
��� , ��  �����������
�  �����
 �+  
�����+��  ������
!�  �������  ��  
�#�  ���
���
� . &�
���������  %�
���� , ��������! , �������  ����� -

�
���   �  ���������  �  ����� ,  ������ ��  �����  ��������
�  ������� �+  
������!  �����"
!�  ����%������  #����  ���#����  � , �������  �� , 
���
����+  ������  �������� , 
��������!�  ��  ���#����
�#�  ������� -
�� . ,����

�  ���+
�  
�  �
�"�
��  ������
!�  ������  ��� ��  �����+�� -
��
��  #����!�  �����
�
���  �  ������
���  ��  ����-������)��  ��� -
������� . '��  �
�����  �
���#��  ��#��  �!�+  �!����
!  �����
�
�! , 
���#��
!�  ��  ������
�#�  �����
�
�  �  
����  �������  ���  �  ������  
���#����
�#�  ��������� . /��  ������ ��  ���
��+  �����"
��  ����  
�����+����
�  #����!�  �����
�
���  �  ���  ���!�  ���������+  $%%��-
���
!�  ������  ���������  ���#����  �  ������
��� , �����"�)��  �� -
��%����� �  �  ������  �
%�������  �  ����  ������  ��	������
  ����� -
��	�����  (�� . ������  1.6). ��  ����  ���#�  ���������  �����+����

!�  
������  ���"
�  ��������+�  �  ������
�������+�  ��  ��"���  ������  ��� -
#����
�#�  �������� , ��������
  �������
  (����	�����
 ) ������  �  
����	������  	���������  ��  	�!���
 . /��  ������
�!  �������  �%��� -
� �+  �  ������������  ��  ���
������� , ����"������+  �  ���������+  ���+�� -
����� �  ������  �  �������  ���#����
�#�  ��������  �  �����+
!��  $������ -
�����

!��  ������
���� . 

'�������!�  �  �
��
���  �
����  ����
������
  
�  ���"
!�  ��� -
�����!  ���#����  �!����#�  ��
����� . �
�#��  ������!   �� ���  �����  
�����!�� , ��  $��#�  �����������
�  ��������+  ���������  �  %������ -
���+  �	����������  	������  ��	���  )����������  ��	������
  ����� -
��	�����  ���  ���������
��  ��
����
�#�  ������� , ������  ���"
�  ��# -
����
�������+  �����!  ������������ . ������
!�  %�
���� , ����
�� -
��+
!�  ���+��������  �  ��
������  ��)������)��  ������  ���#����
� -
#� ��������  ������ ��  ���#
��������+  
�������
�  �����-�
������ -
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�  �  ���
+-�
�  ����%������  ��  
���#�  �������  ���  ������ ,  
����)��  �������� . 

/%%�����
���+  ���������  ����������  �  �����-�
������
�  
������  ���#����
�#�  ��������  �  �
�
����+
��  �����
�  ������� ���  
��  ��#�
�������  �  �
%�������

!�  ������
�
���  ���  ��

!� . )�� -
�������	�������  �������	��������  ��	�������  ���!-���  ��
��� -
��  ������� , �����)���  
�������������+
!�  ������!  �����  �  �����
�  

�  ��"���  $����  "��
�

�#�  �����  ���������  ���#���� , ������
��� -
��  �
�%�������

!� , #�����  �������  ����%������  �  �������   �
� -
"�����  ������ . �!���  ���
���#��  ����������  ���#����  �  �	30  �  
�
�
����+
��  �����
�  �������  ��  ����������!  ��������)�#�  ����� -
��"��
�  �  �����-�
������
�  ���������  ���#���� . &�
����+  ����!  
������"��  "��
�

�#�  �����   �������  �  ������
�
��  #���
���  ��#� , 

��  �
������
���+
!�  �������� , �����+����!�  ��  �����
�  �  ���� -
%������  ���#���� , -  ���
��%�������� , ��
����������  �  ��#��  
�!�+  ����
�
!  ��  ������������)��  ����

���� . 0�  $��#�  ���"
�  
���
����+�  �����"
�  ������+
���+  �������"��
�  �  ����"  ��� -
��

!�  ������  �  ���+��������� , �����!�  �������  �
��!���+  ���  �! -
����  ���
���#�� , ���  ��

!�  �  �
������
����  ��  ����������  ��� -
��
�
���  �  ���������  ���#����  �  ����� .  

0�  ��
����
�#�  �������  ���"
!  �!�+  ��������
!  �  ��%���� -
����
!  �	�����  ��	�������  �������	����� , ������  �  ����	
����
  
�����	�������  	����  ��	���  �	��	�������  �	������ , �����
�
�  
����
��������
!�  �  ���
���#�
�����  ��������  ��  ��
�����
#�  
�  
����  ���� "�
��  "��
�

�#�  �����  �� : 

·  ���
��%������ , ��������
�  �  ��#��������  ��
%�#������  �  
����
�
��   ���#����
�#�  ��������  �  ������� ; 

·  �������
�  ��
%�#������� , ����%�������  �  �!������  ��� -
���  ���#����
!�  ���������  ���  �����)�
��  �
��#���+
�#�  ����� ; 

·  %��������
�  ��
%�#������  �  ����)�
��  �  ����� 
��  ��� -
���  ���#����
�#�  ��������  �  �#�  �����
�
���  �����  �����"��
�  
�
��#���+
�#�   ����� ; 

·  �������
�  �  ��
���������
�  ���
�
� , ����)�
�  �  �� -
������  ������  ���#����
!�  ���������  �����  ����������  ��
�����  �  
�����"�
�  ���������#�  ����� . 

5����  ����
�
��  ���#����
�#�  ��������  ��"��  ���	�������  
��	�����	�  �����!����  �  �����
����  �  %�
����
��+
���� , ��
����� , 
������  �  ���"��� , �����)��  ������������  ������! . �����!  ����� -
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��
�  ����
�
� ��  
����  ���
�� ��  
���+�  ����#�  ��������  �  �� -
#�
�����  %����  ��  ����!�!�  ���������  �  ������  ������������  �  
�����
����  ��  ������  ��
��  ���
 �!�  ��-�
�� . ����������  �!�+  
�
������+
!�  �  ��#�
������

!� , %�
����
��+
!� , ���
���#�
� -
����  �  ������
!�  ����
�
� �  �  ���
����+  �  ���
��  ���!�  �����
� -
���+
!�  �
�
�  �  ������� , �����!�  ����!����  �����������  ��  	����  
�	��	������  �	������� .  

     ��
�$����  �����.��
+���   ��	
�
���-/  ��	����	�  

0�  ���"
!�  ���#����
!�  ���������  �  �����

�  �!������  
�������
� ��  �  ��
�����  �������  �����������
�� , ������������ , ��� -
������
��  �  ���!��
�  
�  ���#��  ��#��  #���
�������+  ���
��  ����� -
�����  ����  �������
��  �  $����
��  �����
����  �  ���+���������  ��� -
�������  ���#���� . 0�  $��#�  
��������!  $��
���
�����  �  �����+ -

!�  ������! , �  ���"�  ���
  ������������� , ��#�
�����  ������������  
-  �����
������ , �����!  �  ���
���#�  ��
  ��	���������  �������� -
���  �	��	���  ������������  �	���	�
��
�� . (������+
��  ���! -
-�
��  ��
�����  ���"
!�  ���#����
!�  ���������  �  �����������  ��  
�����	���������������  
�  �������  �!
��  �����"
�  ���+��  
�  ����  
�
����
�  �������

!�  ���
�����������

!�  ���
���#��  �  ������  
��
����� , �����%������)�� , ������"����)��  �  ��
��������)��  
���+  "��
�

!�  ����  ���#����
�#�  �������� .   

6�������������  ��
�����  ��������  ���  ��������  ����� �  ��  �� -
#�, ��  �����  ���� , ��  ����#�  ���	������
  �  ��  �����  �������  
�
�-
��  ����!  �������  ��  ���
�� . ,��
  �  ���  "�  ��2���  ��"��  
����+  
�����+��  �����

!�  ����������
��  �  ���
��  ��
����� , ����� -
����

!�  ��  �����

!�  �����  �  ���   ���
!�  ������ �  �����
�
� . 
(����
�  %����
�����  �  �������!�  �����������  ��
�����  ���������  
���  ���������  �����%��������  ���  ��%���!  ���  �-����  �   �� ���  
�����

!��  ���������  ��  ����������  ��-�
��  ��  ����
�
��  ���� -
��� ��!�  �
�
�
��  ��
����� . 

,�2�����
��  ���!-�
��  ���"
����  %�
���� , ���������!�  ��� -
#������� , 
�����������

�  ��������  �  �����
�
��  ��  ��������  �  
������������  �����
� . �����������

�  �����  ���"
����  ���#����  
���	������  ����������  ��
��
����  �  ���������
  �  ���  ����� -
���  �  �!���� , 
��  ����"����  
�  ��
�����  %�
����
�����
� . '�  
����  �����
�
�  ���"
����  ����
 , ��-���!�  ���#������� , �-����  
��#��  �#��"��+  ��������%���  �  �������� , �!���
 �)��  �	����� -
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����  �������  �������
�  ����
!�� , ����#���  �  �����

�  ��"
!��  
��2������  ���  ���������� . (���������  �  �������"��
��  ���"
!�  
���#����
!�  ���������  
�  ����  �������

!�  ���
���#��  ������ ��  
��������"���+  �  �����
 �+  
�������  ����
!�  ������
!�  �  ��#���� -
��
�����  �-����  
�  ��

��  ����� �  �����������
� , �  ���"�  �����+ -
�����+  
���
�����
�  �������

!�  �  ���#��  ��������  ���#����
!�  �  
�
%�������

!�  �����
�
�!  �!����#�  ��
����� . ,�
��� , $��#�  �� -
"��  �!�+  
�  �������

�  ��  #���
������
�  �  ����������
�  �����
 -

�  �!����#�  ��
�����  � ��  �����
�����  ���#����
!�  ��������� . 

���"
���+  �
���������!�  ��2�����  – ����������  ���#����  �  
�������#�
����  ���������

���+  � ��  ���#���������  �  �������

��  
«�����	�!������ », ��
�����  ������ �  �  ���� , 
��  ����+
!�  ����� -
���������  ��
�����  %�
����
�����
�  ���#����
!�  ���������  �� -
�����  
�������
!��  
�  ���+��  ��  �����
����  �  ���+��������� , 
�  
���"�  ��  �����  ��������
���� . '�����!  ����!�����  
����

!��  
���  ��"�  ���� �  ���
!�  ������  �� -��  
��������

��  �������
�
����  
����������!�  ��������
���� , ��  �������������  «��������� », �  
���"�  ����������  �����#�  �����+����
�  �������

!�  ������� , ��� -

���#��  �  ���
������ , ������
����)��  ���������  �!�����  ��
�����  
��������� . ,���������  
����#�  �����������
�  �  ������
���  ��
 ���  
�  �������!�  �
�
�
��  �������������  ��
�����  �!�!����  ��
%����!  
��"��  �����
����� -���+������� ��  �  ��������
����� -������)�����   
����������  
����
��!  �  ���
��  ���������  ��
��  �  ���  "�  ��������� -
���� . 

�����"
����  �  -�����  �����
�
�  �����%������  ���  ����� -
�������  ���"
!�  ����������  ���#����  ��)�����

�  �������  ��  �� -
���������  �  ������  ��#�
������  �����!  ������������  – �������� -

���� .  /��  ��������#��  �����
����  �%�����  �����
�
� , ������ -
��  �����"�
�  �!����#�  ��
�����  ����������  ���#���� , �������#� -

������  ����������������  �
������)��  ������������  �  ��#�
����� -
��  ��  �� ���+
����  �  ����+
��  �����
� . �  ������������  ��  ���
��� -
���� , �����������  ��������  -  $��  «�������
���+  ���
�����!�  �  
���������
����  ��������!�  ������� ��� , 
��������!�  ��  �����
 -

����  �  ��� , 
��  ��������  ���  �������!  ���������� ��  ��������
 -

!�  �������
� �  ������������  �  ��
����� ». 0�  ����������  $��#�  
����"�
�  ����
��
�
�
!  ���
���#�
�����  �������  ����������
  
�������� , ��"��  ��  �����!�  ����
��� : «�������
���+  ��#�
����� -
�

��  ��������! , �������� , ���������  �  �������� , ������
����)��  
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���������

���+  �����������  ��  ��
�����  ���������  ������������  
� /���  ��������� ».  

'�����������  – �����
����  �
�������� , ���"��  ���#� , ��������  
��������  �������
�����  �	��	�������  �	������  �  ��!

�  
�  �
�
+  
��������� , ���  �
�  �����#
��� . 0�  � ��  �����
�����  ���#����
!�  
����������  �  ������  $��  ��
�����  ���"
�  �!�+  ������������  ��� -
�����	���  �  ��	����	�����  �������
�
!�� , 
��������!��  ��#�
� -
���� ��  �����  �������

�  -������ , �����
����+
!�  ��#����
���� -
��

!�  ���!��
�� . ����
������
��  ��
�����  ���������  �����"
�  
�����������  �����%������

!�  ���!��
��  ���������!�  �	�������  
�	����������  ����������  ���#����  � /���   �����  ���!��
��  ��  �� -
���+�����  – �	��	������  �	������� . '�	��������
  – ���������  
�������"��
�  �����������  �������
� � , �����������  �������  
� -
���������  ��  ��#��������  �  ����������  ������� ���  �	��������  
��������	
��  �  ���+��

��  %���� , 
��  ����� 
��  ���������  � /���  
������������  �  ������!  ��
��"��
��  ��
�����  ������
�  ������
��+  
������+
���+  �������������  ��#����� ����  ���������  �  ����������� -
��  ����
����

!�  �����
����  �������
� �  �  ���
������  (�� . '���� -
"�
��  1). &�
�����  ���  �����������
��  �  ������������  ���#����
!�  
���������  ��"
�  ������
����+  ����
  ��������  – ��� . 2.22. 

·  �����������  �����
�
�  ��#����
������

!�  ���
���#��  �  
������  ������
�
�  ��
�����  ���������  �����������
�  �  �������� -
���� , ���������)��)��  ��%���! , ��
��������)��  �  #���
����� -
)��  �!�����  ��
�����  ���������  �  ��������  ��  �����
� ; 

·  �����  �����+����
�  �����
����+
�#�  ��
����  �  ���!��
��  
#����!�  ������� ��!�  ��������� , �  �����
�
�  ��  ��������  ���  
� -
������
���  
�  ���������  ������� , 
�  ������������)��  �������!�  
��������� �  ��
����� . 

-�	���  �����  ������
�����  �  ��
���������  �!�����  ��
�����  
�!���
�
�  ���#�  ��������  �����������
�  �  ������������ , �  ���  
���!�  ��
����  $��
���
�����  �����+  ��  ����� , 
��  ��
�����+
�  ���  
�����
��  ���"
!�  ������ . �
�#��  ������������  ����
��� , 
��  ��  
�����
�  �������

!�  �������
!�  �!������
�����

!�  �
%������ -
�

!�  ������  
��������!  
�  ��
��  ������������  ����������  ��  
������������ . '��  $���   ��
�����  ���  �  ���#��  ���"
�  ��������� �+ -
�  ��#����
������

!��  ��$���
!��  �  �����
����+
!��  ���!�� -

� �� .  
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&�
�����  ���
���#��  
�  ���#��  ��"
�  ��������
�  ��
������� -
���+  �  #���
�������+  ��  �������
��  ������������� , ��
���  �
�  �� -
��"����  
�  ��
�����  ��������� , � , ����������+
� , ���  $���  ��"��  
�������+�  
�  ���
���+�  ��������

!�  �����#�����  ��
�����  ��� -
#����
!�  ��������� . (����+���!  ���!��
��  �	�������  �	�������� -
��  ����
�  ����� �+  ����
�����

!��  ������� �� , �  ��!

�  ������� -
������  � ���  �������
��  �  ��
�����

���  �!���
�
��  ���
������� -
����

!�  ������������

!�  ��������� . ,
�  ���
������  
������  
������� , 
�����������

�  ����"��)���  
�  ���������������  ��
��� -
��  ��
�

�#�  ���#����
�#�  �������� , ��
���  ���  $���  
��  #���
���  
�������
�#�  �  ��
��
�

�#�  
�  
��  ��� 
� . /���  �����  ��"��  ��� -
�����+  ���  ������������  �  ����	�����������  ��������  �����
�
 -
���  �  ����������  ���#����  �  �����  �  �  �
�
����+
!�  $��
���
�����  
����� �  ��  �
��  ������  
�  �����
��  
�  ���#��
�#�  �  �����+����
��  
����� , 
��  ��"��  �!�+  �
�
+  ����#�  ��  ���"
!�  ������ . 

2��	��  �����  ����
������
  
�  �
����  �  ��
����+  ��
�����  #� -
����#�  ������� ���#�  ���#����
�#�  �������� , �������  ��������� �� -
�  ���  �����%������

!�  ���!��
� � . 0����"�
��  ���  ������������  

���������#�  ��
�����  ���������  ��  �
��  ���+��  �!���
�#�  ��
��� -
� , ���  ����������  ���  
����������  ������!  ������
�
�  ��
�����  �  
���
���#�
�����  ��������  ���������� , ��"��  ��������+  �  ������+ -

���  ��������

���  ��������  ������!�  ���������  �  ������
!�  �� -
�!��
�� . '��  �����%������

!�  ���!��
� �  ��
�����  #�����#�  �	� -
�	�������  �	������  ��#��  �����+�����+�  ���
�����������

!�  �� -
��
�����

!�  �  ��
�����

!�  ��������  �  �������������� , �����!�  

�����������

�  ����"���  %�
����  �  ��������  ��������� , �
���� -
���)��  �����
���  �  ������������ , ��  ��"
�  �������+  �  ��������
�  
����
����+ . 

�����  ������� , ������  ����������
  �  ��������	���
  ��������  
��������  ���"
!�  ���#����
!�  ���������  �������  �  ��������
�  
���
���#��  ���������  �����������
�  �  ������������  ���#����
!�  
������� , ������"�

!�  ��������  ��
����� , �  ��
�

�#�  �������� , 
�����

�#�  
�  ����  �����  ���
���#�� . �����������

�  ��"
�  �!�� -
���+  ���  ����  ��	�������������  ��������� : ����������  ������ -

�
�  "��
�

�#�  �����  ���#����
!�  ������� , ������"�

!�  ��# -
����
������

!��  ���������  ��
�����  � /���  #�����#�  ���#����
�#�  
�	������  �  ���
!�  ����������  $�����������

��  ������
�����  
(�� . ��� . 2.22).  
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�������� �+  ��
�����  ���������

!�  ����������  ���#����  �   
��
������  ���
���#��  ��  �����
�  �  �  ���������  
�  ������������   
���
�����  �����

�  ��)�����

��  ���  
������������  ����
�
�  
�	����������  ���������  �	������  �  �����

�  �!������  �
�
�
� ��  
�������������   ��
����� . 1�����!  
�  ������������  ��!

�  �����  ��� -
������� , ��#��  �������!�  ����������  ��
�����  ������"����  �  ��� -
���� , �����"�����  ���  ��

��  ���
���#��  �  ����
�  �������������  
���������   �����������
�  �  ������������ . �  $���  ���
� �  ��  ���� -
��
�
�  �!����#�  ��
�����  
���������  �������
�  ��	��������
  
����������  �  �������  ����������
  ��������  ��  �����������
� , 
������������ , ���������
�  �  �������"��
� , �  ���
�  ��	������ -
��
  ��������  �	��	�������  �	������ . /���  ���  ��������
��  ��� -
��%������  ������
�����  ��
����+  ����������  �������
��  ��#���� -
��
�����  �  %�
����
��+
��  �������
����  ���#����
�#�  �������� , 

��  �����

�  ��"
�  �  ���#����
!�  ����������  ��  ����������
  
������������  �	���������  ������ , �  ���"�  �����)�
�  ���
��
!�  
��%�����  �  �-����  ���#���� . �����%�����  ���
���#�
�����  ��� -
������  ��
������+
�  �����  �� ��
�  �  ��
����
��  %�
����
��+
���+�  
��������  �  ���"
�  ������
����+ , �  ��
��
�� , �#�  ��
��������
��  
�������
���+  – ��
����  ������ , ��%�����  �  ���
�
�����  �-���� . 1� -

�����  $��  ����� ���+����  
�  �
��!�����  �  ��"
!�  �����
�����  
�������� , �  �����!�  ��"��  �������+�  ��%���  ���  �-����  �  ��"���  
�!� 
�  �����  ���#����
�#�  ���� , �����!�  ������
!  	����  ���
���  
������������  ���"
!�  ���#����
!�  ��������� .    

��������  ���
�  �  (�����  ���
�����������
�  ��	��������
   
�	����������  ����	���  �	�������  �����

!�  ����� . ,
�  ������ -
"�
�  ���
������� : �����

!�  ��� ���  �����%������  �����������  �  
�
����  �������
��  ����  �  ���  9001:2001;  ����  �  40.003: 2005 �  
����  �  ���  19011: 2003 (�� . '����"�
��  1). ��  ��
������  ���� -
����
!  �  '������  �����
�����  ��������  �	���������� . '��  $���  
��	��������
  �	����������  ��������
�  ���  �	�����	�  ������	 -

����
  �����������
 , �����������  �������  
���������  ��  ��#� -
�������  (�������� , �����
���� ) �  ����������  (��������� ) ��#� -

�����  ��������� ��  �  ���+��

��  %���� , 
��  ����� 
��  �������� -
����  (������!  ��
��"��
��  ��
�����  ������������ ) ������
�  ������ -

��+  ������+
���+  �������������  ��#����� ����  ���������  �  ���� -
���������  �������
� �   ����  �  ���  9001. & ������  ��  �����%��� -
���  �����������  $������!  (�������! ) ��  �����%������  ����� -



� .� . ������ . ������������  �����������  �  ����������  ���
����   
�

�

382 

������ , ����#���������

!�  �  (�#�����  ������!  �����%������  ��� -
��
���  – ��	������	�������  ����������� .  ,�����+  �����%������  
������������  ������� ��  �����
��  ��  ��#������
��  �  �������������  
��������  ��#�
�  ��  �����%������  ��������� .  

��  ��������  ����
� , ����������
��  ��������  �  ������  
�  $��  
���  ����  �����%������  ����� �  ��  �����

�����  �������������  ��� -
������  ���#���� , �����%������  ����������  ������������  – ����� -
���
���� , �������
��  �����
���  – ������������  �  
���
�  �����%� -
�����

��  �����������  ������������)��  ������
�����  �����%��� -
��� . 0�  $��#�  ��#�
�����  �  �������!  �����%������  ���"
!  ��� -
������������+�  
�  ��������

!�  ���!  �����%������  �  
�  ������ -
��

!�  �����!  ���#����
!�  ��������� , ��������������+  ��������� -
���)��  ���
���#�
�����  �����!  �  ������
�! , ������
����)��  ��� -
��
��  ��������  ��������#�  ��
����� . �  ��)��  ���
��  ������������
  
��	������	�����  �����������  ��  ���!��
��  ���
���#��  �  ��� -
���  ��
�����  ��"��  �!�+  �����  -������  �  �
�������+
�� , 
��  ��  
�����%������  ��
����
!�  ���#����
!�  ��������� , �����!�  ����! -
�����  �����  ��������

!��  �  ��

!��  ������� ��  ��
����� . ��� -
��%�������

!�  ������  ���#����
�#�  ��������  �  ���
���#�
�����  
�����+���!  ���������  �����%������  �����������
�  �����
 �+  �  ��� -
����+
��  ����������  ����  ������  �������	���������  ��	������
  
(�� . ��� . 2.21). /��  ��"
�  ������ �+  �����"����+  ���
�
!  �  ������� -
�������  ����
�
��  �  ��%�����  ��  ����  $�����  ���������
�  �  ���! -
��
��  ���#����
�#�  �������� . 

&����  �����%������  ���
���#�
�����  ���������  �  #����!�  
���#����
!�  ���������  ��  $%%�����
�#�  ��  ������������  �  ����� -

�
� , ��"
��  �
�
�
��  �����  ��	��������
  ������������  ��� -
���������  – ������	�� , ��������)��  $��  �������! . 0�  $��#�  
� -
��������  ��  ���
�
��  �  ���������  
�  ������  �  �
�����  �  �����  �� -
����� , ������)��  ��������

!�  ����
��  ���%�����
��+
��  ����� -
%������ . ,
�  ���"
!  ������+  �  �
��+  ��������#��  ���#����
��  
�
"�
���� , �����!  ���������
�  �  ������
������
�  ���#����
!�  
������� , �  ���"�  ��
��!  �����%������  ������������

!�  ���������  
�  ��������� . �����!  �  �������!  ���#����
��  �
"�
���� , ���"
!  
����
��+�  �  '��#����!  ��������
�#�  ���
�
�  ��  ������
�
�  

����������  ���%�����
��+
��  �����%������  �������������  �  ��� -
��������� , �����
�  �  �����
�
�  ��������
  ��#����
������

��  
�� ���+
����  ����
!�  ����������� . 
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                                                              !����$����  1  

��1���
�	��-�  �  
	���
�������-�  ��
��
��- , 
��
$
�������02��  ���&	�
���  �  ������	�
���  

�	��	����	�  �  �	��$���	�  ��	
�
��  
 
1. CMMI ----  Capability Maturity Model Integration for Product and 

Proc� ss Development ----  �
��#������

�  �����+  ���
���
�  
��������  ���������  �  ���������  ����������  ���#����
!�  
������� .  

2. ISO 19759:2005. SWEBOK. ����  �
�
��  �  ���#����
��  �
"� -

���� .  

3. ��ISO 15288:2002. ������
�  �
"�
��� . '������!  "��
�

�#�  
�����  ������ .  

4. ��ISO 19760:2003. – ������
�  �
"�
��� . (����������  ��  ��� -
��
�
��  ���
�����  ISO  15288.   

5. ��ISO 12207:1995. (�,��  (  – 1999). �� . '������!  "��
�

�#�  
�����  ���#����
!�  ������� .    

6. �ISO 12207:1995. – �� . '������!  "��
�

�#�  �����  ���#���� -
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���	�-  �	���	����  �  ����������  
�
.	�  �	�	�	�    
���
�$����  �  �	�	�	�  �
��-/  ��	
�
���-/  �	��$��  �  

�	��	����	�  �$�  ������	�
���  

.	���  – ������  ��	����	�	�����  ��!����� , �����
!�  ��  ����
�
�  �  
�
�����  �������
!�  ������  ���#����
!�  �����
�
���  �  ������� . .	���   �� -
���  
������  ��2����� , ��
�-�
��  ��"��  $����  ��2������  �  �����%������ , 
����!���)�� , �����  ��2���!  �� ��
!  �  �����  �������  [3� , ���� ]. 0����  ���  ��2 -
������  ��������������  ���#����
!�  ������  �  �����
�
�! , $����
�!  ��  
��������!  �  ������� . ���%  – $��  
����  ����� , ���
  ����� , �����  ����� , �� ��� , ���
  
�� ��� , �����  �� ���  �  ��
�-�
��  ��"��  ������  (�� . ��� . 2.5). [3� ].  

#���  – ��
��
!�  ��2���!  �  #��%��  ������"����  ���"�
���� . 1���
�  ��� -
������
�  – ������+� , 
��  #��% �����  ���  �������!� , 
��������!�  ���!  �  
�  
�����  ��#� . &�"�!�  ����  ���"�
  ����+   ����������   ��
 . ����  ��2���!   �� �� -
�  %������ , ���
�  �����  ��#��  �!�+  ���
���  %����� ; ����  ��2���!  – $��  ��� -
#����!  ���  ��������!  ���#���� , ���
�  �����  ��#��  �!�+  ���
���  ���#����  
���  �������  ����������  �����������

� . 	��!  ��#��  ����+  �������� : ���  ����  – 
����� 
��  $����
��  ���#����! , �
�
�
��  ������

�� , %�
��� , ������  ����! -
���� , ����  ��  
�����+���  ����
�
  ��"��  �!�+  �����+����
�  ��  �!
����
�  
� -
#�-���� , ���  ��  ���#�#�  ��2���� .  

'�
��   –  ������� , ��
�  ���  ��#� , ������  �����
 ��  ���!  �  �����+�����  
��  �����������  ��
����
�#�  ��
�-�
�  ��"��  $����  ������ . ����  �  ���#��� -
��  ��������
�  ���+��  ��
�  ��
�-�
�� , ��"
�  
�  
�����!���+  ��  ��"���  �� �� , 

���!  ����
�
��+  $��  ��
�-�
�� . ����  ��"��  ��2������  ��"��  �!�+  
�����+��  
��
�-�
�� ,  ��"
�  ����
��+  �� ��  ���
���  ����

!�  ��
�-�
�� . '�������+
!�  
�� ��  �����+����� , ����  ��"��  ����  ������  ��)�������  
�����+��  ��
�-�
�� .  
&�"��  �� �+  ���"
�   ����+  ����������  ��
 . �� ��  ��#��  �������+  ����������   
–  �����  ��
�� .  ����  ���!  ����
�
���  -�#�  ��������� ,  �  �� ��  �����!����  �� -
����������+
���+  $���  -�#�� , ��  �����  �� ��  ��"��  �!�+  ����  �!���
�
�  ��� -
#����!  ��  ��

���  ����  ���  ���� �
���+  �!���
�
�  ���

�  $���  
����   ��� -
-���� . ��������  #��%� , 
��� ���  ����� �  ��  ����  �� ��� . 5�����  �����	�����
  – 
������+� , 
��  �� ��  �  �����  �����  �������!�  ��� .  

 3��	�������
  ��
��  ������"����  ��������  �  �����+�����  ��  ����
� -

�
�  
���������

!�  ��
�-�
��  ��"��  ������   ��-+  �  ����

��  
�������
�� .  
3����	�������
  ��
��  �������������  ������	������  ��
�-�
�� , ��������
 -

���  ��
�-�
�� . ��������

!�  ��
�-�
�  ������"����  ��������

���  
��������� , �������  
�  ��
���  ��
��  ��!

�  ��������� . 3��	��������  �	�� ,  �  
�������  ���  �� ��  
�������

!� .  3��+-�
����  #��%��  �  ���������
��  ���#���� -

!�  �������  �  �����
�
���  – 
�������

!� .  

2�������  ����  – ���  ����� )��  �� ��� , 
�  ��
�  �������  
�  
��  
�  
�
�
� -
��� .  
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-���  – ��	!	��  ��  ����
�#�  ����  �  �!���
���  ����  – 
�  �� �����+
�   � -
� ���  ���������!�  �����  ���  ���������
��   ������  ���#����! . �  ���������
��  
�����
�
�  ���#����  ��������������  ���� , ����!���)��  ������
��  ��� -
#����
!�  �����
�
��� . -	��������  ����  – ��  ������#�  ��)�������  �����  
� -
���  ����
!�  �
�
�
�� , 
�� , �����+��  �� , ���#�����  ��"��  ������  ��  ��
��  ��  
$����  ���-���� . 3��	��������  ���� , �����!�  
������"
�  �������������  �  
�����
 ����  ���#����� , �����  �!  
����  ����
!�  �
�
�
��  
�  ������� . ����  
�����+
�  
�  �#���������� , ��  ���  �����
��  «����  – ��	!	�� » ��������������  
���+  ��  �����   ��  �!���� . ��)�������  ���  �������  
�����+  ���+ : ��  ���
��  �����  
����+  $��#�  ����  ���  ��  ���
��  �� ���  ����+  ���-���� . (����  ����  ��
��  
����	���  
�����  �����  ����+  $��#�  ����  ���  ����
������  �� ���  ����+  ��� -
-���� .  

 /���  – $��  ���-��� , �  �������  ���  ��
����  ���
  ����  �����
����  ���+-�  
��
�#�  ���� , ���  �  ���
�  ������#�  ���+-�  ��
�#�  ����  �����
����  ��  �� �� , �  
�����������  ��  ��#� , ���  �������  ��  ����  – ����
����
���  �����  ���  ����
�� -
��
���  �� ���  (�� . ��� . 2.5 ���!  6 – 8).  1�����������  ���� , �  �������  
��  ��� -
��� ,  �  �#�  ���
�  
�  ������ ���  ���
�  �����  (�� ��� ). $����  �����	����  �����   
–  �������  ��  �
�
�
�  ������

��  �������
�  ������ , ����  �
�  ��)������� . (� -
��	����	�������  ���� , – 
����  ��������  ������#� ,  ������
�  ��  ��#� , ���  
�
 -

���  �!���
�
��  ����� . 3�����	����	�������  ���� , – 
����  ��������  ���� -
��#�  
�������
�  ��  ��#� , ���  
�

���  �!���
�
��  ����� , ���  ���� , 
����  ����� -
���  ������#�  ������� ��� , ���  ����
 ���  �
����  �����  ��  ����  �#�  �!���
� -

� . 

#���  ��	������
  ������ , �  ����  �  ���+-�  ����� )���  �� � �� : ��  �� -

��  �� ��  ����  �����  �!���
 �+� , �  ��  ���#��  
�  ����� . #���  ������  ��  �����   
��������� ��  �������� , ��  ����
��  ���� , �  ��
��  �
�
�
��� , �!�!���)��  ���� -

�  �!���
�
�  ����� . 7���  ��"��   ����+  �����  ��
�#�  ����  �!����  �   �����  ��
� -
#� ����  ����� .   

-	������  ��	������
  ������ , �
�
�
��  ������#�  ������� �� , �����  ����  
�!���
 �+�  ���  
�� . -�	������
  ��	������
  ������  �  ���������  �������
�  
������ , �
�
�
��  �������  ��� ��  
�  �
�
�
��  ���������  �������
�  ������  –  
�����  ����  �!���
 �+�  ���  
�� . /���  �  �	���������� , – �  �������  ��������  
�������
�  ������  �!
��� ���  ��  ��#�  ���  �!���
 ���  ���� -����  ���������  
�
����  ����� . /���  �  ������������ , �  �������  ��������  �������
�  ������  �! -

��� ���  �����  ��������� . �  ������  �  ������������  ���������  �!���
 ��� , ��  
��
+-��  ���� , ���
  ��� .  

 2��
�����  �����  – ��#��  ���
  ����  ���
���+�  �����"���  �  ���#��  (�� . 
��� . 2.5 ���!  9 – 10 ���"�
!  �  7 – 11). ���"�

!�  ����!  �����������
�  �
�
���  
�������������+  ���  �
��������+
!� . 0�  �
����

�#�  �����  �������  ����

��  
�
�
�
��  �  ����������  �
�-
��  ����  ��  ���
���  �����
�����  �
�
�
�� , �����  
����
 ���  ���������  
�  �����������"
�� , �������  ��  �
�-
�#�  �����  �� -
��

��  �
�
�
��  �  �����
 ���  �
����

��  ����  
����  �����
�����  ������!�  �� -
���
�! . /��  ����!  ���"
!  �! ���+  ���+-�
����  �-���� , ��!

�  �������)���  
�  ���
�

!� , 
�  ���"�

!�  ������ . '�������  �  ���"�

!��  �������  ���
��� -
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�� , ��#��  ���  ���  �����  ���"�

!�  �����  �����#���  �����
�����  �
�
�
��  ��
� -
�����

� , 
������� , 
����!� , ��������+
!� , �  ���  ����� . ��  ������!�  �����
�!  
������������  �����  ��������  �����
����  �����
�����  �
�
�
��  ����������  
������ .  

"!����  ������  ��!

�  ��
���"������  �  
��������
��!�  ���#����
!�  
�����
�
���  �  ����� � , 
�)�  ���#�  �����  �#��
�
�

��  ��� 
�� . �������! , ���  
������� , �! �� ���  
���������  ��  �����  �-����  � /���  ��
������

�  �  
�� . 
�
�#��  ��  $���  �-����  ��#��  �!�+  ��
���"�
!  ��������

��  ��������  ���  �� -
���
 ����  ������
�
��  
���+�  ������ ���� , ������ , 
��  �
�  �!�!����  ���� -
���
�
��  ��� �� , ��
���"��!�  �-����  �������� , 
��
��  �
�  ��������  %����  
���  ���#��  �����
!�  ��%���! .  

-����  ��	������
  ������  ������������+
���+  �� ���  ��"��  ������  #��%�  
��������  ���#����! , �
  �������������  ����
��  ����������  ���#����! , ����� -
�������+
�  �������)��  ���#  ���#�  �������
��  �!
�������+
!�  ��������� .  
-���	�����  �	���  ������  ��	������
  �	��	�������  ����������  ����
���  
[3� ]: 

-   ��������
��  ����� : 
·    ��"����  ����������������  ��2����  ���"�
  ��������������+  ���
  ���� ; 

·    ��"�!�  ����  ���"�
  ����+  �
����+
��  ��  ���  ���
��%������ ;  
·    ���!  ��#��  �������+  ����������  (������ ),  ��  ��"��#�  ���� ; 

-   ��������
��  �� ��� : 
·    ��"��  �� �+  ���"
�  
�
�
��+�  �  ����

����+�  
�  ���� ,  ��������#� -

���  
���
��  ����
�#�  � /���  �!���
�#�  ���� ,  ����  �� �+  ������
�  (��  ���+  ��� -
�����  
�  ������  ���  �����  �  
����� ), ��  �  �������
��  ������  ����)�
�  �-���� ; 

·    ����  ��"��  �����  �����  ��)�������  ���+-�  ��
��  �� �� , ��  ����������� -

�  ���+  ��"���  �� ��  ����  �
����+
��  �� ;  

·    ��"���  �� ��  �������  ������+  ���� ; 
-  �  #��%�  
�  �� �����+
�  ������������  ����
��  �  �!���
��  ���! , ����  �
�  

���+ , ��  ����
�
+��  ���  ����
!�  �  �!���
!�  ���!  �����������

� ;   
-  �  #��%��   
�  �� �����+
�  ������������  ����! , 
�  ����  �
�  ���+ , ��  �������  

�����+�����+  �������+
!�  �����!  ���������
�  ������ , ��$����  
���  �!�����+  
���  ����! .  

-	���	��  �����  – 
���������  ���������  �������

�#�  ����
�����  ������ , ��  
��#�  
���!  ������+� , 
��  ���  ���!  ���

�  ����� , ������  �  ���"
!  �!�+  ��  $����
� , 

���!  ���
���+�  �!���
��+  ��������  �����  �������  �����
 �+ : 

- ����! , 
���!  ������+�  �  
���
��  ����  ����

!�  ����� , 
�  ���
  ����  

�  ���"�
  �!�+  �����)�
 ; 

- ����! , 
���!  ������+�  �  ����������  ��-
��  �����  ($��  ��"��  ������� -
���+  
��#��
�
�

�#�  
����  ������  �  ��$����  �!�+  
����)������� ); 

- ����! , 
���!  ������+�  �  �������
����  �����  ����� , ����  �
�  ���+ ; 
- ����  ��)�������  ����
��  �  �!���
��  ���! , ��  �  �����-�
��  ����!�� -

)��  -�#��  ��"
�  �!����+  ����  ��  �����  ��  �!����  �  �!����+  ����
!�  �
�
�
�  
��� , 
���!  ���#�����  ������������  ��  ��"����  ��  ����

!�  �  #��%�  ���-����� . 
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-	���	��  ��
��� ,  ������������� , 
��  �!���
�
!  ���  ����!  ��������  �����  
�  ���
��  �������� : 

- ����! , 
���!  ������+�  �  
���
��  ����  ����

!�  �� ���  – 
�  ��
�  
�� �+  
�  �����)�
� ; 

- ����! , 
���!  ������+�  �  ����������  ��-
��  �� ���  ($��  ��"��  ����� -
�����+  
��#��
�
�

�#�  
����  ������  �  ��$����  �!�+  
����)������� ); 

- ���������
��  ��
�-�
�� : ����  ��
�-�
��  ��������

� , ��  
������� -
��  ������+� , 
��  ��"��  �� �+   �� ���  ��������

�� ; ����  ��
�-�
��  ��%��� -
���
� , ��  
���������  ������+� , 
��  ��"�!�  ����  �� ��
  ���  �  ����� ; ����  ��
� -
-�
��  ���
�����
� , ��  �������  ��������+  �#�  ���
�����
���+  �  �����  �������� ;  

- ����  ��)�������  ����
��  �  �!���
��  ���! , ��  ����!��)��  -�#� , ���  
������� , �����-����  ��������  �����  ��  �����  �  �!���� , ���  $���  �!�������  
�����  ����
!�  ��������! , �  �����!��  ���#�����  �	��������  ��  �!���

!�  ��� -
-����� .  

����  ���)����� ���  ��������  �� ��� , ��  ��!

�  ���)����� ���  ��������  
����� . '�������  �� ���  �  ���+-�
����  ���
���  �������  ���+-�#�  ����
�����  ��� -
��� , 
��  ��������  ����� . ����  �� ��  �����  ���� , �������  ��������  �������

��  �� -
��
�����  ������ , 
���!  ������+�  �  ������+
����  �
�
�
�  ����  ��  ��"���  �� -
�� . 

-����  ������  �����	�����
  �����������  ������  ������������+
���+  
�����  �  �� ���  �����������
�  ������

!�  �  ��
���
�  ���  �!���
�
��  ���� -

��  ����������  ���#����
�#�  �����
�
�� . '��  $���  �  $����
���  ������  #�� -
%�� , ����������

!�  �  �!-� ,  �����
 ���  ������)��   ��
 �� . 

2������  ����  #��%�  ������  ��

!� , 
����  �����!�  �����

�  ���� ��  ��
 -

!�  �  ���#����� , ���"�
  �����"��+  ��  ���� )�#�  �  $���  ����  ��2���� .  

+��������  �������  ������������+  ���  ����!  �  ���  ����
!�  ���! . ,
�  
� ����!  ��  �-����  ��

�  ���  "�  ���  �  ������

!�  �  ��$����  ���"
!  ������� -
�����+�  �����  "�  ������� . 

#���  ������   –  
����  �����!�  �!��� ��  ��������

!�  ��

!�  ���-����  
��   ��������)�#�  �����
�
�  ���#��  ������� .  

5�����������  ����  – ����  �����  ��  ��
�#�  �  ��#�  "�  ��2����  ��

!�   
������� ��  �
�
�
��  ������

��  �  ��� �� , �����
�

��  
�  ����� , ���  �
�
�
��  �  
,1	 , ����-������)��  �����
�
�� .  

"�	�����������  ����  �  ��
��  ���  �����  ���� )���  �� � �� , �����!�   
����
�
���  ��2���!  ��

!� , � , ��  ����
��  ���� , �  ��
��  ����� )��  �� �+� . �� -
��� )�  �� �+  ����
�
���  �!
����

��  %�
����  $���  ��2�����  ��

!� .  

 5�������  ��
��  �  �	����  ������  ������  �� ��
!  �  ������ , �  �����!�  $��  
�
�
�
�  �!
��� ��� . 	���  ��"��  �!�+  �����+����
  ��  ����������
�  
�����+ -
���  �����

!�  �!
����
��  � , �����  ������� , ��"��  ����+  
�����+��  �����

!�  
��2����� , �����������

!�  �  ����� )���  �� � �� .  

 -	������  ����	�  ������ , – �
�
�
��  ������#�  �����+�����  ��  �!����  
��
�#�  ��  
�����+���  ��2�����  ��

!� . �������� , ��������+  
�  ������  �!������  
��2���  ��

!�  �  ������� ,  
�  �����!�  ����!����  ��������+ .  
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#���  ����	�  ������ , 
+�  ���� )��  �� ��  ������ ���  ����������  �!����  
��

!� . �#�  �
�
�
��  �!������  ��2���  ��

!� , ������������)��  ���� )��  �� -
�� . 	���  �!����  ��

!�  �!
��� ��  �������+
��  %�
����  �!����  �
�
�
�  ��� -
� )��  �� ��  ��  �����+����
�  �  ����� )��  �� �� . ���� )��  �� ��  ����  �!����  
��

!�  ��#��  �!�+  ����
�
!  ��������  ��������� , ���  �������  �!�������  ��
 -

�  ���� )�  �� �+ . 

#	�����  �����  – �������������  ���+  %���  ���  ���
  ��2���  ��

!� , �  ���� -
�!�  ����)����  ���  �  ���
!�  ���!� ,  ��
��
��������  
�  ������� � , �����!�  
�����
 ���  �  ������  %����   �  ��"��  %������ : ����!�+ , ����!�+ , ���������+ , 
����
��+ , �������
����+ , ������+ , ����������+ , ��������+ , ��2���
��+ , �����
+ , 
������+ . 

#	�����  ������  – ����! , �����!�  �����
 ���  �  ������  ��  ����
  ���� -
��  �
���#�

!  ������� �  
�  ����
�  %���� : �������+  �����+ , ������+  �����+ , �� -
�������+  �����+ , 
����  �����+ , �����
+ , ����
��+ , ����������+ . 

.	����  ������  – �  � ��  ���
���  ��#��  #����������+�   ��2���!  ��

!� , 
�����!�  �������!�����  ���"��  ������� , ��"�  ����  �
�  
�  �� ��
!  �  ��
��� -
���  ��

�#�  �����"�
� . ,�
�  �  ��  "�  �����+  ��"��  �!�+  �����+����
�  ��  �� -
����
�#�  �����+����
�  �  
�����+���  �����

!� , �����"
� , 
�  �� ��

!� , 
�� -
� �  �����"�
� .  

-���	��  – 
���+  #��%� , ������  �������������  ��������  �������
�  #�� -
%�� , ��  ���+  ����)�  ���!  �����  �  �!���� , 
�  �����  ������

!�  �� ��� , 
�  �����  
���������

!�  ����� . 

-�	�
������  ����	��  – �!���

!�  �  ������������  �  ��������

!�  ����� -
����  ��� , 
��  ��  ��

�#�  �������  ���#��%  ��������  �����  ����������  ���
�#�  
#��%�  ��  �!���

!�  �����  �  �� ��� . ���� , 
������� , #��% ��������� ��  �����  
#��% ������  �������
�  �  �!���
  ��������  – ������
��  ����+  ���� , ��  ���#��%  
�����"��  �����+  ���#�  ����  ����+  �!���

�#�  ���� .  

-�	�
������  ����	��  ������  ������ , ��)��  ���
�� , $��  ���#��% , �� -
���"�)��  ���  ������  ��

!� , �����!�  �� ��  ���  �����

�  ��#��  ������  �  �� -
��

!�  ���� , �  ���  ������  ��

!� , �����!�  ��#��  �!�+  ������
!  ��  $��#�  ���� . 
����  ����"��

!�  ���#��%  �!�������  ��  ��
�-�
��  �  �!���
���  ���� , ��  �  
$���  ���
��  �
  �����"��  ���  ���! , �����!�  ��#��  ����� �+  
�  �
�
�
��  ������� -
�����)��  �!���
��  ����
�
! . 
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